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  ТЕОРІЯ ТА МЕТОДИКА НАВЧАННЯ (З ГАЛУЗЕЙ ЗНАНЬ)

ФОРМУВАННЯ ЕКОНОМІЧНОЇ ОСВІТИ 
У ПРОФІЛЬНІЙ ШКОЛІ В ПОЗАКЛАСНИЙ ЧАС
FORMING OF ECONOMIC EDUCATION 
IN A PROFILE SCHOOL IN EXTRACURRICULAR TIME

РОЗДІЛ 1. ТЕОРІЯ ТА МЕТОДИКА НАВЧАННЯ (З ГАЛУЗЕЙ ЗНАНЬ)

У статті акцентовано на формуванні 
економічної освіти учнів старшої школи 
через зміст географії шляхом вдоскона-
лення  позакласної роботи учителя. Виді-
лено психолого-педагогічні умови залучення 
учнів до формування економічних знань у 
позакласний час, які у шкільному курсі гео-
графії фактично залишаються поза увагою 
учителів та методистів.
Обґрунтовано значимість й актуальність 
формування економічної освіти  для молоді 
в наш час у контексті реалізації завдань кон-
цепції Нової української школи.
Представлено апробовані авторські мето-
дики інноваційних прийомів організації поза-
класної роботи та подано зразки заходів, які 
мають вплив на мотивацію до знань з еко-
номіки і гарантують досягнення навчальних 
цілей старшокласників. 
Виявлено ті інструментальні дидактичні 
можливості інноваційних педагогічних тех-
нологій у проведенні предметного тижня 
економічних знань, які допоможуть реалізу-
вати поставлені завдання у сфері пізнаваль-
ної діяльності учнів та сформувати еконо-
мічну культуру, грамотність та предметну 
компетентність у контексті профільного 
навчання в позакласний час. Описано мето-
дичні можливості педагогічних інновацій у 
підвищенні рівня економічної культури учнів 
профільної школи. 
Доведено ефективність інноваційних педа-
гогічних технологій у позакласній роботі 
предметів економічного спрямування як 
складника позитивної мотивації старшо-
класників щодо вивчення економіки. Пред-
ставлена методика застосування інновації 
в поєднанні з позакласною діяльністю роз-
глядаються як альтернатива класно-уроч-
ній системі навчальних закладів. Інноваційна 
технологія має бути використана як допо-
внення до інших видів прямого або непря-
мого навчання, як засіб прискореного росту 
і в особистому плані, і в академічному зрос-
танні старшокласників як спосіб.
Ключові слова: економіка, профільна 
школа, позакласний час, інноваційні педаго-
гічні технології, методика, учні, формування.

Extra-curricular work in general secondary 
education institutions is a mandatory component 
of the educational school process. The article 
turns the spotlight on the formation of the 
economic education of senior school pupils 
through the content of Geography in out-of-
school time. In order to modernize the content of 
extracurricular work on Geography, it is proposed 
to use innovative educational technologies as a 
necessary condition. The author’s own creative 
contribution confirms the positive impact of 
innovative technologies on increasing activity of 
the pupils in extra-curricular activities. 
 Organization of the educational process of extra-
curricular work takes into account interests, 

inclinations, skills of senior pupils, their opportunities. 
The necessity of a knowledgeable economic base 
for the formation of professional competence of 
a young person in any field is substantiated. The 
place of the subject week in the educational process 
of the lyceum and gymnasium is determined. The 
conditions for attracting students to popularization of 
economic knowledge are highlighted. The aspects 
of comfortable conditions for the effective carrying 
out of out-of-school activities of economic content 
for the pupils of specialized schools in the context 
of Ukrainian education modernization are identified.
The effectiveness of innovative educational 
technology in extra-curricular work on the subjects 
of the economic direction as part of the positive 
motivation of senior school pupils to study the 
economy, as the way to enhance educational 
and cognitive activity is proved. Innovations are 
designed to combine educational text, sound, 
animation music and video, allowing you to put 
everything together and see a holistic view of 
the world. The use of innovative pedagogical 
technologies in conducting a subject week on 
Economy or Economic Geography is based on 
a person-centred, activity and system-structural 
approaches. 
The field-proven patterns of innovative methods of 
organizing extra-curricular activities are presented 
and effective examples of measures that affect 
the motivation for knowledge in economics and 
guarantee the achievement of educational goals 
are demonstrated. Innovations are a new step in 
the future of geographical education. Innovations 
help the pupils to learn, creatively develop, 
explore, make progress, and the teacher – to 
improve teaching skills. Only holistically, through 
the content of educational material and the activity 
of both pupils and teachers, it is possible to form 
the pupils’ need for educational activity towards 
the economy in the conditions of an innovative 
developing environment. Overview of the peculiar 
combination of elements of economic knowledge 
with the content of the study of Geography 
subject through the introduction of interdisciplinary 
connections.
World-class innovative technologies appealing 
to the modern young generation are intended to 
optimize the quality of education and increase 
the interest of students. The new model of 
Ukrainian school education development, 
including Geography, is aimed at the formation 
of a well-rounded creative personality, who 
takes interest in the environmental issues. The 
instrumental didactic possibilities of innovative 
pedagogical technologies in conducting the 
subject week, which will help to realize the tasks 
in the cognitive, psychomotor and effective 
sides of pupils’ cognitive activity, are revealed. 
The methodological possibilities of pedagogical 
innovations in raising the level of economic culture 
of profession-oriented school pupils are described.
Key words: economy, profile school, 
exatracurricular time, innovative pedagogical 
technologies, methodology, students, formation.
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Постановка проблеми в загальному вигляді. 
Впровадження безперервної економічної освіти в 
загальноосвітніх навчальних закладах дає змогу 
створити єдиний освітній економічний простір, 
забезпечити послідовність у викладанні економіки 
від буденних знань до наукових уявлень про їх 
суть, дотримання наступності при вивченні еконо-
мічного шкільного предмета, а також забезпечення 
варіативності з урахуванням вікових особливостей 
та індивідуальних можливостей учнівської молоді 
профільної школи. Навчанню географії в закладах 
загальної середньої освіти приділяється багато 
уваги. Проте можливості цього предмету вели-
чезні. Наприклад, ми пропонуємо розглянути спо-
соби формування економічної освіти в позаклас-
ний час через зміст географії. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У розроблення проблеми формування економічних 
знань учнів значний внесок зробили такі видатні 
педагоги, як П.П. Блонський, Я.А.  Коменський, 
А.С. Макаренко, В.А. Сухомлинський, К.Д. Ушин-
ський, С.Т. Шацький та інші науковці. Вони зазна-
чали, що повноцінний розвиток особистості немож-
ливий без економічних знань, оскільки економічне 
виховання є складником формування особистості. 

Проблема економічної  підготовки  учнів  не  є прин-
ципово новою для вітчизняної педагогічної науки. 
У дослідженнях Л. Бляхмана, І. Іткіна, В. Попова 
було обґрунтовано поняття «економічне мис-
лення», розкрито його сутність, специфіку і  струк-
туру; визначено критерії,  які дають змогу визна-
чати рівні  розвитку економічного мислення 
(глибина пізнання, історичність,  науковість, масш-
табність, критичність, гнучкість, конкретність); 
визначено фактори, що сприяють економічному 
розвитку особистості (сім’я, школа, економічні від-
носини в суспільстві тощо).

Крім  того,  П. Бунічем,  І. Китовим, K. Пла- 
тоновим, В. Феофановим було висунуто про-
позицію щодо доцільності виділення особливої 
галузі  знань  на  межі  економіки  і  психології, 
спрямованої на дослідження закономірностей 
розвитку економічної свідомості людини.

Соціально-економічні зміни, що відбулися про-
тягом  останніх  років  в  Україні,  потребують фор-
мування економічної  компетентності нації взагалі 
та перегляду місця і ролі економічної освіти осо-
бистості зокрема. Особливо актуальним нині стає 
виховання людини, яка на основі набутих еконо-
мічних знань буде  здатною усвідомлювати своє 
місце в економічних процесах суспільства, опра-
цьовувати й аналізувати економічну  інформацію, 
орієнтуватися в економічних програмах уряду, 
виконувати основні економічні ролі, вступати  
в цивілізовані відносини і приймати економічно 
виважені рішення як для самореалізації  в  профе-
сійному і  особистісному планах, так і в інтересах 
суспільства.

Наведене вище зумовлює необхідність пере-
гляду  традиційних та впровадження нових напря-
мів,  змісту  та  форм  підготовки учнів до життя, 
подальшої освіти та трудової  діяльності. До пріо-
ритетних напрямів роботи системи освіти можна 
зарахувати  здійснення економічної підготовки 
учнів.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми дослідження. Потреба 
суспільства в економічно-грамотному населенні, 
вимоги державних документів щодо формування 
конкурентно спроможної людини й освітні під-
ходи до вивчення економіки в закладах загальної 
середньої освіти створюють протиріччя. Розгля-
даючи проблему дослідження, ми з’ясували, що 
найчастіше науковці досліджували дидактичні 
можливості накопичення знань з економіки в уроч-
ній площині. Ми пропонуємо розглянути потенціал 
позакласної діяльності як навчальне середовище 
для популізації економічної освіти через призму 
інноватики.      

У цьому  контексті  можна  стверджувати, що 
формування економічної освіти у профільній школі 
є нині актуальним напрямом психолого-педагогіч-
них досліджень. 

Об’єкт нашого дослідження – особливості фор-
мування економічної освіти в умовах профільної 
школи.

Предмет дослідження – поєднання елементів 
економічних знань зі змістом вивчення предмета 
«географія» в позакласний час. 

Мета статті полягає у виявленні можливос-
тей географії для формування економічної освіти  
в молодого покоління в умовах профільної школи 
в позакласний час. 

Основними завданнями нашого дослідження є: 
−	 здійснити обґрунтування необхідності 

забезпечення економічної освіченості школярів, 
яка орієнтована на врахування освітніх нахилів  
і здібностей учнів;

−	  розглянути особливості впровадження еко-
номічних знань у вивчення предмета «географія»;

−	 дослідити можливості формування еко-
номічних знань (освіти) в гімназії та ліцеї через 
заходи, організовані в позаурочний час; 

−	 розглянути зміст предметного тижня з еко-
номіки та вплив його на отримання збільшення 
економічної інформації;

−	 узагальнити та експериментально переві-
рити умови проведення предметного тижня для 
засвоєння економічних знань.

Виклад основного матеріалу. Кожен етап без-
перервної економічної освіти, зміст і форма освіт-
нього процесу мають сприяти задоволенню потреб 
особистості відповідно до вікових і соціально- 
психологічних особливостей. Державний стандарт 
загальної середньої освіти ставить перед шко-
лою задачу підготовки учнів до успішного життя  
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в сучасному суспільстві. Для цього необхідно роз-
вивати економічний спосіб мислення школярів, 
формувати готовність успішно діяти як на спо-
живчому ринку, так на ринку праці, а також раціо-
нально вести домашнє господарство та займатися 
бізнесом, при цьому бути відповідальним платни-
ком податків [7]. 

Важливо зауважити, що формування еконо-
мічних знань реалізується через поєднання піз-
навальних, теоретичних і практичних компонен-
тів навчання. При цьому пізнавальні компоненти 
створюють не тільки систему фінансових, техно-
логічних, економічних і правових знань, а й визна-
чають внутрішню культуру молоді, формують її 
готовність до свідомої реалізації власних дій [1]. 

Поєднання елементів економічних знань зі 
змістом інших навчальних дисциплін вирішується 
через провадження міжпредметних зв’язків на 
уроках із базових шкільних курсів, проведення 
нестандартних інтегрованих уроків, розробку між-
предметних проектів, викладання інтегрованих 
спецкурсів. 

Оскільки економіка, як стверджують фахівці, 
існує не тільки в часі, але й у просторі, просто-
ровий аспект розглядає така дисципліна, як гео-
графія. Просторовий компонент відіграє важливу 
роль в економічному розвитку, бо показує поле 
господарської діяльності. Наведемо приклади 
взаємозв’язку двох дисциплін [2]. 

Інвесторам, насамперед, варто визначити, 
де розташувати підприємство. Така комбінована 
дисципліна, як економічна географія, тлумачить 
основні принципи розміщення продуктивних сил: 
техномісткі виробництва краще розташовувати в 
регіонах, де присутня концентрація висококвалі-
фікованих робітників; харчове виробництво має 
знаходитися поблизу значної кількості спожива-
чів; обробне виробництво варто розташовувати 
поблизу основних джерел відповідної сировини 
тощо. 

Важливими чинниками зростання продуктив-
ності праці, що розглядає економічна географія, є 
такі форми виробництва, як концентрація, центра-
лізація, спеціалізація, кооперація і комбінування 
виробництва. Проте доцільність і ефективність 
спеціалізації визначається економічними чинни-
ками, кооперація здійснюється на підставі добро-
вільних рішень підприємств із метою отримання 
прибутку, централізація обмежується антимоно-
польним законодавством. 

Досвід учителів географії свідчить про те, що 
елементи економічних знань можна давати учням 
під час проведення не лише уроків, але й різних 
заходів. Зокрема, в процесі проведення тижня 
географії і в процесі інтеграційного навчання з 
дітьми може реалізуватися «Економічний квест». 
Розглянемо зразок проведення. Триєдиною 
метою заходу є формувати в учнів інтерес до 

економічних знань, застосовувати ці знання на 
практиці, розвивати логічне мислення, ініціативу, 
активізувати групову розумову діяльність, спри-
яти розвитку, аналізувати і узагальнювати отри-
ману інформацію, розвивати зацікавленість учнів 
у вивченні матеріалу.

Створюємо  три команди (по 5 учнів із трьох 
груп, які паралельно вивчають предмет «Еко-
номіка»). Учитель географії (економіки) розпо-
чинає захід із вступного слова. Далі капітани 
квест-команд отримують конверти з назвами 
станцій у певній послідовності. Завдання квесту 
подаються командам однакові, але в різній 
послідовності, щоб команди не перетинались на 
одній станції. Команда дає відповіді на питання 
та завдання  «станційному», який підраховує 
бали і записує їх результати в маршрутний лист 
та видає команді частину вислову. Після прохо-
дження всіх станцій команда має скласти вислів 
про економіку. Чим швидше команда дає від-
повіді на запитання, тим швидше закінчує гру. 
«Станційні» напередодні отримують  підписані 
конверти для трьох груп із завданням та части-
ною економічного вислову для кожної команди. 
Наводимо зразки. Для першої команди: «Бідний, 
невдалий, нещасливий і нездоровий − це той, 
хто часто використовує слово «завтра» (Роберт 
Кійосакі). Для другої команди − «Роби сьогодні 
те, що інші не хочуть, завтра будеш жити так, як 
інші не можуть» (Народна мудрість). Для третьої 
команди: «Нажити багато грошей – сміливість; 
зберегти їх – мудрість, а вміло використовувати – 
мистецтво» (Б. Ауербах).  

Завдання на станції «Історична»:
1. Країна, що винайшла паперові гроші? 

(Китай)
2. Звідки походить назва гривні? (Від прикраси 

із золота або срібла у вигляді обруча, який носили 
на шиї (тобто на «загривку»)).

3. Від яких двох грецьких слів походить термін 
«економіка»? (Дім і закон) 

4. Що означає слово «реклама»? (Кричати)

Станція «Економістів»
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По горизонталі: 
1. Один з учасників ринку.
3. Річ, виготовлена для продажу або обміну.
5. Товарно-грошові відносини, що виникають 

між продавцем та покупцем.
6. Рішення продавців продати товар.
По вертикалі:
2. Бажання покупців придбати товар.
4. Один з основних учасників ринку.
7. Публічні торги, де продавці змагаються за 

право купівлі товару.
Відповіді:
1. Покупець 2. Попит. 3. Товар. 4. Продавець.  

5. Ринок. 6. Пропозиція. 7. Аукціон.
Станція «Економічна»:  
1.  Державна установа, що контролює переве-

зення вантажів через кордон, а також стягує мито 
та інші збори за їх перевезення. (Митниця)

2. Суспільно-економічний устрій, що приходить 
на зміну феодалізму. (Капіталізм)

3. Грошовий вираз вартості товару. (Ціна) 
4.  Щорічний торг, періодичні торги, які прово-

дять у певному місці. (Ярмарки)
5. Ввіз товарів або капіталів у будь-яку країну 

з-за кордону з метою реалізації їх на внутрішньому 
ринку. (Імпорт)

6. Назва вартості паперових грошей. (Купюра)
7.  Основні доходи родини. (Заробітні плати, 

пенсії, стипендії)
8. Кусок металу (золота, міді, срібла або спла-

вів) встановленої законом ваги і форми, що вико-
ристовується як засіб обігу або платежу. (Монета)

Станція  «Розшифруй слово»:
АМЕКРАЛ (Реклама); ВІДРИМЄПСОПТ (Під-

приємство);
ОЯПІЛОНОМ (Монополія); ЗІЦЯПРОПИО (Про-

позиція);
ОТКРИРЕД (Кредитор).
Станція «Я − клієнт банку»:
1. В який банк ви б поклали свої гроші: туди, де 

нараховують 14% річних, чи туди, де нараховують 
16% річних? (Де нараховують 16% річних)

2.  Один банк надає кредит під 12% річних,  
а інший – під 17% річних. В якому банку ви б узяли 
кредит? (Де дають кредит під 12% річних)

3. В який банк ви б поклали свої гроші: туди, де 
нараховують 15% річних, чи туди, де нараховують 
19% річних? (Де нараховують 19% річних)

4.  Один банк надає кредит під 15% річних,  
а інший – під 18% річних. В якому банку ви б взяли 
кредит? (Де дають кредит під 15% річних).  

Далі учитель проводить бесіду з учнями «День 
заощаджень в Україні», вони говорять про гроші 
для підлітка, дізнаються, з чого складається 
бюджет, навчаються планувати події.

Корисним, на нашу думку, є конкурс «Пані Еко-
номіка». Мета заходу: сприяти розвитку пізна-
вальної самостійності, вдосконалювати вміння та 

навички творчої роботи, залучати до творчої та 
аналітичної діяльності, завершити формування 
професійних навичок, знань та вмінь, формувати 
чітке уявлення про майбутню професійну діяль-
ність, розвивати відповідальне ставлення до своїх 
обов’язків, моральні принципи, вміння і навички 
розумової праці, почуття бережливого ставлення 
до результатів праці інших, почуття прекрасного та 
професійні риси, виховувати почуття відповідаль-
ності, співпереживання, прагнення отримувати 
нові знання, професійні риси, раціональне вико-
нання трудових дій, бажання творити.

Умови гри − 3 команди по 5 учасників.
1.	 Конкурс «Візитка». Кожна команда пред-

ставляється в економічному аспекті.
2. Конкурс «Ходяча енциклопедія». Буде 

задано 5 запитань, за кожну правильну відповідь −  
2 бали.

1. Речі, виготовлені не для власного спожи-
вання, а для продажу. 

2. Частина виручки, яка залишається після від-
шкодування всіх витрат на виробництво. 

3. Предмети праці, які цілком споживаються  
в кожному виробничому циклі і відразу переносять 
свою вартість на продукцію, що виготовляється.

4. Рішення продавців продати товар.
5. Товари, здатні задовольнити одну й ту саму 

потребу.  
3. Конкурс «Дерево економічних ситуацій». 

Запрошуються капітани команд до імпровізова-
ного дерева і зривають одне яблуко. На кожному 
яблуці зі зворотного боку зазначена економічна 
ситуація, яку потрібно вирішити або дати відповідь 
щодо неї. 

4. Конкурс «Економічні ситуації».
1. Чому вода, яка настільки потрібна людям, що 

без неї не можна жити, так мало коштує, в той час 
як діаманти, без яких можна обійтися, такі дорогі? 

(Висока ціна діамантів пояснюється їхньою 
рідкістю, унікальністю, високими затратами 
праці і капіталу на їх видобуток і виробництво, 
змогою вигідно вкласти гроші, купуючи їх.)

2. Як вплине на ціну телятини збільшення ціни 
на курей? 

(Ціна на телятину збільшиться, бо телятина 
і кури – це товари-замінники у споживанні, і при 
збільшенні ціни курей споживачі почнуть відда-
вати перевагу дешевшій телятині, що призведе 
до збільшення попиту на цей товар і, відпо-
відно,  збільшення ціни.)

3. Що таке інфляція і хто від неї програє, а хто 
виграє?

(Інфляція – це зростання цін, у процесі якого 
відбувається знецінення грошей. Програють 
громадяни з фіксованими доходами, вкладники, 
кредитори, підприємці. Виграють позичальники, 
держава).

Журі підбиває підсумки і визначає переможця.
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Висновки. Завершуючи навчання в загаль-
ноосвітніх навчальних закладах, учні почнуть 
самостійне життя, сповнене проблем, і головні 
з них – економічні, тому що треба задовольняти 
свої щоденні потреби. А знання економічної теорії 
створює той фундамент, той рівень мислення, який 
дає впевненість у собі й формує здатність робити 
правильний вибір. Економічна освіта поширює 
життєві можливості випускників загальноосвітніх 
навчальних закладів, формує економічну та пра-
вову культуру, надає інформацію про професії, 
яких потребує ринок, завдяки чому вони можуть 
швидше адаптуватися до умов сьогодення.
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СПЕЦИФІКА РОЗВИТКУ ТЕХНІКИ МОВЛЕННЯ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ 
З ІНФОРМАЦІЙНОЇ, БІБЛІОТЕЧНОЇ ТА АРХІВНОЇ СПРАВИ
SPECIFIC DEVELOPMENT OF SPEECH TECHNIQUES FOR FUTURE 
PROFESSIONALS IN INFORMATION, LIBRARY AND ARCHIVE

У статті досліджено специфіку розви-
тку техніки мовлення майбутніх фахівців 
з інформаційної, бібліотечної та архівної 
справи, обґрунтовано необхідність роботи з 
розвитку техніки мовлення студентів спе-
ціальності «Інформаційна, бібліотечна та 
архівна справа», з’ясовано ефективні шляхи 
розвитку техніки їхнього мовлення, визна-
чено роль досконалого володіння технікою 
мовлення у професійній діяльності працівни-
ків інформаційних відділів, бібліотекарів та 
архівістів.
Актуальність теми дослідження зумовлена 
тим, що вагоме місце в процесі підготовки 
майбутніх фахівців з інформаційної, бібліо-
течної та архівної справи посідає розвиток 
техніки їхнього мовлення. 
Метою статті є дослідити специфіку роз-
витку техніки мовлення майбутніх фахів-
ців з інформаційної, бібліотечної та архівної 
справи, обґрунтувати необхідність роботи 
з розвитку техніки мовлення студентів спе-
ціальності «Інформаційна, бібліотечна та 
архівна справа», з’ясувати ефективні шляхи 
розвитку техніки їхнього мовлення, визна-
чити роль досконалого володіння технікою 
мовлення у професійній діяльності працівни-
ків інформаційних відділів, бібліотекарів та 
архівістів.
Для кожного фахівця з інформаційної, біблі-
отечної та архівної справи дуже важливим 
є досягнення результату словесної дії, 
тобто правильного сприйняття реципієн-
тами інформаційного матеріалу. Для цього, 
насамперед, необхідно володіти знаннями з 
техніки мовлення.
Володіння технікою мовлення потребує усві-
домлення майбутніми фахівцями з інформа-
ційної, бібліотечної та архівної справи суті 
логічного мовлення, знання будови мовленнє-
вого апарату, особливостей звукотворення, 
опанування техніки фонаційного дихання, 
формування артикуляційної вимови, пра-
вильної дикції, вміння дотримуватися опти-
мального темпу і ритму мовлення.
Вагоме місце в процесі розвитку техніки 
мовлення студентів спеціальності «Інфор-
маційна, бібліотечна та архівна справа» посі-
дає робота над виробленням навичок чіткої, 
ясної артикуляції звуків, постановкою голосу 
та вмінням ним керувати, вільним володінням 
диханням, досконалим оперуванням орфоепіч-
ними нормами у професійному мовленні.
Володіння технікою мовлення відіграє важ-
ливу роль у професійній діяльності працівни-
ків інформаційних відділів, бібліотекарів та 
архівістів.
Ключові слова: техніка мовлення, мовлен-
нєвий апарат, артикуляція, дихання, голос, 

сила голосу, тембр голосу, темп, дикція, 
орфоепія.

The article deals with the specifics of the 
development of broadcasting techniques of 
future specialists in information, library and 
archival affairs, substantiates the need to work 
on the development of broadcasting techniques 
of students of the specialty “Information, library 
and archival affairs”, clarifies the effective ways 
of developing their broadcasting technique, 
defines the role of perfect mastery of technology 
broadcasting in the professional activity of 
employees of information departments, librarians 
and archivists.
The relevance of the topic of this study is due to 
the fact that an important place in the process 
of training future specialists in information, 
library and archives is the development of their 
broadcasting technique.
The purpose of the article is to investigate the 
specifics of the development of broadcasting 
techniques for future specialists in information, 
library and archives, to substantiate the need 
to work on the development of broadcasting 
students of the specialty “Information, library and 
archives”, to find out effective ways of developing 
their broadcasting techniques, to determine 
the role of perfect possession broadcasting 
technique in the professional activity of 
employees of information departments, librarians 
and archivists.
It is very important for every specialist in 
information, library and archives to achieve 
the result of a verbal action, that is, the correct 
perception of recipients of information material. 
First of all it is necessary to have knowledge of 
the technique of speech.
Knowledge of speech technique requires the 
awareness of future specialists in information, 
library and archives of the essence of logical 
speech, knowledge of the structure of speech 
apparatus, features of sound, mastering the 
technique of phonial breathing, the formation of 
articulatory pronunciation, proper diction, ability 
to keep pace.
An important place in the development of the 
technique of speech of students of the specialty 
“Information, library and archival affairs” is the 
work on the development of skills of clear, clear 
articulation of sounds, setting the voice and ability 
to control it, free breathing, perfect operation of 
the orphenoepic.
Proficiency in broadcasting plays a very important 
role in the professional activities of information 
staff, librarians and archivists.
Key words: speech technique, speech 
apparatus, articulation, breathing, voice, voice, 
timbre, tempo, diction, orthoepia.
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Постановка проблеми в загальному вигляді. 
Серед найбільш важливих аспектів студіювання 
професійних мовленнєвих компетентностей пра-
цівників інформаційних відділів, бібліотек та архі-
вів, який нині залишається мало висвітленим  
у науковій літературі, є питання про особливості 

розвитку техніки мовлення майбутніх фахівців  
з інформаційної, бібліотечної та архівної справи. 
Від працівників інформаційних відділів, бібліотек 
та архівів, їхньої професійної майстерності, загаль-
ної культури, в тому числі й мовленнєвої, значною 
мірою залежить успішне виконання складних  
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суспільних завдань. Актуальність теми дослі-
дження зумовлена тим, що вагоме місце в процесі 
підготовки майбутніх фахівців з інформаційної, 
бібліотечної та архівної справи посідає розвиток 
техніки їхнього мовлення. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Слову, мовленню надавали великого значення 
такі дослідники: Л.О. Варзацька, М.С. Вашуленко, 
Н.Я.  Грипас, В.Я.  Мельничайко, Т.О.  Синиця, 
Н.Ф. Скрипченко, М.Г. Стельмахович та ін.

Культура мовлення має велике соціальне зна-
чення, адже вона забезпечує високий рівень мов-
ного спілкування. Ефективне функціонування 
мови ушляхетнює стосунки між людьми. Через 
культуру мовлення відбувається вдосконалення 
самої мови.

Дослідженню складових частин техніки мов-
лення присвячено низку публікацій [1; 2; 3; 4; 5]. 
Зокрема, науковці досліджують техніку мовлення 
як необхідну передумову словесної дії, особли-
вості читання творів різних жанрів, словесну дію 
та спілкування читця зі слухачами, складові час-
тини техніки мовлення, інтонацію як засіб актуалі-
зації усного мовлення тощо.

Метою статті є дослідження специфіки розви-
тку техніки мовлення майбутніх фахівців з інфор-
маційної, бібліотечної та архівної справи, обґрун-
тування необхідності роботи з розвитку техніки 
мовлення студентів спеціальності «Інформаційна, 
бібліотечна та архівна справа», з’ясування ефек-
тивних шляхів розвитку техніки їхнього мовлення, 
визначення ролі досконалого володіння технікою 
мовлення у професійній діяльності працівників 
інформаційних відділів, бібліотекарів та архівістів.

Виклад основного матеріалу. Культура мов-
лення майбутніх фахівців з інформаційної, бібліо-
течної та архівної справи є комплексною лінгводи-
дактичною проблемою і передбачає оволодіння: 

– технікою мовлення, в т.ч. диханням, дикцією; 
– вмінням керувати силою і висотою голосу;
– орфоепічними нормами української мови; 
– засобами логіко-емоційної виразності мов-

лення, в т. ч. всіма різновидами пауз та їх трива-
лістю, логічними наголосами, мелодичними змі-
нами тону, а також темпом мовлення. 

Культура мовлення охоплює також уміння май-
бутніх працівників інформаційних відділів, бібліо-
тек та архівів підготуватися до мовленнєвої дії від-
повідно до характеру інформаційного матеріалу. 
Такі уміння сприяють точному донесенню пові-
домлення користувачам інформаційних відділів, 
бібліотек та архівів, яким необхідна певна інфор-
мація.

Важливе місце в практичному освоєнні куль-
тури усного мовлення посідає техніка мовлення. 
Вона визначає норми артикуляції звуків, вико-
ристання відповідних пауз, сили, темпу і тембру 
голосу як інтонаційних елементів висловлення. 

Техніка мовлення – комплекс навичок у мов-
леннєвому диханні, голосотворенні й дикції, що 
дає фахівцям з інформаційної, бібліотечної та 
архівної справи змогу зрозуміло донести до реци-
пієнтів певну інформацію. Отже, вона забезпечує 
правильне сприйняття слухачами інформаційного 
матеріалу. 

Техніка мовлення складається з таких елемен-
тів: дихання, голос, дикція та орфоепія. «Дихання 
є фізіологічною основою мовлення, голос – голо-
вним інструментом мовця, дикція – це чітке вимов-
ляння звуків, слів, виразів тощо, орфоепія – пра-
вильна літературна вимова» [4, с. 226–227].

Володіння технікою мовлення є не тільки еле-
ментом культури фахівців з інформаційної, біблі-
отечної та архівної справи, а й передумовою пра-
вильного сприйняття їх реципієнтами. 

На думку С.І. Дорошенка, «щоб досягти належ-
ної техніки мовлення, необхідно:

1)  вільно володіти диханням, тобто без 
поспіху заповнювати легені достатньою для про-
говорювання кількістю повітря, раціонально дозу-
вати його при промовлянні слів, словосполучень  
і висловлень;

2)  уміло керувати голосом, забезпечуючи 
звучне, варійоване висотою, силою, темпом  
і тембром (забарвленням) говоріння або читання 
вголос як виду мовленнєвої діяльності;

3)  виробити навички чіткої, ясної артикуля-
ції (тобто роботи мовних органів, спрямованих на 
творення звуків; інакше кажучи, дикції) звуків;

4) засвоїти і бездоганно оперувати орфоепіч-
ними (від орфоепія − «правильна вимова») нор-
мами.

Ці чотири складові частини визначають зміст 
техніки мовлення і становлять підготовчий етап 
опанування мовленнєвої культури» [1, с. 13].

Володіння технікою мовлення потребує усві-
домлення майбутніми фахівцями з інформацій-
ної, бібліотечної та архівної справи суті логічного 
мовлення, знання будови мовленнєвого апарату, 
особливостей звукотворення, опанування техніки 
фонаційного дихання, формування артикуляційної 
вимови, правильної дикції, вміння дотримуватися 
оптимального темпу і ритму мовлення.

Для кожного фахівця з інформаційної, бібліо-
течної та архівної справи дуже важливим є досяг-
нення результату словесної дії, тобто правильного 
сприйняття реципієнтами інформаційного матері-
алу. Для цього, насамперед, необхідно володіти 
знаннями з техніки мовлення. Також треба мати 
підготовлений, розвинений мовленнєвий апарат, 
інакше високих результатів словесної дії досягти 
не можна. Адже відомо, що не можна дохід-
ливо донести до слухачів необхідну інформацію 
за допомогою мовлення, в якому є певні вади. 
Зокрема, коли нечітко, неправильно вимовля-
ються певні звуки, слова, вирази або надто різкий 
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чи приглушений голос, мовлення з частим дихан-
ням тощо.

Під час мовлення важливим є правильне 
дихання мовців. Адже від правильного дихання 
залежать сила, рівномірність звучання, зміст мов-
лення. Дихання безпосередньо пов’язане з пау-
зами, які визначаються змістом. Паузи членують 
потік мовлення на мовні такти. Мовним тактом, як 
відомо, є слово чи група слів, що вимовляються 
від паузи до паузи і становлять, відповідно, окреме 
однослівне чи багатослівне поняття загального 
змісту речення. Кожен мовний такт відділяється 
від іншого паузою для кращого сприйняття змісту 
речення чи всього висловлювання. Часте вди-
хання повітря під час мовлення створює недоречні 
паузи. Це негативно впливає на зміст висловлю-
вання. Дихання може відіграти необхідну роль під 
час мовлення лише за тієї умови, коли мовець 
правильно ним керуватиме. 

Майбутнім фахівцям з інформаційної, бібліо-
течної та архівної справи варто зважати на те, що 
дихання складається з трьох моментів, які ритмічно 
повторюються: вдихання, видихання та паузи. При-
родне дихання людини не потребує свідомої уваги, 
адже відбувається поза мовленням. Вдих і видих 
такого дихання плавні, спокійні та майже однакові 
за тривалістю. У керованого ж дихання процес 
інший: вдихання, видихання, паузи підпорядковані 
волі мовця. Логічні, емоційні властивості мовлення 
потребують від мовців певної організації цього про-
цесу: швидкого вдихання і повільного видихання, 
вміння керувати витратою повітря тощо.

Як відомо, природне дихання поділяють на 
чотири типи: ключичне, грудне, діафрагматичне 
та комбіноване.

Ключичне – це таке дихання, коли повітрям 
наповнюється лише верхня частина легень. 
У цьому випадку мовцеві доводиться дихати час-
тіше. Під час такого дихання при вдиханні вгору 
підіймаються плечі, лопатки й ключиці. 

Грудне – це дихання, коли повітрям напо-
внюється лише середня частина легень. У про-
цесі такого дихання грудна клітка розширюється,  
а живіт – втягується.

Діафрагматичне – це дихання, під час якого 
повітрям наповнюється переважно нижня частина 
легень. У процесі такого дихання при вдиханні 
живіт висувається вперед, адже діафрагма інтен-
сивно скорочується, осідає та тисне на черевну 
порожнину.

Найбільш доцільним є комбінований тип 
дихання. Під час такого дихання повітрям напо-
внюються всі ділянки легень.

Для кожного мовця дуже важливо вміти керу-
вати своїм диханням, підпорядковувати його 
потребам відтворення змісту повідомлення чи 
висловлювання власної думки, а також настроїв, 
переживань. 

Майбутні фахівці з інформаційної, бібліотечної 
та архівної справи також мають розумітися на осо-
бливостях голосу, вміти над ним працювати, щоб 
удосконалити, розвинути його природні задатки, 
тобто поставити його.

Процес утворення голосу пов’язаний із про-
цесом дихання. Адже повітря, що видихається 
з легень, проходить через бронхи, а звідти –  
в гортань. У гортані розміщені голосові зв’язки, які 
можуть змикатися і розмикатися, утворюючи при 
цьому щілину. Під тиском повітря вони колива-
ються і таким чином створюють голос.

Голосу властиві такі якості:
– сила, тобто певний ступінь гучності звучання; 
– висота, тобто тональні можливості; 
– тембр – певне забарвлення, яке залежить від 

складів обертонів.
Поставити голос означає розвинути, вдоскона-

лити його природні якості такою мірою, щоб вони 
підкорялися волі мовця відповідно до завдань 
мовлення.

Сила голосу надасть мовцю змогу посилати 
його на далеку відстань без значного напруження 
голосових зв’язок, а також довго не втомлюватися. 
Таким чином, значно зростуть гучність та трива-
лість голосу. 

Висота голосу дасть змогу мовцю розширити 
діапазон, легко користуватися тональними змі-
нами в межах півтори октави і більше. 

Під час постановки голосу тембр позбудеться 
вад, набуде чистого, приємного звучання. Таким 
чином, тембр голосу стане благозвучним, що  
є важливою умовою естетичного впливу живим 
словом на слухачів. 

Поставлений голос мовця позначається гнуч-
кістю, рухливістю, тобто здатністю володіти змі-
нами тону, легко сповільнювати чи прискорювати 
темп мовлення, змінювати силу, висоту, тембр.

Як відомо, дикція – це чітке вимовляння звуків 
відповідно до фонетичних норм мови. «Виразність 
дикції є важливою стороною майстерності мов-
лення мовця. Чітка артикуляція звуків залежить від 
рівня натренованості активних органів мовлення. 
Тому відпрацювання чіткої дикції завжди почина-
ється з артикуляційної гімнастики» [4, с. 229].

Під час роботи над дикцією важливим завдан-
ням є формування навичок правильної артикуля-
ції всіх звуків відповідно до встановлених норм їх 
промовляння.

Вагоме значення для досконалого професій-
ного мовлення має орфоепія – система загаль-
ноприйнятих правил, що визначають правильну 
літературну вимову, адже для впливу на слухачів 
потрібна правильна вимова слів. Мовцеві необ-
хідно чітко вимовляти звуки, слова. Це забезпе-
чить легкість і швидкість розуміння сказаного.

Актуальною є робота з майбутніми фахівцями 
з інформаційної, бібліотечної та архівної справи, 
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яка спрямована на усунення з їхнього мовлення 
ненормативної вимови, спричиненої діалектним 
оточенням або невиправданим перенесенням 
артикуляції звуків іншої мови, якою мовці користу-
валися чи користуються в повсякденному вжитку.

Варто систематично звертати увагу майбутніх 
фахівців з інформаційної, бібліотечної та архів-
ної справи на вироблення навички чіткого арти-
кулювання кожного звука. Адже їм треба постійно 
пам’ятати про те, що недбале промовляння інфор-
маційного тексту ускладнює розуміння слухачами 
сказаного. 

Під час роботи над освоєнням орфоепії необ-
хідно приділяти значну увагу виробленню майбут-
німи фахівцями з інформаційної, бібліотечної та 
архівної справи навичок самоконтролю за дотри-
манням загальноприйнятих норм вимови голосних 
і приголосних звуків у різних позиціях: на початку 
слова, в середині та наприкінці; в наголошеному 
та ненаголошеному складах; у сусідстві приголо-
сних твердих і м’яких, дзвінких і глухих, шиплячих 
і свистячих звуків тощо.

Техніка мовлення визначає використання пауз, 
сили, темпу та тембру голосу як інтонаційних еле-
ментів висловлення. Як відомо, інтонація – це 
ритміко-мелодичний лад мови, що відбиває інте-
лектуальну й емоційно-вольову сторони мови в 
послідовних змінах висоти тону, сили та частоти 
звучання, а також тембру голосу.

Майбутні працівники інформаційних відділів, 
бібліотек та архівів мають пам’ятати про те, що 
досконале професійне мовлення обов’язково має 
бути інтонаційно виразним. Інтонація не належить до 
тих мовних засобів, які діють у реченні самостійно, 
тому вона виконує допоміжну функцію. Доречна, 
вдало вибрана інтонація забезпечує ясність, точ-
ність, естетичну довершеність мовлення.

У практичній діяльності фахівців з інформа-
ційної, бібліотечної та архівної справи інтонація 
виражається через такі функції: 1)  комунікативна 
функція, що являє собою реалізацію комунікатив-
них типів висловлювання (розповідні, питальні, 
спонукальні речення); 2) функція модальності, яка 
спрямована на вираження ставлення мовця до 
того, про що говориться; 3) емоційна функція, яка 
розглядає мовлення на основі надання емоційних 
значень висловленню; 4)  видільна функція, що 
полягає в інтонаційному виділенні певних частин 
висловлення. 

Під час мовлення інтонація виконує важливу 
комунікативну функцію. За метою висловлювання 
розрізняються такі комунікативні типи висловлю-
вань, як розповідь, питання та спонукання.

Майбутнім працівникам інформаційних відді-
лів, бібліотек та архівів варто засвоїти те, що інто-
наційна конструкція розповідного висловлювання 
має висхідно-спадний або спадний рух основного 
тону, що означає завершеність думки. Разом зі 

спадом тону спадає сила і темп вимови. Інтона-
ційна конструкція питального речення характери-
зується висхідним, висхідно-спадним і спадним 
тоном. Темп вимови питання вищий від темпу 
вимови відповіді на нього. Для запитання відчут-
ними є особливості зміни частоти основного тону 
на початку і наприкінці висловлювання, швидкість 
спаду частоти основного тону та інтенсивності. 
Побудова інтонаційної моделі питального типу 
речення ускладнюється різними видами питання: 
альтернативне питання, риторичне питання, 
питання-перепит, питання про нову інформацію 
тощо. Інтонаційний контур спонукального речення 
визначається висхідно-спадним, рідше – спадним 
характером руху частоти основного тону. Такий 
тип речення теж неоднозначний, наприклад, може 
бути: наказ, пропозиція, прохання, порада тощо. 

Інтонація дає змогу точно визначити зміст речення 
та комунікативний намір мовця, тобто все те, що 
мовець хоче чи вважає за необхідне висловити. 

Висновки. Отже, систематично працювати 
над технікою свого мовлення – обов’язок кожного 
фахівця з інформаційної, бібліотечної та архівної 
справи. Високий рівень володіння технікою мов-
лення передбачає застосування різноманітних 
прийомів, які сприяють ефективному сприйняттю 
користувачами інформаційних відділів, бібліотек 
та архівів необхідної їм інформації, а також вико-
ристання різних засобів комунікації в професійній 
діяльності. У процесі розвитку техніки мовлення 
майбутніх фахівців з інформаційної, бібліотечної 
та архівної справи важливе місце посідають прак-
тичні завдання, які сприяють формуванню в сту-
дентів спеціальності «Інформаційна, бібліотечна 
та архівна справа» вмінь добирати доречні мов-
ностилістичні засоби відповідно до мети та умов 
спілкування, правильно створювати й відтворю-
вати інформаційні тексти, а також оволодінню 
прийомами підготовки та виголошення публічного 
виступу. Вагоме місце посідає робота над виро-
бленням навичок чіткої, ясної артикуляції звуків, 
постановкою голосу та вмінням ним керувати, 
вільним володінням диханням, досконалим опе-
руванням орфоепічними нормами у професійному 
мовленні. Володіння технікою мовлення відіграє 
дуже важливу роль у професійній діяльності пра-
цівників інформаційних відділів, бібліотекарів та 
архівістів.

Перспективу подальших досліджень вбачаємо 
в з’ясуванні особливостей засвоєння майбутніми 
фахівцями з інформаційної, бібліотечної та архів-
ної справи засобів логіко-емоційної виразності 
мовлення.
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ІСТОРИЧНИЙ ПІДХІД У ФОРМУВАННІ КЛЮЧОВИХ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ 
У ПРОЦЕСІ НАВЧАННЯ МАТЕМАТИКИ
HISTORICAL APPROACH TO THE FORMATION OF KEY COMPETENCES 
IN TEACHING MATHEMATICS

У статті проаналізовано впровадження ком-
петентнісного підходу до навчання мате-
матики майбутніх учителів. Ставиться 
завдання формування не тільки матема-
тичної компетентності, зазначеної в Законі 
України «Про освіту», але й інших виділених 
ключових компетентностей.
Одним із засобів здійснення компетентніс-
ного підходу вважається систематичне 
використання історичного матеріалу.  
Ця ідея обґрунтовується дослідженнями 
видатних вчених М.В. Остроградського, 
О.М. Боголюбова, Й.З. Штокало, матема-
тиків-методистів О.М. Астряба, Г.П. Бевза,  
а також сучасних науковців Н.О. Вірченко, 
В.Г. Бевз та дослідників-викладачів.
Розглядається важливий навчальний 
ресурс – розв’язування історичних задач із 
математики. Це задачі, які збережені істо-
рією і розв’язувалися математиками різ-
них періодів історії розвитку цієї науки. Їх 
розв’язання знайомить учнів із методами 
і результатами досліджень учених різних 
часів і сприяє розвитку критичного мис-
лення та подальшим дослідженням.
Застосування історичного підходу розгляда-
ється на прикладі вивчення числових послі-
довностей. Досліджуються послідовності 
чисел Фібоначчі та Нарайани, а також задачі 
про кролів та теличок, що приводять до 
цих послідовностей. Задачі про пінгвінів та 
дельфінів започатковують розгляд нових 
узагальнених послідовностей. Розв’язані 
задачі з природничим змістом дають змогу 
зробити внесок у формування ключової ком-
петентності в галузі природничих наук.
Досліджуються властивості побудованих 
математичних моделей. У результаті про-
понується їх узагальнення, виявляється 
зв’язок з іншими математичними теоріями, 
зокрема золотим перерізом та його уза-
гальненням. Пропонуються нові ідеї дослі-
дження, а саме використання чисел типу 
Фібоначчі для кодування інформації. Тобто 
розвивається ключова компетентність, 
пов’язана з формуванням ініціативності, та 
уміння генерувати нові ідеї.
Ключові слова: компетентнісний підхід, 
навчання математики, історія матема-

тики, математична модель, історичні 
задачі.

The paper analyzes a competence approach 
implementation for training future teachers of 
mathematics. The work aims to formulate the 
mathematical key competence (according to 
Ukrainian Law on Education), as well as the 
other selected key competences.
It is considered that systematic use of historical 
material is a means for competence approach 
realization. Theoretical justification of the 
mentioned idea was given by M.V. Ostrohradsyi, 
O.M. Boholiubov, Y.Z. Shtokalo, O.M. Astriab, 
H.P. Bevz, N.O. Virchenko, V.H. Bevz et al.
Solving mathematical problems is seen as an 
important part of learning mathematics. These 
problems have been solved by mathematicians 
of previous periods in the history of mathematics. 
Solving these problems provides students with 
knowledge of solving methods and results, which 
were used by scientists at different times. It also 
contributes to the development of students' 
critical thinking and future scientific research.
As an example of using the historical approach, 
the work considers learning number sequences. 
The author investigates Fibonacci and Narayana 
sequences, along with rabbits problem and 
cows problem, leading to these sequences. 
Penguins problem and dolphins problem started 
researching new generalized sequences. Solving 
mathematical problems in the natural sciences 
contributes to forming key competences in 
natural sciences.
The paper investigates the attributes of created 
mathematical models, and, as a result, suggests 
their generalization, reveals the connections 
with other mathematical theories, including the 
golden ratio and its generalizations. Besides, 
the author presents new applications of these 
models, namely using Fibonacci numbers for 
data encoding. This idea would contribute to 
the development of key competencies related 
to students' initiative and their ability to generate 
new ideas.
Key words: competence approach, teaching 
mathematics, history of mathematics, mathe- 
matical model, historical problems.
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Постановка проблеми в загальному вигляді. 
В основу організації процесу навчання математики 
в Україні покладено компетентнісний підхід. У Законі 
України «Про освіту» виділяється десять ключових 
компетентностей: інформаційно-цифрова компе-
тентність; вільне володіння державною мовою; спіл-
кування іноземними мовами; основні компетентності 
у природничих науках і технологіях; математична 
компетентність; ініціативність і підприємливість; 
уміння вчитися впродовж життя; культурна компе-
тентність; екологічна грамотність, інноваційність [5].

У процесі навчання математики провідна увага 
приділяється математичній компетентності, яка 

передбачає вміння встановлювати відношення 
між реальними об’єктами (природними, культур-
ними, технічними), розв’язувати задачі, будувати 
і досліджувати математичні моделі реальних 
процесів, оцінювати результати, використову-
вати математичні методи у життєвих ситуаціях. 
Проте навчання математики має зробити внесок 
у формування всіх ключових компетентностей. 
Поряд з іншими засобами ми досліджуємо мож-
ливості історії математики у формуванні матема-
тичної компетентності під час навчання деяких 
розділів алгебри і теорії чисел: комплексні числа, 
розв’язування нелінійних систем рівнянь, різні  
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розділи теорії чисел. Виокремлюємо такий навчаль-
ний ресурс, як визначні математичні задачі.

Аналіз основних досліджень і публіка-
цій. Теоретичний аспект впровадження компе-
тентнісного підходу досліджують такі науковці: 
О.В. Овчарук  (перспективи впровадження компе-
тентнісного підходу в освіті), О.І. Пометун (досвід 
зарубіжний країн у реалізації компетентнісного 
підходу в освіті), Я.С.Бродський, О.Л. Павлов (сут-
ність компетентнісного підходу в загальній освіті), 
Н.А. Тарасенкова (теоретичний аспект компетент-
нісного підходу в навчанні математики), Л.В. Сєрих  
(реалізація компетентнісного підходу в педагогіч-
ному процесі).

Шляхи реалізації компетентнісного підходу 
розглядають: Н.П. Нелін, О.Є. Долгова  (роль  
підручників у навчанні математики як засіб 
набуття предметних і ключових компетентнос-
тей), З.І. Кравченко (формування ключової мате-
матичної компетентності шляхом використання 
компетентнісно-орієнтованих задач), М.І. Бурда  
(компетентнісний підхід до змісту підручників із 
математики), В.Г. Бевз (набуття ключових ком-
петентностей шляхом розв’язування практичних 
задач), В.А. Войтович   (структуро-функціональна 
модель формування математичної компетентності 
майбутнього вчителя), О.С. Чашечникова  (компе-
тентнісний підхід до вивчення методики навчання 
математики).

Важливим засобом формування ключових 
компетентностей є історичний підхід. Ідея вико-
ристання елементів історії математики в навчанні 
була висунута ще видатними вченими.  М.В. Ост-
роградський був відомим математиком, таланови-
тим педагогом і методистом. У книзі «Міркування 
про викладання» він стверджує: «Біографії людей, 
корисних для науки і мистецтва, є одним із мето-
дів, який ми вживаємо для привернення уваги 
учнів» [6, с. 173].

Відомий математик, академік АН УРСР 
О.М.  Боголюбов у роботах з історії математики 
звертає увагу на залучення елементів історії мате-
матики до навчання студентів та учнів. Це відкри-
ває шлях до відкриттів, удосконалення методів 
математичної освіти [2, с. 9].

Математик, історик науки академік АН УРСР 
Й.З. Штокало звертав увагу на важливість викорис-
тання розробленої ним математичної термінології, 
що актуально у процесі реалізації компетентніс-
ного підходу щодо ключової компетентності – віль-
ного володіння державною мовою.

Використанню елементів історизму у викла-
данні приділяли значну увагу математики-мето-
дисти. У роботах О.М.  Астряба розробляється 
проблема ознайомлення учнів з історією матема-
тики, а саме: виховання інтересу до різних фактів 
з історії математики і зокрема до ролі вітчизняних 
математиків.

Г.П.  Бевз наголошує, що використання еле-
ментів історії робить математику більш цікавою  
і зрозумілою. Досліджуючи історію розвитку мате-
матичної освіти в Україні, Г.П.  Бевз доходить 
висновку, що математика і навчання математики, 
їх історія – важливі складники загальнолюдської 
культури.

Різні форми і методи використання історичного 
матеріалу пропонують науковці ЗВО та дослід-
ники-викладачі. Академік Н.О. Вірченко стверджує, 
що історія математики підказує методичні шляхи 
кращого викладу теоретичного матеріалу на лек-
ціях, допомагає студентам зрозуміти і запам’ятати 
означення, формули, підвищує інтерес і викликає 
творче ставлення до змісту курсу [3, с. 273].

Професор  В.Г.  Бевз досліджує роль історії 
математики у фаховій підготовці майбутніх учи-
телів. Для цього пропонує систему відображення 
історичного матеріалу в курсі елементарної мате-
матики, курсах вищої математики і методики 
навчання математики [1, с. 69].

Корисними в практичній діяльності є рекомен-
дації дослідників-викладачів: А.О. Розуменко (про-
ведення оглядових лекцій із математичних дис-
циплін, які містять історичний аналіз виникнення 
і розвитку математичних понять, розв’язування 
історичних задач), Т.Л. Годованюк (ознайомлення 
учнів з історією визначних чисел), Т.М.  Махо-
мета (еволюція розвитку означень понять ліній  
і поверхонь у курсі аналітичної геометрії в роботах 
визначних математиків минулого і сьогодення), 
Л.А. Ребенюк (роль історичних довідок у навчанні 
математики в сучасних умовах розвитку техноло-
гій освіти), С.М. Шумигай (використання елементів 
історії математики при переході від початкової до 
основної школи для формування пізнавального 
інтересу до вивчення математики), А.В.  Олей-
нікова (історичні задачі у навчанні математики  
в основній школі).

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. У наукових досліджен-
нях впровадження компетентнісного підходу  
в навчанні математики головна увага звертається 
на вироблення ключової математичної компетент-
ності, яка формується одночасно з предметними. 
Але навчання математики має сприяти форму-
ванню й інших ключових компетентностей. Так, 
нами побудовано математичні моделі в музиці, 
що дає змогу усвідомити зв'язок математик та 
культури, тобто формує ключову культурну компе-
тентність [7, с. 18]. У цій статті досліджується мож-
ливість поряд із математичною компетентністю 
зробити внесок у формування компетентності в 
галузі природничих наук. Побудовані математичні 
моделі аналізуються, узагальнюються, результати 
пов’язуються з іншими математичними теоріями 
та пропонуються нові задачі й ідеї. Тобто форму-
ється ініціативність, уміння генерувати нові ідеї.
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Мета статті – дослідити можливості історії 
математики у формуванні деяких ключових компе-
тентностей майбутніх учителів математики.

Виклад основного матеріалу. Розглянемо 
задачу Леонардо Пізанського.

Леонардо Пізанський – італійський матема-
тик, відомий як Фібоначчі (син Боначчо), наро-
дився бл. 1180 р. У Пізі. Життя його маловідоме. 
Він першим познайомив європейських вчених  
з алгеброю і десятковою позиційною системою 
числення. У 1202 р. Фібоначчі написав трактат 
«Книга абака», що містив арифметичні й алгебра-
їчні відомості, які він одержав, подорожуючи кра-
їнами Європи та Сходу. Книга містить також його 
власні розробки, зокрема задачу, що приводить до 
«ряду Фібоначчі».

Задача. Скільки пар кроликів протягом року 
народиться від однієї пари, якщо кожного місяця 
одна пара народжує одну пару, яка через місяць 
народжує нову пару?

Розв’язання Фібоначчі.
На другий місяць буде 1+1=2 пари, на тре-

тій місяць 2+1=3, на четвертий 3+2=5, тому що з 
трьох пар народить тільки дві. На п’ятий місяць 
тільки три пари народять, тому 5+3=8 і т. д. Тобто 
число пар кролів у (n+1)-му місяці un+1 дорівнює 
числу пар кролів у попередньому місяці un плюс 
число пар un-1, що народилися, тобто ті, які були 
позаминулого місяця (тому що тільки вони наро-
джують). Маємо un+1=un+un-1, n>1, u1=1, u2=2. Отже, 
отримали послідовність: 1, 2, 3, 5, 8, 13, 21, 34, 55, 
89, 144, 233, 377, 610, 987, …

Відповідь: через рік буде 377 пар кролів.
Якщо вважати, що перша пара є новонаро-

дженою, тоді одержимо послідовність чисел: 1, 
1, 2, 3, 5, 8, 13, 21, 34, 55, 89, 144, 233, 377, …, 
un+1=un+un-1, n>1, u1=u2=1. Числа, що утворюють 
цю послідовність, французький математик Едуард 
Люка (1842–1891) назвав числами Фібоначчі.

Числа Фібоначчі мають цікаві властивості.
1. Сума всіх n членів послідовності дорівнює 

члену послідовності, розташованому через один 
від останнього, зменшеному на одиницю: u1+u2+…
+un=un+2–1.

Приклад. Знайти суму дванадцяти членів 
послідовності.

S=1+1+2+3+…+144; 144=u12; S=u14–1=377–
1=376; S=376.

2. Сума членів послідовності Фібоначчі з пар-
ними номерами дорівнює члену послідовності, 
який є наступним за останнім доданком, зменше-
ним на одиницю: u2+u4+…+u2n=u2n+1–1.

3. Сума членів послідовності з непарними 
номерами дорівнює члену послідовності, який  
є наступним за останнім доданком: u1+u3+… 
+u2n-1=u2n.

Ці властивості зручно використовувати під час 
обчислення сум членів послідовності.

4. Послідовність Фібоначчі пов’язана із золотим 
перерізом: границя відношення наступного члена 
послідовності до попереднього дорівнює числу 
золотого перерізу відрізка на дві нерівні частини. 
Це число є коренем рівняння x2=x+1, x=1,618…

Розглянемо задачу Нарайани.
Нарайана – індійський математик XIV ст. Він 

розглядав обчислення сум числових рядів, магічні 
квадрати, узагальнив правило «дев’ятки» для 
перевірки обчислень на інші модулі. У середині 
XIV ст. Наранйана написав трактат «Біджаганіти», 
де розв’язав задачу про стадо корів і теличок.

Задача. Скільки буде корів і теличок, наро-
джених від однієї корови за 20 років, якщо корова 
щорічно народжує одну теличку, а теличка наро-
джує на початку 4-го року життя?

Розв’язання. На початку першого року була 
одна корова, яка народила теличку, тобто 
2 голови. На початку другого року – 3 голови, тре-
тього – 4. На початку четвертого року народить корова  
і теличка першого року народження u4=u3+u1, 
стане 4+2=6 голів, на початку п’ятого u5=u4+u2; 
6+3=9, оскільки народить корова і телички пер-
шого і другого року народження. Починаючи з чет-
вертого року кількість голів визначається за пра-
вилом un+1=un+un-1, тому що потрібно до кількості 
голів минулого року додати тих, які народилися, 
тобто тих, які були три роки тому. Одержимо чис-
лову послідовність: 2, 3, 4, 6, 9,13, 19, 28, 41, 60,88, 
129, 189, 277, 406, 595, 872, 1278, 1873, 2745, …, 
un+1=un+un-2, n>2. Обчислюючи послідовно її члени, 
знаходимо u20=2745. Тобто на початку двадцятого 
року корів і теличок буде 2745 голів.

Якщо ж вважати, що першого року була одна 
теличка, що тільки народилася, то другого і тре-
тього року буде тільки одна теличка, а четвер-
того – поголів’я почне збільшуватися і прийдемо 
до числової послідовності: 1, 1, 1, 2, 3, 4, 6, 9, 13, 
19, 28, …, un+1=un+un-2, n>2, u1=u2=u3=1. Числа цієї 
послідовності будемо називати числа Нарайани.

Проаналізуємо властивості одержаної матема-
тичної моделі питання про народження теличок. 
Тобто послідовності чисел Нарайани.

1. Сума n членів послідовності дорівнює члену 
послідовності, розташованому через два члени 
вперед від останнього, зменшеному на одиницю: 
u1+u2+…+un=un+3–1.

2. Сума членів послідовності з номерами, які 
діляться на 3, дорівнює члену послідовності, який 
є наступним за останнім доданком, зменшеному 
на одиницю: u3+u6+u9+…+u3n=u3n+1–1.

3. Сума членів послідовності, номери яких під 
час ділення на 3 дають остачі один і два, дорівнює 
члену послідовності, який є наступним за останнім 
доданком: u1+u4+u7+…+u3n-2=u3n-1 та u2+u5+u8+…
+u3n-1=u3n.

Ці властивості зручні для практичного обчис-
лення суми членів послідовності.



ІННОВАЦІЙНА ПЕДАГОГІКА

22 Випуск 21. Т. 3. 2020

4. Границя відношення наступного члена послі-
довності до попереднього є числом узагальненого 
золотого перерізу, яке є коренем рівняння x3=x2+1, 
x=1,465…

Розвиваючи ідею пошуку математичних моде-
лей популяції в тваринному світі, ми звернули 
увагу на закономірності в народженні пінгвінів і 
дельфінів. Для цього розв’язали дві задачі.

Задача про пінгвінів. Нехай кожного року пінг-
він-самка народжує самку, яка через чотири роки 
народжує самку. Скільки буде пінгвінів через 
десять років?

Розв’язання. Якщо першого року є одна самка-
пінгвін, яка вже народжує, тоді до п’ятого року 
щороку кількості пінгвінів дорівнюють 1,  2,  3,  4. 
Починаючи з п’ятого року до кількості пінгвінів 
минулого року потрібно додати кількість тих пінгві-
нів, які народилися. А їх буде стільки, скільки було 
чотири роки тому. Маємо un+1=un+un-3, n>3. Одер-
жуємо рекурентну послідовність: 1, 2, 3, 4, 5, 7, 10, 
14, 19, 26, 36, 50, 69, 95, 131, 181, …, un+1=un+un-3, 
n>3.

Через десять років буде 36 дельфінів.
Якщо першого року була новонароджена самка, 

то одержимо числову послідовність: 1, 1, 1, 1, 2, 3, 
4, 5, 7, 10, 14, 19, 26, 36, 50, 69, 95, 131, 181, …, 
un+1=un+un-3, n>3, u1=u2=u3=u4=1.

Проаналізуємо властивості цієї моделі [4, с. 19].
1. Сума всіх членів послідовності дорівнює 

члену, розташованому через три вперед від остан-
нього доданка, зменшеному на одиницю: u1+u2+…
+un=un+4–1.

2. Сума членів послідовності з номерами, які 
діляться на 4, дорівнює члену, який наступний за 
останнім доданком, мінус одиниця: u4+u8+u12+…
+u4n=u4n+1–1.

Наприклад. 
1+1+1+1+2+3+4+5+7+10+14+19=u16–1=69–1=68.

3. Сума членів послідовності, номери яких у 
процесі ділення на чотири дають остачі 1, 2 та 3, 
дорівнює члену наступному за останнім додан-
ком: u1+u5+u9+…+u4n-3=u4n-2;  u2+u6+u10+…+u4n-

2=u4n-1;  u3+u7+u11+…+u4n-1=u4n.
4. Границя відношення наступного члена послі-

довності до попереднього є числом узагальненого 
золотого перерізу, яке є коренем рівняння x4=x3+1, 
x=1,380…

Задача про дельфінів. Нехай кожного року 
самка-дельфін народжує дитинча, яке у віці 
6 років народжує. Скільки буде дельфінів через 
10 років?

Розв’язання. Якщо першого року є одна самка-
дельфін, тоді до шостого року кількості дельфінів 
щороку дорівнюють: 1, 2, 3, 4, 5. Починаючи з шос-
того року до кількості тих, які були попереднього 
року, треба додати кількість тих, що народилися. 
А їх буде стільки, скільки було  п’ять років тому, 
оскільки тільки вони народжують. Одержимо реку-

рентну послідовність: 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 11, 15, 20, 
26, 34, 45, …, un+1=un+un-4, n>4. Через десять років 
буде 26 дельфінів.

Якщо першого року був новонароджений 
дельфін, то маємо числову послідовність: 1, 1, 
1, 1, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 11, 15, 20, 26, 34, 45, 60, 
80, 100, 134, 179, 239, 319, …, un+1=un+un-4, n>4, 
u1=u2=u3=u4=u5=1.

Розглянемо властивості цієї моделі задачі.
1. Сума всіх n членів послідовності дорівнює 

члену, розташованому через чотири вперед після 
останнього доданка, зменшеному на одиницю: 
u1+u2+u3+…+un=un+5–1.

Наприклад.
1+1+1+1+1+2+3+4+5+6+8+11+15+20+26+34= 

=134–1=133.
2. Сума членів послідовності з номерами, які 

діляться на 5, дорівнює члену, наступному за 
останнім доданком, зменшеному на одиницю: 
u5+u10+u15+…+u5n=u5n+1–1.

3. Сума членів послідовності, номери яких 
у процесі ділення на 5 дають остачі 1, 2, 3, 4, 
дорівнює члену послідовності, який наступ-
ний за останнім доданком: u1+u6+u11+…+u5n-

4=u5n-3;  u2+u7+u12+…+u5n-3=u5n-2;  u3+u8+u13+…+u5n-

2=u5n-1;  u4+u9+u14+…+u5n-1=u5n.
4. Границя відношення наступного члена послі-

довності до попереднього є числом узагальненого 
золотого перерізу, яке є коренем рівняння x5=x4+1, 
x=1,324…

Дослідивши одержані послідовності, при-
йшли до ідеї розглянути рекурентні послідовності 
un+1=un+un-p. Це р-послідовності типу послідовності 
Фібоначчі. При р=1 і р=2 одержимо, відповідно, 
послідовності Фібоначчі та Нарайани. Як випливає 
з дослідження властивостей цих послідовностей, 
вони пов’язані із золотими р-перерізами, які визна-
чаються рівнянням xp+1=xp+1.

Зазначимо, що послідовності типу Фібоначчі 
знайшли застосування у побудові систем чис-
лення, які мають переваги над двійковою систе-
мою. Подамо число 7 у таких системах числення.

Основа з чисел Фібоначчі (р=1) 1, 1, 2, 3, 5, 8, … 

7 5 2 1 0 1 0 0 101005 3 5 4 3 2 1� � � � � � � � � � � � � � �u u u u u u u .

Основа з чисел Нарайани (р=2) 1, 1, 1, 2, 3, 4, 6, 9, …

7 6 1 1 0 0 0

0 0 1 1000001

7 1 7 6 5 4

3 2 1

� � � � � � � � � � � � �

� � � � � � �

u u u u u u

u u u

.

Основа з чисел типу Фібоначчі при р=3: 1, 1, 1, 
1, 2, 3, 4, 5, 7, 10, … 

7 1 0 0 0

0 0 0 0 0
9 9 8 7 6

5 4 3 2 1

� � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � �

u u u u u

u u u u u

= 100000000 .
Основа з чисел типу Фібоначчі при р=4: 1, 1, 1, 

1, 1, 2, 3, 5, 6, 8, …
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7 6 1 1 0 0

0 0 0 0 0 1
9 1 9 8 7

6 5 4 3 2 1

� � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � �

u u u u u

u u u u u u

= 100000001 .

Доцільно провести подальші дослідження 
щодо застосування чисел Фібоначчі та Нарайани. 
Зокрема, арифметики Фібоначчі, розробленої 
О.П.  Стаховим, робіт про комп’ютери Фібоначчі 
американських вчених, універсального методу 
кодування, заснованого на числах Нарайани [8].

Висновки. У більшості педагогічних дослі-
джень щодо впровадження компетентнісного 
підходу приділяється увага формуванню пред-
метних і професійних компетентностей або клю-
чової математичної компетентності. Але навчання 
математики має зробити внесок у формування 
всіх ключових компетентностей. Для цього засто-
сування історичного матеріалу має значні можли-
вості. Розглянуті в статті історичні задачі сприяють 
формуванню не тільки математичної компетент-
ності, але й також ключової компетентності в галузі 
природничих наук, оскільки дають змогу будувати 
і досліджувати моделі природних явищ і процесів. 
Аналіз властивостей побудованих моделей дає 
змогу генерувати нові ідеї, тобто формує ініціатив-
ність і може визначити наукову діяльність як мету 
подальшої освітньої траєкторії. Це робить вне-
сок у формування таких ключових компетентнос-
тей, як ініціативність та уміння вчитися впродовж 

життя. Надалі в разі залучення історичних задач 
доцільно показувати не тільки виникнення мате-
матичних теорій, понять і методів, але й звертати 
увагу на їх застосування в практичних ситуаціях, а 
також показувати їх роль у створенні нових напря-
мів  наукових математичних досліджень.
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ТЕОРЕТИЧНІ ПІДХОДИ ІНТЕГРОВАНОГО ФОРМУВАННЯ ІНШОМОВНОЇ 
КОМУНІКАТИВНОЇ ТА МЕТОДИЧНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ МАЙБУТНІХ 
ВИКЛАДАЧІВ АНГЛІЙСЬКОЇ МОВИ ДЛЯ ЕКОНОМІЧНИХ СПЕЦІАЛЬНОСТЕЙ
THEORETICAL APPROACHES TO THE INTEGRATIVE FORMATION 
OF FOREIGN LANGUAGE COMMUNICATIVE AND METHODOLOGICAL 
COMPETENCES OF PROSPECTIVE TEACHERS OF ENGLISH 
FOR ECONOMICS

У статті обґрунтовано теоретико-методо-
логічну базу для інтегрованого формування 
в майбутніх викладачів англійської мови для 
економічних спеціальностей іншомовної 
комунікативної та методичної компетент-
ностей. Проведено аналіз теоретичних 
праць видатних вітчизняних та зарубіжних 
науковців минулого й сучасності, присвячених 
дослідженню різноманітних  аспектів профе-
сійної підготовки майбутніх викладачів  іно-
земних мов та розвитку їхніх компетентнос-
тей. Здійснено огляд ефективних підходів до 
формування іншомовної комунікативної та 
методичної компетентностей майбутніх 
викладачів англійської мови для економічних 
спеціальностей.
На основі аналізу наукових розвідок визначено 
поняття «компетентність» як  комплекс 
взаємопов’язаних знань, навичок, умінь, особис-
тісних якостей, досвіду, емоційно-ціннісного 
ставлення особистості до предмета діяль-
ності, що зумовлює здатність розв’язувати 
проблеми і завдання та забезпечує якісне, 
творче виконання професійної діяльності.
Доведено, що процес інтегрованого фор-
мування в майбутніх викладачів англійської 
мови для економічних спеціальностей іншо-
мовної комунікативної та методичної ком-
петентностей ґрунтується на засадах 
компетентнісного, інтегрованого, комуніка-
тивно-діяльнісного і рефлекcивного підходів. 
Компетентнісний є саме тим підходом, що 
визначає формування професійної компетент-
ності згаданих фахівців та її інваріантних 
складових. Реалізація інтегрованого підходу 
передбачає урахування особливостей інте-
грації  змістового й організаційного компонен-
тів. Комунікативно-діяльнісний є запорукою 
формування досвіду комунікативної діяльності 
студентів як активних учасників навчального 
процесу. Рефлексивний підхід пов’язаний із про-
цесами самоаналізу та осмислення власної 
діяльності, самоосвіти, усвідомлення індиві-
дуального стилю учіння, а також осмислення  
й реалізації низки методичних умінь.
Ключові слова: іншомовна комунікативна 
компетентність,  методична компетент-
ність, майбутні викладачі англійської мови 
для економічних спеціальностей, інтегро-
ване формування, підходи до навчання.

The article outlines theoretical and 
methodological foundations of the intergrative 
formation of foreign language communicative 
and methodological competences of prospective 
teachers of English for Economics. The analysis 
of theoretical works of Ukrainian and foreign 
scientists of the past and the present,  devoted to 
the research of different aspects of professional 
training of  prospective teachers of foreign 
languages as well as  development of  their 
competences has been performed. The review of 
effective approaches to the formation of foreign 
language communicative and methodological 
competences of prospective teachers of English 
for Economics has been carried out.
Based on the analysis of scientific research, 
the term “competence” is defined as a complex 
of interconnected components, such as: 
knowledge, skills, abilities, personal qualities, 
experience, emotional and value attitude to the 
object of activity, which determines a person’s 
ability to solve problems and tasks, ensuring 
high-quality, creative performance of professional 
activity.
According to the research, the integrative 
formation of foreign language communicative 
and methodological competences of prospective 
teachers of English for Economics relies on 
the competence, integrative, communicative 
activity-based and reflective approaches. 
The competence approach determines the 
formation of professional competence of the 
aforementioned specialists and its invariant 
components. The implementation of the 
integrative approach takes into account the 
peculiarities of the integration of content and 
organizational components. Communicative 
activity-based approach is the key to forming the 
experience of communicative activity of students 
as active participants of the educational process.
Reflective approach is associated with the 
processes of students’ introspection and 
reflection on their own activities, self-education, 
awareness of individual learning style, as well as 
understanding and implementation of a number 
of methodological skills.
Key words: foreign language communicative 
competence, methodological competence, 
prospective teachers of English for Economics, 
integrative formation, approaches to teaching.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Процес економічного та соціального розвитку 
України, її входження у світовий простір  вимага-
ють модернізації вітчизняної вищої школи, нових 
підходів  до професійної підготовки майбутніх 
викладачів, зокрема викладачів англійської мови 
(АМ) для економічних спеціальностей. Своєю чер-
гою, необхідність ефективної якісної підготовки 
таких фахівців зумовлює пошук нових перспек-

тивних шляхів розвитку у студентів високого рівня 
сформованості іншомовної комунікативної (ІКК) 
та методичної компетентностей (МК).  Саме ана-
ліз методологічного підґрунтя дасть змогу забез-
печити ефективне інтегроване формування ІКК 
та МК майбутніх викладачів АМ для економічних 
спеціальностей.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Чимало вітчизняних і зарубіжних науковців дослі-
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джували різні аспекти професійної підготовки май-
бутніх викладачів (учителів) іноземних мов (ІМ) та 
розвиток їхніх компетентностей. Розробку мето-
дики формування різних складників ІКК здійснено 
у працях Ю. Безвін, І. Білянської, Г.  Борецької, 
Н. Бориско, Ю. Британ, О. Бочкарьової, І. Задорож-
ної,  Н. Жовтюк, Т. Колодько, Л. Орловської,  В. Чер-
ниш та ін. Питання формування і розвитку МК май-
бутніх викладачів (учителів) ІМ було предметом 
вивчення К. Безукладникова, О. Бігич, Л. Івашової, 
Л. Зєні, А. Люботинського, Н. Майєр, С. Макеєвої, 
О. Надточевої,  О. Сухих, Н. Язикової та ін.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. У науковій літературі, що 
стосується дослідження професійної підготовки 
майбутніх викладачів ІМ, проблеми формування 
компонентів професійної компетентності викла-
дачів АМ для економічних спеціальностей вивчені 
неповною мірою. Аналіз теоретичних підходів 
до формування їх іншомовної комунікативної та 
методичної компетентностей потребує додатко-
вого уточнення. 

Мета статті − проаналізувати теоретико-мето-
дологічні засади інтегрованого формування ІКК 
та МК майбутніх викладачів АМ для економічних 
спеціальностей. Відповідно до мети нами сформу-
льовано завдання дослідження: здійснити огляд 
праць вітчизняних і зарубіжних науковців із про-
блеми дослідження; запропонувати визначення 
поняття «компетентність»; обґрунтувати підходи 
до інтегрованого формування ІКК та МК майбутніх 
викладачів АМ для економічних спеціальностей, 
що становлять методологічне підґрунтя.

Виклад основного матеріалу. Позаяк предме-
том нашого дослідження є формування ІКК та МК 
майбутніх викладачів АМ для економічних спеці-
альностей, безсумнівно, методологічне підґрунтя 
цієї наукової проблеми становить компетентніс-
ний підхід.

У процесі становлення та розвитку компетент-
нісного підходу виділяють три етапи [2]: 1) 1960–
1970 рр. – введення в науковий дискурс понять 
«компетенція», «компетентність» Н. Хомським; 
введення поняття «комунікативна компетент-
ність» Д. Хаймсом; 2) 1970–1990 рр. – викорис-
тання понять «компетенція» та «компетентність» 
у теорії та практиці навчання мови, особливо 
іноземної, введення поняття «соціальна ком-
петентність»; 3) з 1990 рр. – розробка поняття 
«компетентність» А. Марковою в контексті психо-
логії праці, де «професійна компетентність» стає 
предметом детального дослідження. Виділяються  
соціально-психологічний та комунікативний 
аспекти компетентності учителя [2, с. 13−16]. 

У державному нормативному документі (Закон 
України «Про вищу освіту») компетентність тракту-
ється як «динамічна комбінація знань, практичних 
навичок і умінь, способів мислення, професійних, 

світоглядних і громадянських якостей, морально-
етичних цінностей, яка визначає здатність особи 
успішно здійснювати професійну та подальшу 
навчальну діяльність і є результатом навчання на 
певному рівні вищої освіти» [13].

Експерти Європейської комісії визначають ком-
петентність як складну комбінацію знань, нави-
чок, розуміння, цінностей, ставлення і бажання, 
що призводить до ефективної діяльності людини  
в суспільстві в межах певної галузі [15, с. 9]. Ком-
петентність вчителя/викладача трактується як зна-
ння, навички, уміння, особистісні риси, досвід та 
інші характеристики, які сприяють здатності вчи-
теля/викладача до ефективної педагогічної діяль-
ності, здатності виконувати завдання або вирішити 
проблему в професійному контексті, використову-
ючи набуті навички та знання [16, с. 117].

Багато учених досліджують проблему фор-
мування певних компетентностей майбутніх 
фахівців різних спеціальностей, пропонуючи 
власні визначення поняття «компетентність». Ця 
категорія трактується як: інтелектуально й осо-
бистісно зумовлена соціально-професійна жит-
тєдіяльність людини, яка базується на знаннях 
[2, с. 13–16]; спеціально структурований набір 
знань, навичок, умінь, ставлень, що набувається 
у процесі навчання, а також досвід самостійної 
діяльності людини на основі універсальних знань 
[12, с. 17–20]; комплекс знань, умінь, досвіду та 
ставлень до предмета діяльності, набутий під 
час навчання, що дає змогу людині розуміти та 
оцінювати проблеми в різних контекстах певних 
сфер діяльності [9]; сукупність знань, навичок, 
умінь, ставлень, емоцій, цінностей, здібностей, що 
визначає здатність особи успішно задовольняти 
потреби, виконувати поставлені завдання [8, с. 84]. 

Услід за визначенням вітчизняних нау-
ковців [4; 8; 9; 12] та фахівців Ради Європи 
[15, с. 9] вважаємо, що компетентність – це комп-
лекс взаємопов’язаних знань, навичок, умінь, осо-
бистісних якостей, досвіду, емоційно-ціннісного 
ставлення особистості до предмета діяльності, 
що зумовлює здатність розв’язувати проблеми  
і завдання та забезпечує якісне, творче виконання 
професійної діяльності.

Проблема паралельного поетапного форму-
вання у студентів ІКК та МК впродовж вивчення 
відповідної навчальної дисципліни вимагає реалі-
зації в навчальному процесі засад інтегрованого 
підходу. Пріоритетна побудова методики форму-
вання ІКК та МК майбутніх викладачів АМ для еко-
номічних спеціальностей на засадах інтегрованого 
підходу зумовлена ще й тим фактором, що студент 
на цьому етапі розвитку освіти не є ізольованим 
суб’єктом навчальної діяльності, але знаходиться 
в центрі усіх інтеграційних освітніх процесів. 

Інтегрований підхід науковці визначають як 
органічне поєднання в процесі заняття свідомих 
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і підсвідомих компонентів процесу навчання, що 
передбачає паралельне оволодіння певними зна-
ннями, навичками й уміннями [8, с. 82]. В інтегра-
ції, як наголошує В. Левченко, елементи мають 
утворювати «системну єдність не на основі функ-
ціонально-цільової схожості, а за принципом вза-
ємодоповнюваності їх функціонування, на основі 
поглиблення і розвитку внутрішньосистемних 
зв’язків» [6, с. 37].

У зв’язку із специфікою нашого дослідження 
реалізація інтегрованого підходу передбачає 
урахування особливостей інтеграції таких компо-
нентів процесу формування ІКК та МК майбутніх 
викладачів АМ для економічних спеціальностей: 
змістового (зокрема формування мовних знань, 
навичок та умінь із домінантою на засвоєнні про-
фесійно орієнтованої лексики за тематичним 
принципом, а також методичних знань, навичок 
та умінь) та організаційного (ефективне викорис-
тання комплексу відповідних форм організації 
навчання, методів навчання, технологій, педагогіч-
них прийомів і технік). Таким чином, саме цей під-
хід дає змогу інтегрувати зміст формування як ІКК, 
так і МК майбутніх викладачів АМ для економічних 
спеціальностей, а також застосовувати як упро-
довж аудиторних занять, так і у процесі самостій-
ної роботи різноманітні методи, технології, при-
йоми, техніки, види роботи з метою інтегрованого 
комплексного розвитку у майбутніх викладачів АМ 
для економічних спеціальностей усіх визначених 
компонентів як ІКК, так і МК. Окрім того, інтегро-
ваний підхід передбачає раціональне поєднання 
упродовж навчального заняття взаємопозитив-
ного впливу різних видів мовленнєвої діяльності, 
як рецептивних, так і продуктивних [1]. 

Перетворити студента зі спостерігача на актив-
ного учасника навчального процесу дає змогу 
комунікативно-діяльнісний підхід. Комунікативно-
діяльнісний підхід, основи якого випливають із тео-
рії мовленнєвої діяльності О. Леонтьєва [7], кому-
нікативного навчання Ю. Пассова [11], І. Зимньої 
[3] та інших науковців, інтегрує комунікативний 
та діяльнісний компоненти. Реалізація комуніка-
тивно-діяльнісного підходу у процесі формування 
ІКК та МК передбачає розвиток мовленнєвих 
навичок і вмінь говоріння, аудіювання, читання 
та письма, а також методичних умінь в умовах 
«реального» спілкування, яке моделюється у про-
цесі навчальної діяльності. Процес навчання є 
моделлю процесу мовленнєвої комунікації. Таким 
чином, реалізація комунікативно-діяльнісного під-
ходу забезпечує формування досвіду комуніка-
тивної діяльності студентів як активних учасників 
навчального процесу. В умовах штучно створеного 
іншомовного середовища організація навчальної 
діяльності передбачає врахування таких параме-
трів: 1)  комунікативно вмотивованої мовленнєвої 
поведінки викладача і студентів; 2)  предметності 

процесу спілкування, відбору матеріалу для кому-
нікативних завдань, спрямованих на досягнення 
цілей і намірів спілкування [8, с. 82]; 3)  відбору 
матеріалу для комунікативних завдань, спрямо-
ваних на досягнення цілей і намірів спілкування; 
4) широкого використання колективних форм 
роботи. Комунікативна складова частина комуні-
кативно-діяльнісного підходу забезпечує засво-
єння студентами окремих англомовних лексичних 
одиниць, у тому числі термінів, у складі мовлен-
нєвих моделей, які несуть у собі певне комуніка-
тивне навантаження, стилістичне оформлення, 
притаманні усному чи писемному професійному 
дискурсу і моделюють процес професійного спіл-
кування. Діяльнісну складову частину згаданого 
підходу представляє як комунікативна, так і мето-
дична діяльність суб’єктів навчального процесу, 
спроектована на виконання ними професійних 
функцій та ролей [14, с. 184–185]. У контексті 
нашого дослідження цей підхід передбачає ово-
лодіння майбутніми викладачами АМ системою 
метамови економіки у процесі здійснення комуні-
кативної діяльності у штучно створеному комуніка-
тивному середовищі, максимально наближеному 
до умов реального, яке відтворює домінувальні 
комунікативні ситуації як усного, так і письмового 
професійного спілкування економістів і, зумов-
лене специфікою професійної діяльності викла-
дачів АМ для економічних спеціальностей, відтво-
рює професійні функції та ролі викладача АМ для 
економічних спеціальностей у методичному плані.

Суттєво актуалізує особистісну позицію сту-
дента, його суб’єктність, а також стимулює пізна-
вальну активність й налаштованість на майбутню 
професійну діяльність рефлексивний підхід, який 
також покладено в основу формування ІКК та 
МК майбутніх викладачів АМ для економічних 
спеціальностей. Саме рефлексія уможливлює 
вербальне вираження внутрішніх переживань  
і відстоювання особистісної позиції в конкретній 
комунікативній ситуації, а рефлексивні уміння  
й рефлексивну компетентність визначено нами як 
інваріантні складники МК майбутнього викладача 
АМ для економічних спеціальностей. У контексті 
формування ІКК реалізація рефлексивного під-
ходу відбувається шляхом попереднього осмис-
лення студентом свого ставлення до тієї чи іншої 
ситуації, що виникає у процесі опрацювання 
комунікативних ситуацій усного і писемного про-
фесійного спілкування економістів та добору ним 
відповідних англомовних лексичних (у тому числі 
термінів), граматичних та стилістичних засобів 
для вираження цього ставлення. У контексті фор-
мування МК  майбутніх викладачів АМ для еконо-
мічних спеціальностей рефлексивний підхід реа-
лізується через осмислення й реалізацію низки 
методичних умінь, а саме: планування занять, 
розроблення й підготовка навчально-методичних  
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матеріалів; проведення заняття, керування 
навчальним процесом, виступ із доповіддю чи 
презентацією; контроль; самоконтроль; оцінка 
і самооцінка, конструювання курсу навчальної 
дисципліни, окреслення перспектив подальшого 
професійного розвитку й саморозвитку. Рефлек-
сивний підхід до формування ІКК та МК майбутніх 
викладачів АМ для економічних спеціальностей 
актуалізує поняття рефлексивної самооцінки, що 
є однією з характеристик продуктивної навчаль-
ної діяльності майбутніх викладачів АМ для еко-
номічних спеціальностей і передбачає аналіз 
цілей, процесу, результатів власної навчальної 
діяльності, накопичення досвіду навчальної діяль-
ності, корекції результатів навчальної діяльності, 
формування індивідуального стилю навчальної 
діяльності й проектування раціонального досвіду 
на контекст майбутньої професійної діяльності [5]. 

Висновки. Таким чином, дослідженням вста-
новлено, що процес формування професійної 
компетентності майбутніх викладачів АМ для еко-
номічних спеціальностей, компонентами якої є 
ІКК та МК, ґрунтується на засадах низки підходів,  
а саме: компетентнісного, інтегрованого, комуніка-
тивно-діяльнісного та рефлекcивного. Розглянуті 
нами питання не вичерпують окресленої проблеми 
й потребують подальших розвідок. Перспективи 
подальших досліджень вбачаємо  в пошуку шляхів 
ефективного використання проаналізованих мето-
дологічних засад інтегрованого формування ІКК 
та МК майбутніх викладачів АМ для економічних 
спеціальностей.
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САМОСТІЙНА РОБОТА СТУДЕНТІВ ЯК ЗАСІБ ПІДВИЩЕННЯ РІВНЯ 
ПРОФЕСІЙНИХ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ ВЧИТЕЛІВ 
ОБРАЗОТВОРЧОГО МИСТЕЦТВА
INDEPENDENT WORK OF STUDENTS AS A MEANS 
OF IMPROVING THE LEVEL OF PROFESSIONAL 
COMPETENCES OF EDUCATIONAL TEACHERS

У статті визначено актуальність дослі-
дження підвищення рівня професійної ком-
петентності вчителів образотворчого 
мистецтва, зокрема самостійної роботи 
студентів. Розглянуто питання навчально-
виховного процесу у підготовці вчителів 
образотворчого мистецтва, зокрема само-
стійної роботи з дисциплін мистецького 
спрямування. Проаналізовано засоби підви-
щення рівня компетентності майбутніх 
педагогів мистецького напряму. Самостійна 
робота студентів є важливою складовою 
частиною навчання та напрацюванням 
практичних навичок в галузі образотвор-
чого мистецтва. Процес підвищення рівня 
професійної компетентності педагогів 
належить до певного культурно-часового 
простору і на кожному етапі історичного 
розвитку має свої цілі, завдання та способи 
їх вирішення. Розглянуто зв’язок із сучас-
ними науковими досягненнями з розвитку 
самоосвіти майбутніх вчителів образот-
ворчого мистецтва та власним досвідом 
студентів, що сприяє підвищенню рівня про-
фесійної компетентності педагогів. Розгля-
нуто передовий досвід науковців з питання 
самостійної роботи студентів та її зв’язок 
з навчально-виховним процесом аудиторних 
та прозааудиторних занять.
Визначено вимоги до фахівців мистець-
кого напряму вищої педагогічної освіти. Це, 
зокрема, високий рівень теоретичних знань 
та практичних напрацювань майбутніх вчи-
телів образотворчого мистецтва. Проана-
лізовано педагогічні технології та методи 
самостійної роботи студентів, засоби 
активації та індивідуальної навчально-твор-
чої діяльності. Такі навчальні технології та 
методи дають високий рівень мотивації, 
усвідомлену потребу майбутніх педагогів 
в отриманні знань та умінь, прагнення до 
високої результативності навчання. У само-
стійній роботі студентів використову-
ється індивідуальний підхід до практичної 
роботи, що забезпечує самостійність та 
підвищення рівня професійної компетент-
ності студентів у роботі над навчальними, 
проблемними та творчими завданнями.
Ключові слова: мистецька освіта, профе-
сійна підготовка вчителів образотворчого 
мистецтва, самостійна робота студен-
тів, засоби мистецької освіти, професійна 

компетентність вчителів образотворчого 
мистецтва.

The article determines the relevance of the 
study of improving the level of professional 
competences of teachers of fine arts, in 
particular the independent work of students. 
The issues of the educational process in the 
preparation of teachers of fine arts, in particular 
independent work in the disciplines of art 
direction are considered. Means of raising the 
level of competence of future teachers of artistic 
direction are analyzed. Independent work of 
students is an important component of training 
and development of practical skills in the field 
of fine arts. The process of raising the level of 
professional competences of teachers refers to a 
certain cultural and temporal space and at each 
stage of historical development has its tasks, 
goals and ways of solving them. The connection 
with the modern scientific achievements in the 
development of self-education of future teachers 
of fine arts and students’ own experience 
is considered, which helps to increase the 
professional competence of teachers. The 
best experience of scientists on the issues of 
independent work of students and the connection 
with the educational process of classroom and 
prosaudit classes are considered.
The requirements for specialists of the art 
direction of higher pedagogical education 
are defined - this is a high level of theoretical 
knowledge and practical experience of 
future teachers of fine arts. The pedagogical 
technologies and methods of independent work 
of students, means of activation and individual 
educational and creative activity are analyzed. 
Such educational technologies and methods 
give a high level of motivation, a conscious 
need for future educators to acquire knowledge 
and skills, and the desire for high learning 
effectiveness. Individual work of students uses 
an individual approach to practical work, which 
provides independence and enhancement of 
students’ professional competencies in working 
on educational, problematic and especially 
creative tasks.
Key words: art education, professional training 
of teachers of fine arts, independent work of 
students, means of art education, professional 
competences of teachers of fine arts.
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Постановка проблеми в загальному вигляді. 
Сучасні вимоги до професійної діяльності вчите-
лів образотворчого мистецтва у галузі мистецької 
діяльності зумовлені вимогами суспільства. Про-
цес підвищення рівня професійної компетентності 
педагогів належить до певного культурно-часового 
простору і на кожному етапі історичного розвитку 
має свої цілі, завдання та способи їх вирішення. 
Самостійна робота студентів є важливою складо-

вою частиною навчання та виховання для напра-
цювання теоретичних знань та практичних навичок.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Відповідно до Положення про організацію 
навчального процесу у вищих навчальних закла-
дах, затвердженого Наказом Міністерства освіти 
України від 2 червня 1993 року № 161, само-
стійна робота студента є основним засобом ово-
лодіння навчальним матеріалом у час, вільний 
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від обов’язкових навчальних занять. Навчальний 
час, відведений для самостійної роботи студента, 
регламентується робочим навчальним планом 
і повинен становити не менше 1/3 та не більше 
2/3 загального обсягу навчального часу студента, 
відведеного для вивчення конкретної дисципліни. 
Зміст самостійної роботи студента у рамках кон-
кретної дисципліни визначається навчальною 
програмою дисципліни, методичними матері-
алами, завданнями та вказівками викладача. 
Самостійна робота студента забезпечується сис-
темою навчально-методичних засобів, передба-
чених для вивчення конкретної навчальної дис-
ципліни. Це, зокрема, підручник, навчальні та 
методичні посібники, конспект лекцій викладача, 
практикум тощо. Методичні матеріали для само-
стійної роботи студентів повинні передбачати 
можливість проведення самоконтролю з боку 
студента. Для самостійної роботи студенту також 
рекомендується відповідна наукова та фахова 
монографічна і періодична література. Само-
стійна робота студента над засвоєнням навчаль-
ного матеріалу з конкретної дисципліни може 
виконуватися у бібліотеці вищого навчального 
закладу, навчальних кабінетах, комп’ютерних 
класах (лабораторіях), а також в домашніх умо-
вах. У разі необхідності ця робота проводиться 
відповідно до заздалегідь складеного графіка, 
що гарантує можливість індивідуального доступу 
студента до потрібних дидактичних засобів. Гра-
фік доводиться до відома студентів на початку 
поточного семестру. При організації самостійної 
роботи студентів з використанням складного 
обладнання чи устаткування, складних систем 
доступу до інформації (наприклад, комп’ютерних 
баз даних, систем автоматизованого проєкту-
вання тощо) передбачається можливість отри-
мання необхідної консультації або допомоги  
з боку фахівця. Навчальний матеріал навчаль-
ної дисципліни, передбачений робочим навчаль-
ним планом для засвоєння студентом у процесі 
самостійної роботи, виноситься на підсумковий 
контроль поряд з навчальним матеріалом, який  
опрацьовувався при проведенні навчальних 
занять [3].

Метою статті є дослідження самостійної роботи 
студентів як засобу підвищення рівня професійних 
компетентностей вчителів образотворчого мисте-
цтва, розширення світогляду майбутніх педаго-
гів мистецького напряму за допомогою вивчення 
художніх дисциплін, передбачених навчальним 
планом закладів вищої освіти. Удосконалення 
професійної та мистецької освіти повинно відпові-
дати високим вимогам створення високорозвине-
ного суспільства та розвитку освіти та науки.

Виклад основного матеріалу. Самостійну 
роботу студентів можна класифікувати таким 
чином (за М.М. Фіцулою):

1)	 з огляду на місце і час проведення, харак-
тер керівництва і спосіб здійснення контролю за її 
якістю з боку викладача можна виокремити:

а)	 самостійну роботу студентів на аудиторних 
заняттях;

б)	 позааудиторну самостійну роботу 
(3–4 години на день);

в) самостійну роботу під контролем викладача 
(індивідуальні заняття з викладачем);

2)	 за рівнем обов’язковості виокремлюють:
а)	 обов’язкову роботу, окреслену навчаль-

ними планами і робочими програмами (виконання 
домашніх завдань, підготовку до лекцій, практич-
них робіт, розв’язання різних завдань, які вико-
нуються під час ознайомлювальної, навчальної, 
виробничої, переддипломної практики, підготовку 
і захист дипломних та курсових робіт);

б)	 бажану роботу (участь у наукових гуртках, 
конференціях, підготовку наукових тез, статей, 
доповідей, рецензування робіт інших студентів 
тощо);

в)	 добровільну роботу (участь у різноманітних 
конкурсах, олімпіадах, вікторинах, виготовлення 
наочності, підготовку технічних засобів навчання);

3)	 з огляду на рівень прояву творчості студен-
тів виокремлюють:

а)	 репродуктивну самостійну роботу, що здій-
снюється за певним зразком (розв’язування типо-
вих задач, заповнення схем, таблиць, виконання 
тренувальних завдань, що вимагають осмис-
лення, запам’ятовування і простого відтворення 
отриманих раніше знань);

б)	 реконструктивну самостійну роботу, яка 
передбачає слухання і доповнення лекцій викла-
дача, складання планів, конспектів, тез тощо;

в)	 евристичну самостійну роботу, спрямовану 
на вирішення проблемних завдань, отримання 
нової інформації, її структурування і використання 
в нових ситуаціях;

г)	 дослідницьку самостійну роботу, яка орієн-
тована на проведення наукових досліджень (екс-
периментування, проєктування приладів, макетів, 
теоретичні дослідження тощо) [4, с. 25].

Навчально-виховний процес передбачає 
напрацювання у майбутніх вчителів образотвор-
чого мистецтва таких компетентностей: здатності 
до аналізу та синтезу на основі логічних аргу-
ментів та перевірених фактів і володіння гнучким 
мисленням у сфері мистецтва; здатності комуні-
кувати з колегами з даної сфери щодо наукових 
досягнень; вміння спілкуватися із нефахівцями 
щодо психолого-педагогічних та культурологіч-
них питань; здатності демонструвати знання  
та розуміння методів, форм, засобів навчання та 
виховання, прийомів педагогічного впливу, основ 
навчально-виховних процесів; здатності здійсню-
вати перевірку реального ходу творчого процесу 
відповідно до поставленого завдання; здатності 
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здійснювати моніторинг навчального процесу  
з метою поліпшення методики організації профе-
сійного навчання, розробляти дидактичні засоби 
навчання, проводити роботу з удосконалення 
навчально-методичного забезпечення та організа-
ції навчально-виховної самостійної роботи; здат-
ності ефективно розв’язувати професійні педаго-
гічні проблеми і завдання на основі методологічних 
основ і категорій педагогіки, володіння педаго-
гічними технологіями, впровадження ідей сучас-
ної педагогіки та інноваційних методів навчання  
і виховання в освітній процес; здатності до творчої 
діяльності; здатності розробляти та удосконалю-
вати методичне забезпечення навчального про-
цесу, організовувати та здійснювати теоретичну  
і практичну самостійну професійну підготовку.

Самостійна робота є невід’ємною складовою 
частиною вивчення навчальної дисципліни. Само-
стійні завдання націлені на виявлення характеру та 
конструкції форми художніх творів на основі зада-
ного матеріалу. У сучасних умовах розвитку вищої 
школи необхідно використовувати для організації 
самостійної роботи студентів випереджувальні 
завдання, спрямовані на самостійне засвоєння 
навчального матеріалу та відпрацювання практич-
них вправ до його викладу на заняттях з метою роз-
витку професійних компетентностей вчителів обра-
зотворчого мистецтва. Випереджувальні завдання 
мають бути добровільними та ділитися на індиві-
дуальні та групові. Вивчення додаткової літератури 
напередодні лекції може дозволити доповнювати 
матеріал, викладений викладачем, під час бесіди та 
підсумків. Самостійне відпрацювання практичних 
вправ допоможе на занятті скорішому виконанню 
заданого творчого індивідуального завдання. 
Зазначені види діяльності потребують від студентів 
наполегливої самостійної праці.

Кредитно-модульна система навчання перед-
бачає інтеграцію різних видів і форм навчання, 
які підпорядковуються загальній темі навчального 
предмета. Для кожного змістовного модулю фор-
мується набір додаткових та ілюстраційних мате-
ріалів і завдань, які студент має виконати у рамках 
самостійної та індивідуальної роботи, передба-
ченої навчальним планом. По закінченню кожної 
теми студент проходить етапи поточного контролю 
засвоєння матеріалу.

Від організації самостійної роботи залежать 
результати виконання практичних завдань сту-
дентами та їх майбутня практична діяльність. 
Самостійна робота студентів розглядається як 
виконання практичних завдань без участі викла-
дача, але за обов’язкового його контролю. Інакше 
кажучи, самостійна робота, яка передбачає всю 
активну діяльність студентів у навчальному про-
цесі, є внутрішньою основою зв’язку різних видів 
і форм занять між собою. Вважаючи самостійну 
роботу основним методом засвоєння знань, при-

хильники цього підходу стверджують, що вона 
охоплює пізнавальну діяльність, яку здійснюють 
студенти не лише позааудиторно, а й на лекціях, 
практичних та індивідуальних заняттях, заліках, 
іспитах та під час захисту курсових проєктів. Тобто 
самостійна робота охоплює всі види і форми 
навчального процесу [4].

За своєю суттю самостійна робота є активною 
розумовою та практичною діяльністю студента, 
пов’язаною з виконанням навчального процесу. 
Наявність завдання і цільової установки на його 
виконання науковці вважають характерними озна-
ками самостійної роботи.

Орієнтовна методика відпрацювання теми лек-
ційного заняття (за В.Л. Ортинським) [2]:

1)	 вивчити програму навчальної дисципліни та 
робочу навчальну програму;

2)	 визначити місце теми цієї лекції в структурі 
навчальної дисципліни за тематичним планом;

3)	 з’ясувати всі питання, які необхідно вирі-
шити;

4)	 вивчити навчальний матеріал, який є в кон-
спекті, уточнити обсяг відсутнього матеріалу на 
основі контрольних питань, завдань для контроль-
ної роботи і питань, винесених на іспит (див. про-
граму навчальної дисципліни та робочу навчальну 
програму);

5)	 визначити літературу, в якій є необхідний 
навчальний матеріал, та послідовність засвоєння 
такого матеріалу;

6)	 кожен навчальний матеріал опрацювати  
в такий спосіб:

а)	 прочитати його в динаміці, щоб зрозуміти 
загальну сутність;

б)	 вдруге прочитати навчальний матеріал, 
осмислюючи кожне слово і речення;

в)	 за третім разом виокремити основні поняття, 
сутність явищ і процесів, їх структуру і зміст,  
а також зв’язки між ними;

г)	 записати все це в конспект;
ґ)	 установити зв’язки із попереднім навчаль-

ним матеріалом;
д)	 самостійно відповісти на всі контрольні 

питання з цієї теми.
Важливе місце у навчальному процесі відво-

диться практичним заняттям з дисциплін мистець-
кого напрямку, головною метою яких є попередній 
аналіз творів мистецтва, аналіз конструктивної 
форми та пропорцій, відпрацювання практичних 
вправ, засвоєння послідовності виконання твор-
чих робіт, самостійне виконання індивідуального 
практичного завдання, критичне оцінювання вико-
наної роботи.

Самостійна робота для студентів мистецького 
напряму щодо виконання практичного завдання 
охоплює три таких етапи:

1)	 підготовку студента до виконання практич-
ного завдання, теоретичне, психологічне, органі-
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заційно-методичне і матеріально-технічне забез-
печення самостійної роботи.

Теоретична готовність до виконання практич-
ного завдання виявляється в його інтелектуальній 
підготовці, у здатності застосовувати знання для 
виконання індивідуального творчого завдання.

Практична готовність полягає в здатності опти-
мально застосовувати відпрацьовані вправи для 
виконання індивідуального творчого завдання та  
у правильному плануванні самостійної роботи.

Психологічна готовність студента передбачає 
наявність мотивів до виконання індивідуального 
творчого завдання. Щоб поставлене завдання 
стало мотивом його практичної діяльності, воно 
повинно бути сприйняте. Внутрішнє сприйняття 
практичного завдання починається з актуаліза-
ції мотиву, що спонукає студента до виконання 
поставленого завдання та до організації своєї 
самостійної роботи;

2)	 безпосереднє виконання практичного 
завдання. Це найважливіший і найвідповідальні-
ший етап самостійної роботи студента. Навчальне 
завдання постає у навчально-пізнавальній формі. 
На ефективність виконання індивідуального твор-
чого завдання впливають особистісні якості сту-
дента, такі як цілеспрямованість, наполегливість, 
відповідальність, творчий потенціал тощо;

3)	 аналіз виконаного завдання є завершаль-
ним етапом самостійної роботи. Під час аналізу 
шляхом самоконтролю студент оцінює якість і час 
виконання завдання, ефективність використаних у 
процесі самостійної роботи методів і засобів.

На ефективність самостійної роботи студента 
значною мірою впливає керівництво нею викла-
дача, яке охоплює:

−	 планування самостійної роботи студентів;
−	 формування в них потреб і мотивів до актив-

ної і творчої самостійної роботи;

−	 навчання студентів основам самостійної 
роботи;

−	 контроль за виконанням індивідуального 
творчого завдання.

Під час самостійної роботи студенти мають 
змогу краще використати свої індивідуальні зді-
бності. Вони вивчають літературні джерела, від-
працьовують навчальні вправи, вивчають роботи 
світових художників, скульпторів, збагачують свій 
словниковий і творчий запас. Також самостійна 
робота здійснює і виховний вплив на студентів, 
сприяючи формуванню і розвитку необхідних 
моральних якостей.

Висновки. Досліджено самостійну роботу сту-
дентів як засіб підвищення рівня професійної ком-
петентності вчителів образотворчого мистецтва. 
Процес підвищення рівня професійної компетент-
ності педагогів належить до певного культурно-
часового простору і на кожному етапі історичного 
розвитку має свої цілі, завдання та способи їх 
вирішення. Удосконалення професійної та мис-
тецької освіти повинно відповідати вимогам ство-
рення високорозвиненого суспільства та розвитку 
освіти і науки.
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ПЕДАГОГІЧНІ ОСНОВИ ФОРМУВАННЯ ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 
У МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ ФІЗИЧНОЇ КУЛЬТУРИ
PEDAGOGICAL FOUNDATIONS OF FORMATION OF PROFESSIONAL 
COMPETENCE IN FUTURE TEACHERS OF PHYSICAL EDUCATION

У статті висвітлено зміст дефініцій 
«компетентність», «компетенція», їх 
взаємозв’язок, опрацьовано низку науково-
педагогічних розвідок. Вивчалися позиції 
вчених щодо шляхів формування професій-
ної компетентності у здобувачів освіти 
та акцентовано увагу на понятті «профе-
сійна компетентність» майбутніх учителів 
фізичної культури. Узагальнено, що «компе-
тентність» ‒ це здатність до певного виду 
діяльності на основі набутих практичних 
умінь та сформованих цінностей; «ком-
петенція» ‒ стандартизована сума знань 
з певної галузі; «професійна компетент-
ність» передбачає здатність до майбут-
ньої діяльності, що включає комплекс знань, 
умінь, досвіду в процесі практичної підго-
товки, професійно значущих для вчителя 
якостей, набутих цінностей.
Упровадження нового Стандарту вищої 
освіти першого (бакалаврського) рівня сту-
пеня вищої освіти «бакалавр» галузі знань 
01 «Освіта/Педагогіка» спеціальності 017 
«Фізична культура і спорт» ставить нові 
завдання у підготовці майбутніх фахівців. 
Визначено компетентності, яких мають 
набути здобувачі освіти, серед яких – інте-
гральна, загальні та спеціальні (фахові, 
предметні); теоретичний зміст предмет-
ної галузі  з-поміж інших передбачає комплекс 
знань з основ педагогіки.
Метою дослідження стало з’ясування педа-
гогічних засад формування професійної ком-
петентності майбутніх учителів фізичної 
культури. Серед завдань такі: визначити 
зміст компетентностей відповідно до 
Стандарту; репрезентувати результати 
педагогічного дослідження; запропонувати 
окремі методи формування професійної ком-
петентності майбутніх учителів фізичної 
культури. Методи наукового дослідження: 
спостереження, анкетування.
У процесі роботи автором апробувалися 
й упроваджувалися інноваційні методи 
навчання, не залишивши поза увагою тра-
диційні. Урізноманітнювалися структурні 
частини лекційних занять методами сіне-
малогії, ґронування, відеопрезентацій тощо. 
У змісті практичних занять застосовано 
методи: професійно-графічний, сенкан, 
дискусії, «Ні, стереотипам», тематич-
ний флешмоб. З’ясовано, що такий підхід 
дав змогу студентам набути професійних 
компетенцій, практичних умінь з метою їх 
подальшого застосування. Перспектива 
подальших досліджень вбачається у роз-
робці методичних рекомендацій до само-
стійної роботи студентів за спеціальністю.
Ключові слова: компетентність, компе-
тенція, професійна компетентність, педа-
гогічні основи, методи традиційні та інно-
ваційні.

The article shows the definition of the terms 
“competence”, “competency”, their interrelation. 
Also, a number of scientific and pedagogical 
explorations was processed. The positions of 
scientists on the ways of formation of professional 
competence in students were studied and 
attention was paid to the concept of “professional 
competence» of future teachers of physical 
education. Generally speaking, “competence” 
is the ability to perform a particular activity on 
the basis of acquired practical skills and values 
(more work-related concept); whilst “competency” 
means the standardized amount of knowledge in 
a particular field (more person-related concept); 
“professional competence” implies the ability 
to perform future activities successfully. This 
term includes a complex of knowledge of skills, 
experience gained in the process of practical 
training and professionally important qualities, 
acquired values that are vital for the teacher.
Implementation of the new Standard of Higher 
Education of the first (Bachelor) level of 
higher education in the field of knowledge 01 
“Education/ Pedagogy” of specialty 017 “Physical 
education and sport” sets new tasks in the 
training of future specialists. The competences to 
be acquired by the students are defined, among 
them: integral, general and special (professional, 
subject-related); theoretical content of the subject 
area that among others provides a complex 
knowledge of the basics of pedagogy.
The purpose of the study was to clarify the 
pedagogical principles/foundations of the 
formation of professional competence in future 
teachers of physical education. Among the tasks 
were the following: to determine the content of 
competences in accordance with the Standard 
of Higher Education; to represent the results of 
pedagogical research; to offer separate methods 
of formation of professional competence in future 
teachers of physical education. Methods of 
scientific research were: observation, questioning.
In the process of the research, the author tried 
and implemented innovative teaching methods, 
without neglecting the traditional ones. Structural 
parts of lectures were being developed and 
enhanced by various methods: cinematology, 
bidding (envisaged the creation of associations), 
video presentations and so on. In the content 
of the practical classes the following methods 
were applied: professional-graphic, senkan, 
discussions, “No, stereotypes”, thematic flash 
mob. It was found that this approach allowed 
students to acquire professional competences 
and practical skills for their further application. 
The prospect of further researches is seen in the 
development of methodological recommendations 
for independent work of students in the specialty.
Key words: competence, competency, 
professional competence, pedagogical 
foundations, traditional and innovative teaching 
methods.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
У законах України «Про вищу освіту» та «Про 
освіту» сформульовано нові тенденції підготовки 
майбутніх фахівців фізичної культури. Акценто-

вано увагу не тільки на здобутті знань, виробленні 
навичок, а й на формуванні компетентної особис-
тості, здатної до професійної діяльності на основі 
сукупності певних компетенцій. Дефініція «компе-
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тентність» розглядається як «властивість за знач. 
компетентний // Поінформованість, обізнаність, 
авторитетність [3, с.  560]; «динамічна комбінація 
знань, умінь, навичок, способів мислення, погля-
дів, цінностей, інших особистих якостей, що визна-
чає здатність особи успішно соціалізуватися, про-
вадити професійну та/або подальшу навчальну 
діяльність  [4]; «якість особистості, яка необхідна 
для якісної продуктивної діяльності в певній 
сфері» [6, с. 639]. 

З поняттям «компетентність» пов’язана інша 
дефініція «компетенція». Серед типових визна-
чень такі: «добра обізнаність із чим-небудь. Коло 
повноважень якої-небудь організації, установи 
або особи» [3, с. 560]; «система стандартизованих 
вимог, прогнозований результат навчальної діяль-
ності у вигляді комплексу знань, умінь, навичок, 
який є базовою основою компетентності» [5, с. 34]. 
Ми дотримуємося думки, що компетентність ‒ це 
здатність до певного виду діяльності на основі 
набутих практичних умінь та сформованих ціннос-
тей, а компетенція ‒ стандартизована сума знань 
з певної галузі.

У площині нашого дослідження необхідно 
з’ясувати зміст поняття «професійна компетент-
ність». Опрацьовано низку наукових пошуків 
(11 джерел) та вибрано два найбільш типові фор-
мулювання, а саме: професійна компетентність 
учителя – це інтегральне утворення особистості, 
яке включає сукупність когнітивно-технологічного, 
соціального, полікультурного, аутопсихологічного 
та персонального компонентів, необхідних для 
успішного здійснення педагогічної діяльності з ура-
хуванням специфіки предмета, що викладається 
[1]; інтегративна властивість особистості, що воло-
діє комплексом професійно значущих для вчителя 
якостей, має високий рівень науково-теоретичної 
й практичної підготовки до творчої педагогічної 
діяльності та ефективної взаємодії з учнями в про-
цесі педагогічної співпраці на основі впровадження 
сучасних технологій для досягнення високих резуль-
татів [2]. Узагальнивши різні підходи, констатуємо, 
що поняття «професійна компетентність» передба-
чає здатність особистості до майбутньої діяльності, 
що включає комплекс знань, умінь, досвіду в про-
цесі практичної підготовки, професійно значущих 
для вчителя якостей, набутих цінностей.

Із затвердженням Стандарту вищої освіти за 
спеціальністю 017 «Фізична культура і спорт» для 
першого (бакалаврського) рівня вищої освіти [10] 
визначено новий підхід до підготовки майбутніх 
фахівців. Процес формування професійної ком-
петентності учителів фізичної культури потребує 
переосмислення. Це активізувало наукові пошуки 
у вітчизняній педагогічній науці, зумовило вибір 
теми нашого дослідження.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аналіз науково-педагогічної літератури дав мож-

ливість визначити позиції науковців, що сто-
суються формування професійної компетент-
ності майбутніх учителів фізичної культури. Тому 
К. Царенко формулює зазначене поняття як: 
інтегральну динамічну комбінацію знань, умінь  
і практичних навичок, способів мислення, ціннісних 
установок та фахових якостей, які забезпечують 
здатність тренера-викладача успішно здійснювати 
виховання, навчання й розвиток юних спортсменів 
[11]. Дослідник Д. Пеньковець розглядає дефіні-
цію «професійна компетентність вчителя фізичної 
культури» як сукупність індивідуально-психоло-
гічних особливостей особистості й готовності її як 
суб’єкта педагогічного впливу структурувати нау-
кові й практичні знання з метою ефективної орга-
нізації навчального процесу і успішного вирішення 
поставлених завдань [7]. Натомість у наукових 
розвідках А. Проценка [9] професійна підготовка 
майбутнього вчителя фізичної культури розгляда-
ється як складна система, яка формується на ета-
пах становлення професійної, фізкультурно-оздо-
ровчої, здоров’язбережувальної компетентностей, 
а вчителі-початківці, що розпочинають самостійну 
професійну діяльність одразу після отримання 
вищої освіти, мусять мати достатню практичну та 
спеціально-педагогічну підготовку, що призведе до 
успішної професійної адаптації за місцем роботи. 

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. У наукових доробках вітчиз-
няних дослідників зазначені позитиви в розвитку 
професійної компетентності у майбутніх фахівців, 
указано окремі недоліки та пропонуються шляхи 
їх вирішення. З позиції О. Пронікова «недостатня 
професійна компетентність учителів освітніх 
закладів і студентів факультетів фізичного вихо-
вання педагогічних ВНЗ потребує створення сис-
теми безперервної освіти у сфері управління цією 
сферою та її економікою» [8, с. 19]. У зв’язку з цим 
визначаються нові підходи до формування профе-
сійної компетентності, що потребують  подальших 
наукових досліджень.

Мета дослідження – з’ясувати педагогічні 
засади формування професійної компетентності 
майбутніх учителів фізичної культури. 

Завдання: 1) визначити зміст компетентнос-
тей Стандарту вищої освіти першого (бакалавр-
ського) рівня ступеня вищої освіти «бакалавр» 
галузі знань 01 «Освіта/Педагогіка» спеціальності 
017 «Фізична культура і спорт»; 2) репрезентувати 
результати педагогічного дослідження; 3) запро-
понувати окремі методи формування професійної 
компетентності майбутніх учителів фізичної куль-
тури. Методами наукового дослідження стали: 
спостереження, анкетування.

Виклад основного матеріалу. У Стандарті 
вищої освіти за спеціальністю 017 «Фізична куль-
тура і спорт» для першого (бакалаврського) рівня 
вищої освіти визначено перелік компетентностей,  
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яких мають набути здобувачі освіти. Серед 
них – інтегральна, загальні та спеціальні (фахові, 
предметні). Цілями навчання є підготовка фахів-
ців, здатних розв’язувати складні спеціалізовані 
завдання та практичні проблеми, що характеризу-
ється комплексністю та невизначеністю умов, під 
час професійної діяльності у сфері фізичної куль-
тури і спорту або у процесі навчання. Теоретичний 
зміст предметної галузі передбачає: парадигми, 
концепції, теорії фізичної культури і спорту; соці-
ально-гуманітарні науки; педагогіку і психологію; 
основи анатомії, фізіології, біохімії, гігієни, спор-
тивної медицини; загальну теорію здоров’я, здоро-
вого способу життя. [10]. Нами акцентовано увагу 
на розвитку в студентів педагогічних компетенцій, 
що вкрай важливі у роботі зі школярами різних 
вікових груп. 

У процесі дослідження нами проводилося анке-
тування студентів 2 курсу, що здобувають освіту за 
цією спеціальністю. У ньому взяли участь 54 рес-
понденти. Пропонувалися питання такого змісту. 
1. Чи вважаєте ви, що вчитель фізичної культури 
мусить добре володіти педагогічними компетенці-
ями? 2. Що важливіше для вчителя фізичної куль-
тури: професійно займатися певним видом спорту 
чи поєднувати свої фізичні здібності з педагогіч-
ною майстерністю? 3.  Які питання з педагогіки 
фізичної культури і спорту ви запропонували б 
для дискусії? 4. Якими чеснотами, на вашу думку, 
має  володіти вчитель фізичної культури?

Відповіді респондентів розподілилися таким 
чином. На 1 питання 38 студентів (70,37%) дали 
ствердну відповідь: учитель фізкультури, безу-
мовно, має володіти педагогічними компетенціями, 
тоді він досягне успіху в професійній діяльності. 
У відповідь на 2 питання всі студенти зазначили, 
що необхідно не тільки займатися певним видом 
спорту, а й вдало поєднувати свої фізичні здібності 
з педагогічною майстерністю. Відповідаючи на 
3 питання, 41 студент (75,92%) вважає за доцільне 
провести дискусію щодо поєднання традиційних 
та інноваційних методів навчання, які сприяли б 
більшому зацікавленню учнів до занять фізичною 
культурою. Решта – 13 респондентів (24,07%) вка-
зали на необхідність дискусії щодо антибулінгової 
програми в межах загальноосвітнього закладу. 
У відповідь на 4 питання респонденти виокремили 
такі чесноти, як: професійність, належна фізична 
форма, чесність, підтримка, відвага. Наше спо-
стереження за практичною діяльністю студентів 
та результати анкетування показали, що здобу-
вачі освіти свідомо й відповідально ставляться до 
майбутньої професійної діяльності, вважаючи, що 
набуття педагогічних компетенцій є важливим.

З метою формування професійної компетент-
ності, саме педагогічної її складової частини, 
у процесі викладання дисципліни «Педагогіка 
фізичного виховання і спорту» нами удосконалю-

валися традиційні та впроваджувалися інноваційні 
методи навчання.

Структурні частини лекційного заняття урізно-
манітнилися нестандартними методами навчання. 
До теми лекції «Активізація учнів на уроці фізичної 
культури» було запропоновано метод сінемалогії. 
Студентам демонструвалися окремі фрагменти  
з документальних фільмів про досягнення в сучас-
ному спорті з акцентом на людських якостях. До 
теми «Специфіка діяльності вчителя фізичної 
культури» в основній частині було показано віде-
оматеріали про переможців конкурсу «Вчитель 
року» у номінації «Фізична культура». Акцентува-
лася увага на складниках успіху: компетентність 
учителя, комунікативні якості, сформованість цін-
ностей (у поведінці, невербальному спілкуванні). 
Це спонукало студентів до дискусії: чим відріз-
няється професійна діяльність вчителя фізичної 
культури від роботи вчителів-предметників. Сту-
денти доходили висновків, що вчитель фізичної 
культури проводить заняття в спеціальних умовах, 
охоплює завданнями учнів у більшому просторо-
вому середовищі. 

До лекції «Сучасна освіта в Україні» викорис-
тано метод «законодавчий меридіан». Для розу-
міння змісту Закону України «Про освіту», Концеп-
ції «Нова українська школа» було підготовлено 
відеопрезентацію про їх спрямування. Особлива 
увага акцентована на принципах педагогіки парт-
нерства, інтеграції в навчанні та методах, що спри-
яють розвитку критичного мислення. 

Заключна частина лекцій здебільшого 
завершувалася методом ґронування, що дало  
можливість сформулювати підсумки з розуміння 
ключових понять і термінів. Практикувалося про-
ведення й інших лекцій: візуалізації, проблемної, 
дискусійної. 

Особливо урізноманітнювалися практичні 
заняття з вищеназваної дисципліни. Застосовува-
лася низка інноваційних методів навчання. Опи-
шемо окремі з них.

Професійно-графічний. Студентам пропонува-
лося графічно зобразити портрет ідеального вчи-
теля та охарактеризувати риси обличчя (погляд, 
усмішку, насупленість чи відкритість, вуста). Екс-
перти з числа студентів аналізували зображення 
та відзначали, що вчителю мають бути притаманні: 
щирий погляд, доброзичливість в очах, посмішка в 
доречних ситуаціях, природний зовнішній вигляд.

Сенкан. Для узагальнення понять здобувачам 
освіти рекомендувалося скласти сенкан до пев-
них ключових слів: здоров’я, режим дня школяра, 
спортивне свято. Зазначимо, що такий метод 
показав ставлення студентів до певної проблеми 
та шляхи її вирішення.

Тематичний флешмоб. Студенти об’єднувалися 
в групи й створювали композиції до запропонова-
ної теми практичного заняття. До прикладу, ними 
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готувалися флешмоби «Здоров’я і спорт», «Фіз-
культура й краса людини» та інші. 

«Ні, стереотипам». Здобувачам освіти пропо-
нувалося розробити для уроку фізичної культури 
(клас за вибором) антибулінгову програму, що 
дала б можливість зламати відчуженість один до 
одного, пізнати особистість, розвинути командний 
дух. Результат спостереження за їхньою діяльністю 
показав, що в антибулінгову програму включалися 
ті види змагань, які носять колективний характер: 
шахи, родинні свята, взаємоаналіз досягнень кож-
ної особистості під час уроку фізичної культури  
(«Я можу…», «Я зміг…», «У мого товариша так…». 
З’ясовано, що така форма, як повчальні бесіди,  
є малоефективною, натомість просвітницька робота 
та роль спорту як приклад наводилися частіше.

Висновок. Таким чином, зазначене дослі-
дження дало можливість з’ясувати зміст ком-
петентностей Стандарту вищої освіти першого 
(бакалаврського) рівня ступеня вищої освіти 
«бакалавр» галузі знань 01 «Освіта/Педагогіка» 
спеціальності 017 «Фізична культура і спорт»; 
визначити позицію та власну точку зору студен-
тів; розуміння ними важливості вивчення дисци-
пліни «Педагогіка фізичного виховання і спорту». 
Запропоновано окремі методи викладання в про-
цесі лекційно-практичних занять в умовах закладу 
вищої освіти. 

Перспектива подальших досліджень вбача-
ється у розробці методичних рекомендацій до 
самостійної роботи студентів за спеціальністю.
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ФОРМУВАННЯ У СТУДЕНТСЬКОЇ МОЛОДІ ЗДОРОВ’ЯЗБЕРЕЖУВАЛЬНОЇ 
МОТИВАЦІЇ ДО ЗАНЯТЬ ФІЗИЧНИМИ ВПРАВАМИ 
(НА ПРИКЛАДІ НАСТІЛЬНОГО ТЕНІСУ)
FORMATION OF STUDENTS’ HEALTH MOTIVATION 
TO TAKE PHYSICAL EXERCISES (ON THE CASE OF TABLE TENNIS)

Увага вчених на сучасному етапі розвитку 
суспільства активізувалась щодо дослі-
джень питань здорового способу життя 
та його збереження. Тому виникла необ-
хідність виявлення причин та рекоменда-
цій щодо впровадження здорового способу 
життя здобувачам вищої освіти: наслідки 
обмеження їх рухової активності; значення 
рухової активності під час навчання в закла-
дах освіти. У статті відзначено значну роль 
мотивації до здорового способу життя здо-
бувачам вищої освіти завдяки заняттям 
фізичними вправами, зокрема настільним 
тенісом. 
Метою статті є вивчення проблем фор-
мування мотивації до здорового способу 
життя серед студентської молоді під час 
освітнього процесу.
Методи дослідження: аналіз і узагальнення 
літературних даних за проблемою дослі-
дження, узагальнення досвіду фахівців  
з фізичного виховання і спорту шляхом 
бесід, опитування та анкетування, педаго-
гічні спостереження за освітнім процесом 
студентів.
Спостереження проводилися на базі Кому-
нального закладу «Харківська гуманітарно-
педагогічна академія» Харківської обласної 
ради серед студентів молодших курсів. Було 
виявлено, що більшість здобувачів освіти 
не володіють необхідними знаннями і не 
проявляють готовності до застосування 
набутих знань про здоровий спосіб життя  
у майбутній життєдіяльності. 
Результати дослідження виявили таке: 
необхідно виробляти в сучасної молоді цілісну 
програму оздоровлення та обов’язково про-
водити пояснювальні мотиваційні заходи 
(бесіди, екскурсії та інші виховні заходи). 
Також необхідно проводити роз’яснювальну 
роботу стосовно засобів масової інформації, 
які частіше за все мають шкідливий вплив 
на формування замість здорового способу 
життя. У роботі виявлена перспектива 
впровадження різних видів рухової актив-
ності в заняття студентів закладів освіти 
з метою їх здоров’язбереження. Це дає мож-
ливість розробляти варіанти проведення 
занять з фізичного виховання в закладах 
вищої освіти з метою успішної реалізації 
освітньої стратегії, спрямованої на оздо-
ровлення української нації.

Ключові слова: студенти, здоров’я, 
настільний теніс, мотивація, освіта, 
фізична культура, спорт.

The attention of scientists at the present stage of 
development of society has been intensified by 
research on the issue of a healthy lifestyle and 
its preservation. Therefore, there was a need to 
identify the causes and recommendations for 
the introduction of a healthy lifestyle for higher 
education applicants: the consequences of 
limiting their physical activity; the importance 
of motor activity during training in educational 
institutions. The article notes the significant role 
of motivation for a healthy lifestyle for higher 
education applicants due to physical exercises, 
in particular table tennis. 
The aim of the article is to study the problems of 
the formation of motivation for a healthy lifestyle 
among students during the educational process.
Research methods: analysis and synthesis 
of literature data on the research problem, 
generalization of the experience of specialists in 
physical education and sports through interviews, 
surveys and questionnaires, pedagogical 
observations on the educational process of 
students.
After observing on the basis of the Municipal 
Establishment “Kharkiv Humanitarian-
Pedagogical Academy” of the Kharkiv Regional 
Council, it was found that most junior education 
applicants do not have the necessary knowledge 
and do not show willingness to apply the acquired 
knowledge about a healthy lifestyle in future life.
The results of the study revealed the following: 
in modern youth it is necessary to carry out a 
holistic program of rehabilitation and to conduct 
explanatory motivational events (conversations, 
excursions and other educational events). It is 
also necessary to carry out explanatory work 
regarding the media, which most often have 
a harmful effect on the formation instead of a 
healthy lifestyle. The work reveals the prospect 
of introducing various types of motor activity in 
the classes of students of educational institutions 
with the aim of their health. This makes it possible 
to develop options for conducting physical 
education classes in higher education institutions 
in order to successfully implement an educational 
strategy aimed at improving the Ukrainian nation.
Key words: students, health, table tennis, 
motivation, education, physical education, sport.
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Постановка проблеми. Державна національна 
програма «Освіта», Закон України «Про фізичну 
культуру і спорт», Концепція виховання дітей та 
молоді у національній системі освіти, «Фізичне вихо-
вання в системі освіти України», цільова комплексна 
програма «Фізичне виховання – здоров’я нації» орі-
єнтують сучасну вищу школу на виховання фізично 
здорового й духовно багатого молодого покоління. 
Це є необхідною умовою утвердження здорового 
способу життя українського суспільства загалом.

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій. Останнім часом активізувалась увага вче-
них щодо досліджень питань здорового способу 
життя та його збереження [1–6]. За висновками 
багатьох досліджень виявляється, що серед 
об’єктивних і суб’єктивних причин різкого зни-
ження рівня здоров’я громадян нашої країни 
основними є такі: соціально-економічна криза, 
глобально-економічні проблеми, слабка матері-
ально-технічна база закладів освіти, недосконала 
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структура системи охорони здоров’я, відсутність 
у багатьох людей пріоритету здоров’я та мотива-
ції до введення здорового способу життя засо-
бами будь-якої рухової активності. Саме моти-
вація до занять фізичними вправами (зокрема, 
настільним тенісом) є одним з провідних чинників 
збереження й зміцнення здоров’я.

Виходячи із визначених проблем, виникла 
необхідність виявлення причин та рекомендацій 
щодо впровадження здорового способу життя 
здобувачам вищої освіти: наслідки обмеження 
їхньої рухової активності; значення рухової 
активності під час навчання в закладах освіти. 
Суспільство, досягнувши величезних технічних 
успіхів, опинилось перед фактом того, що збіль-
шилась кількість негативних чинників та їх нега-
тивний вплив. У сучасному світі відбувається 
напружений пошук шляхів позитивних орієнтирів 
життєдіяльності, прогресивних шляхів розвитку,  
у переорієнтуванні всієї освіти на розвиток осо-
бистості [6–8].

Справді, у сучасних умовах життя в Україні 
склалася критична ситуація зі станом здоров’я 
молодого покоління. На цьому етапі відомо, 
що майже 30% студентської молоді мають від-
хилення у здоров’ї, понад 44% – незадовільну 
фізичну підготовку і близько 26% – мають низь-
кий рівень фізичної підготовки. Тому проблема 
здоров’я молодої людини стала нині однією  
з найбільш актуальних. 

Мета дослідження полягає у вивченні про-
блем формування мотивації до здорового способу 
життя серед студентської молоді та виявлення 
основних причин, які гальмують цей процес.

Методи дослідження: аналіз і узагальнення 
літературних даних за проблемою дослідження, 
узагальнення досвіду фахівців з фізичного вихо-
вання і спорту шляхом бесід, опитування та анке-
тування, педагогічні спостереження за освітнім 
процесом студентів.

Аналізуючи дані літературних джерел (А. Бой-
ченка, Г. Грибана, В.   Жамардія, К. Пронтенка, 
О. Суровова, О. Школи  та ін.), є очевидною дуже 
мала кількість досліджень, які розглядали б фор-
мування здорового способу життя як комплексну 
систему освітньо-виховних заходів, у яких бере 
участь не тільки окрема особа, яка турбується 
про здоров’я свого народу. Це потребує науко-
вого забезпечення комплексного підходу до реа-
лізації розвиваючої, виховної та оздоровчої функ-
ції освіти.

Наявна система освіти не повністю формує 
необхідну мотивацію до здорового способу життя, 
а знання здобувачів освіти про здоровий спо-
сіб життя не є досконалими та переконливими. 
Основною причиною цього є те, що рекоменда-
ції щодо здорового способу життя нав’язується 
молоді в навчальній та категоричній формах. 

Провівши спостереження на базі Комуналь-
ного закладу «Харківська гуманітарно-педаго-
гічна академія» Харківської обласної ради, було 
виявлено, що більшість здобувачів освіти молод-
ших курсів не володіють необхідними знаннями  
і не проявляють готовності до застосування набу-
тих знань про здоровий спосіб життя в майбутній 
життєдіяльності. 

Виклад основного матеріалу. Аналіз показав, 
що серед студентів перших курсів немає таких зви-
чок, як паління, вживання алкогольних та слабо-
алкогольних напоїв, наркотиків. Але актуальною 
шкідливою звичкою стало переїдання (особливо 
в нічний час). Багато студентів мають зайву вагу 
(64%), що негативно впливає на їхній нормальний 
здоровий розвиток (рис. 1).
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Рис. 1. Результати опитування здобувачів вищої 
освіти щодо ведення здорового способу життя

Було отримано інформацію (рис. 2), що сту-
денти дістають основну інформацію про здоров’я 
людини та способи його збереження на заняттях 
з різних дисциплін академії (56%), формування 
умінь та навичок, необхідних для здоров’я, – на 
заняттях фізичного виховання, під час рухливих 
та спортивних ігор, спортивних змагань тощо 
(40%).
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Рис. 2. Засоби доведення інформації до здобувачів 
вищої освіти щодо здорового способу життя

Що стосується впливу здорового способу життя 
та його формування (рис. 3): вплив мають батьки 
(35%), поради викладачів (20%), засобів масо-
вої інформації (15%) та приклад друзів (10%),  
приклади відомих людей (10%).
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Рис. 3. Градація впливів на здоровий спосіб життя 
здобувачів вищої освіти

Аналогічна ситуація складається майже у всіх 
закладах освіти серед молоді. 

Отже, у формуванні здорового способу життя 
нагальною проблемою залишається слабка моти-
вація до виконання будь-якої вправи та її дотри-
мання. Низка досліджень доводить, що набагато 
більшу увагу респонденти приділяють окремим 
його чинникам, наприклад, здоровому харчу-
ванню, забуваючи про гігієнічну гімнастику, дотри-
мання режиму дня тощо. Тоді як здоровий спосіб 
життя максимально реалізується лише в повному 
комплексі загальновідомих заходів.

Фахівці з фізичної культури і спорту зобов’язані 
прививати потребу до рухової активності й здо-
рового способу життя шляхом проведення тео-
ретичних занять з різних видів рухової активності 
(зокрема, настільного тенісу), враховуючи їх вплив 
на організм людини, отримуючи тим самим стійкий 
інтерес до занять з фізичного виховання в закладі 
освіти, до самостійних занять фізичними впра-
вами. Для цього в закладах освіти необхідно ство-
рити певне мотиваційне та практичне підґрунтя 
до активної рухової діяльності молоді, яке б дало 
змогу сформувати стійкі переконання пріоритет-
ності особистого здоров’я, високої працездатності 
та довголіття.

Дослідження також показало, що більшість 
батьків (97%) позитивно відносяться до питань 
здорового способу життя, але при цьому батьки не 
досить гарно можуть показати це на особистому 
прикладі (21%).

Висновки. Провівши дослідження, ми дійшли 
таких висновків, що необхідно виробляти в сучас-
ної молоді цілісну програму оздоровлення та 
обов’язково проводити пояснювальні мотиваційні 
заходи (бесіди, екскурсії, туристичні походи та 
інші виховні заходи). Також необхідно проводити 
роз’яснювальну роботу серед дорослих та дітей 
стосовно засобів масової інформації, які частіше 

за все чинять шкідливий вплив, а саме рекламу-
вання алкогольних напоїв, цигарок замість здоро-
вого способу життя. 

Перспективи подальших досліджень. Осо-
бливого значення набуває підготовка майбут-
ніх фахівців з фізичної культури і спорту саме  
з оздоровчим типом мислення, здатних формувати  
в молоді мотивацію до здорового способу життя  
та гармонійного розвитку особистості.
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СУЧАСНІ ТЕНДЕНЦІЇ У ВИКЛАДАННІ АНГЛІЙСЬКОЇ МОВИ 
У ЗАКЛАДАХ ВИЩОЇ ОСВІТИ
MODERN TRENDS OF TEACHING ENGLISH IN UNIVERSITIES

У статті окреслено основні новітні тенден-
ції у викладанні англійської мови в українських 
закладах вищої освіти, що зумовлено пере-
орієнтацією зовнішньополітичного вектора 
України та новітніми тенденціями у Європі 
та світі.
Після аналізу найновіших наукових джерел 
теоретико-методичного, правового й пси-
хологічного характеру у статті подано 
резюмований виклад сучасних тенденцій, 
аргументовано доцільність відміни застарі-
лих підходів та планомірну й наскрізну імпле-
ментацію нових. 
Базовими підходами рамкового характеру 
нині виступають: європейський досвід 
вивчення англійської мови; трансформація 
змісту освіти; уникнення радянських та 
пострадянських стереотипних лінгводидак-
тичних підходів; впровадження універсальних 
рівнів набутих англомовних компетентнос-
тей; врахування рекомендацій Ради Європи 
та інших авторитетних організацій, дотич-
них до гуманітарної сфери суспільства.
Власне, інноваційними підходами до вивчення 
англійської мови в університетах, згідно з 
дослідженням, виступають такі тенденції, 
як: дискурсивність та онлайн-комунікація, 
інтерактивність, мультимедійність, дина-
міка від загального до часткового (дедук-
ція), суб’єкт-суб’єктність або партнерство 
викладача й студента, інтерактивний під-
хід, компетентнісний підхід та стимуляція 
суцільного (на заняттях і поза ними) вжи-
вання англійської мови.
У роботі визначено висновки й перспективи 
подальших досліджень, які полягають у 
тому, щоб акумульовані в тезах тенденції 
стали теоретичною основою імплементації 
нового студенто- і практикоцентричного 
вивчення англійської мови як універсаль-
ного інструмента офлайнової та онлайно-
вої взаємодії на побутовому, практичному 
й дипломатичному рівнях. Ця стаття не є 
завершеним дослідженням і потребує експе-
риментальної перевірки шляхом часткової 
або повної імплементації принципів в освіт-
ній процес.
Ключові слова: тенденції, англійська мова, 
методологія, мультимедійність, суб’єкт-
суб’єктність, партнерство, суцільне вжи-

вання мови, інтерактивний підхід, ком-
петентнісний підхід, дискурсивність та 
онлайн-комунікація.

In the article, most recent trends of teaching 
English in Ukrainian universities are defined. 
These trends are caused by the reorientation 
of Ukraine’s vector of foreign policy and by the 
latest European and world’s trends.
After analyzing the latest theoretical, 
methodological, legal and psychological sources, 
we presented a summary of modern trends and 
argued the expediency of abolishing outdated 
approaches and systematic implementation of 
new approaches of teaching English.
The basic frame character approaches are: 
European experience of learning English; 
transformation of educational sense; avoidance 
of Soviet and post-Soviet stereotyped language 
didactic approaches; introduction of universal 
standards of acquired English language 
competences; considering recommendations 
of the Council of Europe and other reputable 
organizations relevant to the social sphere of 
society.
According to the research, the following 
tendencies are innovative approaches to studying 
English at universities: discursiveness, online 
communication, interactivity, multimedia, motion 
from general to partial (deduction), subject/
subjectivity or partnership of the teacher and 
the student, interactive approach, competency 
approach, stimulation of holistic (in-class and 
out-of-class) use of English.
The article outlines conclusions and emphasizes 
perspectives of further research. The tendencies 
accumulated in article have to be a theoretical 
basis for the implementation of a new student-
centric and practically centric English learning as 
the universal tool for offline and online interaction 
at the everyday, practical and diplomatic 
level. This article is not a completed study and 
requires the experimental verification by partial 
or complete implementation of the principles into 
the educational process.
Key words: trends, English, methodology, 
multimedia, subject/subjectivity partnership, 
holistic use of language, interactive approach, 
competency approach, discursiveness and 
online communication.
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Постановка проблеми. Методологія викла-
дання гуманітарних дисциплін в українських закла-
дах вищої освіти нині переживає значні трансформа-
ції. Особливо це стосується викладання англійської 
мови як у рамках загального університетського курсу, 
так і англійської за професійним спрямуванням. Ці 
тенденції набули особливого поширення останніми 
роками, коли країною було остаточно вирішено 
рухатися в євроінтеграційному напрямі. У зв’язку  
з цим постає гостра потреба переглянути традиційні, 
значною мірою ще радянські підходи до викладання 
іноземних мов в університетах. 

Інноваційні тенденції у викладанні англійської 
мови мають законодавче підґрунтя і загальні рам-

кові принципи, які давно наявні у Європейському 
Союзі та по всьому світі. Останнім часом в Україні 
запроваджується низка положень та рекоменда-
цій з лінгводидактики. Так, Ж. Ніколаєва вважає, 
що головним і першочерговим завданням про-
фільних міністерств є розроблення держстан-
дарту з вивчення іноземних мов [11]. Стандарту, 
який базується на європейському досвіді, але  
й враховує ментальні й історичні моменти україн-
ських реалій. Серед положень, які потрібно відмі-
нити, – деструктивна дидактична традиція Радян-
ського Союзу, структурний підхід до вивчення 
іноземної мови, центральність фігури педагога в 
освітньому процесі тощо. Основним мотиваційним 
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і ресурсним фактором цих трансформацій висту-
пає потреба присутності України й української про-
дукції, культури, інтелектуального потенціалу на 
ринках Європи і світу, що й закріплено в Стратегії 
сталого розвитку (прийнятої в 2015 р.).

Аналіз попередніх досліджень. Історією 
методики вже займалися науковці І. Грузинська, 
Ф. Аронштейн, В. Раушенбах. Окремі розділи істо-
рії методів викладені в роботах С. Фоломкиної, 
Н. Гез, Р. Кузнецової.

Методику викладання англійської мови дослі-
джували зарубіжні науковці Р. Ярмухамедова, 
П. Шмітт (P. Schmitt), Г. Хьоніг (H. Hönig), М. Шелл-
Горнбі (M. Snell-Hornby), Б. Фрезер (B. Fraser). 
Загальні методологічні рекомендації з вивчення 
іноземних мов заклали на вітчизняному ґрунті 
Ю. Жлуктенко, К. Ганшина, М. Цвєткова, О. Бер-
надська, І. Рахманов та інші.

Вивченням англійської мови в контексті гума-
нітарної парадигми займалася Н. Антонюк [2], 
О. Іщенко – методикою засвоєння іноземних мов  
у рамках євроінтеграції [10], О. Ігнатюк – викла-
данням англійської як фахової [9], Ж. Ніколаєва 
аналізувала європейські стандарти вивчення іно-
земних мов з метою їх імплементації в наш освіт-
ній простір [11].

Отже, педагогічна інноватика у викладанні 
іноземних мов студентам уже неодноразово ста-
вала об’єктом дослідження українських та закор-
донних дослідників. Проте ці праці, як правило, 
охоплюють один з аспектів: євроінтеграційний, 
методологічний, професійно орієнтований тощо, 
тому постає потреба в загальному резюмованому 
огляді основних тенденцій викладання англійської 
для студентів закладів вищої освіти (далі – ЗВО) 
І–ІV рівнів акредитації.

Т. Аношкова, досліджуючи інноваційні тенден-
ції у викладанні іноземної мови в контексті євроін-
теграції, слушно зауважує: «Нова соціокультурна 
реальність зробила вивчення іноземних мов одним 
із пріоритетних завдань для майбутніх фахівців та 
зумовила тим самим необхідність модернізації 
сучасної системи вищої освіти. Оскільки процес 
викладання та засвоєння іноземної мови вважа-
ється складнішим від аналогічних процесів для 
більшості інших предметів, підвищення ефектив-
ності та результативності навчання є актуальною 
темою для дослідження» [1]. Отже, іноземна мова 
традиційно є важкою для засвоєння дисципліною, 
а з іншого боку, нині надуживання англійської в 
масмедіа, Інтернеті, у сфері мовних неологізмів 
створює сприятливу дидактичну й позадидактичну 
ситуацію.

Новою стратегією вивчення іноземних мов  
у ЗВО, на думку Н. Антонюк, є дедуктивний прин-
цип, за якого дидактична динаміка відбувається 
від загального (середовище, комунікація) до част-
кового (індивідуального), що реалізовує студен-

тоцентричний підхід (learner-centered lessons), 
а метою такої освітньої діяльності виступають 
фахова зорієнтованість іншомовних компетент-
ностей, здатність до міжкультурної взаємодії, 
подальша соціалізація й розширення знаннєвих, 
світоглядних та культурних горизонтів [2, с. 123].  
О. Іщенко та О. Матвіяс, орієнтуючись на вивчення 
іноземних мов у контексті вступу нашої держави до 
європейського освітнього континууму, зазначають, 
що необхідно прийняти «європейський шаблон» 
у викладанні англійської мови, що передбачає 
практичний стратегічний підхід, який розвивав би 
найосновніші компетентності сучасної людини: 
орієнтування на інноватику, готовність до спілку-
вання будь-якого рівня (побутового, навчального, 
ділового), міждисциплінарність і студентоцентрич-
ність, здатність до самонавчання і самовдоскона-
лення [10, с. 4]. Проте такі реформації, як правило, 
зустрічають опір з боку викладачів «старшого 
покоління», а подекуди  і студентів.

Т. Баланова, проаналізувавши зарубіжний 
досвід, обстоює принцип інтервальності, запро-
понований свого часу А. Мейсоном. Інтервальні 
повторення передбачають попереднє вивчення 
переважно лексичного матеріалу з подальшим 
повторенням із наростанням усе більшого інтер-
валу: від 20 хв. до кількох діб. При цьому час на 
повторення стає все меншим, але в середньому 
це 30 хв. на день. Методичний «тандем» вивчення-
повторення за середніх лінгвістичних здібностей 
дає змогу вивчити до півтисячі слів за місяць. 
Використання цього методу, звісно, передбачає 
глибоку мотивованість та саморегулювання. На 
перших етапах можна використовувати мобільні 
додатки з нагадування, виставлені на певний час. 
Загалом же методист Т. Баланова у своїй статті 
«Використання методу інтервального повторення 
слів у процесі вивчення англійської мови» наво-
дить цілий список (з коментарями) додатків та сер-
вісів, які доступні для кожного користувача сучас-
ним смартфоном: AnyMemo, Memorize anything, 
SuperMemo, LinguaLeo, Memrise, EasyWords 
[3, с. 6].

Науковці-методисти, відчуваючи вимоги і «дух 
часу», зрозуміли недієздатність традиційних мето-
дик викладання англійської мови. Зважаючи на 
вищевказані протиріччя й невирішені дидактичні 
завдання, можна стверджувати, що тема «Сучасні 
тенденції у викладанні англійської мови у закла-
дах вищої освіти» є актуальною й вартою наукової 
експлікації.

Мета дослідження полягає в аналізі теоре-
тичних та методологічних досліджень викладання 
іноземної, зокрема англійської мови, з метою уза-
гальнення й резюмування накопиченого упродовж 
останніх років досвіду. При цьому частковими 
цілями є виокремлення базису (обов’язкових пара-
дигм) та ключових підходів, пов’язаних з новими 
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освітніми та позаосвітніми умовами (глобалізації, 
мультимедізації, практичної зорієнтованості тощо) 
та найновіших дидактичних тенденцій.

Виклад основного матеріалу. Детальний ана-
ліз сучасних підходів дав змогу серед основних 
виокремити мультимедійність, дискурсивність та 
онлайн-комунікацію, інтерактивний підхід, ком-
петентнісний підхід, стимуляцію суцільного (на 
заняттях і поза ними) вживання англійської, дедук-
тивність, суб’єкт-суб’єктність (партнерство викла-
дача й студента). Розглянемо детальніше найго-
ловніші з них.

Мультимедійність. Сучасна методика викла-
дання англійської мови у закладах вищої освіти 
неможлива без наскрізної мультимедізації. Осно-
вні напрями використання мультимедіа з дидак-
тичною метою можна розподілити на дві групи: 
а) мультимедізація для самостійної роботи сту-
дента (перегляд фільмів, робота з дистанційними 
курсами, робота з програмами для самостійних 
занять з англійської); б) мультимедізація як супро-
від комунікації, основний інструмент набуття 
іншомовних компетентностей (груповий перегляд 
і прослуховування англомовних матеріалів та їх 
обговорення в мінігрупі, виконання індивідуальних 
чи групових проєктів та їх репрезентація на занятті 
тощо). 

Якщо ж підходити найзагальніше до мульти-
медійних засобів, то вони універсальні й можуть 
сприяти засвоювати іноземну мову не тільки  
з допомогою спеціалізованих даних, а й у позана-
вчальному віртуальному просторі (пошук роботи, 
стажування за кордоном, розсилання резюме, 
спілкування у мережах іноземною мовою та ство-
рення у них спеціальних груп). Позааудиторна 
«прив’язаність» студента до гаджетів дає змогу 
з допомогою доцільних настанов скерувати сту-
дента до якомога частішого перебування в англо-
мовній комунікації.

Мультимедійним може бути більшість навчаль-
ного матеріалу. При цьому Інтернет треба вважати 
не інструментом пошуку й демонстрації навчаль-
ного матеріалу, а середовищем, яке сприяє освіт-
ній та англомовній комунікації.

Суб’єкт-суб’єктність, партнерство. У рам-
ках подальшої демократизації освітнього процесу  
й суспільного життя взагалі інноваційною тен-
денцією в методиці викладання англійської мови  
у ЗВО можна вважати партнерський обопіль-
ний підхід, за якого між викладачем і студентами 
встановлюються максимально близькі суб’єкт-
суб’єктні стосунки, а отже, студент теж має вплив 
на перебіг рамково визначеного заняття чи навіть 
навчального процесу загалом. 

Ініціативність, проактивність і партнерство, 
окрім знання англійської, формують важливі кому-
нікативні компетентності: ініціативність, креатив-
ність, відповідальність, автономність. Як зазначає 

Ю. Полікарпова, «Педагогіка партнерства, демо-
кратична співпраця викладача зі студентами, що 
є концептуальною основою європейської освітньої 
системи, створює сприятливий психологічний клі-
мат на заняттях, сприяє оптимальній організації 
навчальної діяльності та забезпеченню навчаль-
ної автономії кожного, результатом чого стає під-
вищення відповідальності студента за результати 
його навчання й мотивує до всебічного особистіс-
ного розвитку, а також дає можливість повноцін-
ного розкриття свого потенціалу» [12, с. 62]. Отже, 
роль викладача не применшується, а трансфор-
мується (викладач-співбесідник, викладач-моде-
ратор, викладач-консультант).

Суцільне вживання англійської на заняттях 
та поза ними. Цей інноваційний підхід передбачає 
насамперед відмову від традиційного радянського 
вивчення іноземних мов у ЗВО. Якщо раніше 
основна методика вивчення іноземних мов поля-
гала в перекладі текстів, заучуванні граматичних 
та фонетичних правил, вивченні обмеженої (як 
правило, до 30) кількості найуживаніших тем, то 
нині доцільно мінімально користуватися рідною 
мовою на заняттях, а в ідеалі – обходитися без 
неї. За попередніми домовленостями всередині 
академічної підгрупи можна максимально вживати 
англійську й поза заняттями, на перерві, під час 
вирішення побутових і поточних життєвих задач. 

Дискурсивність та онлайн-комунікація. 
Необхідно залучати дискурсивні маркери, які поро-
джуються спонтанними потребами й поворотами 
у спілкуванні, оскільки дискурс відрізняється від 
тексту тим, що він не абстрагований від поточної 
реальності, а «занурений» у життя. Суцільне вжи-
вання неодмінно актуалізує культурологічний та 
особистісний аспекти, тому найбільше пов’язане 
із практикою використання мови, а не з умінням 
перекладати чи переказувати не пов’язаний із 
ситуацією текст.

Інтерактивність. У 90-х – на початку 2000-х ро- 
ків пріоритетом серед принципів вивчення гума-
нітарних дисциплін був інтерактивний підхід,  
у рамках якого було розроблено чимало методів  
і конкретних методик. З появою й тотальним поши-
ренням мультимедіа та перебування в мережі 
Інтернет поняття «інтерактивні технології» знову 
стало актуальним, оскільки гаджети значно роз-
ширюють його методологічний обсяг. Інтерак-
тивні можливості сенсорних панелей, електро-
нних дошок, проекторів тощо фактично безмежні  
й потребують не стільки розроблення нових мето-
дик, скільки креативного підходу в кожній робочій 
ситуації освітнього процесу. 

За успішного поєднання інтерактивності  
й мультимедійності студент засвоює іноземні 
мови багатоканально: через зорові та слухові 
відчуття та актуалізацію когнітивних процесів 
унаслідок постійного перебування в інтеракції.  
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Максимально можлива інтерактивність на занят-
тях з іноземної мови включає такі компоненти 
комунікативного ланцюга: студент – одногруп-
ники (мінігрупа) – викладач – текст – мультиме-
дійне джерело.

Т. Білошицька наголошує на корисності інтерак-
тивних методів щодо їх впливу на головний дидак-
тичний ресурс – мотивацію студента і викладача: 
«Під час опанування іноземної мови у студентів 
виникає низка проблем, однією з яких є низька 
мотивація до вивчення мови. У таких випадках 
саме інтерактивні технології є цінними для засто-
сування, тому що вони створюють такі умови, коли 
студент відчуває свою успішність та інтелекту-
альну спроможність. Інтерактивне навчання вклю-
чає в собі деякі методи співпраці у навчальному 
процесі» [7, с. 9].

Компетентнісний підхід. Нині серед усіх 
педагогічних парадигм за ефективністю й відпо-
відністю «духові часу» на перше місце виходить 
компетентнісний підхід, оскільки він найтісніше 
пов’язаний з навчальною, професійною і життєвою 
практиками комунікації іноземними мовами. Осо-
бливо це стосується англійської мови, яка набуває 
ознак універсальної міжнародної мови, стає зна-
ряддям і водночас культурним інструментом будь-
якої міжнародної взаємодії. Ясна річ, що в цьому 
контексті найголовнішими компетентностями, які 
мають бути сформовані у студента, є: а) володіти 
практичними навичками говоріння, читання, пере-
кладу; б) уміти вирішувати практичні комунікативні 
завдання англійською мовою; в) застосовувати 
англійську мову на побутовому й професійному 
рівнях; г) мати потребу у постійному самовдоско-
наленні знання англійської мови (в ідеалі – упро-
довж усього життя).

Висновки й перспективи подальших дослі-
джень. Отже, нині доцільно повністю відмовитися 
від застарілих підходів у викладанні англійської 
мови у ЗВО й імплементовувати до освітнього про-
цесу нові підходи, а саме: а) рамкові: європейський 
досвід вивчення англійської мови; трансформацію 
змісту освіти; впровадження універсальних рівнів 
набутих англомовних компетентностей; враху-
вання рекомендацій Ради Європи та інших автори-
тетних організацій; б) методологічного характеру: 
мультимедійність, дискурсивність та онлайн-
комунікація, суб’єкт-суб’єктність, інтерактивність, 
дедукція, інтерактивний підхід, компетентнісний 
підхід та стимуляція суцільного вживання англій-
ської мови.

Теоретичні спостереження, наведені в цій 
публікації, можуть слугувати відправною точ-
кою практичного втілення новітніх тенденцій на 
місцях (безпосередньо в навчальних закладах), 
проте потребують апробації й практичного експе-
рименту з упровадження європейських стандар-
тів вивчення англійської мови. Тези, викладені в 

статті, мають стимулювати й мотивувати досвід-
чених викладачів ЗВО коригувати зміст і методи 
навчальних і робочих програм з англійської мови, 
переводити освітній дискурс на практичну кому-
нікативну основу, в центрі якого – проактивний 
студент, що прагне професійно взаємодіяти із 
сучасним світом на побутовому, діловому й про-
фесійному рівнях.
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ІННОВАЦІЙНІ МЕТОДИ ВИВЧЕННЯ ІНОЗЕМНИХ МОВ: 
КОМП’ЮТЕРНІ ТА МУЛЬТИМЕДІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ
INNOVATIVE METHODS OF FOREIGN LANGUAGES LEARNING: 
COMPUTER AND MULTIMEDIA TECHNOLOGIES

У цій статті розглядаються інноваційні 
підходи до вивчення іноземної мови на 
основі  комп’ютерних та мультимедійних 
технологій.  Доводиться необхідність впро-
вадження нових методів та їх відмінність 
від традиційних методик. Доводяться пере-
ваги використання нових технологій і склад-
ності їх інтеграції в навчальний процес. Роз-
глядається  роль викладача в оновленому 
навчальному процесі.
У статті  проведено аналіз науково-тео-
ретичної літератури і узагальнено теоре-
тичні засади  інноваційно-альтернативних 
технологій. Окрема увага  приділяється так 
званим «активним методам» навчання як 
засобам швидкого та ефективного оволо-
діння іноземною мовою.  
Розглянуто принципи, на яких ґрунтуються 
активні методи навчання іноземних мов. 
Окрема увага приділена принципу безпосе-
редньої участі, котрий зобов’язує викладача 
зробити кожного студента активним учас-
ником навчального процесу. 
Розглянуто також проєктування (метод 
проєктів) як один із засобів активізації 
студентів у процесі навчання іноземних 
мов,  коли студент самостійно планує, ство-
рює, захищає свій проєкт, тобто активно 
включається в процес комунікативної діяль-
ності. Навчальний проєкт розглядається як 
комплекс пошукових, дослідницьких, розра-
хункових, графічних та інших видів роботи, 
що виконуються студентами самостійно 
з метою практичного або теоретичного 
вирішення поставленої проблеми. 
Велика кількість досліджень і практика 
доводять, що студенти отримують 
велике задоволення від використання 
комп’ютерних технологій під час вивчення 
іноземних мов і надають їм перевагу перед 
більш традиційними методами і матеріа-
лами. Завдяки комп’ютерним технологіям 
студенти більше залучені  в навчальний про-
цес і ставляться до нього більш позитивно, 
демонструючи кращі  досягнення в мовленні, 
читанні, розумінні, словарному запасі, грама-
тиці та пришвидшеннi цих процесів. Окрім 
того, можна стверджувати, що комп’ютерні 
навчальні програми забезпечують кращий 
контроль та оцінювання роботи студен-
тів. У статті робиться висновок, що інно-
ваційний підхід до навчання іноземної мови з 
використанням  комп’ютерних технологій 
та мультимедіа потребує додаткового 
вивчення і тестування на практиці. А успіх 
його використання залежить від того, 
чи готові викладачі проявити ініціативу і 
повною мірою використовувати переваги 
мультимедійного і комп’ютерного навчання, 
виявляти і розв’язувати проблеми. 
Ключoві слова: інноваційно-альтернативні 
технології, мультимедіа, мотивація, засоби 

активізації студентів, активні методи 
навчання, принцип безпосередньої участі. 

This article reviews innovative approaches to the 
foreign language learning based on computer 
and multimedia technologies. It proves the 
necessity to introduce new methods and their 
difference from traditional approaches.
The advantages of new technologies using and 
the difficulties of their integration into the learning 
process are proved. The role of teacher in the 
renewed learning process is also considered. 
The author analyzes scientific and theoretical 
literature and generalizes the theoretical 
foundations of innovative and alternative 
technologies. Particular attention is given to 
the so-called “active methods” of teaching as a 
means of rapid and effective mastery of a foreign 
language. 
The article reviews the principles on which the 
active methods of foreign languages teaching  are 
based. Particular attention is given to the principle 
of direct participation, which obliges the teacher 
to make each student an active participant of the 
educational process. 
Projection (project method) is also considered 
to be one of the students activating means 
in the process of foreign languages learning, 
when the student on his own plans, creates, 
defends his project, i.e. when he is actively 
involved into the process of communication. 
The study project is considered as a complex 
of search, research, calculation, graphic and 
other types of work performed by students with 
the purpose of practical or theoretical solution 
of the problem.
A large number of studies and practice proves 
that students enjoy using computer technologies 
when learning foreign languages and favor 
them over traditional methods and materials. 
Due to computer technologies, the students 
are more involved into the learning process 
and more positive about it, demonstrating 
better achievements in speaking, reading, 
comprehension, vocabulary, grammar and the 
fluency of these processes. In addition, it can 
be argued that computer training programs 
provide better control and evaluation of student 
performance. It reached the conclusion that 
innovative approaches to the foreign language 
learning based on computer and multimedia 
technologies require further consideration and 
practical verification. The success of using 
computer and multimedia technologies depends 
on the willingness of the teachers to take the 
initiative and to take full advantage of multimedia 
and computer learning benefits, to identify and 
solve problems.
Key words: innovative and alternative 
technologies, multimedia, motivation, means of 
activating students, active methods, principle of 
direct participation.
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Постановка проблеми у загальному вигляді 
та її зв’язок з важливими науковими чи прак-
тичними завданнями. Всеохоплююча глобалі-
зація ХХІ століття впливає на всі аспекти життя 

суспільства. Інтеграційні процеси охоплюють не 
лише фінансово-економічну, інформаційну та тех-
нологічну сферу, але й культурно-духовну. Перш 
за все це стосується освіти. Сучасне суспільство 
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нині потребує високоосвічених, кваліфікованих 
спеціалістів, що відрізняються мобільністю, кон-
структивністю, динамізмом, здатних до встанов-
лення ділових контактів і ділової співпраці з іно-
земними партнерами, які цінують і поважають як 
свою культуру, так і наукові досягнення та традиції 
інших країн і народів, володіють іноземною мовою 
на професійному рівні. Досконале володіння іно-
земними мовами виступає необхідною умовою 
для інтеграції України в світову спільноту.

 Серед пріоритетних напрямів реформування 
освіти Державної національної програми «Освіта. 
Україна ХХІ сторіччя» є досягнення якісно нового 
рівня вивчення іноземних мов та використання 
інноваційних технологій у навчальному процесі. 
Тож на часі пошук новітніх стратегічних напря-
мів та підходів, удосконалення змісту, методів, 
прийомів та засобів навчання і впровадження їх  
у навчальний процес закладів вищої освіти. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблемами розвитку інноваційних технологій та 
їх впровадженням в освітній процес займалось 
багато вчених. Серед них – Г. Китайгородська, 
М. Лєвіна, А. Лоренков, І. Дичківська, Л. Биков, 
Р. Гуревич, Р. Браур, Г. Хенриц, К.-Е. Херфурт, 
Г. Холлтвиш, Г. Шлеммингер, Н. Петкевич, А. Пир-
ський, М. Поташник, В. Якунін та ін. 

Найбільш популярними і важливими в практиці 
викладання іноземних мов у немовних закладах 
вищої освіти є праці багатьох вітчизняних і зару-
біжних учених, а саме С. Логачевської, В. Кума-
рина, О. Тарнопільського, О. Кузнєцова, Г. Бара-
нова, В. Гузеєва, М. Ляховицького, Б. Лапідуса, 
Ж-П. Мартана. Особливої уваги заслуговують тех-
нології інтенсивного навчання Г. Китайгородської, 
А. Маслоу, Є. Комісарова; віртуально-тренінгова 
технологія – меморайзінг, актуалізація М. Кар-
пенко, Н. Зав’ялова; технологія диференційного 
навчання І. Бім, В. Пустовойтова; технологія емо-
ційно-змістового навчання і синхронного звуко-
зорового синтезу І. Шехтера; технології дистанцій-
ного навчання Є. Полат, Б. Глазова. 

Проблему поєднання інноваційних технологій з 
традиційними методами досліджували Т. Фоміна, 
Ю. Сисоєва, R.W. Blair та ін. 

Роботи І. Богданової, І. Гавриш, І. Дичківської, 
О. Іваницького присвячені аналізу інноваційних 
процесів у сучасній системі освіти та викорис-
танню новітніх педагогічних технологій як ефектив-
ного засобу формування професійної компетенції 
викладача та розвитку творчих навичок студентів. 

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Не зважаючи на те, що про-
блемами розвитку та впровадження інноваційних 
технологій у навчальний процес займалось багато 
вчених, викладачів іноземних мов та методис-
тів протягом багатьох років, все ж є аспекти, що 
потребують додаткового дослідження. Це стосу-

ється насамперед використання комп’ютерних та 
мультимедійних технологій у навчальному процесі 
закладів вищої освіти.

Формулювання цілей статті. Метою цієї 
статті є дослідження новітніх підходів у навчанні 
іноземних мов, а також обґрунтування доцільності 
використання комп’ютерних і мультимедійних тех-
нологій у навчально-освітньому процесі закладів 
вищої освіти.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Уже не один рік методисти та викладачі іноземних 
мов багатьох країн працюють над пошуком нових 
підходів до навчання: займаються аналізом уже 
наявних методів та технологій і їх адаптацією до 
реалій і потреб сучасності й одночасно шукають 
кардинально нові підходи. Ведуться дискусії про 
те, як має виглядати процес навчання іноземних 
мов у сучасному світі. Одні викладачі виступають 
за збереження традиційних методів, інші хочуть 
повністю змінити всю систему. Третя категорія 
викладачів пропонує об’єднати нові методи зі ста-
рими. Але вже ні в кого не виникає сумнівів, що ці 
зміни неминучі. Це пов’язано перш за все з низкою 
факторів: вимогами до кінцевих цілей вивчення 
мови, психологією сучасного студента і, звичайно 
ж, з технологічними змінами в оточуючому нас 
світі [8, с. 9–14]. 

Інтенсивний розвиток технологій, перш за все 
комп’ютерних, призвів до того, що сучасні студенти 
краще сприймають і засвоюють нову інформацію 
через контакт з комп’ютерними інформаційними 
джерелами. Використання комп’ютерних техноло-
гій у процесі вивчення іноземної мови дає змогу 
полегшити цей процес для студентів і відтворити 
звичну для них середу. Це також дає змогу урізно-
манітнити роботу і зробити її цікавішою для сту-
дентів. Завдяки мультимедійним ресурсам процес 
вивчення іноземної мови можна легко винести за 
межі учбової аудиторії, зробивши безперервним 
[4, с. 1315–1320]. Здебільшого бажання і потреба 
вивчати іноземну мову приходять у результаті 
використання таких ресурсів. Це може бути  
і спілкування в мережі з носіями мови, і робота  
з комп’ютерними навчальними програмами, пере-
гляд фільмів, використання різноманітних сай-
тів, що потребують володіння іноземною мовою 
[8, с. 71–77].

Отже, до сучасних закладів освіти всіх рівнів 
висуваються вимоги перегляду підходів, що доте-
пер використовувались під час навчання інозем-
них мов та пошуку інноваційних методів з оглядом 
на розвиток науки і техніки. Замість старої моделі 
навчання, що базується на поясненнях викла-
дача, є можливість використання мультимедіа та 
інтернет-технологій разом із новими моделями 
навчання. 

Потреба в швидкому й ефективному воло-
дінні іноземними мовами в сучасному світі 
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дала поштовх до так званих «активних методів» 
навчання [8, с. 71–77]. Активні методи навчання 
іноземних мов ґрунтуються на принципі безпо-
середньої участі, котрий зобов’язує викладача 
зробити кожного студента активним учасником 
навчального процесу. Використання активного 
методу вивчення іноземних мов дає можливість 
викладачу співпрацювати зі студентами, ставитись 
до них як до повноправних об’єктів. Між викла-
дачем і студентом мають місце суб’єкт-суб’єктні 
відносини, де викладач, як керівник і організатор 
міжособистісних стосунків, відіграє роль експерта, 
надаючи студенту інформацію, якої бракує, та 
засоби оформлення думки [15, с. 31–33]. 

Є кілька класифікацій активних методів 
навчання, але найвдалішою, на нашу думку,  
є класифікація В. Чупрасової. Активні методи вона 
поділяє на комунікативні, ігрові, конструктивні та 
корекційні [15].

Комунікативні методи включають у себе гру-
пові дискусії, «мозковий штурм», лекції. До ігро-
вих методів належать дидактичні, а також ділові і 
рольові ігри. Конструктивні методи являють собою 
проблемне навчання і програмоване навчання. До 
корекційних методів належать аутотренінг, ігрова 
психотерапія та психодраматизація. 

Одним із засобів активізації студентів у про-
цесі навчання іноземних мов є проєктування 
(метод проєктів), коли студент самостійно пла-
нує, створює, захищає свій проєкт, тобто активно 
включається в процес комунікативної діяльності. 
Навчальний проєкт – це комплекс пошукових, 
дослідницьких, розрахункових, графічних та інших 
видів роботи, що виконуються студентами само-
стійно з метою практичного або теоретичного вирі-
шення поставленої проблеми.

Основними цілями проєктної методики є:
1) самовираження і самовдосконалення сту-

дентів, підвищення мотивації навчання, форму-
вання пізнавального інтересу;

2) реалізація на практиці набутих умінь та нави-
чок, розвиток мови, вміння грамотно й аргумен-
товано викласти досліджуваний матеріал, вести 
дискусійну полеміку;

3) продемонструвати рівень культури, освіче-
ності, соціальної зрілості.

Виділяють кілька видів проєктів [6; 10; 11; 16]:
1) рольові ігри, драматизації, інсценування 

(казки, телешоу, свята, музичні вистави тощо);
2) дослідницькі (країнознавство, узагальнення 

наукових знань, історичні, екологічні тощо);
3) творчі (твори, переклади, сценарії, стінгазети 

тощо)
4) мультимедійні презентації.
Проєктний метод допомагає розвинути мовні 

та інтелектуальні здібності, стійкий інтерес до 
вивчення мови, потребу в самоосвіті. У підсумку 
передбачається досягнення комунікативної ком-

петенції, тобто певного рівня мовних, краєзнав-
чих, соціокультурних знань, комунікативних умінь  
і мовних навичок, що робить можливим іншомовне 
спілкування. Реалізація проєктного і дослідниць-
кого методів на практиці призводить до зміни пози-
ції викладача. З носія готових знань він перетво-
рюється на організатора пізнавальної діяльності. 
З авторитетного джерела інформації викладач 
стає співучасником дослідницького, творчого, піз-
навального процесу, наставником, консультантом, 
організатором самостійної діяльності студен-
тів. Аналізуючи застосування методу проєктів у 
сучасних закладах вищої освіти, можна вважати, 
що це один з найпотужніших стимулів мотивації 
вивчення іноземних мов, найбільш творчий вид 
діяльності, оскільки в роботу над проєктом залу-
чені всі студенти, незалежно від здібностей та 
рівня мовної підготовки. Вони використовують на 
практиці набуті знання і сформовані мовні навички 
та вміння, творчо переосмислюючи і примножу-
ючи їх. Проєктна методика потребує від викладача 
ретельної підготовки, професійної майстерності, 
ерудиції. Однією з головних умов ефективності 
навчальної діяльності є досягнення доброзичливої 
атмосфери, взаєморозуміння, довіри, творчості, 
заохочення пізнавальної активності студентів.

У сучасному розумінні навчальний про-
єкт – це інтегрований дидактичний засіб розвитку, 
навчання і виховання, котрий дає змогу виробляти 
і розвивати специфічні вміння та навички: пробле-
матизації, планування, самоаналізу і рефлексії, 
презентації, дослідницької роботи. Використання 
проєктної методики можна вважати однією зі 
складових частин гуманізації освітнього процесу, 
оскільки студенти з різними рівнями мовної підго-
товки беруть участь у роботі на рівні своїх можли-
востей [16].

У результаті аналізу науково-теоретичної літе-
ратури й узагальнення теоретичних засад було 
виявлено, що в основу класифікації інноваційно-
альтернативних технологій можуть бути покладені 
такі відмінні характеристики:

– об’ємність, інтеграція і скоординованість 
пізнавальних, комунікативно-пізнавальних, емо-
ційних і практичних аспектів та потреб навчання 
[2, с. 119–124];

– гуманна форма процесу вивчення інозем-
ної мови за допомогою розширення зв’язків між 
суб’єктом та об’єктом у парах суб’єкт–суб’єкт, 
суб’єкт–середа і суб’єкт–викладач [1];

– створення невимушеної обстановки, позитив-
ної атмосфери, зняття напруження, що сприятиме 
розкриттю творчих здібностей учня, усуненню 
перешкод, викликаних негативними емоціями, 
наприклад страхом [1].

Головна мета навчання іноземних мов полягає 
в розвитку комунікативних компетенцій студен-
тів в усіх видах мовленнєвої діяльності: аудію-
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ванні, мовленні, читанні, письмі [14, с. 101–107]. 
Навчання іноземних мов із використанням 
комп’ютерних технологій включає в себе:

– автентичний мовний матеріал (відеокліпи, 
флеш анімацію, веб-квести, підкасти, новини  
і т. ін.);

– онлайн-середу, в якій студенти можуть спіл-
куватись з носіями мови через e-mail, текстові 
комп’ютерні редактори, соціальні мережі, голосові 
або відеоконференції;

– інструменти мовного навчання (онлайн-
додатки і програми), спрямовані на вивчення 
фонетики, вимови, лексики, граматики тощо. 
Інструменти включають у себе вправи «від тек-
сту до мови», розпізнавання мови, інтерактивні і 
контрольовані завдання;

– онлайн-середу, що дає можливість комуні-
кації між викладачем і студентом, студентів між 
собою;

– ігрові форми навчання.
Є широкий спектр спеціальних інструментів і 

навчальних засобів, що пропонують використання 
комп’ютерних технологій для вивчення іноземних 
мов. Серед них – системи управління контен-
том – Content Management System (CMS), інтер-
активні дошки, електронні портфоліо – ePortfolio, 
Corpus – колекція автентичних текстів, призна-
чена для вивчення мови, електронні словники; 
електронні анотації (посилання на рівні слова або 
речення, контекстні переклади або пояснювальна 
інформація, розумні навчальні системи; програми 
перевірки граматики; програми автоматичного роз-
пізнавання мови – Automatic Speech Recognition 
(ASR) і фонетичні програми; віртуальні ігри; чати 
(синхронна комп’ютерна комунікація: текстова або 
аудіо); соціальні мережі; блоги; інтернет-форуми 
або дошки повідомлень.

Успішність процесу та результати використання 
комп’ютерних технологій залежать від того, як 
саме вони застосовуються в навчанні. Можна виді-
лити два типи комп’ютерного навчання іноземних 
мов. Перший тип передбачає, що комп’ютерні тех-
нології доповнюють традиційні форми навчання 
і вивчення (включаючи оцінювання), пришвид-
шуючи, полегшуючи, роблячи їх більш ефектив-
ними. Другий тип пропонує інноваційні технології 
навчання і вивчення, що мають покращити компе-
тенції студентів більшою мірою, ніж це в змозі зро-
бити традиційні методи.

Kongrith і Maddux (2009) [5; 7] вважають, що 
інноваційні методи навчання мають такі характе-
ристики:

– потребують високого ступеня взаємодії між 
комп’ютером і студентом;

– роблять студента, а не розробника програми 
відповідальним за те, що    відбувається на екрані;

– спрямовані на виконання більш творчих 
завдань;

– дають можливість виконувати дуже складні 
завдання.

Навіть враховуючи недостатній ступінь 
вивчення впливу використання комп’ютерних тех-
нологій під час навчання іноземних мов, можна, 
безумовно, говорити про позитивні ефекти. Беручи 
до уваги всі наявні дані, можна зробити висновок, 
що завдяки комп’ютерним системам навчання 
студенти демонструють досягнення в мовленні, 
читанні, розумінні, словарному запасі та граматиці. 
Окрім того, можна стверджувати, що комп’ютерні 
навчальні програми забезпечують кращий контр-
оль та оцінювання роботи студентів. Комп’ютерні 
навчальні програми виконують функції викладача, 
надаючи прямі, чіткі інструкції та оцінюючи роботу 
студентів. Така система, як правило, складається 
з чотирьох компонентів:

– інтерфейсу (платформи);
– моделі-зразка (теми і знання, котрі студент 

має засвоїти);
– студентської моделі (поточного рівня знань 

студента);
– викладацької моделі (котра забезпечує контр-

оль і інструкції на підставі різниці між студентською 
моделлю та зразком).

Комп’ютерне навчання вимови (CAPT), а саме 
автоматичне розпізнавання мови (ASR), в змозі 
прискорити процес покращення вимови і забез-
печити більш ефективний контроль, ніж той, що 
здійснювався викладачем. Такі програми можуть 
стати у пригоді студентам, оскільки вони зможуть 
тренуватись самостійно й уникати хвилювання, 
що зазвичай виникає у разі вимови нових слів  
у присутності інших студентів і викладача.

Цифрове ігрове навчання (DGBL) покращує 
більшість компетенцій студентів. Ігрові форми 
роблять навчання цікавішим, створюючи середу, в 
якій знання набувають контексту. Ігрове навчання 
розвиває здатність вирішувати проблеми і розви-
вати навички критичного мислення через залу-
ченість у процес та інтерактивний контроль, що  
є важливим для досягнення результатів навчання.

Чат (бесіда, що проводиться за допомогою 
комп’ютерних технологій) значно покращує нави-
чки мовлення, збагачує словарний запас, розви-
ває уважність (намагаючись отримати результат, 
студенти вимушені звертати увагу на те, що вони 
не знають, або на те, що вони знають лише част-
ково) і концентрацію уваги на формі (звертають 
увагу на структурні/синтаксичні аспекти мови для 
того, щоб виконати поставлені мовні завдання 
щодо розуміння та відтворення мови).

Текстова комп’ютерна комунікація (CMC) 
покращує увагу до лінгвістичних форм таким 
чином, щоб привернути увагу до словосполу-
чень і виразів і заохотити до роботи над мов-
ними помилками під час виконання письмових 
завдань і запам’ятовування лексичного матеріалу. 
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Вона також у змозі підготувати студентів до усної 
комунікації в навчальній аудиторії. Доведено, що 
асинхронна, як і синхронна комп’ютерна комуні-
кація, може бути корисною для розвитку навичок 
мовлення іноземною мовою.

Електронні словники допомагають студентам 
виконувати завдання швидше, ніж у разі відсут-
ності технологій, а частота словарних переглядів 
збільшується. Це може і не мати великого зна-
чення для розвитку компетенцій, але пришвидшує 
розуміння.

Перевага онлайн аудіо і відео мультимедійних 
джерел полягає в тому, що студент має до них 
доступ поза учбовою аудиторією, а це збільшує 
час навчання і надає можливість для практики і 
самостійної роботи. Студенти можуть працювати 
з навчальними матеріалами в зручному для них 
темпі і протягом необхідного часу. Це мотивує 
їх працювати над поліпшенням навичок аудію-
вання без страху помилитися або не впоратися із 
завданням.

Іншими перевагами використання комп’ютерних 
технологій є мотивація і впевненість. Велика кіль-
кість досліджень і практика доводять, що студенти 
отримують велике задоволення від використання 
технологій під час вивчення іноземних мов і нада-
ють їм перевагу перед більш традиційними мето-
дами і матеріалами. Завдяки комп’ютерним тех-
нологіям студенти більше залучені в навчальний 
процес і ставляться до нього більш позитивно. 
Студенти сприймають використання комп’ютера 
як інноваційний і привабливий метод, і їх адапта-
ція найчастіше відбувається швидше за адаптацію 
викладача. Використання комп’ютерних технологій 
може значно знизити рівень занепокоєння студен-
тів, забезпечуючи незалежну навчальну, вільну від 
оцінювання середу, в якій студенти почуваються 
більш розслаблено і в якій отримують більше 
задоволення від процесу вивчення мови.

Завдяки використанню комп’ютерних техноло-
гій і інтернет-ресурсів студенти отримують мож-
ливість не лише вивчати мову, але й знайоми-
тись з культурою іншої країни. Вони навчаються 
ефективно контактувати з представниками іншої 
культури, навіть якщо особисте відвідування кра-
їни, мова якої вивчається, неможливе. Знання 
про культуру розвиваються через листування  
і спілкування по Скайпу з носіями мови. У процесі 
вивчення іноземної мови і розвитку мовних компе-
тенцій формуються навички міжкультурного спіл-
кування.

Комп’ютерні технології розвивають також само-
стійну роботу студентів, дозволяючи самостійно 
обирати темп вивчення матеріалу, завдання, 
необхідні для досягнення поставлених учбових 
завдань, місце і час роботи. Електронні листи та 
інші види комп’ютерних письмових робіт заохочу-
ють до самоконтролю, оскільки потребують пере-

вірки написаного до того, як остаточний варіант 
буде надруковано. Студенти можуть почуватись 
більш впевнено і спокійно, коли пишуть, а не гово-
рять іноземною мовою.

Слід зупинитись також на поєднанні 
комп’ютерних технологій з традиційними мето-
дами. Комп’ютерні форми вивчення мови мають 
бути частиною змішаного навчання, що охоплює 
контролююче вивчення, формальне і нефор-
мальне. Маючи обмежену кількість аудиторних 
годин, необхідно розширювати форми робіт, які 
студенти можуть виконувати за межами навчаль-
ної аудиторії. У цьому разі на допомогу приходять 
саме комп’ютерні технології та інтернет-ресурси. 
Є безліч матеріалів, що дають змогу студентам 
займатися іноземними мовами самостійно. Це 
можуть бути: 

– розповіді, що ґрунтуються на грі і потребують 
відгадування загадок, ребусів і головоломок;

– словники пов’язані зі словами тексту на 
екрані таким чином, щоб пришвидшити читання та 
розуміння тексту. Це дає змогу прискорити роботу 
і подолати небажання студентів знаходити в слов-
никах значення незнайомих їм слів;

– вправи на перевірку лексики і відпрацювання 
граматики.

Використання комп’ютерних технологій може 
бути корисним для розвитку мовних компетенцій 
за умови, що вони грамотно і розумно використову-
ються. Їх значення для самостійної роботи студентів 
стає все важливішим. Вони допомагають подолати 
мовний бар’єр і психологічні комплекси студентів. 
Комп’ютерні технології розвивають зацікавленість 
студентів і їх мотивацію під час вивчення іноземної 
мови. Інтернет-ресурси формують навички міжкуль-
турної комунікації і знання іншої культури. Всі перелі-
чені вище переваги доводять необхідність інтеграції 
комп’ютерних технологій у сучасну освітню середу. 
Беручи до уваги всі переваги інноваційних методик 
з використанням мультимедіа та комп’ютерних тех-
нологій, необхідно пам’ятати, що успіх навчального 
процесу залежить не лише від їх використання. 
Слід керуватись принципом, згідно з яким студенти  
є не пасивними споживачами знань, а їх активними 
творцями. Лише за їхньої активної участі інформа-
ція, що отримується ними зовні, буде перетворена 
на їхні якісні знання. Цей принцип має бути покла-
дений в основу мультимедійного навчання. Домі-
нування викладача в навчанні такого виду, навіть 
у разі використання технологій і моніторів, може 
призвести до втрати мотивації і зацікавленості  
з боку студентів.

Висновки. Підсумовуючи вищезазначене, 
можна зробити висновок, що інноваційний під-
хід до навчання іноземної мови з використанням 
комп’ютерних технологій та мультимедіа потре-
бує додаткового вивчення і тестування на прак-
тиці. Успіх його використання залежить від того, 
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чи готові викладачі проявити ініціативу і повною 
мірою використовувати переваги мультимедійного 
і комп’ютерного навчання, виявляти і розв’язувати 
проблеми. За умови, що викладачі будуть вивчати 
нові методики, узагальнювати досвід і поступово 
поліпшувати методи викладання комп’ютерні тех-
нології і мультимедіа внесуть позитивні зміни в 
процес вивчення іноземної мови.
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ВИКОРИСТАННЯ КОМУНІКАТИВНОГО МЕТОДУ ПІД ЧАС ВИВЧЕННЯ ТЕМИ 
«МОЯ СІМ’Я» ІНОЗЕМНИМИ СТУДЕНТАМИ-МЕДИКАМИ (CТАТТЯ 2)
USE OF THE COMMUNICATIVE METHOD DURING STUDYING THE TOPIC 
“MY FAMILY” BY FOREIGN MEDICAL STUDENTS (ARTICLE 2)

У статті представлена система методич-
ної роботи над формуванням у іноземних 
студентів-медиків комунікативних умінь під 
час вивчення теми «Моя сім’я». Окреслено 
зміст навчання української мови як інозем-
ної, проаналізовано особливості оволодіння 
усною та писемною формами мови. Дове-
дено, що формування української мовленнє-
вої компетенції студентів-іноземців відбу-
вається на основі мовної підготовки, що на 
початковому етапі вивчення мови включає в 
себе вільне володіння лексикою.
Обґрунтовано необхідність дослідження 
основних аспектів вивчення теми «Моя 
сім’я», що спрямовані на пошук оптимальних 
засобів та методів з метою забезпечення 
базових комунікативних потреб студентів 
у побутовій та навчально-професійній сфе-
рах (засвоєння мовно-мовленнєвих знань та 
формування комунікативних умінь та нави-
чок, актуальних для послуговування в укра-
їномовному середовищі).
Проаналізовані основні аспекти формування 
комунікативних умінь та навичок, які спри-
ятимуть оптимізації процесу навчання іно-
земних студентів у закладах вищої освіти 
України та можуть бути використані надалі 
у розробці нових методик оцінювання рівня 
професійної підготовки майбутніх працівни-
ків медичного профілю. 
Подано спеціальні навчальні техніки та інно-
ваційні підходи до вивчення української мови. 
Розроблено систему вправ, метою яких є 
збагачення словникового запасу іноземців, 
розвиток усного й писемного, монологічного 
та діалогічного мовлення, удосконалення 
вмінь та навичок з усіх видів мовленнєвої 
діяльності.
Описано авторську методику засвоєння 
матеріалу, спрямовану на оптимальний 
відбір шляхів підвищення ефективності 
заняття. Подано методичні рекомендації 
щодо формування в іноземних студентів 
медичного профілю умінь і навичок діалогу-
вання.
Ключові слова: українська мова як іноземна, 
система вправ, лексико-граматичний мате-

ріал, комунікативні потреби, професійне 
спрямування.

The article presents a system of methodical 
work on the formation of communicative skills in 
foreign medical students while studying the topic 
“My Family”. The content of teaching Ukrainian 
as a foreign language is outlined, peculiarities of 
mastering oral and written forms of language are 
analyzed. It has been proved that the formation 
of the Ukrainian language competence of foreign 
students is based on language training, which at 
the initial stage of language learning involves free 
fluency in vocabulary.
The necessity to study the main aspects 
of studying the topic “My Family”, aimed at 
finding the best means and methods to meet 
the basic communicative needs of students 
in everyday and educational and professional 
spheres (mastering linguistic and speaking 
skills and developing communication skills and 
topical for service in the Ukrainian language 
environment).
The basic aspects of forming the communicative 
skills will help to optimize the process of 
education of foreign students in higher education 
institutions of Ukraine and can be used in 
the further development of new methods of 
assessing the level of professional training of 
future medical professionals.
Provided special educational equipment and 
innovative approaches to the study of the 
Ukrainian language. Development a system 
of exercises aimed at enriching the vocabulary 
of foreigners, development of oral and written, 
monologue and dialogical speech, improving 
skills from all types of speech activities.
The author’s method of mastering the material, 
aimed at the optimal selection of ways to 
improve the efficiency of the lesson, is described. 
Methodical recommendations are given for 
the development of a medical profile of foreign 
students the skills of dialogue. 
Key words: Ukrainian language as a foreign 
language, system of exercises, lexico-
grammatical material, communicative needs, 
professional direction.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Міжнаціональна та мовленнєво-культурна адапта-
ція студентів-іноземців є важливим етапом рефор-
мування медичної освіти на сучасному етапі. Цей 
процес пов’язаний і певною мірою залежить від 
змісту та якості мовної підготовки студентів у вищих 
навчальних закладах МОЗ України, на основі якої 
відбувається формування у них української мов-
леннєвої компетенції, що зумовлена потребою 
забезпечення вивчення державної (української) 
мови іноземними студентами в обсязі, необхід-
ному для навчання та побутового спілкування 
відповідно до освітніх програм. Основна мета 
вивчення мови іноземцями – комунікативна, що 
полягає у вивченні мови як засобу спілкування у 

розмовно-побутовій та професійній сферах.
Відповідно до цього процес вивчення україн-

ської мови як іноземної у Тернопільському націо-
нальному медичному університеті імені І.Я. Горба-
чевського МОЗ України спрямований на «практичне 
володіння мовою на рівні, достатньому для здій-
снення пізнавальної діяльності в соціокультурній 
і навчально-професійній сферах, що реалізується 
за допомогою комплексного підходу до підготовки 
майбутніх спеціалістів і передбачає взаємодію 
комунікативних, освітніх і виховних цілей» [5]. 
У програмі курсу «Українська мова як іноземна» 
враховано державний статус української мови, її 
суспільні функції; як основне завдання визначено 
«здійснення навчального, розвивального і вихов-



  ЗАГАЛЬНА ПЕДАГОГІКА ТА ІСТОРІЯ ПЕДАГОГІКИ

51

  ТЕОРІЯ ТА МЕТОДИКА НАВЧАННЯ (З ГАЛУЗЕЙ ЗНАНЬ)

ного впливів на інокомунікантів, сприяння форму-
ванню особистості, готової до активного спілку-
вання в усіх сферах суспільного життя, зокрема в 
навчально-професійній діяльності; передбачено 
відповідні форми організації, методи й технології 
навчання української мови як іноземної» [5].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблемою вивчення української мови як іно-
земної, в основу якої покладено комунікативний 
підхід, займалося багато методистів та наукових 
колективів; найбільш вагомий внесок зробили 
Л.  Єфімов, Т.  Лагута, Б.  Сокіл, О.  Тростинська. 
У 2018 році колективом кафедри української мови 
Тернопільського національного медичного універ-
ситету імені І.Я. Горбачевського МОЗ України було 
видано посібник «Українська мова як іноземна», в 
основу якого покладено комунікативний підхід до 
вивчення мови [6].

Мета статті полягає у розробці основних аспек-
тів методики вивчення теми «Моя сім’я» з україн-
ської мови як іноземної, в основу якої покладено 
комунікативний підхід.

Виклад основного матеріалу. Вивчення укра-
їнської мови як іноземної за  комунікативним прин-
ципом передбачає: 1) оволодіння мовою щоден-
ного спілкування; 2) уміння використовувати 
загальновживану і професійну лексику, граматичні 
конструкції в комунікативних актах; 3) створення й 
розвиток позитивної мотивації до навчання, акти-
візація пізнавальної діяльності студентів; 4) здат-
ність до самооцінки й самовдосконалення, про-
фесійного росту; 5) виховання поваги до України, 
українського народу, його традицій, звичаїв і цін-
ностей, національної культури й історії. 

Оволодіння засобами спілкування відбувається 
на основі інтуїтивного використання фрагментів 
висловлювання. Уже з перших занять розвиток 
мовлення студентів-іноземців спрямований на 
вдосконалення вмінь і навичок правильного спіл-
кування у певних соціально-побутових ситуаціях 
(теми «Люди і речі навколо нас», «Дім. Квартира. 
Кімната», «Країни й національності», «Моя сім’я», 
«Наша родина», «У магазині», «Опис зовнішності» 
тощо) [5]. Згодом до таких мовленнєвих ситуацій 
додається матеріал професійного спрямування, 
зокрема теми «Хвороби. Травми», «Медицина. 
Медичні спеціальності. Медичний персонал», 
«Сучасні медичні технології», «Перша медична 
допомога», «Довідка. Рецепт», «Медична карта 
хворого» [5]. Завданням викладача при цьому є 
підбір відповідної системи вправ, спрямованої на 
ефективне засвоєння та користування мовою у 
повсякденних ситуаціях спілкування іноземців. 

Відповідно до програми курсу «Українська 
мова як іноземна» на вивчення теми «Моя сім’я» 
відводиться 4 години – 2 практичні заняття. Мета 
заняття передбачає: 1) поглиблення знань студен-
тів про форми родового відмінка особових займен-

ників, особливостей їх уживання; 2) вміння утворю-
вати форми дієслів «читати», «слухати», «думати», 
«розуміти», «мати», жити» у теперішньому часі; 3) 
удосконалення навичок побудови запитань до тек-
сту та відповідей на них; 4) вміння будувати діалоги 
на запропоновану тему, розповідати про свою сім’ю 
чи сім’ю свого друга. На нашу думку, на занятті 
доцільним буде використання словника, різнотип-
них лексико-граматичних завдань та творчих вправ 
комунікативно-ситуативного характеру, викорис-
тання інформативних таблиць, текстів, діалогів. 
Для поточного контролю подано тестові завдання, 
виконання яких допоможе викладачу правильно 
оцінити знання студентів.

Пропонуємо систему вправ на опрацювання 
другого заняття тематичної групи «Моя сім’я» 
(систему вправ до першого заняття цієї тематич-
ної групи подано у статті «Використання кому-
нікативного методу під час вивчення теми «Моя 
сім’я» іноземними студентами-медиками (Стаття 
1)» [6]. 

Завдання 1. Прочитайте і запам’ятайте. 
чоловік – man
дружина – wife
хлопець – boy
дівчина – girl
дівчата – girls
племінник – nephew 
племінниця – niece
племінники – nephews
родичі – relatives
старший (старша) – older (m/f)
молодший (молодша) – younger (m/f)
одружитися – to marry
прабабуся – great-grandmother
прадідусь – great-grandfather
сумувати – to miss
школяр – schoolboy
школярка – schoolgirl
поліклініка – policlinic
лікар – doctor
стоматолог – dentist
працювати – to work
Батьківщина – motherland

Завдання 2. З’єднайте слова з колонок А і В.
А В

тато дочка
онук сестра

племінник бабуся
чоловік тітка
дівчина мама
дідусь дружина
дядько племінниця

син прабабуся
брат хлопець

прадідусь онука 
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Завдання 3. Читайте.
– Чия це сім’я?
– Це моя сім’я.
– Це твоя мама?
– Так, це моя мама.
– Це твій батько?
– Так, це мій батько.
– Чиї це бабуся і дідусь?
– Це мої дідусь і бабуся.
– Чия це сестра?
– Це моя сестра.
– Чий це брат?
– Це мій брат.
Завдання 4. Відповідайте.
Зразок: Хто це? Це батько. Чий це батько? Це 

мій батько. 
Хто це? Це мама. Чия це мама? Це моя мама.
Хто це? Це батьки. Чиї це батьки? Це мої 

батьки.
Хто це? Це … .
Чий це … ? Це … .
Чия це … ? Це … .
Чиї це …? Це … .
Батько, мати, дідусь, викладач, сім’я, аудиторія, 

пацієнт, бабуся, брат, сестра, дочка, син, дядько, 
тітка, країна, книжка, дружина, гуртожиток, чоло-
вік, студент, племінник, племінниця, друг, місто, 
лікар, онуки, університет.

Завдання 5. Доповніть речення.
1. Це моя …  2. Це їх …  3. Це ваш …  4. Це наші 

…  5. Це мій …  6. Це твоє …  7. Це наш …  8. Це 
ваша …  9. Це мої …  10. Це її …  11. Це його …  12. 
Це ваші …  13. Це моє …  14. Це твоя …  

6. Доповніть діалоги.
1. – … ?
– Це мама.
– Чия це мама?
– … .
– Як її звати?
– … .
2. – Хто це?
– … .
– …?
– Його звати Володимир Михайлович.
– …?
– Це мій батько.
3. – …?
– Це сестра.
– …?
– Її звати Поліна. 
– …?
– Це моя сестра.
4. – …?
– Так, у мене є брат.
– …?
– Його звати Денис.
5. – Хто це?
– … .

– Як звати бабусю?
– ... . 
– А дідуся?
– ... .
– Чиї це дідусь і бабуся?
– ... .
Завдання 7. Складіть діалоги за зразком.
Зразок:
– Це ваш брат?
– Так, це мій брат.
– Як його звати?
– Його звати Іван.
Батько Іван Петрович, мати Олена Сергіївна, 

брат Андрій, сестра Марія, дідусь Олексій, бабуся 
Катерина, дядько Володимир, тітка Леся, син 
Сашко, дочка Марта, племінник Олександр, пле-
мінниця Марта, хлопець Ігор, дівчина Олеся.

Завдання 8. Відповідайте. Слова у дужках 
поставте у правильній формі.

1. Чия це сім’я? – Це (я) сім’я. 
2. Чия це мама? – Це (ми) мама. 
3. Чий це батько? – Це (ми) батько. 
4. Чия це сестра? – Це (вона) сестра. 
5. Чий це брат? – Це (вони) брат. 
6. Чия це тітка? – Це (ти) тітка. 
7. Чий це дядько? – Це (він) дядько. 
8. Чиї це племінники? – Це (вона) племінники. 
9. Чиї це дідусь і бабуся? – Це (ви) дідусь і 

бабуся? 
10. Чия це онука? – Це (вона) онука. 
11. Чий це онук? – Це (вони) онук. 
12. Чий це друг? – Це (ми) друг. 
13. Чиї це родичі? – Це (ми) родичі. 
14. Чия це подруга? – Це (ти) подруга. 
Завдання 9. Прочитайте. Запишіть у зошити 

нові вислови і запам’ятайте їх. Поставте запи-
тання до тексту і дайте на них відповіді.

Моя сім’я
Привіт! Мене звати Джозеф. Я хочу бути ліка-

рем, тому зараз живу і навчаються в Тернополі. 
Я приїхав з Нігерії. Це моя країна. Там живе 

моя сім’я. Мого батька звати Ісаак. Він лікар. Маму 
звати Джулія. Вона стоматолог. Вони працюють у 
поліклініці.

У мене є старша сестра Домініка і молодший 
брат Деніс. Вони теж студенти. Сестра хоче бути 
викладачем, а брат стоматологом.

А ще у мене є дідусь Едуард і бабуся Емма, 
тітка Клаудія та дядько Фредерік. Я дуже люблю їх 
і сумую за ними.

Завдання 10. Розкажіть про себе. Як вас 
звати? Хто ваші батьки і родичі, як їх звати?

Завдання 11. Тестові завдання.
1.	 1. Які слова відповідають темі «Моя сім’я»?
A.	 Ручка, чоловік, дружина
B.	 Син, стіл, діти
C.	Онука, понеділок, брат
D.	Племінник, тітка, родичі
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E.	 Ректорат, школа, лікарня
2. Які слова відповідають темі «Моя сім’я»?
A.	 Сім’я, речі, мама
B.	 Дочка, син, дідусь
C.	 Бабуся, онук, ліжко
D.	 Батьки, стіл, дочка
E.	 Сестра, середа, тітка	
3. Виберіть правильний варіант:
A.	 Це (ви) … батько. Це мій батько.
B.	 Це (ви) … батько. Це твій батько. 
C.	 Це (ви) … батько. Це її батько.
D.	 Це (ви) … батько. Це їх батько.
E.	 Це (ви) … батько. Це ваш батько.
4. Виберіть правильний варіант:
A.	 Це (ми) … батьки. Це мої батьки.
B.	 Це (ми) … батьки. Це наші батьки.
C.	 Це (ми) … батьки. Це ваші батьки.
D.	 Це (ми) … батьки. Це твої батьки.
E.	 Це (ми) … батьки. Це її батьки.
5. Виберіть правильну відповідь.
A.	 Чия? Наші батьки
B.	 Чиє? Їх міста
C.	 Чиї? Наш брат
D.	 Чий? Ваш друг
E.	 Чия? Мій підручник
6. Виберіть правильну відповідь.
A.	 Чий? Наш університет
B.	 Чий? Моя сумка
C.	 Чия? Твоє місто
D.	 Чиє? Ваша бабуся
E.	 Чиї? Моє заняття
7. Дайте відповідь на запитання: «Як тебе 

звати?»
A.	 Мене звати Омар.
B.	 Я звати Омар.
C.	 Ми звати Омар.
D.	 Нас звати Омар.
E.	 У мене звати Омар.
8. Виберіть правильний варіант:
A.	 Ми іноземці. Вона звати Омар, Кароліна та 

Вікторія.
B.	 Ми іноземці. Їх звати Омар, Кароліна та 

Вікторія.
C.	 Ми іноземці. Я звати Омар, Кароліна та 

Вікторія.
D.	 Ми іноземці. Нас звати Омар, Кароліна та 

Вікторія.*
E.	 Ми іноземці. Його звати Омар, Кароліна та 

Вікторія.
9. Виберіть правильний варіант:
A.	 Я Домініка. У її є сестра.
B.	 Я Домініка. У мене є сестра.
C.	 Я Домініка. У тебе є сестра.

D.	Я Домініка. У ти є сестра.
E.	 Я Домініка. У я є сестра.
10. Виберіть правильний варіант:
A.	 Вони друзі. Я звати Кароль і Патрик.
B.	 Вони друзі. Мене звати Кароль і Патрик.
C.	Вони друзі. Їх звати Кароль і Патрик.
D.	Вони друзі. У неї звати Кароль і Патрик.
E.	 Вони друзі. Його звати Кароль і Патрик.
11. Виберіть правильний варіант:
A.	 Це моя сестра. У мене є друзі-іноземці.
B.	 Це Вона моя сестра. У тебе є друзі-іноземці.
C.	Це моя сестра. У їх є друзі-іноземці.
D.	Це моя сестра. У неї є друзі-іноземці.
E.	 Це моя сестра. У його є друзі-іноземці.
12. Виберіть правильний варіант:
A.	 Ти мій друг. Ти звати Річард.
B.	 Ти мій друг. Я звати Річард.
C.	Ти мій друг. Їх звати Річард.
D.	Ти мій друг. Нас звати Річард.
E.	 Ти мій друг. Тебе звати Річард.

Довідка. 1. D. 2. B. 3. Е. 4. B. 5. D. 6. А. 7. А. 8. 
D. 9. В. 10. С. 11. D. 12. Е.

Висновки з проведеного дослідження. 
Система вправ для вивчення теми «Моя сім’я» 
(заняття 2) допоможе студентам-іноземцям фор-
мувати відповідні уміння і навички, необхідні для 
їхнього повсякденного спілкування. Перший етап – 
це запам’ятовування слів, виразів, що стосуються 
соціально-побутової сфери. Наступний етап – роз-
виток самоконтролю, підготовка студентів до май-
бутньої професійної діяльності.
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ОРГАНІЗАЦІЙНО-МЕТОДИЧНІ АСПЕКТИ ДИСЦИПЛІНИ «АПТЕЧНА 
ТЕХНОЛОГІЯ ЛІКІВ» ДЛЯ АНГЛОМОВНИХ ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ
ORGANIZATIONAL AND METHODOLOGICAL ASPECTS OF THE DISCIPLINE 
“PHARMACY-BASED TECHNOLOGY OF DRUGS” FOR ENGLISH-SPEAKING 
APPLICANTS OF HIGHER EDUCATION

У статті проведено аналіз організаційно-
методичних аспектів дисципліни «Аптечна 
технологія ліків» для англомовних здобувачів 
вищої освіти на прикладі кафедри технології 
ліків Національного фармацевтичного універ-
ситету. У структурі підготовки англомов-
них студентів у НФаУ однією із класичних 
дисциплін, яка формує професійні навички 
та компетенції майбутніх фахівців фарма-
ції, є «Аптечна технологія ліків» (Pharmacy-
based Technology of Drugs), що викладається 
на кафедрі технології ліків. Наведено опис 
навчально-методичного комплексу цієї дис-
ципліни, який включає підручник, практикуми, 
робочі зошити, методичні рекомендації для 
викладачів, до лабораторних занять, підсум-
кового модульного контролю, самостійної 
роботи здобувачів вищої освіти, а також 
організаційних форм навчального процесу 
(лекцій, лабораторних занять, виробничої 
практики тощо). Мета проведення лабора-
торних занять з аптечної технології ліків 
полягає у розширенні можливостей засто-
сування теоретичних знань для розв’язання 
практичних задач під час приготування лікар-
ських засобів, оволодіння системою способів 
і методів експериментального дослідження з 
технології ліків відповідно до вимог належної 
лабораторної практики, розвитку творчих 
дослідницьких та практичних навичок сту-
дентів. Для використання у навчальному 
процесі з дисципліни «Аптечна техноло-
гія ліків» пропонуються три види ділових 
ігор: «Конференція», «Доповідь і дискусія», 
«Робота виробничого відділу». Кожна із цих 
ігор має свої особливості рольового плану, 
сценарії і форми оцінки. Досить активно у 
процесі таких занять використовується 
інтерактивна дошка Smart Board. Показано, 
що  впроваджені у навчальний процес кафе-
дри технології ліків інтерактивні методи 
навчання спрямовані насамперед на підви-
щення власної активності здобувачів вищої 
освіти та їх мотивації до навчально-профе-
сійної діяльності. Вони дають змогу перейти 
від пасивного засвоєння знань до їх активного 
використання у модельованих або реальних 
ситуаціях професійної діяльності, що, безу-
мовно, підвищує якість підготовки майбутніх 
спеціалістів фармацевтичної галузі. 
Ключові слова: організаційно-методичні 
аспекти, дисципліна, аптечна технологія 
ліків, здобувачі вищої освіти, англійська мова.

The article analyzes organizational and 
methodological aspects of the discipline 
“Pharmacy-based Technology of Drugs” for 
English-speaking applicants of higher education 
on the example of the Technology of Drugs 
Department of the National University of 
Pharmacy. In the structure of training English-
speaking applicants of higher education of the 
National University of Pharmacy, one of the 
classic disciplines that shapes the professional 
skills and competencies of future pharmacy 
professionals is Pharmacy-based Technology 
of Drugs, taught at the Department of Medicinal 
Technology. The description of educational-
methodical complex of the discipline is given, 
which includes textbook, practicums, workbooks, 
guidelines for teachers, for laboratory classes, 
final module control, independent work of 
applicants of higher education, as well as 
organizational forms of the educational process 
(lectures, laboratory classes, industrial practice, 
etc.). The purpose of laboratory training in 
pharmacy drug technology is to expand 
the use of theoretical knowledge to solve 
practical problems in the preparation of drugs, 
mastering the system of methods and methods 
of experimental research on drug technology 
in accordance with the requirements of good 
laboratory practice, the development of creative 
research and practical skills of students. For 
use in the educational process in the discipline 
“Pharmacy-based Technology of Drugs”  offers 
three types of classes games: “Conference”, 
“Report and discussion”, “Production 
department”. Each of these games has its own 
characteristics of a role plan, scenarios and 
evaluation forms. The Smart Board interactive 
board is used quite actively in such activities. It 
is shown that interactive methods of teaching, 
introduced into the educational process of the 
Technology of Drugs Department, are aimed, 
first, at enhancing the activity of applicants 
of higher education and their motivation for 
educational and professional activity. They allow 
moving from passive acquisition of knowledge to 
their active use in simulated or real situations of 
professional activity, which certainly increases 
the quality of training of future specialists in the 
pharmaceutical industry.
Key words: organizational and methodological 
aspects, discipline, pharmacy-based technology 
of drugs, applicants of higher education, English 
language.
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Вступ. Історія навчання іноземних здобувачів 
вищої освіти у Національному фармацевтичному 
університеті (НФаУ) розпочалась у 60-ті роки ХХ ст. 
Так, тоді ще Харківський фармацевтичний інститут 
(ХФІ) у 1965 р. прийняв на навчання першого сту-
дента із Судану. А починаючи з 1970 р. контингент 
іноземних студентів постійно збільшувався, і вже  
у 1974 р. у ХФІ було засновано факультет у спра-
вах іноземних студентів.

За 55 років університетом було накопичено зна-
чний досвід з підготовки фармацевтичних кадрів 
для країн Європи, Азії, Африки й Латинської Аме-
рики. 

У 2001 р. у НФаУ розроблено програму впро-
вадження англійської форми навчання. За непо-
вні 20 років понад 300 викладачів отримали 
спеціальну освіту і сертифікати, що надають 
право викладати англійською мовою, і активно 
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долучились до поповнення бібліотечного фонду 
навчально-методичної літератури.

Натепер НФаУ є одним із лідерів серед вищих 
навчальних закладів України за кількістю інозем-
них здобувачів вищої освіти [1]. 

У структурі підготовки англомовних студентів 
у НФаУ однією з класичних дисциплін, яка фор-
мує професійні навички та компетенції майбутніх 
фахівців фармації, є «Аптечна технологія ліків» 
(Pharmacy-based Technology of Drugs), що викла-
дається на кафедрі технології ліків.

Загальна кількість годин на опанування цієї 
дисципліни становить 270 (9,0 кредитів ECTS), із 
яких на читання лекцій відведено 34 год., на про-
ведення лабораторних занять – 108 год., на само-
стійну роботу студентів – 128 год. 

Мета статті – проаналізувати досвід, набутий 
кафедрою технології ліків НФаУ, у сфері викла-
дання аптечної технології ліків англійською мовою.

Об’єктом аналізу цієї роботи є організаційно-
методичні аспекти дисципліни «Аптечна техноло-
гія ліків» для англомовних здобувачів вищої освіти.

Виклад основного матеріалу. Із 2009–2010 н. 
р. на кафедрі технології ліків НФаУ здійснюється 
викладання аптечної технології ліків англійською 
мовою для здобувачів вищої освіти факультету 
з підготовки іноземних громадян спеціальності 
«Фармація».

Важливим критерієм ефективності вивчення 
цієї дисципліни є відповідність знань, умінь та 
навичок студентів вимогам чинних навчальних 
програм та подальша професійна діяльність  
у галузі фармації. 

Навчальний процес на кафедрі проводиться 
з урахуванням сучасних вимог до приготування 
екстемпоральних лікарських засобів та викорис-
танням комп’ютерних технологій. Робота кафедри 
спрямована на глибоке засвоєння студентами 
теоретичних основ аптечної технології ліків та ово-
лодіння практичними навичками з приготування 
екстемпоральних ліків й усіма видами діяльності 
аптек згідно з Належною аптечною практикою [2].

Програма навчальної дисципліни «Аптечна 
технологія ліків» (Pharmacy-based Technology of 
Drugs) складена відповідно до вимог державних 
стандартів освіти. Загальний алгоритм техноло-
гічної підготовки англомовних здобувачів вищої 
освіти на кафедрі наведено на рис. 1.

Навчально-методичний комплекс дисципліни 
включає підручник, практикуми, робочі зошити, 
методичні рекомендації для викладачів, до лабо-
раторних занять, підсумкового модульного контр-
олю, самостійної роботи здобувачів вищої освіти 
на англійській мові.

У 2010–2011 н. р. співробітниками кафедри 
технології ліків була проведена велика робота зі 
створення підручника «Аптечна технологія ліків» 
на англійській мові (гриф МОН України № 1/11-

5103 від 23.06.2011 р.). У цьому виданні представ-
лено лекційні матеріали з аптечної технології ліків, 
наведено сучасні відомості з теорії та практики 
приготування ліків в умовах аптек, висвітлено нор-
мативні аспекти приготування ліків у різноманіт-
них лікарських формах [7]. 

Організаційні форми навчального процесу 
містять лекції, лабораторні заняття, керівництво 
виробничою практикою, написанням курсових  
і магістерських робіт,  перевірку модульних робіт, 
проведення індивідуальних і групових (поточних  
і передекзаменаційних) консультацій протягом 
року тощо.

Основною формою проведення навчальних 
занять, призначених для засвоєння теоретичного 
матеріалу з аптечної технології ліків, є лекція. Тра-
диційно саме вона є основою навчального про-
цесу, яка відкриває студенту новий цикл інформа-
ції концептуального значення. Відомо, що лектор 
має не лише вправно доносити  інформацію до 
студентів, а й забезпечувати розуміння змісту лек-
ції в межах відповідної навчальної програми [3]. 

У системі підвищення якості сучасної вищої 
освіти провідну роль відіграють активні та інтерак-
тивні форми і методи навчання. Широке застосу-
вання інформаційних технологій (лекцій, семінар-
ських, практичних і лабораторних занять) значно 
підвищує ефективність навчального процесу. При 
цьому форми використання інформаційних техно-
логій для кожного елемента навчального процесу 
мусять мати свої певні особливості [6].

У цьому аспекті розробка мультимедійних 
лекцій з ефектами комп’ютерної анімації дає 
змогу значно оптимізувати навчальний процес. 
За допомогою мультимедійних технологій мож-
ливо поєднати слайд текстового і графічного 
супроводу (фотознімки, графіки, малюнки тощо)  
з комп’ютерною анімацією і моделюванням проце-
сів, що вивчаються. При цьому виклад лекційного 
матеріалу набуває динамічності, переконливості 
та емоційності.

Так, на кафедрі технології ліків розроблено 
низку лекцій-презентацій з дисципліни «Аптечна 
технологія ліків». На слайдах представляється 
тема лекції, структурований текстовий матеріал, 
фотографії, діаграми, анімовані малюнки. 

При цьому тимчасова послідовність появи 
зображення на екрані регулюється самим лекто-
ром. Анімаційні малюнки дають змогу у русі поба-
чити фізико-хімічні процеси, що відбуваються 
з речовинами у разі здійснення технологічного 
процесу приготування лікарських форм: диспер-
гування – «ефект Ребіндера», механізм емульгу-
вання, екстракція, формування супозиторіїв тощо 
(рис. 2).

З метою організації мультисенсорного навчаль-
ного середовища, яке дає змогу студентам з різ-
ними типами сприйняття ефективно засвоювати 
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Рис. 1. Алгоритм технологічної підготовки англомовних 
здобувачів вищої освіти на кафедрі технології ліків НФаУ

Курс / Вид навчання Види контролю

3 курс
Аптечна

технологія ліків

Підсумковий модульний 

контроль (1 та 2 семестри)

4 курс
Виробнича практика

з АТЛ

Підсумковий модульний 
контроль
(залік)

5 курс
Біофармація

5 курс
Державна атестація

5 курс
Ліцензійний іспит 

КРОК-2

Підсумковий модульний 
контроль
(диференційний залік)

Іспит

Незалежне письмове 
тестування

Іспит і захист магістерської 
роботи

навчальну інформацію, на кафедрі також створені 
аудіографічні лекції. Такі лекції можуть слугувати 
основними або додатковими навчальними матері-
алами для  самопідготовки студентів до лабора-
торних занять.

Практична робота на занятті проводиться у 
навчальних лабораторіях кафедри технології ліків. 
Зміст роботи полягає у приготуванні лікарських 
препаратів за індивідуальними прописами, що дає 
змогу здобувачам вищої освіти набувати практичні 
навички з приготування екстемпоральних ліків [2]. 

Мета проведення лабораторних занять з аптеч-
ної технології ліків полягає у розширенні мож-
ливостей застосування теоретичних знань для 
розв’язання практичних задач під час приготування 
лікарських засобів, оволодіння системою способів 
і методів експериментального дослідження з тех-
нології ліків відповідно до вимог належної лабора-
торної практики, розвитку творчих дослідницьких 
та практичних навичок студентів.

Кожне лабораторне заняття починається із 
перегляду відеофільму, що допомагає акценту-
вати увагу здобувачів вищої освіти на найголо-
вніші моменти технологічних операцій під час при-
готування ліків, а також на послідовність кроків, які 
фармацевти мають виконувати, щоб мінімізувати 

вірогідність похибки і максимально пра-
вильно приготувати лікарський препа-
рат.

Для практичної роботи в лаборато-
рії призначені Практикум, який містить 
навчальні завдання до виконання лабо-
раторної роботи, ситуаційні та розрахун-
кові задачі, а також «Робочий зошит з 
аптечної технології ліків», в якому пред-
ставлено рецептурні прописи до кожного 
заняття, тестові завдання, теоретичні 
питання для самостійного заповнення 
студентами [8].

З’ясування вихідного рівня знань сту-
дентів на заняттях проводиться тесто-
вим та опитувальним методами на основі 
теоретичних питань для самопідготовки 
і контролю знань, наведених у Практи-
кумі. Корекція недостатнього рівня знань 
студентів проводиться викладачем у 
ході аналізу матеріалу залежно від під-
готовленості групи до заняття і від поми-
лок у відповідях студентів.

Співробітниками кафедри досить 
активно впроваджуються також і нові 
формати проведення лабораторних 
занять [5]. 

Сучасне приготування екстемпораль-
них препаратів в аптеках не є поняттям 
сталим: змінюється законодавча база, 
оновлюється асортимент діючих та допо-
міжних речовин, з’являються нові засоби 
малої механізації та обладнання, нові 

види упаковки. Все це призводить до певних змін 
у роботі виробничих аптек і вони не мають зали-
шатися поза увагою викладачів фармацевтичних 
кафедр. Під час викладання технології ліків необ-
хідно враховувати всі сучасні зміни у виробництві 
екстемпоральних препаратів і доносити цю інфор-
мацію до студентів уже під час вивчення технології 
лікарських засобів.

Тому кафедрою технології ліків проводиться 
робота з організації прямого спілкування студентів 
під час лабораторних занять із працівниками прак-
тичної фармації, які володіють англійською мовою. 
Для цього на постійній основі організовано про-
ведення online-зв’язку з виробничими аптеками 
низки міст України (Харкова, Києва,  Куп’янська 
та ін.). Для проведення занять у такому форматі 
використовуються доступні телекомунікаційні тех-
нології: Skype, Go To Meeting, QiP або Google.

Під час online-спілкування працівники аптек 
демонструють приготування різних лікарських 
форм, розповідають про рецептуру та її особли-
вості в кожній аптеці, демонструють роботу сучас-
них засобів малої механізації, підкреслюють акту-
альність певних технологічних чи організаційних 
моментів у виробничій діяльності окремих аптек. 
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Проведення занять у такому форматі дає змогу 
збагатити викладання дисципліни сучасним прак-
тичним досвідом, продемонструвати студентам, 
що отримані знання мають велике значення для 
майбутньої роботи, надати студентам досвід 
прямого спілкування з працівниками практичної 
фармації. Така форма співпраці з виробничими 
аптеками підвищує у студентів мотивацію під час 
вивчення технології ліків, а аптеки мають змогу 
поділитися багатим практичним досвідом. 

Крім цього, для використання у навчальному 
процесі з дисципліни «Аптечна технологія ліків» 
пропонуються три види ділових ігор: «Конферен-
ція», «Доповідь і дискусія», «Робота виробничого 
відділу». Кожна із цих ігор має свої особливості 
рольового плану, сценарії і форми оцінки. Досить 
активно у процесі таких занять використовується 
інтерактивна дошка Smart Board [2].

Метою проведення лабораторних занять у 
формі ділової гри є підсилення мотивації навчаль-
ного процесу і професійної діяльності в майбут-
ньому, продовження формування професійних 
умінь і навичок.

Самоконтроль знань студентами проходить по 
кожному заняттю у вигляді тестування, розрахун-
ків та обрання раціональної технології приготу-
вання лікарського препарату за рецептом. У разі 
вирішення завдань або тестів студент за вико-
нання кожного елемента отримує бали та може 
побачити аналіз власної відповіді. За бажання 
студенти мають змогу провести перевірку власних 
знань декілька разів, що підвищує ефективність 
їхньої самостійної підготовки.

Для відпрацювання студентами практичних 
умінь і навичок під час підготовки до комплексного 
практично-орієнтованого іспиту на кафедрі ство-
рена навчально-тренінгова лабораторія, осна-
щена необхідним обладнанням [4].

З метою допомоги студентам під час підготовки 
до ліцензійного іспиту Крок-2 співробітниками 

кафедри була систематизована необхідна інфор-
мація і видані «Довідкові матеріали для підготовки 
до ліцензійного іспиту «Крок-2» з аптечної техно-
логії ліків.

У цьому виданні представлена таблиця лікар-
ських речовин, які найчастіше трапляються в екс-
темпоральній рецептурі, з наведенням їх фізико-
хімічних властивостей і способів введення у різні 
лікарські форми. Крім того, наявною є інформація 
стосовно допоміжних речовин, що використову-
ються  в аптечній технології ліків [10].

Для контролю проходження практики введено 
використання деяких елементів дистанційного 
навчання, що дало змогу контролювати виконання 
студентами завдань практики, спілкуватися зі сту-
дентами (проводити консультування) в режимі 
online або у вигляді коротких повідомлень. 

Також видано «Робочий зошит виробничої 
практики з аптечної технології ліків», у якому 
передбачено не лише опис рецептурних прописів, 
але й вивчення та аналіз вимог належної аптечної 
практики, що стосуються виробничої діяльності 
аптеки, документації виробничого процесу,  скла-
дання технологічної інструкції тощо. 

Використання Робочого зошиту структурує 
роботу студента під час проходження практики, 
оскільки в ньому поставлені конкретні завдання, 
які необхідно виконати, і наведено перелік прак-
тичних умінь та навичок, за якими студенти скла-
дають підсумковий модульний контроль [9].

З метою організації навчального процесу з 
використанням інформаційно-комунікативних 
(дистанційних) технологій у віртуальному серед-
овищі НФаУ створено сайт кафедри, на якому роз-
міщені електронні версії навчально-методичних 
матеріалів з технології ліків. Сайт кафедри (режим 
доступу: http://tl.nuph.edu.ua) також сприяє впро-
вадженню у навчальний процес однопрофільних 
кафедр навчально-методичних видань, створених 
колективом кафедри технології ліків.

Рис. 2. Приклади анімаційних малюнків, використаних у лекціях з дисципліни  
«Аптечна технологія ліків» (Pharmacy-based Technology of Drugs)
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Висновки. Проведено аналіз організаційно-
методичних аспектів дисципліни «Аптечна тех-
нологія ліків» для англомовних здобувачів вищої 
освіти на прикладі кафедри технології ліків Націо-
нального фармацевтичного університету.

Наведено опис навчально-методичного комп-
лексу цієї дисципліни, який включає підручник, 
практикуми, робочі зошити, методичні рекомен-
дації для викладачів, до лабораторних занять, 
підсумкового модульного контролю, самостійної 
роботи здобувачів вищої освіти, а також організа-
ційних форм навчального процесу (лекцій, лабо-
раторних занять, виробничої практики тощо).

Показано, що впроваджені у навчальний про-
цес кафедри технології ліків інтерактивні методи 
навчання спрямовані насамперед на підвищення 
власної активності студентів та їх мотивації до 
навчально-професійної діяльності. Вони дають 
змогу перейти від пасивного засвоєння знань до 
їх активного використання у модельованих або 
реальних ситуаціях професійної діяльності, що, 
безумовно, підвищує якість підготовки майбутніх 
спеціалістів фармацевтичної галузі.
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ФОРМУВАННЯ ПЕДАГОГІЧНОЇ КУЛЬТУРИ ВЧИТЕЛЯ МУЗИЧНОГО 
МИСТЕЦТВА У ПРОЦЕСІ ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ
PEDAGOGICAL CULTURE FORMATION OF MUSIC ART TEACHER 
IN PROFESSIONAL PREPARATION PROCESS

Статтю присвячено дослідженню проблеми 
формування педагогічної культури вчителя 
музичного мистецтва, аналізу особливос-
тей педагогічної діяльності, педагогічних 
здібностей, педагогічної майстерності вчи-
теля. Педагогічна культура розглядається 
яĸ складова частина загальнолюдської 
культури, соціально-педагогічного явища 
особистості, професійної діяльності та 
спілкування викладача. У статті визначено 
і систематизовано загальнотеоретичні 
основи педагогічної культури майбутнього 
вчителя музичного мистецтва.
Основною метою освіти є формування 
всебічно розвиненої гуманної особистості. 
Через систему освіти здійснюється долу-
чення до культури нових поколінь. Основною 
функцією сучасного вчителя є формування 
учня яĸ багатовимірного суб’єкта куль-
тури. Це вимагає принципового оновлення 
системи підготовки майбутнього вчителя 
і її орієнтації на розвиток особистості педа-
гога, засвоєння способів педагогічної діяль-
ності, оволодіння культурою і технологіями 
педагогічної роботи.
Педагогічна діяльність – це особливий вид 
діяльності освітнього процесу, який перед-
бачає передачу досвіду і культури, накопи-
чених людством, від старшого покоління 
до молодшого і з якої виникають всі резуль-
тати освіти, водночас це особливий вид 
соціальної діяльності, якість якої утворює 
культуру педагогічної діяльності.
Одним із найбільш актуальних завдань під-
готовки майбутнього педагога стає фор-
мування його педагогічної культури. Високий 
рівень розвитку загальної культури – най-
важливіша умова підвищення ефективності 
та якості навчально-трудової діяльності, 
що сприяє самовдосконаленню і самороз-
витку особистості педагога.
Аналіз філософської, історико-педагогіч-
ної та психолого-педагогічної літератури 
дозволяє зробити висновок про те, що педа-
гогічна культура – це міра і спосіб творчої 
самореалізації особистості вчителя в різно-
манітних видах педагогічної діяльності та 
спілкування, спрямованих на освоєння і ство-
рення педагогічних цінностей і технологій. 
Педагогічна культура вчителя музичного 
мистецтва відображає творче ставлення 
викладача до своєї праці, самовиховання і 
самоосвіти. Така позиція викладача повинна 
бути цілеспрямованою, системною і постій-
ною.
Ключові слова: педагогічна культура, педа-
гогічні здібності, педагогічна майстерність, 

педагогічна діяльність, вчитель музичного 
мистецтва.

The article is devoted to the research of the 
formation problem of the musical art teacher’s 
culture, analysis of the pedagogical activity 
peculiarities, pedagogical abilities, pedagogical 
mastery of the teacher. Pedagogical culture is 
considered a part of universal culture, socio-
pedagogical phenomenon of personality, 
professional activity and communication of a 
teacher. The article defines and systematizes the 
general theoretical foundations of the musical art 
future teacher’s pedagogical culture.
The main purpose of education is the formation 
of a fully developed humane personality. Through 
the education system, the acquisition of culture-
new generations is carried out. The main function 
of a modern teacher is the formation of a student 
as multidimensional subject of culture. This 
requires a fundamental upgrade of the training 
system for the future teacher and its focus on 
the development of the teacher’s personality, 
mastering the methods of pedagogical activity, 
mastering the culture and technologies of 
pedagogical work.
Pedagogical activity is a special type of 
educational process that involves the transfer of 
experience and culture accumulated by mankind 
from the older generation to the younger and 
from which all the results of education arise, 
at the same time it is a special type of social 
activity, the quality of which forms the culture of 
pedagogical activity.
One of the most pressing tasks of the 
future teacher training is the formation of 
his pedagogical culture. The high level of 
development of a common culture is the most 
important condition for increasing the efficiency 
and quality of educational work, which promotes 
self-improvement and self-development of the 
teacher’s personality.
The analysis of philosophical, historical and 
pedagogical, psychological and pedagogical 
literature allows us to conclude that pedagogical 
culture is a measure and a way of teacher’s 
personality creative self-realization in various 
types of pedagogical activity and communication, 
aimed at the development and creation of 
pedagogical values and technologies. The 
musical art teacher’s pedagogical culture reflects 
the creative attitude towards his work and self-
education. Such type of teacher’s position should 
be purposeful, systematic and permanent.
Key words: pedagogical culture, pedagogical 
abilities, pedagogical skill, pedagogical activity, 
teacher of musical art.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Сучасне суспільство дедалі більше усвідомлює 
свою залежність від якості освіти, оскільки рівень і 
система знань істотно впливають на ефективність 

діяльності людини в соціумі. Прогрес соціально-
економічних перетворень, моральний і духовний 
ріст суспільства багато в чому залежать від рівня 
культури, виховання і постійного розвитку творчих 
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здібностей людини. Теоретичне осмислення про-
блеми формування культури педагогічної діяль-
ності є важливим завданням педагогічної науки.

Актуальність формування культури педагогіч-
ної діяльності зумовлена низкою суперечностей:

−	 між об’єктивною необхідністю формування 
культури педагогічної діяльності вчителя музики і 
реальними умовами;

−	 між формуванням гуманістичної спрямова-
ності особистості педагога з високим рівнем усві-
домлення цінності людської особистості та тради-
ційною методологією системи освіти;

−	 між вимогами, які суспільство висуває до 
педагога як професіонала, і фактичним рівнем 
готовності випускників до виконання ними своїх 
професійних функцій;

−	 між вимогами педагогіки та здійсненням 
професійної педагогічної культури вчителів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Поняття «педагогічна культура» давно введено 
у практику педагогічної діяльності, цілісно-теоре-
тичне вивчення якого стало можливим відносно 
нещодавно. Дослідження проблеми формування 
педагогічної культури вчителя почалося у зв’язку 
з аналізом особливостей педагогічної діяльності, 
вивченням педагогічних здібностей, педагогічної 
майстерності вчителя.

Питанням формування педагогічної куль-
тури приділяли велику увагу А.В.  Луначарський, 
П.П. Блонський, С.Т. Шацький, А.С. Макаренко, 
В.А.  Сухомлинський [6]. До проблеми форму-
вання педагогічної культури зверталися і зверта-
ються філософи, психологи, педагоги С.І. Архан-
гельський, В.П. Беспалько, Л.С. Виготський [3], 
Д.С. Лихачов, Н.В. Кузьмін, С.П.  Рубінштейн та 
ін. Педагогічна культура розглядається яĸ час-
тина загальнолюдської культури в публікаціях 
І.Ф. Ісаєва [4], Л.Б. Соĸолова, Л.Д.  Столяренко, 
В.А. Сластенина [5], Е.А. Гришина, І.Я. Писа-
ренко. Проблемі формування професійно-педа-
гогічної культури вчителя присвятили свої роботи 
Б.Т. Лихачов, Л.Б. Соĸолова, І.Ф. Ісаєв, В.Л. Бенін 
[1], Н.Д. Нікандров, А.В.  Петровський, питан-
ням педагогічної майстерності – А.Ю. Азаров, 
І.Т. Маленко, А.А. Деркач, В.В. Химинець [7]. Важ-
ливу роль у дослідженні педагогічної культури 
відіграли публікації А.Е. Гришина, І.Я. Писаренко, 
А.А.  Ісаєва, Д.Ф. Самуйленкова. Професійній 
діяльності викладачів вищої школи присвятили 
свої дослідження Е.П. Бєлозєрцев, О.І. Міщенко, 
Е.Н.  Шиянов. Творчу природу педагогічної куль-
тури розглядали В.А.  Сластьоніна, С.Л.  Рубінш-
тейн, Д.Б. Богоявленська, І.М. Семенов.

Із початком активної розробки культурологіч-
ного напряму у філософії, соціології, педагогіці, 
психології були проведені дослідження, присвя-
чені як загальнотеоретичним основам педагогіч-
ної культури (А.В. Барабанщиков, В.Л. Сластьонін, 

Є.В. Бондаревська [2], Н.Д. Нікандров, Г.І. Бенін, 
В.А.  Чижакова та ін.), так і її окремим аспектам: 
методологічному (В.А.  Сластьонін, В.В. Краєв-
ський, А.Н. Ходусов); гуманітарному (Г.І. Гайсина, 
Е.Н. Шиянов); етнопедагогічному (В.А. Ніколаєв, 
В.К. Шаповалов); політехнічному (В.А. Коме-
ліна, В.Д. Симоненко); історико-педагогічному 
(А.К. Колесова, З.І. Равкін); морально-естетичному 
(Е.Н. Богданов, Н.Б.  Крилова); комунікативному 
(В.С. Грехнев, Ш.А. Магомедова, А.В.  Мудрик); 
технологічному (М.М. Левіна, Н.Г. Руденко); духо-
вному (Є.І. Артамонова, Н.Є. Шуркова, Є.Г. Силя-
єва); фізичному (М.Я. Виленський).

Виділення невирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. З огляду на зміни соціально-історич-
них умов побутування система освіти вимагає зміни 
підготовки майбутніх вчителів музичного мистецтва, 
оновлення її змісту та технологій навчання, внаслі-
док чого виникає необхідність дослідження особли-
востей педагогічної діяльності майбутнього вчителя 
музичного мистецтва, дослідження форм і методів 
формування педагогічної культури, педагогічної 
майстерності задля розвитку особистості майбут-
нього педагога. Теоретичне осмислення проблеми 
формування культури педагогічної діяльності є важ-
ливим завданням педагогічної науки.

Мета статті – визначити сутність і зміст поняття 
«педагогічна культура» як важливого фактору під-
вищення якості навчально-трудової діяльності, 
спрямованої на саморозвиток і самовдоскона-
лення особистості вчителя музичного мистецтва; 
визначити шляхи формування педагогічної куль-
тури майбутнього вчителя музичного мистецтва  
у процесі професійної підготовки.

Виклад основного матеріалу. Основною 
метою освіти є формування всебічно розвиненої 
гуманної особистості. Через систему освіти здій-
снюється залучення до культури нових поколінь. 
Становлення особистості здійснюється завдяки 
набутому досвіду, сприйняттю ціннісних орієнта-
цій суспільства, культури загалом. Сформована 
ситуація докорінно змінює вимоги до сучасного 
вчителя, основною функцією якого стає форму-
вання учня яĸ багатовимірного суб’єкта культури. 
Це вимагає принципового оновлення системи 
підготовки майбутнього вчителя і її орієнтації на 
розвиток особистості педагога, засвоєння спосо-
бів педагогічної діяльності, оволодіння культурою  
і технологіями педагогічної роботи.

Педагогічна діяльність – це особливий вид 
діяльності освітнього процесу, який передбачає 
передачу досвіду і культури, накопичених люд-
ством, від старшого покоління до молодшого  
і з якої виникають всі результати освіти, водночас 
це особливий вид соціальної діяльності, якість 
якої утворює культуру педагогічної діяльності.

Одним із найбільш актуальних завдань підго-
товки майбутнього педагога стає формування його 
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педагогічної культури. Високий рівень розвитку 
загальної культури – найважливіша умова підви-
щення ефективності та якості навчально-трудової 
діяльності, що сприяє самовдосконаленню і само-
розвитку особистості педагога.

Досі поняття «педагогічна культура» вчителя 
музичного мистецтва в педагогічній науці залиша-
ється недостатньо вивченим, що призводить до 
загострення розбіжності між педагогічною теорією 
й освітньою практикою:

−	 між зростаючими вимогами до особис-
тості вчителя як суб’єкта загальної та професій-
ної культури і неготовністю системи педагогічної 
освіти забезпечити процес її становлення та роз-
витку;

−	 між визнанням необхідності використання в 
цьому процесі сучасних культурологічних, психо-
лого-педагогічних, психотехнічних концепцій і тех-
нологій, а також недостатньою потребою в них;

−	 між соціальними очікуваннями і суб’єктивною 
потребою освітньої практики в досягненні вчите-
лем педагогічної культури і недостатньою визна-
ченістю цього феномену в науці;

−	 між досягнутим у педагогічній науці рівнем 
знань щодо системогенезу професійної діяль-
ності, людини як суб’єкта діяльності, механізмів 
її особистісного та професійного розвитку і сис-
темою психолого-педагогічної освіти вчителя; між 
змістовими і процесуально-технологічними скла-
довими частинами педагогічної культури вчителя.

У спеціальній педагогічній літературі вперше 
поняття «педагогічна культура» згадується в робо-
тах В.О. Сухомлинського, який визначав її як інди-
відуальну, особистісну характеристику, пов’язану 
як із викладацькою, так і з виховною діяльністю. 
Сучасні дослідники розглядають педагогічну куль-
туру людини як інтеграцію, синтез природних  
і набутих особистісних якостей, що забезпечують 
високий рівень діяльності вчителя.

У сучасній педагогічній науці немає загально-
прийнятого визначення педагогічної культури. 
Різні автори трактують її таким чином:

−	 сукупність високого рівня розвитку і вдоско-
налення всіх компонентів педагогічної діяльності  
і такого ж рівня розвитку і реалізації сутнісних сил 
педагога, його здібностей і можливостей;

−	 складна соціальна характеристика осо-
бистості вчителя, навколишня його педагогічна 
позиція; як показник рівня його духовного, мораль-
ного, інтелектуального розвитку, його знань, умінь  
і навичок, високого професіоналізму, професійно-
значущих якостей особистості, необхідних для 
успішного вирішення педагогічних завдань;

−	 частина загальнолюдської культури, в якій із 
найбільшою повнотою відбилися духовні та мате-
ріальні цінності освіти і виховання, а також спо-
соби творчої педагогічної діяльності, необхідні для 
обслуговування історичного процесу зміни поко-

лінь, соціалізації особистості, здійснення освітньо-
виховних процесів;

−	 інтегральна якість особистості вчителя, що 
проектує його загальну культуру у сферу профе-
сії, синтез високого професіоналізму і внутріш-
ніх властивостей педагога, володіння методикою 
викладання, наявність культуро-творчих здібнос-
тей;

−	 частина загальнолюдської культури, в якій 
закарбувалися духовні та матеріальні цінності 
освіти і виховання, а також способи творчої діяль-
ності, необхідні для соціалізації особистості, здій-
снення освітньо-виховних процесів.

Аналіз цих визначень дозволяє виявити 
загальне: педагогічна культура є, з одного боку, 
частиною загальної культури педагога, з іншого – 
високим рівнем розвитку його професійно важли-
вих якостей: знання свого предмета, володіння 
психолого-педагогічними знаннями, ерудиції, 
емпатії та ін.

Заслуговує на увагу тлумачення двох осново-
положних понять: «педагогічна культура» і «куль-
тура педагога». Н.Б. Крилова стверджує, що педа-
гогічна культура – це деяка сукупність ціннісних 
відносин до освіти і дитини, які предметно і прак-
тично реалізуються в освітніх процесах.

Показниками педагогічної культури служать 
стан і якість освіти, рівень освіченості в суспіль-
стві, культура організації освіти в конкретній школі, 
майстерність окремого педагога. Якість освіти 
залежить від такої важко уловимої, але вкрай 
важливої якості, як КУЛЬТУРА ПЕДАГОГА («куль-
тура педагога» ширше за «педагогічну культуру», 
вона – комплексне багаторівневе явище, яке вклю-
чає й особистісні якості – характер, товариськість, 
загальну ерудицію, творчий потенціал загалом). 
Культура педагога – не вибудовування якоїсь 
«чужої траєкторії», а професійна участь у самобу-
дуванні, яку методом проб і помилок творить сама 
дитина. Учитель завжди повинен пам’ятати, що 
він діє на «території» ІНШОЇ людини, в полі ЙОГО, 
тобто ІНШОГО саморозвитку та еволюції, а тому 
він повинен діяти дуже коректно й обережно.

Для розуміння сутності професійно-педагогіч-
ної культури необхідно мати на увазі такі поло-
ження, що розкривають зв’язок загальної та про-
фесійної культури, її специфічні особливості:

−	 професійно-педагогічна культура – це уні-
версальна характеристика педагогічної реаль-
ності, що виявляється в різних формах існування;

−	 професійно-педагогічна культура є інтеріо-
ризованою загальною культурою і виконує функ-
цію специфічного проектування загальної куль-
тури у сферу педагогічної діяльності;

−	 професійно-педагогічна культура – це сис-
темне утворення, що включає в себе ряд струк-
турно-функціональних компонентів, має власну 
організацію, яка вибірково взаємодіє з навколишнім  
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середовищем, і володіє інтегративною власти-
вістю цілого, що не зводиться до властивостей 
окремих частин;

−	 одиницею аналізу професійно-педагогіч-
ної культури виступає творча за своєю природою 
педагогічна діяльність;

−	 особливості реалізації та формування про-
фесійно-педагогічної культури вчителя зумовлю-
ються індивідуально-творчими, психофізіологіч-
ними і віковими характеристиками, сформованим 
соціально-педагогічним досвідом особистості.

Викладене уявлення про педагогічну культуру 
дає можливість вписати це поняття в категоріаль-
ний ряд: культура педагогічної діяльності, культура 
педагогічного спілкування, культура особистості 
вчителя. Професійно-педагогічна культура постає 
як загальна характеристика різноманітних видів 
діяльності вчителя і педагогічного спілкування, 
яка розкриває і забезпечує розвиток потреб, інтер-
есів, ціннісних орієнтирів, здібностей особистості 
щодо педагогічної діяльності та педагогічного 
спілкування. Професійно-педагогічна культура – 
це поняття більш високого рівня абстракції, яка 
конкретизується в поняттях «культура педагогічної 
діяльності», «культура педагогічного спілкування» 
і «культура особистості вчителя».

Професійно-педагогічна культура вчителя 
виступає частиною педагогічної культури як сус-
пільного явища. Носіями педагогічної культури 
є люди, котрі займаються педагогічною практи-
кою як на професійному, так і на непрофесійному 
рівнях. Носіями ж професійно-педагогічної куль-
тури є фахівці, покликані здійснювати педагогічну 
працю, складниками якої є педагогічна діяльність, 
педагогічне спілкування й особистість як суб’єкт 
діяльності та спілкування на професійному рівні. 
Вчитель-новатор Е.Н. Ільїн писав, що за роки 
роботи в школі дійшов переконання, що урок літе-
ратури може більше, ніж сама література, якщо це 
людино-формуючий урок.

Для розкриття сутності професійно-педагогіч-
ної культури необхідно актуалізувати такі поняття, 
як «професійна культура», «загальна культура» 
і «педагогічна культура». Виділення професій-
ної культури як атрибутивної властивості певної 
професійної групи людей є результатом поділу 
праці, що викликав відокремлення деяких видів  
спеціальної діяльності.

Професія як сформоване соціально-культурне 
явище має складну структуру, що включає пред-
мет, засоби і результат професійної діяльності: 
цілі, цінності, норми, методи і методики, зразки 
та ідеали. У процесі історичного розвитку змі-
нюються і професії. Одні з них набувають нових 
соціокультурних форм, інші мають незначні зміни, 
треті зовсім зникають або зазнають істотних змін. 
Відображаючи суперечливий характер людської 
діяльності, професійна культура є певним ступе-
нем оволодіння членами професійної групи при-
йомами і способами вирішення спеціальних про-
фесійних завдань.

Висновки. Аналіз філософської, історико-
педагогічної та психолого-педагогічної літератури 
дозволяє зробити висновок про те, що педагогічна 
культура – це міра і спосіб творчої самореалізації 
особистості вчителя в різноманітних видах педа-
гогічної діяльності та спілкування, спрямованих 
на освоєння і створення педагогічних цінностей  
і технологій.

Таким чином, педагогічна культура вчителя 
музичного мистецтва загальноосвітньої школи 
синтезує різні сторони культури. Вона відображає 
творче ставлення викладача до своєї праці, само-
виховання і самоосвіти. Така позиція викладача 
музичного мистецтва повинна бути цілеспрямова-
ною, системною і постійною.
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INTERIORIZATION OF KNOWLEDGE IN VOCATIONAL TRAINING 
AS A PART OF TEACHING STRATEGY
ІНТЕРІОРІЗАЦІЯ ЗНАНЬ У ПРОФЕСІЙНО ОРІЄНТОВАНІЙ ПІДГОТОВЦІ 
ЯК ЧАСТИНА СТРАТЕГІЇ НАВЧАННЯ

The article deals with the concept of 
“interiorization”. This term is interpreted as 
a process of gaining experience; transition 
from collective forms of activity to individual; 
transformation of external individual forms of 
activity into internal ones. The authors analyze 
the main stages of formation and development of 
the concept under study in the world. The process 
of interiorization of knowledge is considered as 
the process of assimilation and transformation 
of knowledge into professionally oriented, 
characterized by a specific transformation 
of cognitive objects into internally acquired, 
personally meaningful, which allow to solve 
professional tasks of future activity.
Important in the study is the analysis of a 
professionally oriented approach, in the context 
of training specialists in non-linguistic higher 
education establishments using the example of 
a foreign language for specific purposes, with the 
use of interactive teaching methods.
Professionally oriented refers to learning based 
on the needs of students in learning a foreign 
language, dictated by the features of the future 
profession. The essence of vocationally oriented 
teaching of a foreign language lies in its integration 
with special disciplines with the purpose of 
obtaining additional professional knowledge and 
formation of professionally significant personality 
traits. In this case, foreign language is a means 
of improving the professional competence and 
professional and personal development of 
students and is a prerequisite for the successful 
professional activity of a specialist graduate of 
the modern higher education.
The analysis of pedagogical and scientific 
and methodological sources has showed that 
there are many methodological directions and 
technologies of teaching a foreign language 
at non-language faculties of universities. At 
present, the task is set not only to master the 
skills of communication in a foreign language, but 
also to acquire special knowledge in the chosen 
specialty.
Key words: interiorization, professionally 
oriented approach, transformation of knowledge, 
vocational training, interactive teaching methods 
and technologies.

У статті розглянуто поняття «інтеріори-
зація». Цей термін трактується як процес 
набуття досвіду; перехід від колективних 
форм діяльності до індивідуальної; транс-
формація зовнішніх індивідуальних форм 
діяльності у внутрішні. Авторами проаналі-
зовано основні етапи становлення й розви-
тку досліджуваного поняття у світі. Процес 
інтеріоризації знань розглядається як процес 
засвоєння та перетворення знань на про-
фесійно орієнтовані, що характеризуються 
специфічною трансформацією пізнавальних 
об’єктів у внутрішньо набуті, особистісно 
значущі, які дають змогу вирішувати профе-
сійні завдання майбутньої діяльності.
Важливим у дослідженні є аналіз професійно 
орієнтованого підходу в контексті підго-
товки фахівців немовних вищих навчальних 
закладів на прикладі іноземної мови за про-
фесійним спрямуванням із залученням інтер-
активних методів навчання.
Під професійно орієнтованим розуміється 
навчання, засноване на врахуванні потреб 
студентів у вивченні іноземної мови, що дик-
тується особливостями майбутньої про-
фесії. Сутність професійно орієнтованого 
навчання іноземної мови полягає в його інте-
грації зі спеціальними дисциплінами з метою 
отримання додаткових професійних знань 
та формування професійно значущих якос-
тей особистості. Іноземна мова в цьому 
випадку є засобом підвищення професійної 
компетентності та професійно-особистіс-
ного розвитку студентів, а також необхід-
ною умовою успішної професійної діяльності 
фахівця – випускника сучасної вищої школи.
Аналіз педагогічних і науково-методичних 
джерел показав, що є безліч методичних 
напрямів та технологій навчання іноземної 
мови на немовних факультетах закладів 
вищої освіти. Нині ставиться завдання не 
тільки оволодіти навичками спілкування іно-
земною мовою, а й придбати спеціальні зна-
ння за обраною спеціальністю.
Ключові слова: інтеріоризація, професійно 
орієнтований підхід, трансформація знань, 
професійне навчання, інтерактивні методи 
навчання та технології.
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Urgency of the research. Increasing the 
level of competence of graduates of educational 
establishments based on the formation of humanitarian 
knowledge is a requirement of the national and 
international labor market. Traditional forms of 
vocational training have exhausted themselves.

Scientific researchers and issue analysis. In 
recent decades attempts have been made throughout 
the world to explicate the most influential schools in 
the world of psychology and to scientific fields that are 
somehow related to the phenomenon of interiorization.

Thus, the genetic psychology of J. Piaget, the 
cultural and historical psychology of L. Vyhotskyi, the 
social and genetic psychology of A.-N. Perre-Clermo, 

V. Rubtsov, the cultural psychology of M. Cole, the 
theory of systematic and gradual formation are 
analyzed in detail; mental activities and concepts of 
P. Halperin, the concept of developmental training of 
V. Davidov, theory of activity of A. Leontiev Thanks to 
the representatives of the French sociological school 
of E. Durkheim, which included M. Moss, Levi-Bruhl, 
S. Bugle, J. Davy, P. Lapi, P. Foconne, M. Halbwax, 
for the first time in psychology was introduced into the 
scientific circulation of the concept “interiorization”. 
This phenomenon has been described as a process 
when a child borrows from the public consciousness 
concepts, categories that then form the structure of 
his or her personal views.
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Uninvestigated parts of general matters 
defining. Now there are objective grounds for a new 
approach to vocational training in higher education, to 
the complex process of interiorization of humanities 
in the educational activities of students. The modern 
educational system requires a systematic appeal 
to the process of interiorization as a mechanism of 
learning and transformation of knowledge.

The research objective. The purpose of the 
study is to consider the main stages of the formation 
and development of the concept of “interiorization” in 
the world of psycho-pedagogical science.

The statement of basic materials. The 
system of higher professional education requires 
competitiveness in professional activity, on the 
contrary to this factor – the ability to interact with all 
subjects of the educational team, the desire for self-
development, self-improvement, the ability to achieve 
goals and solve professional problems. So, vocational 
training and upbringing requires knowledge of 
psychology and pedagogy, knowledge of the age 
characteristics of students, knowledge of methods 
and techniques of modern pedagogical technologies, 
development of communication skills.

The process of interiorization is closely connected 
with communication, in the framework of interaction 
with other people, the transition of external actions 
to the internal plan occurs. The formation of social 
structures of personality consciousness occurs in the 
process of communication [1, p. 20].

The concept of “interiorization” was introduced 
into the scientific circulation by the representatives 
of the French sociological school (E. Durkheim and 
others). In E. Durkheim, interiorization was presented 
as a process in which a child borrows concepts, 
ideas, categories, which have other views from public 
consciousness.

The term “interiorization” is used by representatives 
of different directions and schools in psychology 
in accordance with their understanding of the 
mechanisms of development of the psyche.

One of the first psychologists who considered 
interiorization as a psychological principle was Pierre 
Janet. The concept of “interiorization” meant the 
grafting of elements of ideology to the individual’s 
initial biological consciousness: ideology, social 
consciousness was transferred “into” the individual 
consciousness; location, but not the nature of the 
phenomenon; as it was, it remained perfect.

We define the interiorization of professionally-
oriented knowledge in the process of studying at a 
university as the process and result of mastering and 
converting knowledge into professionally-oriented, 
characterized by a specific transformation of 
cognitive objects into internally assigned, personally 
significant, allowing solving professional tasks of 
future activities, acquisitions of social experience that 
are not only generalized, formed, but are further used 

in the process of professional activity. Moreover, the 
educational environment of the university and modern 
requirements for vocational training determine the 
content of professionally-oriented knowledge, and 
their appropriation ensures professional development.

In the process of vocational training, the student, 
internally combines his actions and actions with 
future professional activities, predicts it in accordance 
with social requirements and transforms them into 
internal states. The selected object goes into need, 
that is, it works out the mechanism of interiorization. 
Value acquires the motivational force of the motive 
of activity when it is internalized by the person, 
represents the necessary moment of internal 
existence, when a person can clearly formulate the 
goals of his activity, see its humanistic meaning, find 
effective means of their implementation, proper timely 
control, assessment and adjustment of their actions.

The interiorization of professional knowledge in 
the process of implementing educational activities is 
carried out in stages: the formation of value knowledge; 
comprehension and acceptance of experience in the 
process of reflection and interpretation; semantic 
comprehension o experience, and as a result, the 
appropriation of experience as personal.

A graduate of any university, starting his career, 
goes through a reproductive period, a period of 
tracing someone else’s experience. 

Theoretical training includes not only theory, a 
system of concepts, tendencies, contradictions, 
laws and laws, but also their deep interconnections 
and interdependence, the study of the dynamics 
of which allows students to form a system. In the 
process of theoretical cognition, the selection of 
real, real elements of a phenomenon or process, 
acting in thinking in the form of certain concepts, is 
carried out. In these internal processes of thinking, 
creativity, foresight, forecasting are manifested, 
which are directly reflected in practice in the form of 
skills. Student thinking is gaining practical importance 
and contributes to the interiorization of practice-
oriented knowledge. To achieve a high level of 
foreign language proficiency, fundamental language 
training in higher education is required. Therefore, it 
is imperative for the teacher to operate with the latest 
methods of teaching a foreign language, special 
educational technologies and techniques in order to 
optimally choose one or another teaching method to 
achieve the main goal – mastering a foreign language 
at a professional level. What guides teachers toward 
the rejection of an authoritarian teaching style – the 
use of methods that contributes to the development 
of creative abilities of a person considering the 
individual characteristics of students [2].

The need to achieve a qualitatively new level 
of vocational training led to the development and 
implementation of new areas, forms and means in 
the process of teaching students a foreign language. 
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The essence of the requirements that are presented 
to modern higher educational establishments in 
the process of training specialists is to provide the 
educational process with a speech focus. Accordingly, 
the task of the teacher is no longer simply reproduction 
and reproduction of educational foreign language 
material, but to stimulate students and direct them 
to action, to engage in solving communicative 
problems, and therefore – to apply teaching methods 
that enable everyone to take part in speech activity, 
develop speech initiative.

The specificity of the subject “English for Specific 
Purposes” lies in the fact that several approaches 
are carried out simultaneously in training: linguistic, 
cultural, communicative and professional. This 
requires a foreign language teacher to be not only 
a source of certain professional knowledge, but also 
an organizer of productive situational and thematic 
communication. The combination of these approaches 
requires a significant improvement in the conditions 
for information support of foreign language teachers 
on the basis of automated databases of scientific 
and pedagogical information and telecommunication 
networks. In the context of the formation of a new 
education paradigm, issues of changing forms of 
interaction between participants in the educational 
process are relevant.

Thus, the methodological content of a modern 
lesson in a foreign language should be communicative, 
that means to focus of the educational process on 
bringing it closer to the real process of communication 
based on speech knowledge, skills and abilities. 
The need to ensure a communicative orientation 
of teaching students of non-linguistic universities 
requires the development and improvement of all 
types of speech foreign language activities. The main 
attention should be given to the development of skills 
to carry out all types of speech activity: listening – 
understanding (listening), speaking, reading, writing. 
Thus, the main goal of teaching a foreign language is 
seen in the development of students’ abilities to use a 
foreign language as a tool in the dialogue of cultures 
of the modern world, the formation of their foreign 
language skills to achieve a high level of language 
competence in their field [3].

Therefore, an important role today belongs to 
interactive teaching methods and technologies 
that develop students’ critical thinking, enrich their 
imagination, improve their communication culture 
and social behavior, and also form the ability to make 
collective and individual decisions, which creates 
the prerequisites for effective improvement of the 
educational process in higher education.

As research shows, it is customary to call 
means interactive that provide continuous dialogical 
interaction of the subjects of the educational process 
Interactive learning changes the usual forms of 
teaching material into dialogical ones, which are 

based on interaction and mutual understanding. We 
can note the following methodological features of the 
organization of interactive learning: the use of problem 
situations and language, the appropriate organization 
of the learning space for the dialogue, the motivational 
support for joint activities, the observance of the rules 
of educational cooperation, the use of communicative 
methods and techniques, the optimization of the 
evaluation system for the process and the results of 
joint activities, the development of self-analysis skills 
and self-control of individual and group activities 
The main feature of interactive learning is the use of 
own experience in the course of solving problematic 
issues. Currently, in the methodology of teaching 
a foreign language, methodologists and teachers 
have the goal of strengthening the interactive side of 
mastering a foreign language, moving from teaching 
a foreign language to teaching foreign speech activity 
and learning to communicate.

The approach to the educational process, which 
is based on the interaction of subjects of vocational 
training, in our case, the interactive principles of 
teaching students of non-linguistic specialties, is 
based on the use of their own experience, interaction 
with the immediate area of future professional activity. 
With such training, the role of the student grows, 
since he no longer participates only in obtaining 
professional knowledge in the field, but also in the 
search, development and transformation of acquired 
theoretical knowledge into practical skills. As practice 
shows, training in pairs or groups is much more 
effective. This applies not only to the academic 
successes of students, but also to their intellectual 
development, because such qualities of a team 
worker as the ability to help each other, a joint search 
for truth or solving a problem are always necessary 
prerequisites for successful professional activities in 
the future.

Interactive learning model creates favorable 
conditions for the active cognitive activity of students, 
cooperation between all participants in the educational 
process. A distinctive feature of this teaching method 
is the interaction of students, in which there is a 
joint solution of problems based on an analysis of 
circumstances [4, p. 11]. In contrast to passive and 
active learning models, the students’ mental activity 
intensifies, and also has a stimulating character 
in learning, forms a collectivist spirit, and actively 
interacts with other subjects of the educational 
process.

Interactive technology is a combination of 
methods of intensive intrasubject interaction 
between a teacher and students, the consistent 
implementation of which will ensure a guaranteed 
result and create pedagogically appropriate 
conditions for the development of students [4, p. 
18]. Interactive technologies are a problem-dialog 
learning, the development of communication skills, 
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which is important for the professional preparation 
of bachelors. Each student contributes, expresses 
his point of view, an active exchange of knowledge 
and ideas takes place, thereby this technology 
works as an incentive, because the interest in using 
this technology is at the highest level. Students 
solve the problems posed, simulate situations, 
self-control and control of each other’s activities, 
extremely independently. The teacher in the 
learning process acts as a “navigator” in the field of 
acquired knowledge, building, controlling, observing 
the activities of students. Interactive technologies 
contribute to a creative approach to activities, the 
analysis of educational information by the students 
themselves, and thereby awareness of this activity. 
Students reveal their individuality and predisposition 
to independent actions. The implementation of the 
competency-based approach to training takes place, 
and thus the effectiveness of the educational process 
is increased.

The interiorization of professionally-oriented 
knowledge in the process of studying at a university is 
determined by the changing of social, economic and 
cultural conditions for the development of modern 
society, significant for the system of higher education, 
as well as by principles reflecting the specifics of 
professional activity.

Conclusions. Thus, the analysis of various 
scientific approaches to the definition of the term 
“interiorization” showed that the result of this process 
is not just the acquisition of new knowledge, but the 
transformation of the personality structure.

Summing up, it should be pointed out that 
interactive methods are appropriate and justified to 
use in the process of training future specialists, since 
they are promising technologies in teaching a foreign 
language and define dialogue as the leading form of 

educational and cognitive interactive interaction. This 
involves the integrated use of interactive methods, 
tools and forms of teaching a foreign language selected 
according to the principles of communicativeness and 
cooperation in order to achieve the optimal result.

Interactive training also leads to the development 
of professional and personal qualities of students, 
including: increased activity, critical thinking, 
development of the ability to argue their opinions, 
increased responsibility for decision making, the 
formation of the ability to cooperate and team 
work, the development of the ability to further self-
education, then there are all those qualities that a 
modern specialist should possess.

Thus, the use of interactive technologies in the 
educational process helps students achieve a smooth 
transition from the acquisition of lexical speech skills 
to their inclusion in independent communication 
activities at a higher professional level.

REFERENCES:
1. Ковалев Г.А., Радзиховский Л.А. Общение и 

проблема интериоризации. Вопросы психологии. 
1985. № 1. С. 110–120.

2. Конышева А.В. Современные методы обуче-
ния английскому языку. Минск : ТетраСистемс, 2004. 
176 с.

3. Добрынина Д.В. Инновационные методы обу-
чения студентов как средство реализации интерак-
тивной модели обучения. Вестник Бурятского госу-
дарственного университета. Серия «Образование. 
Личность. Общество». 2010. № 5. С. 172–176.

4. Мордовская А.В. Интерактивные 
образовательные технологии в вузе : учебное посо-
бие. Якутск : Изд. дом СВФУ, 2013. 106 с.

5. Durkheim É. The Rules of Sociological Method / 
transl. W.D. Halls. New York ; London ; Toronto ; Sydney : 
The Free Press, 1982. 269 p.



  ЗАГАЛЬНА ПЕДАГОГІКА ТА ІСТОРІЯ ПЕДАГОГІКИ

67

  ТЕОРІЯ І МЕТОДИКА ПРОФЕСІЙНОЇ ОСВІТИ

THE IMPORTANCE OF APPROPRIATE MATERIALS 
FOR TEACHING ESP FOR TOURISM STUDENTS IN UKRAINE
ВАЖЛИВІСТЬ ВІДПОВІДНИХ МАТЕРІАЛІВ ДЛЯ ВИКЛАДАННЯ АПЦ 
ДЛЯ СТУДЕНТІВ ТУРИСТИЧНОЇ ГАЛУЗІ В УКРАЇНІ

One of the major criteria in employing people in 
the tourism and hospitality sector is the English 
knowledge. Poor English proficiency and 
competency can result in hardness in attracting 
and entertaining the tourists. Therefore, it is 
crucial to consider the English language taught 
as a core subject at tourism higher education 
institutions and universities in Ukraine. In 
designing a course for students of tourism, an 
integrated approach to get the students involved 
in the syllabus we want to teach has been used. 
This paper is focused on those teaching and 
learning methods and techniques which can 
improve the practical use of English for work-
related purposes, this giving the students the 
opportunity to develop their language skills 
by means of attractive, motivating and useful 
learning activities. The paper aims at providing 
an in-depth knowledge about ways of studying 
and applying English for Specific Purposes in the 
Tourism field, as well as types of activities to be 
used in the classroom in order to assist learners 
overcome language difficulties. It is of great 
importance to emphasize the specific tasks and 
strategies used while teaching ESP for Tourism 
classes, strategies that differ from the ones used 
in a traditional English language classroom.
It has been pointed out that good material should 
be based on various interesting texts and activities 
providing a range of skills, one piece of material 
serving for developing more than one skill, e.g. 
reading, listening, speaking, writing. Texts as 
learning materials can be used for learning 
and practicing a wide range of skills. In ESP 
course, they can be sources for new vocabulary, 
communicative or reading skills. Various activities 
have been defined: warming-up activities – pre-
teaching and activation of new vocabulary 
or grammar structures, discussing questions 
concerning the topic; receptive activities – work 
with the text itself, reading, listening; informative 
and productive activities – practising of acquired 
knowledge; follow-up activities – next improving, 
developing, using of acquired knowledge.
Key words: tourism and hospitality sector, 
ESP course, communicative or reading skills, 
integrated approach, syllabus, learning materials.

Одним із головних критеріїв зайнятості 
людей у сфері туризму та гостинності є 
знання англійської мови. Погане володіння 
англійською мовою та компетентність 

можуть призвести до труднощів у залученні 
та розвазі туристів. Тому важливо розгля-
дати англійську мову як основний предмет 
у туристичних закладах вищої освіти й 
університетах України. При розробці курсу 
для студентів туризму був використаний 
комплексний підхід для залучення студен-
тів до навчальної програми, яку ми хочемо 
викладати. Ця стаття зосереджена на тих 
методах і техніках викладання та навчання, 
котрі можуть покращити практичне вико-
ристання англійської мови для роботи, що 
дає студентам можливість розвивати свої 
мовні навички за допомогою привабливих, 
мотивуючих і корисних навчальних занять. 
У статті розглянуто способи вивчення 
та застосування англійської мови для кон-
кретних цілей у галузі туризму, а також 
види діяльності, які слід використовувати в 
аудиторії, щоб допомогти студентам подо-
лати мовні труднощі. Важливо підкреслити 
конкретні завдання та стратегії, які вико-
ристовуються під час викладання АСЦ для 
занять із туризму, стратегії, що відрізня-
ються від тих, які використовуються у класі 
традиційної англійської мови.
Зазначено, що хороший матеріал повинен 
базуватися на різноманітних цікавих тек-
стах і заходах, які забезпечують різнома-
нітні навички: один фрагмент матеріалу 
має розвивати більш ніж одне вміння, напри-
клад, читання, слухання, говоріння, письмо. 
Тексти як навчальні матеріали можуть 
бути використані для вивчення та практич-
ного використання широкого кола навичок. 
У курсі АСЦ вони можуть стати джерелом 
для нового словника, комунікативних нави-
чок чи навичок читання. Визначено різні 
види діяльності: розминка – діяльність, що 
включає попереднє навчання й активізацію 
нових словникових або граматичних струк-
тур, обговорення питань, які стосуються 
теми; рецептивна – діяльність, що охоплює 
роботу з самим текстом, читання, аудію-
вання; інформаційна та продуктивна діяль-
ність – включає практику здобутих знань; 
подальші дії – наступне вдосконалення, роз-
виток, використання набутих знань.
Ключові слова: сектор туризму та гос-
тинності, курс АСЦ, комунікативні навички 
чи навички читання, інтегрований підхід, 
навчальна програма, навчальні матеріали.
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Setting the problem. The role of international 
tourism within global economy is constantly growing. The 
experience of many countries demonstrates the great 
potential and high profitability of tourism. Therefore, the 
constant support for international tourism from the state 
must be one of strategic directions of socioeconomic 
development of Ukraine. International tourism has a 
positive impact on the sociocultural development of 
Ukraine, stimulating the growth of the related sectors, 
and having a positive impact in shaping the image of 
Ukraine as a tourist state. Nowadays tourism rightfully 
can be called the most promising business in the world 

in general, and in Ukraine. Tourism is important social 
and political phenomenon. The tourism industry can 
safely be called one of the most important components 
of the global economy.

I suppose that the biggest plus of Ukraine – rich 
natural resources. Every city in Ukraine is special 
and has its own attractions and cultural heritage. The 
steps that will help the development of tourism:

–	 simplification of visa and customs procedures;
–	 improvement of tourism infrastructure, 

which includes the staff, who speaks English in a 
professional way;



ІННОВАЦІЙНА ПЕДАГОГІКА

68 Випуск 21. Т. 3. 2020

–	 development of state programs for the 
development of tourism.

Teaching English for Specific, or Professional, 
Purposes (ESP) is rapidly becoming one of the most 
important directions in English teaching in Ukraine 
because of its internationally oriented economic 
development requiring numerous specialists with good 
command of English for professional communication. 
Of special significance is training such specialists in 
the field of international tourism since this area of 
economic activities is one of the most beneficial for the 
country’s economic growth. However, ESP teaching 
to Ukrainian university students majoring in tourism 
is far from being up to international standards – first 
of all, due to the absence of a textbook of English 
meeting the most cutting edge requirements to such 
textbooks, as well as meeting the requirements of the 
specific conditions of teaching ESP to future tourism 
managers at Ukrainian universities. Owing to this, the 
project of designing a cutting edge textbook of English 
for such managers has been elaborated for longer than 
a year at Khmelnytskyi National University, Ukraine. 
The development of the textbook is now drawing to 
its close and the aim of this article is to discuss its 
specific innovative features. The textbook is designed 
following the precepts of the constructivist approach 
to organizing the teaching/learning process and the 
essence of that approach in what concerns language 
training should be discussed before considering the 
textbook in question.

Analysis of recent research and publications. 
English for tourism and hospitality is used for 
international tourism and service industry which is 
considered under the category of English for specific 
purposes and its practical application needs to be 
understood [3]. English has been dominated in many 
different fields such as education, business, technology, 
media, research, tourism, and medicine. According 
to Tsao and Xu, there is a fast rise and demand for 
English for specific purposes to achieve people with 
instrumental purposes. English for specific purposes 
is recommended to the learners who are required 
to meet the essential, specific and precise needs to 
respond to the considerable demands in vocational or 
academic situations in English [11, p. 128].

There are a lot of scientists who are engaged 
in the study of ESP. Hutchinson and Waters agree 
that one approach to the language teaching is ESP. 
They believe that all decisions as to the different 
methods and content are constructed based on the 
learners’ intention and purpose for learning [8, p. 
65]. According to Strevens, ESP is designed and 
aimed to see the definite needs of the learners. 
He states that, with the development of business 
management and communication technologies in 
the recent years, some changes have been made in 
the field of English language teaching. One of these 
changes is that the attention of course designers from 
teaching English for academic purposes has been 
altered and improved to teaching English for more 
specific purposes (ESP) [10, p. 8]. In fact, differences 
between the ESP learners and ELT learners is that 
ESP learners are the ones who are nearly aware and 
familiar with English, however, they are still required 

to learn the language to perform particular job-related 
functions and to be able to communicate a set of 
professional skills [9]. According to Hutchinson and 
Waters, three important reasons for the emergence of 
ESP are the new focus on its learners, request, and 
demand in the new world, and revolution in the field 
of linguistics.

ESP features and characteristics were defined 
by Dudley-Evans. The first characteristic explains 
that the particular need of the learners is identified 
through the ESP. The second characteristic is that 
ESP utilizes the specific activities of the discipline and 
principal methodology. Finally, the last characteristic 
states that ESP concentrates on the appropriate 
language learning for the skills of study, genre, lexis, 
grammar, and discourse [4, p. 193]. English for 
specific purposes is a term that refers to teaching or 
studying English for a particular career (like law and 
medicine) or for business in general (International 
Teacher Training Organization, 2005. In fact, ESP 
is considered as a main subject or topic that can 
promulgate competence into the hospitality and 
tourism preparation and training programs [7, p. 120]. 
To make it clear, in the language learning process, 
English is not considered as the main purpose; it is 
only seen as a vehicle for its acquirement.

According to Dudley-Evans and St. John, 
“the teaching process of any kind of language for 
occupational purposes (EOP) need to be considered 
as a starting point and the analysis of the four 
traditional skills within an appropriate context, that 
being, as far as possible, the conditions given in 
the workplace” [4, p. 69]. Hortas believes that EOP 
programs are needed to more focus on developing 
communicative competence in a specific field, 
such as aviation, business, or tourism. Accordingly, 
the command of ESP and EOP must be such that 
the learners can reach a satisfactory level in their 
specialist subject matters and career [6].

In fact, people who are required to use English 
at work for tourism and hospitality purposes need 
to improve their communicative abilities, language 
fluency, and accuracy. These people in international 
tourism and service industry have the opportunity to 
apply and utilize the target language in their activities 
and routine work. Cravotta states that mastering 
English for Tourism Purposes (ETP) provides people 
with the required linguistic tools to work in the different 
chosen professions [3].

Being skillful in foreign language skills is 
necessary for people working in the tourism and 
hospitality sector. The reason is that it is the means 
for having communication with foreign tourists 
and understanding cultural differences. In fact, for 
those who are seeking employment in the tourism, 
hospitality and service industry, it is essential to stay 
highly motivated in order to be accurately fluent in a 
high level of professional service language. In fact, 
they are required to become proficient in English 
for Tourism Purposes [3, 1 p. 105]. Moreover, Cho 
(2005) believes that English for tourism is viewed 
as an area of business English and incorporate 
business English and English for academic purposes 
by bridging workplace communication and classroom 
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use. This can help to increase the job opportunities in 
the international industry [2, p. 9].

English for tourism is known as one of the attractive 
subjects since many of the people will be a tourist at 
least once in their lifetime. Moreover, learning English 
for tourism purposes is crucial for those who are 
working in guest-host relation section such as hotels, 
travel agencies, restaurants, information centres 
and tourist attractions. In industrial sectors, English 
has recently become a core subject, and hospitality 
training programs help the employees achieve English 
proficiency to fulfil the job responsibilities [7, p. 118].

Presenting the main material. Among the many 
vocational areas that make the world of English for 
specific purposes, that of English for tourism is one 
of the most attractive because all of us are tourists 
on countless occasions, bringing our own real 
experiences to the classrooms. Such a program, 
might, for example, emphasize the development 
of reading skills in students who are preparing for 
graduate work in business administration; or it might 
promote the development of spoken skills in students 
who are studying English in order to become tourist 
guides. The focal point of teaching English for tourism 
is that English is not taught as a subject separated 
from the students’ real world; instead, it is integrated 
into a subject matter area important to the learners. 
In the field of English for tourism students most of 
the studies have focused on the analysis of the 
required skills and needs in work place, adequacy 
and appropriateness of instructional materials and 
strategies.

It has been observed that the type of work plays a 
significant role in evaluating and using of English. The 
most common reasons for communicating as a travel 
agency worker were found to be offering destination 
guides, writing and sending email and faxes, making 
on-line ticketing, browsing the internet, making online 
hotel booking, etc. Travel agency users were found 
to be heavier users of English than their banking 
counterparts. The results of the study indicated that 
the most important skill for tourism personnel is 
writing. When instructing an EOP course an issue 
to take into consideration is that using adequate 
language learning and professional strategies are 
required in tourism field. In designing a course for 
students of culture and tourism, we used an integrated 
approach to get the students involved in the syllabus 
we want to teach. The approach we invented 
consisted of 8 components: knowing the class and 
their knowledge, determining the goals to achieve, 
the way we measure the success, making decisions 
with students involved, creating syllabus, deciding on 
the real teaching techniques and method and getting 
feedback during the course [5]. The application of 
the approach indicated that the teachers are faced 
with needs which are of a less academic and more 
realistic nature.

The language domains and modify the 
communication for the language proficiency levels. 
The definitions of the language domains are as 
follows:

Listening – process, understand, interpret, and 
evaluate spoken language in a variety of situations.

Speaking – engage in oral communication in 
various situations for an array of purposes and 
audiences.

Reading – process, interpret, and evaluate written 
language, symbols, and text with understanding and 
fluency.

Writing – engage in written communication in 
various forms for an array of purposes and audiences

In ESP course, text as a learning material can 
be used for learning and practice. In fact, it can be 
a source for reading or communicative skills and 
new vocabulary. Concerning the ESP activities, it is 
needed to keep in mind the context that should be 
consistent with studying subject matter. Different 
activities can be used in ESP teaching, e.g. 
warming-up activities, receptive activities, productive 
activities, and follow-up activities. Warming-up is 
a kind of preparing step. In warming-up activities, 
the teacher has to do pre-teaching, discussing 
questions concerning the topic and activation of 
new vocabulary or grammar structures. To raise the 
learners’ interests and lead them to further problems 
various kinds of plays, collocation grids, puzzles and 
questionnaires can be used. Warming-up activities 
are very important and essential phase on which the 
text working process depends. Reading, listening and 
working with a text itself are the activities that belong 
to the receptive activities. Various reading strategies 
can be realized through the receptive activity, e.g. 
skimming, scanning, with or without translation, and 
informative. They have to lead to encouragement of 
the learners. In fact, language-based approaches e.g. 
gap-filling and jigsaw reading can also be identified or 
approaches relating to the content of the text. Both of 
them have to aim the learners to be as much active 
and reflexive as possible. Productive activities are 
practicing of the acquired knowledge. This activity is 
working in groups and pairs or individual with teacher 
assist who takes notice of using the target language. 
To identify how the learners understand the given 
topic, summarization of the lessons should be done by 
the learners. In follow-up activities, appropriate using 
of learned and developing need to be recognized. 
It can be done in a form of exercises and creative 
homework.

We have tried to design a textbook, which 
includes exercises for training all these competences. 
This textbook focuses on the development and 
improvement of spoken and written English language 
skills. The main purpose of the textbook is to provide 
students with informative material for mastering 
topics related to the recreational and tourism sphere. 
The guide provides a total of 32 topics covering the 
latest trends in the tourism industry. Topics content 
is interesting and accessible, which contributes 
to better memorizing and mastering the material. 
The textbook consists of two parts, each of which 
presents 16 topics, designed for students of higher 
education of the first and second years of study (Part 
I) and for students of higher education of the third and 
fourth years of study (Part II). Each topic is therefore 
a comprehensive, developed system of exercises 
that provides a quick and effective mastery of 
students’ necessary knowledge and development of 
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sustainable skills in professional, spoken and written 
communication and working with English-speaking 
tourist terminology and literature. All English-
language texts are intended not only to develop 
reading and translation of professional literature, but 
also to carry important information necessary for the 
modern student mastering the tourist industry. At the 
end of the guide, additional texts on tourism topics are 
provided for self-study. The contents of the textbook 
are in Table 1:

Table 1
The contents of the textbook

Part 1 
Unit 1. Modern ways of communication
Unit 2. The tourist industry
Unit 3. Regulations, research and development in 
tourism
Unit 4. The pleasure of travelling
Unit 5. Air travel
Unit 6. Travelling by sea
Unit 7. Travelling by train
Unit 8. Travelling by car
Unit 9. Hotels
Unit 10. Restaurants
Unit 11. Money
Unit 12. Avoiding illness abroad
Unit 13. Types of tourism
Unit 14. Ecotourism
Unit 15. Adventure tourism
Unit 16. Business travel
Texts for additional reading
Part II
Unit 1. Jobs and careers at tourism and hospitality 
industries
Unit 2. Run your own business
Unit 3. Communication
Unit 4. On a tour
Unit 5. Cultural differences
Unit 6. Tourism destinations
Unit 7. Tourism motivation
Unit 8. Travel agencies
Unit 9. Job hunting
Unit 10. Applying for a job
Unit 11. Business structure, staff of the enterprise
Unit 12. Business trip abroad
Unit 13. Telephone conversation
Unit 14. Business meeting
Unit 15. Conference
Unit 16. Money matters
Texts for additional reading 

Having looked at the learning tasks and textbooks 
in the teaching of English for the tourism and 
hospitality, we can figure out that each higher institute 
or university uses a different textbook that contains 
the materials collected by teachers from various 
sources. These sources include English for tourism 
and English for general purposes materials, and all 
of them comprise all the four English skills; speaking, 
listening, writing and reading. Vocabulary activities 
and grammar structures are also emphasized in 
these English sources. It is essential to have a variety 
of English learning activities that can assist the 
learners to improve their English skills for the tourism 

purposes. These activities can be letter writing, group 
discussion, role playing and etc. This can qualify 
and prepare them for their future occupations in 
international tourism. It is supposed that teaching 
English for tourism and hospitality industry is achieved 
through a topic-based focus. This method of teaching 
fulfills the double role of providing a meaningful 
framework, and learners can develop their language 
skills and knowledge. Moreover, it avoids the too-
evident repetition of language items they have already 
seen. Topic-based approach aids that the language 
items covered are those truly required within the field 
chosen. We can see it in the following tasks of our 
textbook in Table 2:

Conclusions. Students of tourism should be aware 
of the enormous importance of English in their education 
because it is an essential tool in any field of their future 
activity: management, tourist information, promotion 
of tourist destinations, intermediary companies, 
hospitality and transportation, etc. Consequently, 
students of tourism should be highly motivated to learn 
English and although more often they will probably 
focus on oral rather than written skills, in their career 
they must be able to elaborate written documents 
such as letters or budgets, they should keep telephone 
conversations, make presentations to audiences, 
attend fairs and conferences and understand all types 
of written information on tourist destinations. For 
example, students of tourism can be taught practical 
English conversation used in hotel and catering 
industry, various issues concerning tourism industry, 
tips on job interviews and writing resumes, reading 
and understanding articles concerning such issues of 
tourism. This is due to the students’ desire to improve 
speaking English and their need to learn English for 
future jobs rather than using it in everyday life.

Good material should be based on various 
interesting texts and activities providing a range of 
skills, one piece of material serving for developing 
more than one skill, e.g. reading, listening, 
speaking, writing. Texts as learning materials can 
be used for learning and practicing a wide range of 
skills. In ESP course, they can be sources for new 
vocabulary, communicative or reading skills. They 
can trigger various activities: warming – up activities 
(pre-teaching and activation of new vocabulary or 
grammar structures, discussing questions concerning 
the topic); receptive activities-work with the text 
itself, reading, listening (various reading strategies 
e.g. aloud, quiet, skimming, scanning, with or 
without translation, informative; productive activities-
practising of acquired knowledge, follow-up activities-
next improving, developing, using of acquired 
knowledge. In conclusion, carefully identified needs 
and appropriate teaching materials for tourism 
students will produce not only satisfied customers but 
also plenty of professional fulfillment in their future 
career.
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Table 2
Fragments of the tasks

Task 2. Translate into Ukrainian 
To work efficiently, baristas, hotel chains, sommelier, youth hostel, public service institutions, to incorporate, concierge, 
hospitality, five star resort, customer service staff, catering and eateries, to explore, to employ financial staff, human 
resources, opportunities in the hotel and accommodation industry, to vary greatly, tour guides, to spring up, job 
opportunities, events organisation, chefs, specialist skills, numerous career paths, available, managerial positions, 
tourist attractions, licensed retailing, tour operators, establishment, to oversee, passenger services, facilitate holiday 
experiences, numerous positions, tourism industry.
Task 3. Translate into English
Цінні послуги, державні установи, адміністративний персонал, вибір, включати, організатори розваг, здійсню-
вати нагляд, обслуговування клієнтів, молодіжний хостел, відділ кадрів, досліджувати, наймати на роботу, готельні 
мережі, гостинність, екскурсоводи, сомельє, бариста, заклади громадського харчування, виникати, туристичні 
пам’ятки, пасажирські перевезення, керівні посади, кар’єрні шляхи, житло, спеціальні навички, консьєрж, ефек-
тивно, установа, численний, індустрія туризму, різні варіанти кар’єри, доступний, полегшувати, туроператори.
Task 4. Match the words with the definitions
1) hospitality a) a hotel employee whose job is to assist guests by arranging tours, making theater 

and restaurant reservations;

2) to employ b) a business organization, public institution, or household;
3) tour guide c) differ in size, amount or degree from something else;
4) tour operator d) a restaurant or other place where people can be served food;

5) baristas e) the assistance and advice provided by a company;

6) sommelier f) contain something as part of a whole;
7) to vary g) give work to (someone) and pay them for it;

8) eateries h) a travel agent specializing in package vacations;

9) concierge i) a person employed to show tourists around places of interest;

10) to incorporate service j) a person who prepares and serves different types of coffee;
11) establishment k) the friendly and generous reception and entertainment of guests, visitors, or 

strangers have an effect upon one another; entertainment of guests, visitors, or 
strangers;

12) customer service l) a wine steward.

Task 5. Give synonyms to the words
To vary, establishment, skills, to spring up, eateries, career, accommodation, option.
Task 6. Fill in the gaps with the suitable words
To employ; sommeliers; hospitality; passenger services; tour guides; to explore; valuable services; specialist skills; 
human resources; eateries

1. Larger hotel chains are also likely … financial staff.
2. Waiters, bar staff and sometimes professional … are also required.
3. Catering and … staff are also especially important within public service institutions.
4. Careers in … are another important part of the tourism industry.
5. Tour operators, … and staff who work at tourist attractions help people to make the most of their experiences.
6. Depending on the size of the organisation, you will be able … many different career paths.
7. People who work in travel agencies and tourist information centres provide …
8. Chefs, sous chefs, cooks, and kitchen staff are much sought for their …
9. Restaurant chains employ business managers and financial, … and marketing staff.
10. Careers in restaurants, catering and … are hugely dependent on the people doing the cooking.
Task 7. Before reading the text discuss the following questions
1. What do you know about the hospitality industry?
2. What jobs and professions within hotels and accommodation industry do you know? 
3. What jobs are the most preferable at the tourism industry?
Task 8. Read and translate the text
HOSPITALITY & TOURISM OPTIONS
Careers within hotels and accommodation can vary greatly depending on the kind of establishment you work in. For 
instance, if you work in a youth hostel, your working life will be very different to that of someone working in a five-star 
resort. Depending on the size of the organisation and what services they provide, you will be able to explore many 
different career paths. Every establishment requires managerial staff to oversee the general operations. Larger hotel 
chains are also likely to employ financial staff, marketing departments, human resources and administrative staff. 
Understandably, there are also many opportunities in the hotel and accommodation industry for:
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Сontinued Table 2
Fragments of the tasks

Task 8. Read and translate the text
HOSPITALITY & TOURISM OPTIONS
– Restaurant staff;
– Chefs;
– Cleaners;
– Bar staff;
– Concierges;
– Kitchen assistants;
– Customer service staff;
– Entertainment organisers.
Careers in restaurants, catering and eateries are hugely dependent on the people doing the cooking, slicing and dicing. 
Chefs, sous chefs, cooks, and kitchen staff are much sought after individuals for their specialist skills. Eateries also 
require managerial staff to make the important decisions and to ensure that the team is working efficiently.
Task 14. Role play the following situations
1. You are the travel agent representative in the hotel in England. You must apologise to the tourist and explain the 
problems. You must always defend your company and the hotel. Nothing is your fault! 
2. You are the manager of a restaurant in England. A tourist is complaining about your establishment and clearly 
understands nothing about cuisine. Defend your restaurant and all the staff completely.
3. Explain career opportunities and qualifications to the new employee to take place at the front desk in a hotel. The 
new employee will begin the role-play by asking you about positions at the hotel.

Task 15. Discuss the following topics and problems
1. What are the best careers at tourism and hospitality industry? 
2. How to make a right choice on your career path at tourism and hospitality industry if you still are not sure? What 
options will you consider?
3. Do you agree that people who work in travel agencies and tourist information centres provide valuable services?
4. Careers in passenger services are another important part of the tourism industry. Why is it so?
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INCREASING TEACHERS’ ICT-COMPETENCY LEVEL 
IN THE AFTER-GRADUATE EDUCATION PROCESS
ПІДВИЩЕННЯ ІКТ-КОМПЕТЕНТНОСТІ ВЧИТЕЛІВ 
У ПРОЦЕСІ ПІСЛЯДИПЛОМНОЇ ОСВІТИ

The relevance and problems of improving levels 
of non-informational teachers’ ICT competencies 
are presented in the article. The researches 
and publications, which consider various 
competencies concept aspects concerning 
the use and possession of information and 
communication technologies and these 
competencies levels are analyzed.
The advanced training courses “Implementation 
of Information Technologies in the Educational 
Process” are conducted at Sumy Makarenko 
State Pedagogical University, which acquire the 
basic skills of using information technologies, 
global network services and the theoretical 
knowledge. The program content of the indicated 
courses is presented in the article. The motivation 
problems analysis concerning the teachers’ 
use of information technologies in their own 
professional activity was conducted. The courses 
urgency and demand is explained by the fact that 
adult people spend much time developing new 
technologies and soon lose their already acquired 
skills due to the irregular practice, which requires 
repetition of working methods with technical 
means and applications, are unsure working 
with technical means, feel fear of doing wrong 
actions, in many cases, require individual training 
under constant assistant’s presence, which 
reduces the self-employment effectiveness. The 
courses purpose is to form the students’ ability 
to solve professional problems and problems 
through the information technology introduction 
in the educational process.
Also important is the inverse cooperation with 
students after such course’s completion. During 
the survey and questionnaire, it was found out 
that during further self-training some teachers, 
who had attended time courses, improved 
their knowledge and skills. Thus, the next ICT 
competence level was formed. In this case, 
Moodle – educational content environment was 
used in teachers’ practical work; computer testing 
programs, authors’ blogs, cloud data storages, 
multimedia presentations for lectures, seminars, 
speeches at departments meetings; scientific 
repository of the university scientific library and 
the science-research base of Google Scholar 
was updated and more.
Key words: competence, information and 
communication technologies, ICT competence, 
teacher’s ICT competence, higher educational 

institutions, postgraduate education, certification 
training.

У роботі представлено актуальність 
та проблеми підвищення рівня ІКТ-
компетентності викладачів неінформатич-
них дисциплін. Проаналізовано дослідження 
й публікації, у яких розглядаються різні 
аспекти поняття компетентностей щодо 
застосування та володіння інформаційно-
комунікаційними технологіями, а також рів-
нів зазначених компетентностей.
У статті представлено зміст програми 
вказаних курсів. Проведено аналіз проблем 
мотивації щодо використання інформа-
ційних технологій викладачами у власній 
фаховій діяльності. Актуальність і затре-
буваність курсів пояснюється тим, що люди 
старшого покоління витрачають значно 
більше часу на освоєння нових технологій, 
що вимагає повторення демонстрацій при-
йомів роботи з технічними засобами і при-
кладними програмами, вони не впевнені 
під час роботи з технічними засобами, від-
чувають страх зробити неправильні дії, у 
багатьох випадках потребують індивіду-
ального навчання, що вимагає постійної при-
сутності помічника-консультанта, тощо. 
Мета курсів – сформувати у слухачів здат-
ність розв’язувати професійні завдання та 
проблеми через упровадження в освітній 
процес інформаційних технологій.
Важливим є також зворотний зв’язок зі слу-
хачами після закінчення таких курсів. У ході 
опитування та анкетування було з’ясовано, 
що протягом подальшого самонавчання 
деякі викладачі, які свого часу пройшли курси, 
удосконалювали свої знання й навички. При 
цьому у практичній роботі вони почали 
використовувати середовище освітнього 
контенту Moodle, програми комп’ютерного 
тестування, авторські блоги, хмарні схо-
вища даних, мультимедійні презентації до 
лекцій, семінарів, виступів на засіданнях 
кафедр, а також вносять наукові доробки до 
наукометричної бази Google Scholar тощо.
Ключові слова: компетентність, інфор-
маційно-комунікаційні технології, ІКТ-
компетентність, ІКТ-компетентність 
викладача, заклади вищої освіти, післяди-
пломна освіта, підвищення кваліфікації.
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Problem formulation. Informatization 
implementation in higher education occurs not only 
in the context of facilities provision, but also teachers’ 
certain competence level formation in the information 
and communication technologies use. And if the first 
problem aspect in the overwhelming majority could 
be solved, the second is being relevant for a long 
time, requires attention and the solutions search. 
New technologies and technological processes are 
updated all the time so that a specialist does not 
have enough previous professional knowledge, skills 
and abilities for the entire productive professional life 

period. Thus, specialists are often on the sideline of 
their profession because, are unable to obtain new, 
more modern, effective professional knowledge 
and skills on time. This problem is getting more 
complicated. In a large number of cases, people, who 
are a bit older than 40 years old, are uncomfortable in 
their professional activities.

Quite acutely this problem occurs in the teachers’ 
professional activity of higher educational institutions. 
The teacher’s activity requires constant contact with 
younger generations, who use gadgets, network 
services and available software all the time. This 



ІННОВАЦІЙНА ПЕДАГОГІКА

74 Випуск 21. Т. 3. 2020

problem concerns non-informatics disciplines 
teachers. The older generation teachers are lack 
of methodical experience, namely methodical skills 
of using modern technological advances in the 
professional activity. The mental and technological 
gap does not allow to fully transfer enormous life 
and professional experience, to realize the acquired 
theoretical knowledge and practical skills.

These circumstances require the teachers of all 
specialties regular training at higher educational 
institutions in order to form competence elements 
for the use of information and communication 
technologies, which in turn provides an opportunity to 
improve the teaching work efficiency.

Analysis of scientific sources. The problems 
analysis related to the increase of the specialist’s 
competence of information and communication 
technologies means application and this competence 
components formation is reflected in the researchers’ 
scientific works: V. Bykova [1], A. Gurzhii [2], M. Zhaldak 
[3], N. Morse [4], O. Ovcharuk [2], V. Petruk [5], 
L. Petukhova [6], L. Chernikova [7], and others.

Studies on the competencies acquisition in the 
use of information and communication technologies 
concern mostly students of general secondary and 
higher educational institutions. As for the specialists’ 
professional development, including mastering the 
working skills with services, information technologies, 
technical means, this issue is relevant and has a 
number of aspects worth paying attention to. The 
scientific researches analysis on the competency’s 
definition concerning the use and possession of 
information and communication technologies has 
been revealed in the article.

In the USA educational system, terms are used: 
digital literacy, technology literacy, information and 
technology literacy. These terms are interpreted as 
the ability of an individual, working independently 
or with others, to use tools, resources, processes, 
and systems responsibly to access and evaluate 
information in any medium, and to use that information 
to solve problems, communicate clearly, make 
informed decisions, and construct new knowledge, 
products, or systems [8, p. 1].

Anusca Ferrari, the European Commissioner 
for Science and Technology, uses the term digital 
competence and interprets it as the confident, critical 
and creative use of ICT to achieve goals related to 
work, employability, learning, leisure, inclusion and/or 
participation in society [9, p. 1].

The Argentinean researcher H. Romani (Cristobal 
Romani) uses the term e-competencies, which are 
defined as a set of capabilities, skills and abilities to 
exploit tacit and explicit knowledge, enhanced by the 
utilisation of digital technologies and the strategic use 
of information [10, p. 22].

M. Zhaldak uses the concept of socio-informatics or 
computer skills and believes that such competencies 

formation is characterized by the following qualities 
acquiring: the ability to navigate the information 
space; ability to search, process, organize, store, 
submit, transfer various information using modern ICT 
tools; Ability to apply information and communication 
technologies in self-study and everyday life; to evaluate 
the process and achieve technological results; 
understanding of methodological and technological 
aspects of the ICT use for solving individual and 
socially important tasks, etc. [3, p. 46].

The Concept of a new Ukrainian school uses 
the category of information and digital competence, 
which involves the confident and, at the same time, 
critical application of information and communication 
technologies for the realization, search, processing of 
data exchange in professional activity, public sphere 
and private communication [11].

The thorough, systematic, and multilevel analysis 
of the teachers’ ICT competencies was conducted 
by an international team under UNESCO (ICT 
Competency Framework for Teachers) [12–15]. 
The guiding documents idea is that the teacher’s 
proficiency with the relevant competencies stimulates 
successful work in the information filled educational 
environment.

The researchers’ attention all around the world 
has been focused on determining competencies 
content, components and ways of information and 
communication technologies formation for a long 
time. Thus, the problem of introducing ICT elements 
into the educational process is important, but the 
problem of teachers’ ICT competencies formation at 
higher school in postgraduate education has not been 
sufficiently studied. The social request regarding the 
pedagogical workers training in the new information 
society, and their real state training, largely does not 
meet modern requirements.

The article purpose is to refine and theoretically 
analyze the problems of teachers’ ICT competencies 
formation of higher educational institutions, as well as 
to analyze effective ways to overcome this problem.

Results and discussions. Definitions analysis 
of the information and communication technologies 
competence makes it possible to conclude that 
theoretical knowledge and practical skills allow 
to orient in the information space; process, store, 
transmit and present data, create new information 
products with the latest technology; apply ICT to 
enhance professional skills in everyday life. Thus, 
ICT competence is an individual integrative quality 
characterized by the ability to use information 
and communication technologies and resources 
effectively for informational purposes (data search, 
analysis and systematization, presentation in a form 
understandable to consumers, as well as the creation 
and dissemination of affordable individual forms) 
when solving all tasks in the chosen professional 
activity, having a constant awareness of the need for 
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new knowledge, new experience and improvement 
and practical skills and abilities [16, p. 44].

Characteristics of the teachers’ ICT competence 
levels formation are presented in the methodical 
recommendations of the information and communication 
competences standardization in the educational system 
of Ukraine, which are developed by the Information 
Technologies and Training Tools Institute of the 
National Sciences Academy of Ukraine. To formulate 
the teachers’ ICT competence, it is proposed to use six 
levels (initial, minimal-basic, basic, advanced, research, 
expert) and to define the cognitive, operational and 
reflexive components) [17, p. 61].

The recommendations authors believe that the 
approach developed by the International Society 
for Technologies in Education (ISTE) [18], which is 
the leading organization in the United States that 
supports innovations in education, should be used to 
determine the ICT competence level development, 
namely:

−	 initial – the teacher’s ICT competencies 
level that shows understanding the importance 
and necessity of information and communication 
technologies for the education development;

−	 minimum basic – the teacher’s ICT 
competencies level that shows ability to use ready-
made software products in activities;

−	 basic – the teacher’s ICT competencies level 
that shows ability to use the basic ICT concepts;

−	 advanced – the teacher’s ICT competencies 
level that shows freely operation with the ICT 
knowledge in professional activities;

−	 research – the teacher’s ICT competencies 
level that allows to operate freely with ICT knowledge, 
Internet resources and use them in research, project 
activities;

−	 expert – the teacher’s ICT competencies level 
that allows to operate freely with ICT knowledge, 
Internet resources, evaluate the innovative ICT 
development and act as an expert on the ICT 
implementation in the educational process.

Relying on the Ukrainian and world scholars’ 
achievements, training courses “Implementation 
of Information Technologies in the Educational 
Process” for higher educational institutions teachers 
have been organized in Sumy Makarenko State 
Pedagogical University. These courses are designed 
to help problem solving of ICT implementation in the 
university educational process, increase its efficiency, 
informality, practicality and accessibility.

It has been revealed that the improvement of 
teachers’ qualifications of ICT management has 
several methodological aspects that should be 
taken into account while working with such students’ 
category:

1)	 adult people poorly perceive information 
(especially text) from the monitor, that’s why printed 
teaching materials are required;

2)	 adult people spend more time on developing 
new technologies and soon lose their already 
acquired skills due to their irregular practice, that’s 
why repetition of working methods with technical 
tools and applications are required;

3)	 adults are uncertain working with technical 
means, feel fear to do wrong actions, which involves 
consolidating the individual working skills with 
technical means;

4)	 in many cases, individual training is required, 
which reduces self-employment efficiency and the 
constant assistant’s presence is required;

5)	 younger teachers are involved in the process 
and this creates some discomfort among the students.

The selected aspects also influence students’ age 
characteristics and the fact that they are students of 
completely different, precomputer teaching methods.

Therefore, for their professional activity, other 
teaching methods are mastered. All of the above have 
a direct impact on the content and methodology of 
higher schools teachers who have the ability to apply 
ICTs to solve problems in their professional activities 
and everyday lives.

The improving qualification is designed for 
90 training hours. 60 classroom hours (20 hours – 
theoretical classes, 40 hours – practical) and 30 hours 
of independent work.

The courses purpose: to form the students’ ability 
to solve professional problems through the information 
technology introduction in the educational process. 

The course program is presented in table 1.
As courses result, students present realization of 

the following tasks:
1. The lectures summary with elements of 

interactive discipline training in PDF format.
2. The presentations set to accompany lectures 

on discipline.
3. Computer tests in discipline in the specialized 

software My Test.
4. Created profile in the repository of the scientific 

library and a scientific works list.
5. Created profile in the science-based database 

of Google-Scholar and add some of his scientific 
papers to it.

6. Created your own blog draft.
7. Educational materials in the educational 

content – Moodle.
So as these courses result, it can be confirmed 

that the students’ majority form the basis of the 
core competencies. During further self-study, some 
teachers who had attended time courses, improved 
their knowledge and skills, which is corresponded to 
the advanced level. This was clarified by testing and 
practical task performing with voluntary participation.

Since 2014, 82 teachers from Sumy Makarenko 
State Pedagogical University, Sumy National 
Agrarian University and Sumy Regional Institute of 
Postgraduate Pedagogical Education have been 
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Table 1
The program of advanced training courses “Implementation of information technologies  

in the educational process”
Contents of educational material Expected results of educational and cognitive activity

Application of data processing technologies for creating educational materials
Theme 1. Setting, formatting, 
editing, reviewing and storing text 
documents.
Structuring a text document.
Creation of literature lists, 
illustrations and indexes.

Cognitive component.
Knows special symbols set, formulas, literature lists, illustrations, indexes, and 
hyperlinks creation, the notion of formatting, editing, document reviewing, and the 
structured document features.
Operating component.
Is able to format, edit, review text, add formulas, diagrams, tables, illustrations, 
structure text, create automated document content, set footers, create hyperlinks, 
use clipboard, save text in formats.
Reflexive component.
Understands and justifies the need to comply with the requirements for text 
document stylistic design and structuring.

Theme 2. Creating computer 
presentations. Methodical features 
of computer presentations creation.

Cognitive component.
Knows the concept and stages of presentation creation, recommendations for its 
design, slides types, slides presentation principles.
Operating component.
Is able to create linear and branching presentations, add animation elements, 
audio and video elements to the presentation, make presentations in accordance 
with the methodological recommendations.
Reflexive component.
Evaluates presentations quality and adherence to the requirements for its design.

Theme 3. Using programs to work 
with tables for data analysis. Data 
types. Formulas. Built-in features. 
Diagrams and charts construction.

Cognitive component.
Knows the concept of table processor, spreadsheet, data, formula, logical, 
mathematical and statistical functions, autocomplete, stages of diagrams and 
graphs construction
Operating component.
Is able to format and edit basic data types, use autocomplete, built-in logical, 
mathematical and statistical functions, build charts and graphs apply formulas.
Reflexive component.
Realizes the perspective of using the table processor for statistical analysis of 
pedagogical experiments results.

Application of Internet technologies in the educational process
Theme 4. Library repository. Google 
Scholar Google services

Cognitive component.
Knows the purpose of the library repository and the science-research base 
of Google Scholar, the requirements for registration and making work on the 
resources, the capabilities of other Google services.
Operating component.
Is able to register to the university library repository and Google-Scholar science-
based database, use Google Drive, YouTube and other services.
Reflexive component.
Realizes the perspectives of using network resources and library repository.

Theme 5. Creating educational 
blogs.

Cognitive component.
Knows how blogger works, tips for creating an educational blog.
Operating component.
Is able to use blogger, create and edit an educational blog.
Reflexive component.
Realizes the perspectives of pedagogical activity with their own blog.

Creation of electronic teaching and learning complexes
Theme 6. Use of programs for 
creating and conducting computer 
tests

Cognitive component.
Knows the environment for creating computer tests, tests types.
Operating component.
Is able to create various types tests, run and configure network computer testing, 
analyze computer tests results.
Reflexive component.
Realizes the expediency and effectiveness of computer testing of educational 
achievements.

Theme 7. The environment of 
distance learning Moodle

Cognitive component.
Knows the possibilities of Moodle, structure of the distance learning 
methodological complex.
Operating component.
Is able to create a distance learning methodological complex, organize 
educational work using the Moodle.
Reflexive component.
Realizes the efficiency and mobility of the electronic teaching and methodological 
complex.
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studying at courses. In September 2018, a survey 
was conducted among former students of advanced 
training courses. 68 teachers from the mentioned 
educational institutions were involved. Working out the 
questionnaire results it is noted that after the study:

−	 13% of teachers began to use the educational 
content Moodle in their practical work;

−	 74% of teachers regularly use computer testing 
methods;

−	 88% – prepare multimedia presentations for 
lectures, seminars, speeches at chairs meetings, etc.;

−	 97% – make scientific contributions to the 
repository of the university scientific library and the 
science-research base – Google Scholar;

−	 9% – began to use authors’ blogs in their work;
−	 16% – began to use cloud storage;
−	 44% – answered that preparation for lessons 

took less time, and 22% – more time;
−	 91% – spend less time searching the necessary 

information on the Internet;
−	 94% – believe that the courses allowed 

to diversify the methods of filing and fixing the 
educational material.

Conclusions. Conducting courses on the ICT 
competence formation, the results elaboration of 
listeners’ skills diagnosing at the end, teachers’ 
questioning makes it possible to highlight conclusions:

1. Teachers’ ICT competencies formation contributes 
improving the educational activities efficiency.

2. The transition to distance and mixed learning 
forms provides the opportunity to individualize the 
educational process.

3. Teachers’ ICT competencies formation 
contributes to the formation of information and 
educational environment at the university, changes in 
approaches to the educational process.

4. Teachers’ ICT competencies formation 
contributes changing the methodology and technology 
of the educational process.

5. Different ICT competence levels require an 
individual approach in the postgraduate education 
process.

Prospects for further scientific work are aimed 
at deepening research in the ICT competence 
development for different age groups teachers and 
future teachers, as well as studying the possibilities 
of expanding the ICT use in the educational process.
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ВПЛИВ ОСВІТНЬОЇ ІННОВАТИКИ НА ТВОРЧИЙ РОЗВИТОК 
МАЙБУТНІХ ПЕДАГОГІВ
THE INFLUENCE OF EDUCATIONAL INNOVATION 
ON THE CREATIVE DEVELOPMENT OF FUTURE EDUCATORS

У статті обґрунтовано сутність іннова-
тики як окремої галузі наукового знання. 
Представлено сучасні вимоги до професій-
ної підготовки майбутніх педагогів у кон-
тексті розвитку креативних професійних 
здібностей. Доведено доцільність викорис-
тання інноваційних технологій у процесі 
формування творчої обдарованої особис-
тості майбутнього педагога. Інноваційні 
педагогічні технології спрямовуються на 
забезпечення творчого розвитку студен-
тів у різних видах освітньої діяльності за 
нових ринкових умов. Принципи інноваційних 
технологій навчання зобов’язують викла-
дача зробити кожного студента учасником 
освітнього процесу, що шукає шляхи і спо-
соби вирішення проблем.
Визначено та охарактеризовано основні 
складники освітньої інноватики. Представ-
лені загальні закони перебігу інноваційних 
процесів. Висвітлено риси професійності 
педагога, що забезпечують умови для само-
реалізації студентів у різних видах теоре-
тичної і практичної діяльності. Інноваційні 
технології навчання формують моральний, 
інтелектуальний,  фізичний, естетич-
ний  розвиток  студентів, впливають на 
зростаючу їх активність у відношеннях з 
оточуючим світом, сприяють розвитку 
творчого самовираження.
Вказано напрями діяльності професійно 
кваліфікованого педагога, які сприяють 
досягненню цілей освіти, що висуваються 
сучасним суспільством. Оволодіваючи  педа-
гогічною майстерністю, педагог навчає 
студентів отримувати задоволення від 
навчальної роботи. Педагог починає від-
чувати ступінь сприйняття студентами 
інформації, активізує студентів до твор-
чості. Він спонукає їх до пошуку істини, 
порівняння, вчить їх самоконтролю і само-
організованості.
Ключові слова: творча активність, інно-
ваційні технології навчання, освітня іннова-
тика, загальні закони перебігу інноваційних 
процесів, професійність педагога, активне 
навчання, творче  самовираження студен-
тів, риси професійності, педагогічна техно-
логія, креативні професійні здібності.

The article substantiates the essence of 
innovation as a separate field of scientific 
knowledge. The modern requirements for the 
professional training of the future teachers 
in the context of the development of creative 
professional skills are presented. The 
expediency of using innovative technologies in 
the process of forming of the gifted personality 
of a future teacher has been proved. Innovative 
pedagogical technologies are directed to ensure 
the creative development of the students in 
different types of educational activities in new 
market conditions. The principles of innovative 
learning technologies oblige teachers to make 
every student a participant in the educational 
process looking for ways and methods to solve 
problems.
It is determined and characterized the main 
components of the educational innovation. 
The general laws of the course of innovative 
processes are presented. The professional 
qualities of the teacher, who provide good 
conditions for students’ self-realization in various 
types of theoretical and practical activity are 
distinguished. Innovative learning technologies 
shape the moral, intellectual, physical, aesthetic 
development of students, influence their growing 
activity in the relations with the surrounding 
world, promote the development of creative self-
expression.
It`s shown the directions of activity of a 
professionally qualified teacher which ensure 
the achievement of educational goals, which 
are being put forward by modern society. The 
educator teachers the students enjoy the 
learning process by mastering pedagogical 
skills. The educator begins to feel the level of 
students’ perception of information, activites 
students to creativity. He encourages them to 
compare, search for truth, teaches them to be 
self-controled and self-organized.
Key words: creative activity, innovative learning 
technologies, educational innovation, general 
laws of progress of the innovative processes, 
teacher’s professionalism, active learning, 
creative self-expression of students, professional 
traits, pedagogical technology, creative 
professional abilities.
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Постановка проблеми в загальному вигляді. 
Творча активність – це властивість особистості, 
яку слід розвивати в кожного студента, неза-
лежно від рівня розвитку його творчих здібностей. 
Завдання вищої школи – виявити і розвинути їх  
у навчально-виховній діяльності. Розвинути креа-
тивні професійні здібності – це означає озброїти 
майбутнього фахівця способом діяльності, нави-
чками  виконання майбутньої роботи, створити 
умови для розвитку обдарованості. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Творче самовираження не виключає репродук-
тивного самовираження студентів у навчально-

виховній діяльності. У процесі використання інно-
ваційних технологій навчання розвиток творчого 
самовираження  вдосконалює старі і створює нові 
знання, навички і вміння, розширює межі  їх засто-
сування, підвищує рівні оволодіння ними, репро-
дуктивна діяльність збагачується елементами 
творчої діяльності студентів. 

Творча активність і творча діяльність – 
взаємопов’язані і взаємозумовлені поняття. Творча 
активність є динамічною умовою становлення і реа-
лізації творчої діяльності при сформованості творчої 
активності. Виховання і розвиток творчої активності 
дасть змогу підготувати студентів до професійної 
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діяльності, навчить долати труднощі, успішно пра-
цювати в екстремальних умовах, розв’язувати раці-
ональні завдання, бути винахідливим в умовах вико-
нання щоденної професійної роботи. 

Пошуки у цьому напрямі вели психологи і 
педагоги Я.О. Пономарьов, О.Н. Лук, А.Н. Леон-
тьєв, О.К. Тихомиров, А.Г. Ковальов, П.М. Якоб-
сон, В.О. Моляко, Л.І. Івахненко, С.О. Анічкін, 
І.П. Волков, Г.П. Васянович та інші. Велику увагу 
питанню творчості у своїх наукових працях приді-
ляв Л.С. Виготський. Я.О. Пономарьов розробив 
концепцію розвитку і впливу внутрішнього плану 
дій на процес творчості. О.Н. Лук займався про-
блемою впливу розумових здібностей на процес 
творчості. В.О. Моляко наголошував на необхід-
ності творчого тренінгу. І.П. Волков, Л.М. Івахненко 
та інші наголошували, що творчості необхідно спе-
ціально вчити.

Метою статті є проблеми формування творчої 
обдарованої особистості майбутнього педагога 
у процесі використання інноваційних техноло-
гій  навчання, заохочення, сприяння і проведення 
комплексної роботи, спрямованої на забезпе-
чення  умови для самореалізації студентів у різних 
видах теоретичної і практичної діяльності.

Виклад основного матеріалу. У межах існую-
чої системи є різні моделі навчання. Г.П. Васяно-
вич пропонує класифікацію моделей навчання.

Трансляційна модель  – модель традиційного 
навчання, побудована на  передбаченні, що зміст 
навчальних впливів трансформується у систему 
знань, умінь, навичок. Індивідуальні якості студен-
тів орієнтуються на досягнення  кінцевого навчаль-
ного результату, а не на розвиток особистості.

Формуюча модель – за допомогою удоско-
налення навчальної діяльності можна гаранту-
вати формування знань і вмінь із наперед зада-
ними властивостями. Навчання вибудовується як 
поетапне формування  розумових дій. Студент 
засвоює еталонні зразки означеної діяльності: чим 
правильніше, точніше він їх засвоїть, тим ефек-
тивнішим вважається навчання.

Розвиваюча модель – спрямована  на роз-
виток  творчого  мислення за рахунок  спеціаль-
ної  організації  навчання  і  не передбачає  звер-
нення до емоцій та почуттів.

Активізуюча модель – спрямована на стимуля-
цію пізнавальної діяльності студентів за рахунок 
впровадження новітніх технологій навчання та 
активних методів навчання.

Вільна модель орієнтована на спонтанність  
у саморозвитку особистості, а  навчання  розгля-
дається  як супровід її природного розвитку. Їх 
об’єднує те,  що творчість  студентів  або відсутня, 
або ж зведена до мінімуму. Творча активність сту-
дентів залишається поза увагою викладачів [3].

Педагогічна технологія означає ланцюжок 
логічно впорядкованих навчальних кроків, актів 

і циклів у процесі навчання, передбачає форму-
вання цілей через результати  навчання. Необ-
хідно перетворити навчання на своєрідні техноло-
гічні процеси з гарантованим результатом.

Для педагогічних технологій характерним 
є систематичний підхід врахування досягнень 
педагогіки, психології,  соціології, теорії управ-
ління тощо. Метою педагогічних технологій  
є не накопичення знань та вмінь, а постійне зба-
гачення досвідом творчості і формування меха-
нізму самоорганізації і самореалізації особис-
тості. Реалізація такого завдання вимагає іншого 
підходу до навчання, до виділення і моделювання 
видів діяльності, допомагає  виробити  у сту-
дентів активне ставлення до довкілля. З огляду 
на те, що сучасна модель освіти включає пред-
мет пізнання, способи діяльності, досвід твор-
чої діяльності, емоційно-ціннісне ставлення до 
світу, вона передбачає взаємозалежність рівня 
розвитку та успіху у навчанні. Тому від студентів 
викладачі вимагають самоорганізації, організації 
навчальної діяльності, розвитку аналітичних зді-
бностей, умінь пізнавальної діяльності, самостій-
ності, творчого ставлення до завдань. Успішність 
навчання залежить від сформованості мотивацій-
ної сфери, наявних знань, ціннісних орієнтацій та 
установок.

Викладачі уможливлюють для студентів само-
реалізацію себе як особистість. Творчі студенти 
досягають надійних засобів саморегулювання, 
самооцінки і внутрішнього стимулювання, що веде 
до комфортної душевної рівноваги. Педагогічна 
технологія – втілення  бачення світу, розуміння 
особистості, її спроможності реалізуватись у дина-
мічному житті за нових ринкових умов.

Розвиток особистості на всіх етапах її життєді-
яльності – це умови, засади всебічного розвитку 
особистості, забезпечення її творчого потенціалу, 
реалізації здібностей, зростання компетентності, 
удосконалення отриманих знань, умінь, навичок  
у майбутній професійній діяльності.

Вивчаючи інноваційні процеси у галузі освіти, 
інноватика як наукова дисципліна покликана роз-
кривати сутність їх наукового проектування і мис-
тецького втілення, виявити закономірні зв’язки між 
традиціями і новаціями, обґрунтувати моделі сис-
темних нововведень в установах і закладах освіти.

Основними складниками освітньої інноватики є:
–  теорія створення інновацій у системі освіти;
– методологія  сприйняття, оцінки та інтерпре-

тацій нового в соціології, дидактиці, психології, 
педагогічному менеджменті;

– технологія і досвід  практичного застосування 
освітніх інновацій [1].

Виділяють дослідницькі  завдання освітньої 
інноватики:

– обґрунтування її місця в системі загально- 
наукового і соціально-психологічного знання; 
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– висвітлення основних функцій та їх роль у 
теоретичному осмисленні шляхів реформування 
системи освіти; 

– визначення перспектив функціонування, роз-
витку й управління освітніми закладами;

–  застосування і впровадження освітньої інно-
ватики  як критеріальної оцінки передового педа-
гогічного досвіду;

– розроблення понятійно-категоріального апа-
рату освітньої інноватики;

– розкриття тенденцій розвитку інноваційних 
процесів у системі національної освіти;

– підготовка рекомендацій щодо практичного 
втілення інноваційних процесів. 

Перспективними напрямами освітньої іннова-
тики є: інноватика як окрема галузь наукового зна-
ння; інноваційні процеси в освіті як предмет мето-
дологічного дослідження; наукова проблематика 
інноваційних процесів у сучасній філософії освіти; 
стратегічний розвиток засад теоретичної освітньої 
інноватики; суперечності інноваційної діяльності  
і способи їх розв’язання; оновлення освітньої 
практики на основі соціально-психологічних зако-
номірностей розвитку інноваційних процесів; зміст, 
структура і функції освітньої інноватики; прикладні 
аспекти обґрунтування освітньої інноватики; 
інноватика в системі наукового знання; необхідні  
і достатні умови реалізації інноваційних процесів  
в освіті; норми інноваційної діяльності тощо.

Виділяють  типи навчання:
1) підтримуюче, спрямоване на відтво-

рення  соціально-культурної системи;
2) інноваційне, яке стимулює інноваційні зміни 

в освіті;
3) шокове, до якого зараховують раптові зміни 

в житті людини і суспільства [1].
Інноваційність зараховують як до дидактичної 

організації навчання, так і до її соціально значу-
щих результатів. У розвитку теорії навчального 
процесу в сучасній педагогіці є два шляхи:

– модернізація традиційного навчання, його 
переорієнтація на ефективну організацію засво-
єння визначених соціальних зразків, досягнення 
чітко фіксованих еталонів;

– інноваційний підхід до навчального процесу, 
де головною метою є особистісний розвиток сту-
дентів, їхня здатність оволодівати новим досвідом 
на основі формування творчого і критичного мис-
лення, рольового та імітаційного моделювання, 
пошуку, визначення особистісних сенсів тощо. 
Перевага надається активним формам і методам 
навчання (дискусія, діалог, ділова гра тощо).

Тенденція до неперервності освітнього про-
цесу на рівні особистості потребує структурного і 
змістового його оновлення. Відбувається процес 
інтеграції різних підходів до навчання у світовій 
практиці, виникла потреба вчителів і викладачів у 
нових освітніх технологіях.

Визначають загальні закони перебігу інновацій-
них процесів:

– закон незворотної дестабілізації іннова-
ційно-освітнього середовища. Будь-який іннова-
ційний процес у системі освіти неминуче вносить 
незворотні структурні зміни теоретичного, дослід-
ницького, комунікативного чи практичного харак-
теру;

– закон фінальної реалізації інноваційного про-
цесу, згідно з яким інноваційні процеси в освітній 
структурі стихійно або свідомо реалізуються;

– закон стереотипізації освітніх інновацій ствер-
джує, що освітня інновація має тенденцію перетво-
рюватися на стереотип мислення і практичної дії;

– закон циклічного повторення, або закон зво-
ротності освітніх інновацій, тобто повторне відро-
дження за нових умов. 

Інноваційні педагогічні технології спрямо-
вуються  на забезпечення умов для самореа-
лізації  студентів у різних видах теоретичної і 
практичної діяльності за нових ринкових умов. 
В основі оновлення методів, прийомів навчаль-
ної діяльності мають бути гуманістичні стосунки, 
партнерські відносини, принципи рівноправного 
діалогу викладач−студент. Визначальною спря-
мованістю такої роботи є розвиток самостій-
ності студентів, їхньої пізнавально-дослідниць-
кої діяльності, систематичне формування в них 
вмінь відстоювати свою точку зору, оцінку життє-
вих фактів і явищ, власні погляди, переконання 
та ідеали.

У педагогічний процес впроваджуються інно-
ваційні технології: інформаційні, комп’ютерні, 
інтегровані курси, модульно-кредитне навчання, 
модульно-розвивальне навчання, рейтингова сис-
тема оцінювання знань, активні методи навчання, 
дистанційне навчання  тощо. Тому визначальна 
роль у формуванні творчої особистості майбут-
нього спеціаліста належить викладачу, його твор-
чості. 

Під час розвитку творчої уяви можна викорис-
товувати комплекс вправ, рольові та ділові ігри, 
моделювання професійних завдань на кмітли-
вість, які ламають стереотипи. Під час занять сту-
денти вчаться користуватися методами генерації 
ідей (метод мозкового штурму, метод фокальних 
об’єктів та метод морфологічного аналізу). Важ-
ливу роль у розвитку творчого мислення студентів 
відіграє опанування системним оператором, або 
схемою талановитого розв’язання винахідницьких 
задач на нетехнічному матеріалі. Згадані завдання 
представляють собою фантастичні ситуації, які 
містять суперечність і вимагають її розв’язання [5].

Інноваційні педагогічні технології спрямову-
ються, насамперед, на забезпечення умов для 
самореалізації студентів у різних видах теоретич-
ної і практичної діяльності, у динамічному житті за 
нових ринкових умов.
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Професійність педагога характеризується 
рисами:

−	 педагог має бути організатором, система-
тично діяти на психологію студентів;

−	  педагог вміє перетворити студента на 
суб’єкт самовиховання, самоосвіти;

−	 кваліфікація педагога полягає в його умінні 
трансформувати державні цілі у педагогічні. 

Від педагога вимагається система послідовних 
дій, спрямованих на досягнення цілей освіти, які 
висуваються сучасним суспільством. Діяльність 
педагога включає  напрями:

– конструктивна діяльність – вибір інформа-
ції, яка повідомляється студентам, проектування 
власної діяльності на занятті, проектування діяль-
ності студентів і методів контролю знань;

–  організаційна діяльність – організація пере-
дачі інформації студентам; організація своєї діяль-
ності на лекціях і заняттях; організація діяльності 
студентів і організація контролю знань;

– комунікативна діяльність – встановлення 
правильних взаємовідносин із колективом сту-
дентів, створення доброзичливого психологіч-
ного настрою, який сприяє активності процесу 
навчання, виявленню творчих здібностей сту-
дентів. При позитивних взаємовідносинах краще 
засвоюється матеріал, народжується інтерес до 
предмета, стають менш помітними окремі про-
махи викладача;

– гностична діяльність – вивчення способів 
дії на студентів, знання їх психологічних і вікових 
особливостей, уміння оцінювати власну діяльність  
і вносити відповідні корективи [3].

Для педагога-новачка характерно планування 
тільки власної діяльності. Ще немає передбачення 
того, як буде сприйнята студентами інформація, яку 
повідомляють, що виявиться знайомим, що ціка-
вим, що важким, що викличе роздратування. У про-
цесі оволодіння педагогічною майстерністю  все те, 
чого педагог хоче навчити своїх студентів, отримує 
психологічне забарвлення. Педагог починає від-
чувати ступінь сприйняття студентами інформа-
ції, уміє активізувати студентів. Він спонукає їх до 
порівняння, пошуку істини, вчить їх самоконтролю 
і самоорганізованості. Його реакція на поведінку 
аудиторії стає швидкою і чуттєвою, його заняття 
проводяться жваво, емоційно, цікаво.

Важливими умовами міцного засвоєння знань 
і умінь, застосування їх на практиці є: мистецтво 

педагога викликати інтерес до предмета та активне 
ставлення студента до навчальної роботи.

Освітній процес в умовах закладів вищої освіти 
має: по-перше, бути імітацією того середовища, в 
якому будуть жити і працювати студенти; по-друге, 
містити конкретну мету і проблеми діяльності; 
по-третє, забезпечувати формування у студентів 
здатності вирішувати практичні задачі, змінювати 
та покращувати той предметний світ, в якому вони 
живуть і працюють. 

Висновки. Інноваційні технології навчання 
впливають на проблеми формування твор-
чої особистості майбутнього педагога, сприя-
ють  проведенню  комплексної роботи, спрямованої 
на  забезпечення  умов для самореалізації студентів  
у різних видах теоретичної і практичної діяльності.

В основі лежить принцип безпосередньої 
участі, який зобов’язує викладача зробити кож-
ного студента учасником освітнього процесу, що 
шукає шляхи і способи вирішення проблем. Інно-
ваційні технології навчання формують моральний, 
інтелектуальний, фізичний, естетичний розви-
ток  студентів, впливають на зростаючу активність 
студентів у відношеннях з оточуючим світом, роз-
виток творчого самовираження.
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ЕКСПЕРИМЕНТАЛЬНА ПЕРЕВІРКА ЕФЕКТИВНОСТІ 
МОДЕЛІ ФОРМУВАННЯ МЕДІАКОМПЕТЕНТНОСТІ 
МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ ПОЧАТКОВОЇ ШКОЛИ
EXPERIMENTAL VALIDATION OF THE EFFECTIVENESS OF THE INTENDING 
PRIMARY SCHOOL TEACHERS’ MEDIA COMPETENCE FORMING MODEL

Стаття присвячена експериментальній 
перевірці ефективності моделі формування 
медіакомпетентності майбутніх учителів 
початкової школи. На підставі визначених 
компонентів (мотиваційного, когнітивного, 
діяльнісного та рефлексивного) проаналізо-
вано кількісні та якісні показники. За допо-
могою методів математичної статистики 
доведено достовірність кількісних даних та 
правильність висунутих гіпотез. Зроблено 
висновок про ефективність застосування 
розробленої моделі формування медіаком-
петентності майбутніх учителів почат-
кової школи та доречність її впровадження 
у процес професійної підготовки майбутніх 
учителів.
Нині метою діяльності закладів вищої освіти 
визначається підготовка фахівця, зорієн-
тованого на навчання протягом усього 
життя, а також його постійний особис-
тісний та професійний розвиток. Нагаль-
ною є практична потреба забезпечення 
підготовки майбутніх учителів початкової 
школи до формування в учнів медіаосвітніх 
умінь як вагомого фактора, що впливає на 
формування професійної компетентності 
студентів, забезпечує розвиток їхнього 
критичного й аналітичного мислення. Вищі 
педагогічні заклади освіти покликані забез-
печити високий рівень професійних знань 
та умінь студентів, сформувати творчу 
особистість сучасного педагога, здатного 
до дослідницької та інноваційної діяльності, 
а також до самовдосконалення в цьому 
напрямі.
Основними факторами безпеки в ниніш-
ньому інформаційному просторі є медіаос-
віта, інформаційна культура та їх резуль-
тат – підвищення рівня сформованості у 
майбутніх учителів медіакомпетентності. 
Це дає змогу використовувати необхідну 
інформацію, аналізувати її, ототожнювати 
власні інтереси з її контентом. Здатність 
орієнтуватися у світі медіа − найважли-
віша культурна потреба сучасної людини, 
інформаційна грамотність, медіакомпе-
тентність і медіаграмотність − ключові 
характеристики її соціально-культурного 
розвитку. Нині потужною якістю кожного 
фахівця в освітній та професійній діяль-
ності є сформована медіакомпетентність, 
наявність якої зробить освітньо-виховний 
процес більш продуктивним та цікавим, а 
ресурси мультимедіа стануть незамінними 
в самовдосконаленні і професійній самореа-
лізації.

Ключові слова: майбутні учителі початко-
вої школи, медіакомпетентність, експери-
ментальна перевірка, модель, процес про-
фесійної підготовки.

The article is devoted to the experimental 
verification and validation of the effectiveness 
of the intending primary school teachers’ media 
competence forming model. Quantitative and 
qualitative indicators have been analysed on 
the basis of identified components (motivational, 
cognitive, activity and reflexive). Using the 
mathematical statistics methods, the reliability 
of quantitative data and the hypotheses 
rightness were proved. The conclusion about 
the effectiveness of the developed model of 
forming intending primary school teachers’ 
media competence and the relevance of its 
implementation in the process of intending 
teachers’ professional training is made.
Currently, the purpose of higher education 
institutions is to train a lifelong learning specialist, 
as well as his or her ongoing personal and 
professional developing. There is an urgent 
practical need to ensure the intending primary 
school teachers are trained to develop pupils’ 
media education skills as a significant factor that 
influences students’ professional competence 
forming, ensuring their critical and analytical 
thinking. Higher education pedagogical 
institutions are designed to provide high level of 
students’ professional knowledge and skills, to 
form a creative personality of a modern teacher 
capable of research and innovation activity, as 
well as self-improvement in such direction.
The main safety factors in the current information 
space are media education, information 
culture and their result – increasing the level 
of intending teachers’ media competence 
formation. This makes it possible to use the 
necessary information, analyse it, identify the 
own interests with its content. The ability to 
navigate the media world is the most important 
cultural need of a modern person; information 
literacy, media competence and media literacy 
are key characteristics of his or her socio-cultural 
development. Today, a strong quality of every 
specialist in educational and professional activity 
is formed media competence, the presence of 
which will make the educational process more 
productive and interesting; and the resources 
of multimedia will become indispensable in self-
improvement and professional self-realization.
Key words: intending primary school teachers, 
media competence, experimental testing, model, 
professional training process.
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді.  Нині завдання закладів вищої освіти 
полягає у формуванні добре підготовленої осо-
бистості, експерта, здатного критично мислити 
та вирішувати проблеми, готового самостійно 
набувати знання протягом життя й адаптуватися 
до поточних глобальних змін. Перед вищою шко-

лою постає проблема формування та розвитку 
конкурентоспроможного, із глибокою мотивацією 
до продуктивної педагогічної діяльності майбут-
нього вчителя, який завдяки творчому мисленню 
та бажанню навчатися ефективно застосовує 
інноваційні засоби з метою підвищення якості 
знань.
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Нині вкрай актуальний пошук способів інте-
грації двох сутностей − медіа й освіти. Дослід-
ниця Л.  Іванова [1] трактує таку інтеграцію як 
новий педагогічний феномен, що характеризує 
освіту XXI століття. Питання в тому, яким чином, 
за яких умов, завдяки чому можлива консолідація 
медіа та освітнього простору. Зрозуміло, що фор-
мування компетентної особистості не має здій-
снюватися лише за умов традиційного навчання. 
Тому необхідно використовувати найновітніші 
ефективні методи, що можуть забезпечити актив-
ний розвиток медіаосвіти в Україні з визначеною 
метою − розвивати навички критичного мислення, 
формувати медіаграмотність та медіакомпетент-
ність особистості.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Різні аспекти проблеми професійної підготовки 
та засади становлення майбутніх учителів відо-
бражено в науковому доробку вітчизняних учених-
педагогів С.  Гончаренка, І.  Зязюна, В.  Кременя, 
Н. Ничкало. 

У педагогічній літературі значна увага приді-
ляється питанням теорії і практики медіаосвіти, 
зокрема досліджуються: концепції, моделі та 
методи медіаосвіти (О.  Баришполець, І.  Жилав-
ська, Л.  Зазнобіна, Л.  Мастерман, Г.  Онкович, 
С.  Пензін й ін.); медіаосвіта в професійній підго-
товці майбутніх педагогів (Ю. Казаков, Н. Рижих, 
Н.  Шубенко та ін.); формування медіакомпе-
тентності майбутніх учителів початкової школи 
(О.  Федоров, Р.  Кьюбі, М.  Маклюен, Г.  Онкович, 
Л. Найдьонова, О. Волошенюк, В. Іванов).

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Аналіз філософської, пси-
холого-педагогічної літератури з проблеми фор-
мування медіакомпетентності майбутніх учителів 
початкової школи дав змогу дійти висновку, що в 
сучасних умовах освіти в Україні виникає потреба 
в підготовці фахівців нового покоління, а саме ком-
петентного педагога, готового до медіаосвітньої 
професійної діяльності. Однак багато теоретико-
методичних аспектів застосування медіаосвітніх 
технологій ще не отримали належного розвитку. 
Зокрема, це стосується підготовки майбутніх учи-
телів початкових класів до формування в учнів 
медіаосвітніх умінь, розвитку медіакомпетент-
ності. На жаль, в Україні медіаосвіта залишається 
фрагментарною й здійснюється переважно сти-
хійно, з ініціативи ентузіастів, педагогів-новаторів 
за явного браку інтеграції цих зусиль в ефективну 
медіасистему.

Мета статті − висвітлення експериментальної 
перевірки ефективності моделі формування меді-
акомпетентності майбутніх учителів початкової 
школи.

Виклад основного матеріалу. У процесі екс-
перименту необхідно було апробувати модель 
формування медіакомпетентності майбутніх учи-

телів початкової школи шляхом упровадження 
методики її реалізації в освітній процес закладу 
вищої освіти.

Основною метою проведення експерименту  
є перевірка теоретично обґрунтованої та розро-
бленої методики впровадження моделі форму-
вання медіакомпетентності майбутніх учителів 
початкової школи. Відповідно до мети було сфор-
мульовано такі завдання:

−	 мотивувати майбутніх учителів початкової 
школи до формування в учнів медіаосвітніх умінь;

−	 формувати систему медіаосвітніх знань, 
умінь, навичок;

−	 стимулювати до мотивації підвищувати 
рівень медіакомпетентності, саморозвитку та 
самовдосконалення.

Розроблені педагогічні умови підготовки май-
бутніх учителів початкової школи до формування 
в учнів медіаосвітніх умінь та модель форму-
вання медіакомпетентності майбутніх учителів 
початкової школи потребують дослідно-експе-
риментальної перевірки їх ефективності. Про-
тягом 2017−2019  н.  р. було проведено експери-
ментальну роботу в умовах освітнього процесу 
студентів спеціальності 013  Початкова освіта 
Глухівського національного педагогічного уні-
верситету імені Олександра Довженка, Сум-
ського державного педагогічного університету 
імені А.С. Макаренка, Харківського національного 
педагогічного університету імені  Г.С.  Сковороди, 
Полтавського національного педагогічного уні-
верситету імені В.Г.  Короленка, Вінницького дер-
жавного педагогічного університету імені Михайла 
Коцюбинського. 

У педагогічному експерименті взяли участь 
загалом 255  респондентів: 240  студентів та 
15  досвідчених викладачів університетів. До 
складу експериментальних груп увійшов 121 сту-
дент, до складу контрольних груп – 119 студентів.

Експеримент проводився у три етапи: констату-
вальний, формувальний та контрольний. На пер-
шому етапі – констатувальному – проаналізовано 
філософську, психолого-педагогічну літературу та 
практику сучасного стану розробленості проблеми 
підготовки майбутніх учителів початкової школи 
до формування в учнів медіаосвітніх умінь; сфор-
мульовано завдання дослідження; визначено кри-
терії, показники та рівні сформованості означе-
ної проблеми; проведено констатувальний зріз із 
подальшим обробленням та аналізом отриманих 
даних. На другому етапі експерименту – форму-
вальному – передбачено реалізацію педагогіч-
них умов підготовки майбутніх учителів початко-
вої школи до формування в учнів медіаосвітніх 
умінь, перевірку їх ефективності; упровадження 
навчально-методичного комплексу відповідно 
до структурно-функціональної моделі форму-
вання медіакомпетентності майбутніх учителів 
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початкової школи. На третьому етапі – контроль-
ному – здійснено аналіз та статистичний обраху-
нок результатів педагогічного експерименту, сфор-
мовано висновки та розроблено рекомендації.

Для виконання завдань експериментальної 
роботи розроблено діагностичний інструментарій 
відповідно до обґрунтованої структури досліджу-
ваної компетентності, критеріїв та показників її 
сформованості.

Для якісного аналізу мотиваційного ком-
понента сформованості медіакомпетентності 
майбутніх учителів початкової школи було вико-
ристано такі методики: «Методика К.  Замфір у 
модифікації А.  Реана», «Методика діагностики 
навчальної мотивації майбутніх учителів початко-
вої школи (А. Реан, В. Якунін, модифікація Н. Бад-
маєвої))». Сформованість когнітивного компо-
нента визначали за результатами анкетування 
«Самооцінювання майбутніми учителями початко-
вої школи знань  із теорії формування медіаком-
петентності» й тестування. Для діагностування 
діяльнісного компонента медіакомпетентності 
важливо розуміти якість застосування теоретич-
них знань та практичних навичок у професійній 
підготовці. Тому вважаємо найбільш дієвим спосо-
бом діагностування спостереження та контрольні 
роботи. Сформованість рефлексивного компо-
нента визначали за показниками сформованості 
вмінь самоаналізу своєї навчальної медіадіяль-
ності. Для діагностування зазначеного компонента 
нами було запропоновано методики: «Методика 
діагностування рефлективності за А. Карповим», 
«Методика діагностики креативності за Д. Джонсо-
ном, модифікація Є. Тунік».

Ефективність сформованості медіакомпетент-
ності майбутніх учителів початкової школи визна-
чалася порівнянням результатів констатувального 
й узагальнювального діагностування у двох гру-
пах: контрольній та експериментальній. Оціню-
вання динаміки відбувалося шляхом дослідження 
рівня сформованості медіакомпетентності до 
впровадження структурно-функціональної моделі 
формування медіакомпетентності майбутніх учи-
телів початкової школи і після.

За результатами узагальнення емпіричних 
даних, що були отримані під час проведення кон-
статувального етапу педагогічного експерименту в 
майбутніх учителів і експериментальних, і контр-
ольних груп спостерігається приблизно однаковий 
рівень сформованості медіакомпетентності.

Вважаємо за доцільне наголосити, що впро-
вадження медіаосвітніх технологій в освітній про-
цес підвищить зацікавленість та компетентність. 
У майбутніх учителів початкової школи змінилося 
ставлення до підвищення рівня медіакомпетент-
ності. Також вони змінили ставлення до профе-
сії вчителя – зазначили, що професія вчителя 
їм подобається. Можемо також зазначити, що в 

майбутніх учителів контрольної групи відбулося 
незначне зростання позитивного ставлення до 
майбутньої професійної діяльності.

Майбутні учителі початкової школи контроль-
ної групи працювали в умовах застосування тра-
диційних методів та засобів організації освітнього 
процесу. А в експериментальній групі було апро-
бовано модель, що є засобом реалізації обґрун-
тованих педагогічних умов. Формування медіаком-
петентності майбутніх учителів початкової школи 
здійснювалося поетапно, відповідно до розробле-
ної методики.

Формувальний етап експерименту відбувався 
в природних умовах освітнього процесу закладів 
освіти і мав на меті теоретичне обґрунтування й 
експериментальну перевірку педагогічних умов, 
засобів та методів формування медіакомпетент-
ності майбутніх учителів початкової школи.

Протягом проведення формувального експери-
менту здійснювалися реалізація програми форму-
вальної дії в експериментальних групах та проміжний 
контроль рівня прояву залежних змінних. Апробація 
запропонованої структурно-функціональної моделі 
формування медіакомпетентності майбутніх учи-
телів початкової школи передбачала забезпечення 
студентів експериментальної групи відповідними 
засобами з урахуванням педагогічних умов.

Необхідність упровадження в практику 
навчання моделі підготовки майбутніх учителів 
початкової школи до формування в учнів меді-
аосвітніх умінь спонукала нас до впровадження 
курсу за вибором для майбутніх учителів спеці-
альності 013  Початкова освіта «Теоретико-мето-
дичні засади підготовки майбутніх учителів почат-
кової школи до формування в учнів медіаосвітніх 
умінь» [3], а також словника-довідника з медіаос-
вітньої діяльності  [4] й інших методичних матері-
алів, необхідних для проведення формувального 
етапу експерименту.

Запропонована методика орієнтована на 
сучасні форми навчання із запровадженням як тра-
диційних, так й інноваційних підходів. Нею перед-
бачено гармонійне поєднання в структурі занять 
різних видів діяльності, перевага надавалася про-
блемним, аналітичним та оглядовим лекціям, що 
спонукали до комунікації. На практичних заняттях 
переважали форми і методи медіаосвітньої діяль-
ності, що характеризувалися діалогічністю.

Різницю між рівнями сформованості компонен-
тів медіакомпетентності майбутніх учителів почат-
кової школи на початку та наприкінці педагогічного 
експерименту наведено у таблиці 1.

З метою порівняння контрольних та експери-
ментальних груп застосовувався критерій згоди 
Пірсона [2]. Доцільність його використання було 
підтверджено тим, що він не ставить жорстких 
вимог до типу вимірювальної шкали. Можемо 
стверджувати, що після проведення формуваль-
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ного етапу педагогічного експерименту відбулися 
позитивні зрушення в показниках кожного з ком-
понентів медіакомпетентності майбутніх учителів 
початкової школи. Отримані результати на цьому 
етапі педагогічного експерименту відображають 
незначну зміну (в контрольній групі) та суттєве 
покращення (в експериментальній групі) за всіма 
виділеними показниками до початку експерименту 
та після його завершення.

Варто звернути увагу на те, що контрольні 
групи мають незначний рівень коливань показни-
ків – у межах 5%. У процес професійної підготовки 
було впроваджено методику формування медіа-
компетентності, що забезпечила підвищення рівня 
медіакомпетентності майбутніх учителів початко-
вої школи.

Після проведення формувального етапу педа-
гогічного експерименту нами було проведено 
спостереження за освітньою діяльністю майбут-
ніх учителів початкової школи контрольної групи. 
Спостереження засвідчило, що майбутні учителі 
цієї групи стали частіше звертатися до медіаосвіт-
ніх технологій під час підготовки до занять та під 
час занять. Ми можемо стверджувати про незначні 
позитивні зрушення в контрольній групі, на нашу 
думку, цьому сприяє інформатизація сучасного 
суспільства та спілкування майбутніх учителів 
контрольної групи із майбутніми вчителями екс-
периментальної групи. Але загалом рівні сфор-
мованості медіакомпетентності контрольної групи 
залишилися незначними порівняно з експеримен-
тальною групою.

Спостереження за освітньою діяльністю май-
бутніх учителів експериментальної групи засвід-
чило, що після вивчення курсу «Теоретико-
методичні засади підготовки майбутніх учителів 
початкової школи до формування в учнів медіаос-
вітніх умінь» більшість майбутніх учителів почали 
активно застосовувати медіаосвітні технології: в 
підготовці до занять вони використовують пре-
зентації, беруть участь в онлайн-конференціях, 
використовують різноманітні інтернет-ресурси, 
телепередачі, аудіо- та відео-записи й інші медіа-
засоби потрібної тематики. Можемо говорити про 
значне підвищення рівнів медіакомпетентності 
експериментальної групи порівняно з рівнями 
констатувального етапу педагогічного експери-
менту.

Висновки. Таким чином, рівні сформованості 
медіакомпетентності майбутніх учителів початко-
вої школи експериментальної групи засвідчують 
ефективність розробленої структурно-функціо-
нальної моделі медіакомпетентності та методики її 
впровадження, оскільки в експериментальній групі 
спостерігається значне підвищення творчого та 
зменшення початкового рівнів за всіма компонен-
тами медіакомпетентності, тоді як у контрольній 
групі відбулися незначні зміни, що пояснюються 
природним впливом освітнього середовища.

Перспективи подальших розвідок вбачаємо в 
розробленні методичних рекомендацій щодо фор-
мування медіакомпетентності майбутніми учи-
телями з метою формування медіаосвітніх умінь 
учнів початкової школи.

Таблиця 1
Динаміка рівнів сформованості компонентів медіакомпетентності 

майбутніх учителів початкової школи

Компоненти медіа-
компетентності

Рівні  
сформованості

Контрольна група (КГ) Експериментальна група (ЕГ)
Констатув.

етап, %
Контр.
етап, %

Констатув.
етап, %

Контр.
етап, %

Мотиваційний

Творчий 14,4 15,8 15,5 26,2
Достатній 21,2 23,2 22,2 32,7
Середній 53,3 50,1 52,6 33,5

Початковий 11,1 10,9 9,7 7,6

Когнітивний

Творчий 0 2,5 0 9,1
Достатній 24,4 26,4 22,3 34,8
Середній 62,2 59,2 62,9 47,9

Початковий 13,4 11,9 14,8 8,2

Діяльнісний

Творчий 0 2,2 0 9,8
Достатній 16,4 27,3 15,9 36,7
Середній 28,4 26,7 30,3 17,9

Початковий 55,2 43,8 53,8 35,6

Рефлексивний

Творчий 0 40,8 0 11,4
Достатній 36,3 44,7 34,7 53,8
Середній 52,3 43,2 51,4 29,6

Початковий 11,4 7,3 13,9 5,2
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ІНТЕРАКТИВНІ МЕТОДИ НАВЧАННЯ: ТЕОРІЯ ТА ПРАКТИКА 
ВПРОВАДЖЕННЯ ДІЛОВИХ (РОЛЬОВИХ) ІГОР 
В ОСВІТНІЙ ПРОЦЕС ВІЙСЬКОВИХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ
INTERACTIVE LEARNING METHODS: THE THEORY AND PRACTICE 
OF IMPLEMENTATION THE ROLE-PLAYING GAMES INTO EDUCATIONAL 
PROCESS OF MILITARY EDUCATIONAL INSTITUTIONS

Інтегративні  підходи до навчання не є абсо-
лютно новими для української школи, вони 
реалізувалися і були поширеними в дидак-
тиці української школи у 20-ті роки ХХ сто-
ліття в теорії розвивального навчання.
Дидактична гра – це активна навчальна 
діяльність з імітаційного моделювання сис-
тем, явищ, процесів, які вивчаються. У ній 
головним видом діяльності є навчальна діяль-
ність, яка вплітається в ігрову і набуває рис 
спільної ігрової навчальної діяльності, колек-
тивна, цілеспрямована навчальна діяль-
ність, коли кожен учасник і команда загалом 
об’єднані виконанням одного завдання й 
орієнтують свою поведінку на позитивний 
успішний результат. 
Інтерактивні методи в освітньому процесі 
вищого військового навчального закладу − 
форма навчання, в процесі якого курсант і 
викладач перебувають у режимі бесіди, діа-
логу між собою. Це співпраця, взаємонав-
чання: викладач – курсант, курсант – кур-
сант, коли викладач і курсант – рівноправні, 
рівнозначні суб’єкти навчання. 
Ділова гра нині в освітньому процесі ВВНЗ – 
це імітація реальної професійної діяльності 
військового. Методи групової роботи та 
тренінгових процедур, які використову-
ються в ігровому (рольовому) навчанні, 
складаються з: інформування, діагностики, 
групової дискусії, методу розігрування ролей, 
індивідуальної і групової рефлексії, ведення 
щоденникових записів, аналізу випадків, віде-
ороликів. У процесі підготовки майбутніх 
офіцерів Збройних сил України, відповідно до 
стандартів навчання військових країн-чле-
нів НАТО, найдоцільніше використовувати 
демонстраційну та сюжетно-рольову гру.
Демонстраційна рольова гра − це розігру-
вання в групі ситуації, в якій демонстру-
ють цільову поведінку. Має ту перевагу, що 
перша обґрунтована або необґрунтована 
критика, що стосується не техніки, а суті 
тренованої навички, дістається викладачу, 
а не учаснику групи. 
Сюжетно-рольова гра призначається для 
формування та закріплення лідерської пове-
дінки в рамках внутрішньогрупової взаємодії, 
навичок управління груповими процесами. 
Ключові слова: ділові та рольові ігри, інтер-
активні методи навчання, вищі військові 
навчальні заклади, освітній процес, імітація 

реальної професійної діяльності,  військовос-
лужбовці.

Integrative approaches to education are not 
absolutely new for Ukrainian school, they 
were realized and distributed in didactics of 
Ukrainian school in the 1920s within the theory of 
developing education.
Didactic game is an active learning activity of 
simulation modelling of systems, phenomena 
and processes learned. Learning activity is the 
main activity of a didactic game, which is closely 
connected with the game and acquires the 
features of common (collective) game learning 
activity, purposeful learning activity when each 
participant and team as a whole, are united in 
fulfillment of one task and orient their behavior for 
a positive successful result.
Interactive methods within educational process 
of a higher military educational institution – a form 
of learning, where both cadet and the teacher 
are in the mode of conversation or dialog. It is a 
collaboration, mutual learning: teacher – cadet, 
cadet – cadet, while teacher and cadet are equal, 
equal subjects of learning.
Today`s role-playing game in educational 
process of high military schools is an imitation 
of the real professional activity of a serviceman. 
Practicing group work methods and training 
procedures used in game (role) training consist 
of the following: informing, diagnostics, group 
discussion, method of role playing, individual 
and group reflection, journaling, case analysis, 
videos. According to military standards of NATO 
countries during cadets` training the most 
efficient way of using role-playing games is to use 
a demonstration and story-role playing game.
A demo role-playing game is a play of situations 
in which you show the target behavior within 
a group. It has the advantage that the first 
substantiated or unjustified criticism, which is 
not about the technique but the essence of the 
trained skill, goes to the teacher, not to the group 
member.
A story role-playing game. Designed for 
formation and consolidation of leadership 
behavior within intra-group interaction, skills for 
group management.
Key words: role-playing games, interactive 
learning methods, high military educational 
institution, educational process, simulation of 
real-to-life professional activity, servicemen.
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Постановка проблеми в загальному вигляді. 
Ігрові ситуації в освітньому процесі військового 
навчального закладу допомагають розвинути піз-
навально-творчу активність курсантів і найбільше, 
на відміну від інших видів навчання, наближені до 
реальної професійної діяльності військового.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Загальновідомо, що інтерактивна взаємо-
дія виключає домінування як одного учасника 

навчального процесу над іншими, так і однієї думки 
над  іншими. Важливим є й те, що в умовах інтер-
активного навчання учні вчаться бути демократич-
ними, ефективно спілкуватися з іншими людьми, 
критично мислити, приймати продумані рішення.

Такі підходи до навчання не є абсолютно 
новими для української школи, наприклад, вони 
реалізувалися і були поширеними в дидак-
тиці української школи в 20-ті роки ХХ століття;  
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елементи інтерактивного навчання також наявні в 
методиці навчання В. Сухомлинського, методиках 
учителів-новаторів 70–80-х рр. – Ш. Амонашвілі, 
В. Шаталова, Є. Ільїна, С. Лисенкової та інших,  
у теорії розвивального навчання.

В основу статті покладено погляди теорії твор-
чості таких науковців і педагогів: Ю. Бабанського, 
Л. Виготського, О. Савченко, І. Підкасистого, І. Під-
ласого, О. Пометун, Л. Пироженко та інших.

Мета статті – розкрити теоретичні основи видів 
та випадків, ситуацій рольових ігор як інтерактив-
них форм навчання, навести послідовність дій 
щодо проведення рольового ігрового навчання  
у військових навчальних закладах.

Виклад основного матеріалу. Класифіку-
ючи навчальні ігри, Ю. Бабанський до методів 
стимулювання інтересу до навчання і мотива-
ції навчально-пізнавальної діяльності зараховує 
ділові та рольові ігри, дискусії та диспути, студент-
ські наукові конференції.

Трактуючи сутність гри на основі технології 
проблемного навчання, Ю. Бабанський [1] зазна-
чає, що дидактична гра – це активна навчальна 
діяльність з імітаційного моделювання систем, 
явищ, процесів, які вивчаються. У ній головним 
видом діяльності є навчальна діяльність, яка 
вплітається в ігрову і набуває рис спільної ігрової 
навчальної діяльності [1, с. 155]. На думку П. Під-
касистого, дидактична гра – це така колективна, 
цілеспрямована навчальна діяльність, коли кожен 
учасник і команда загалом об’єднані виконанням 
одного завдання і орієнтують свою поведінку на 
позитивний успішний результат [7, с. 169]. 

Л. Виготський [2] вважав вихідним, визначаль-
ним у грі те, що людина, граючи, створює собі 
уявну ситуацію замість реальної і діє в ній, вико-

нуючи певну роль згідно з тим припустимим зна-
ченням, яке вона при цьому надає навколишнім 
предметам.

Інтерактивні методи  в освітньому процесі 
вищого військового навчального закладу (далі – 
ВВНЗ): це форма навчання, у процесі якого курсант 
і викладач перебувають у режимі бесіди, діалогу 
між собою. Це співпраця, взаємонавчання: викла-
дач – курсант, курсант – курсант (Див. рис. 1). При 
цьому викладач і курсант – рівноправні, рівнозначні 
суб’єкти навчання. Інтерактивна взаємодія виклю-
чає домінування одного учасника навчального про-
цесу над іншим, однієї думки – над іншою. Під час 
такого спілкування курсанти вчаться бути демокра-
тичними, спілкуватися з іншими людьми, критично 
мислити, ухвалювати обґрунтовані рішення.

Рис. 1. Схема взаємодії викладача (вчителя)  
і курсанта (учня)

У науковій літературі є різноманітні класифі-
кації інтерактивних методів навчання. Скористав-
шись науковими й практичними напрацюваннями 
дослідниці О. Пометун [5; 6], яка розробила класи-
фікацію інтерактивних методів навчання за фор-

Рис. 2. Групи інтерактивних методів навчання (за О. Пометун)
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мами навчання залежно від мети уроку та форм 
організації навчальної діяльності учнів, об’єднуємо 
їх у групи (Див. рис. 2).

Ділова гра нині в освітньому процесі ВВНЗ – це 
імітація реальної професійної діяльності військо-
вого.

Використання методів групової роботи та тре-
нінгових процедур, які використовуються в ігро-
вому (рольовому) навчанні, складаються з інфор-
мування, діагностики, групової дискусії, методу 
розігрування ролей, індивідуальної і групової реф-
лексії, ведення щоденникових записів, аналізу 
випадків, відеороликів [3].

Інформування. Здійснює ведучий із метою роз-
витку компетентності учасників у питаннях лідер-
ства, управління, міжособистісної взаємодії, підго-
товки учасників до виконання вправ.

Діагностика. Використовується для отри-
мання учасниками додаткових відомостей про 
себе, формування саморозуміння та контролю 
тренінгових процедур загалом.

Групова дискусія. Використовується з метою 
навчання конструктивного аналізу ситуацій, роз-
виває вміння слухати і сприймати, зменшує опір, 
допомагає процесу вироблення колективного 
рішення.

Метод розігрування ролей. Дає змогу відпра-
цьовувати і закріплювати лідерські моделі пове-
дінки в навчальних ситуаціях.

Індивідуальна та групова рефлексія. Прово-
диться наприкінці заняття і спрямована на осмис-
лення процесів і результатів спільної діяльності.

Ведення щоденникових записів. Використову-
ється для записів з інформування, записів після 
саморефлексивних та інших вправ, а також фік-
сації результатів спостережень та виконання 
«домашньої роботи». Такий метод привчає май-
бутніх офіцерів до постійного фіксування діяль-
ності підлеглих, що уможливлює обʼєктивний 
аналіз професійних дій військовослужбовців, 
виявлення особистих недоліків у підлеглих і усу-
нення в майбутньому ймовірних непрофесійних 
їхніх дій. Це надасть змогу підрозділу виконувати 
всі накази командування бездоганно на високому 
професійному рівні, що особливо важливо для вій-
ськового підрозділу як складової частини системи 
бойових дій збройних сил загалом [4].

Аналіз випадків. Індивідуально, а потім і в групі 
аналізуються різні варіанти поведінки або реакції 
на задану ситуацію з погляду схеми тренованої 
навички в майбутнього офіцера як військового 
командира. Вибір учасників обговорюється й ана-
лізується в навчальній групі курсантів. 

Відеоролики. Групі демонструють заздалегідь 
підготовлені відеозаписи поведінки людини або 
групи людей у певних соціальних ситуаціях. 

Для підготовки майбутніх офіцерів Збройних 
сил України (далі – ЗСУ) відповідно до стандар-

тів навчання військових країн-членів НАТО най-
доцільніше використовувати демонстраційну та 
сюжетно-рольову гру [8].

Демонстраційна рольова гра. Викладач, який 
веде практичні заняття в групі, розігрує ситуацію, 
в якій демонструють цільову поведінку. (Цей спо-
сіб має ту перевагу, що перша обґрунтована або 
необґрунтована критика, що стосується не тех-
ніки, а суті тренованої навички, дістається викла-
дачу, а не учаснику групи). 

Сюжетно-рольова гра. Призначається для 
формування та закріплення лідерської поведінки 
в рамках внутрішньогрупової взаємодії, навичок 
управління груповими процесами. Навичка трену-
ється і доводиться до автоматизму в спеціально 
підібраних рольових іграх з обов’язковим 2- або 
3-кратним повторенням гри. Очевидний прогрес, 
який навіть без допомоги викладача учасники групи 
бачать у кожному новому дублі, створює додатко-
вий мотивуючий фон. Щоб цей фон не порушити, 
перші рольові ігри мали бути простими (особливо 
це важливо на початку дидактичної гри – у про-
цесі формування ритуалу гри): учасники перших 
рольових ігор обов’язково мають досягти успіху. 
Успіх у перших рольових іграх включає механізм 
наслідування і підтримує бажання тренуватися в 
інших учасників групи [4; 6].

Під час проведення рольової гри у ВВНЗ огляду 
літературних джерел та наш практичний досвід 
показують, що треба дотримуватись такої послі-
довності дій: 

1.	 Вибір ситуації рольової гри. Викладач, він 
же керівник гри, описує ситуацію рольової гри за 
стандартною схемою, ситуація й окремі її ком-
поненти обговорюються з групою. Ситуація має 
бути абсолютно зрозумілою всім членам групи, в 
іншому випадку – неминучі збої на етапі розігру-
вання ситуації. 

2.	 Вибір учасника рольової гри і партнера 
(партнерів) по рольовій грі. У кожній рольовій грі 
поведінка тренується лише в одного учасника. 
Саме стосовно його поведінки буде здійснюва-
тися зворотний зв’язок. Решта учасників рольової 
гри виконує роль партнерів, тобто допомагають 
учаснику в тренуванні навичок. На перших ета-
пах, поки це ще не зрозуміло учасникам, роль 
партнера може виконувати і викладач. Якщо парт-
нер по ситуації починає змагатися з учасником, 
надмірно завищує рівень складності ситуації і 
заважає учаснику досягти успіху, то порушується 
основний принцип поведінкової терапії – принцип 
підкріплення. 

3.	 Інструкція учаснику. Викладач керівник гри 
голосно, так, щоб це чули всі учасники групи, ще раз 
повторює інструкцію щодо цільової поведінки. Ця 
інструкція стосується конкретних компонентів трено-
ваного навику і принципово має бути посильною учас-
нику рольової гри. Інструкція партнеру (партнерам)  
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у загальному вигляді звучить так: «Поводься так, як 
тобі захочеться, абсолютно спонтанно, але нама-
гайся не створювати надмірних труднощів для 
учасника. Твоє завдання – дати йому виконати його 
інструкцію на максимально можливому для нього 
рівні складності». (Ця інструкція не обов’язково 
повинна бути почутою іншими учасниками групи.) 
Інструкція групі. Керівник гри ще раз повторює, які 
саме компоненти навику нині тренуються і за чим 
конкретно мають стежити члени групи. Іноді групі 
роздають спеціальні бланки спостереження за 
рольовою грою, які структурують зворотний зв’язок. 

4.	 Рольова гра. Учасники (партнери) розігру-
ють ситуацію рольової гри. Керівник гри може 
зупинити рольову гру, якщо хто-небудь грубо 
порушує інструкції або ситуація невірно зрозуміла 
учасникам ролевої гри. 

5.	 Зворотний зв’язок від учасника (учасник 
рольової гри говорить, що йому вдалося або не вда-
лося виконати).  Цей етап дуже важливий, оскільки 
дає змогу учаснику групи самому зазначити мож-
ливі недоліки. Зворотний зв’язок від партнера (як 
він сприйняв поведінку учасника, що він відчував і 
які особливості поведінки учасника помітив).

Ситуації рольової гри можуть повторюватися 
два-три (або більшу кількість) рази, поки учасник 
не досягне ясного для нього самого і для учасників 
групи успіху. 

Якщо складність ситуації виявилася дуже висо-
кою або дуже низькою для учасника, то опис ситу-
ації й інструкцію партнеру можна скорегувати, 
міняючи змінні ситуації. Якщо ж виконати інструк-
цію і в цих умовах для учасника складно, то керів-
ник гри може взяти участь як партнер у ролевій 
грі. Його задача в цьому разі так побудувати свою 
поведінку, щоб тренінг обов’язково призвів до 
позитивного результату в учасника. 

Для полегшення трансферу вивчених навичок у 
реальне життя (виконання професійних обов’язків 
військовослужбовця) необхідно застосувати про-
демонстровану в «модельних» іграх навичку до 
реальної бойової професійної діяльності кож-
ного курсанта. Для цього учасників просять при-
гадати ситуації із теорії та практики застосування 
бойового досвіду, в яких тренована навичка була 
їм необхідна, і записати ці ситуації на стандарт-
них бланках. Запропоновані учасниками варіанти 
альтернативної поведінки аналізуються й уточню-
ються групою і потім розігруються в рольовій грі за 
схемою, яка описувалася раніше. 

Дії викладачів як керівників гри. У більшості 
навчальних груп викладач на перших заняттях 
займає лідируючу позицію, ця позиція лідера може 
зберегтися до самого кінця роботи. Нічого страш-
ного в цьому немає, і особливо зашкодити стан-
дартному проведенню рольової навчальної гри це 
не може. Проте самому керівнику гри буде легше і 
приємніше працювати в групі, якщо він зуміє посту-

пово відійти «на другий план» і передати ініціативу 
(особливо під час групових обговорень) самій групі. 
Потрібно пам’ятати про те, що певною мірою в про-
цесі роботи групи керівник гри (викладач) є зразком 
для наслідування всіх її членів. У жодному випадку 
не можна порушувати принципи, яких навчає сам 
керівник гри, у процесі роботи групи. Можна навіть 
одразу попросити групу саму стежити за дотриман-
ням керівником гри правил і щоразу, коли ним або 
ким-небудь із членів групи ці правила порушуються, 
говорити про це. 

Однорідні за своїм складом групи від самого 
початку більш схильні до згуртованості, психоло-
гічна атмосфера в них більш комфортна, такі групи 
практично є у військовому колективі. Курсанти 
почувають себе більш вільно і розкуто під час 
рольового навчання, тому варто постійно контр-
олювати виклад, ситуативну обстановку заняття. 
За даними досліджень найбільшого значення 
набуває гомогенність тренінгової групи стосовно 
психологічних проблем учасників та їхнього віку. 

З точки зору кількісного складу тренінгової 
групи для рольової гри вважається оптимальною 
кількість учасників від 7 до 15 осіб. Найоптималь-
нішою прийнято вважати групу з 12 учасників. 
Така кількість уможливлює вільну міжособистісну 
взаємодію, крім того, має організаційні переваги, 
оскільки дванадцять ділиться на два, три, чотири, 
що дає змогу створювати різні робочі підгрупи для 
вирішення завдань рольової гри [4].

Висновки. Результатом впровадження рольо-
вого навчання в процес професійної підготовки 
майбутніх офіцерів у ВВНЗ є високий рівень готов-
ності курсантів до практичної діяльності, що дає 
змогу цілеспрямовано організувати використання 
в реальній практичній бойовій діяльності отри-
мані знання, навички. Перспективами подальшого 
дослідження є детальне обґрунтування теоре-
тико-практичних основ запровадження ігрового 
навчання в освітній процес ВВНЗ з урахуванням 
специфіки професійної діяльності військовос-
лужбовця, яка пов’язана з ризиком для життя та 
здоров’я, високоморальним обов’язком офіцера.
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РОЛЬ ПЕДАГОГІЧНОЇ ПРАКТИКИ У ФОРМУВАННІ ПРОФЕСІЙНОЇ 
КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ ФІЗИЧНОЇ КУЛЬТУРИ
THE ROLE OF PEDAGOGICAL PRACTICE IN SHAPING THE PROFESSIONAL 
COMPETENCE OF FUTURE PHYSICAL EDUCATION TEACHERS

У статті автор мав спробу визначити 
місце та значення педагогічної практики у 
формуванні професійної компетентності 
майбутніх учителів фізичної культури. Тому 
педагогічна практика студентів – це одна із 
найважливіших форм навчальної діяльності, 
яка забезпечує формування професійних 
компетентностей майбутнього вчителя. 
Професійна компетентність майбутніх 
учителів означає єдність теоретичної та 
практичної готовності до здійснення про-
фесійних функцій та вирішення профе-
сійних завдань. Іншими словами, в умовах 
компетентнісного підходу, не заперечуючи 
значущість знань і вмінь, отриманих під 
час аудиторного навчання, особливо необ-
хідна здатність використовувати  здобуті 
знання в умовах професійної діяльності. 
Таке розуміння потребує переорієнтації з 
навчального процесу майбутніх педагогів на 
безпосередньо результат освіти в діяльніс-
ному вимірі. Педагогічна практика є почат-
ковим етапом у системі фахової підготовки, 
першою ланкою практичного засвоєння 
педагогічної професії. У цей період закла-
даються основи професійної діяльності 
фахівців, які володіють науково-методичною 
майстерністю викладання, практичними 
уміннями і навичками; формуються профе-
сійні якості особистості вчителя-вихова-
теля та інтерес до майбутньої професії. 
Тому обов’язковою умовою навчально-вихов-
ного процесу вищого педагогічного закладу 
у системі професійної підготовки майбут-
нього педагога є проходження педагогічної 
практики, що сприяє формуванню творчого 
ставлення студентів до майбутньої педа-
гогічної діяльності, визначає ступінь їх про-
фесійної здатності та рівень педагогічної 
спрямованості, забезпечує вдосконалення 
основ професійної майстерності як важливої 
якості особистості майбутнього педагога. 
Зазначається, що компетентнісний під-
хід до професійної підготовки переносить 
акцент із системи засвоєних майбутнім 
фахівцем знань, вмінь та навичок на кін-
цеві результати, практичну готовність до 
вирішення професійних завдань та реаліза-
ції професійних функцій. Тому педагогічна 
практика є одним з найвпливовіших засобів 
формування професійної компетентності 
майбутнього вчителя фізичної культури, 
що забезпечує занурення майбутніх учите-
лів в умови реальної професійної діяльності.
Ключові слова: педагогічна практика, май-
бутні вчителі фізичної культури, професійна 

компетентність, професійна діяльність, 
майбутній педагог, студент.

In the article the author had tried to determine 
the place and importance of pedagogical 
practice in the formation of professional 
competence of future teachers of physical 
culture. That is why pedagogical practice of 
students is one of the most important forms 
of educational activity, which ensures the 
formation of professional competences of the 
future teacher. The professional competence of 
future teachers means the unity of theoretical 
and practical readiness to perform professional 
functions and solve professional tasks. In other 
words, in the context of a competency-based 
approach, without neglecting the importance 
of the knowledge and skills acquired during the 
classroom training, the ability to use the acquired 
knowledge in a professional setting is especially 
necessary. Such an understanding requires a 
reorientation from the educational process of 
future educators to the direct result of education 
in the activity dimension. Pedagogical practice 
is the initial stage in the system of professional 
training, the first link to the practical development 
of the teaching profession. During this period, the 
foundations of professional activity of specialists 
with scientific and methodical teaching skills, 
practical skills and lading skills; professional 
qualities of the teacher-educator personality 
and interest in the future profession are formed. 
That is a prerequisite for the educational process 
of higher education institution in the system 
of professional training of the future teacher 
is the passage of pedagogical practice, which 
contributes to the formation of students' creative 
attitude to future pedagogical activity, determines 
the degree of their professional ability and level of 
pedagogical competence. The important quality 
of the future teacher’s personality. It is noted 
that a competent approach to vocational training 
transfers the emphasis from the system of 
knowledge, skills and skills acquired by the future 
specialist to the final results, practical readiness 
for solving professional tasks and the realization 
of professional functions. Therefore, pedagogical 
practice is one of the most influential means of 
forming the professional competence of a future 
physical education teacher, which provides 
immersion of future teachers in the conditions of 
real professional activity.
Key words: pedagogical practice, future 
teachers of physical culture, professional 
competence, professional activity, future teacher, 
student.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
У сучасному світі істотно зростає роль фізич-
ної культури як фактора вдосконалення людини 
і суспільства. Здоровий спосіб життя, фізична 
культура і спорт стають соціальними «феноме-
нами», об’єднуючою силою і національною ідеєю, 
сприяють розвитку сильної держави і здорового 
суспільства. Відповідно, зростають вимоги з боку 

суспільства і його членів до якості підготовки 
фахівців, які обслуговують сферу фізичної куль-
тури і спорту,  рівня їх професійної компетентності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Роль та значення педагогічної практики у фор-
муванні професійної компетентності педагога 
розкриті в дослідженнях О.  Абдулліної, О.  Брас-
лавської, Т.  Білоусової, К.  Дмитренко, І.  Зязюна, 
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І.  Ісаєва, Н.  Кузьміної, І.  Макаревич, В.  Розова, 
В.  Сластьоніна, А.  Харківської, Є.  Шиянова та 
інших. Питання організації педагогічної практики 
майбутніх учителів фізичної культури розглядали 
І.  Гринченко, Т.  Дерека, О.  Іващенко, Л.  Капова, 
Т.  Карпунець, Ю.  Кринін, Л.  Лисенко, М.  Огієнко, 
О. Худолій, Г. Черкас, Т. Чопик, Б. Шиян та ін.

Мета статті − визначення ролі педагогічної 
практики у формуванні професійної компетент-
ності майбутніх вчителів фізичної культури.

Виклад основного матеріалу. У процесі про-
фесійної підготовки фахівців із вищою освітою 
практика розглядається як її невід’ємна складова 
частина. Вона спрямована на закріплення тео-
ретичних знань, отриманих студентами за час 
навчання, набуття і вдосконалення практичних 
навичок і умінь за відповідною спеціальністю. 
Практика передбачає безперервність та послі-
довність її проведення при отриманні потрібного 
достатнього обсягу практичних знань і умінь від-
повідно до різних освітніх та кваліфікаційних рівнів 
[15, с. 183; 17, с. 18].

Закон України «Про вищу освіту» зараховує 
практичну підготовку студентів до основних форм 
організації освітнього процесу у вищій школі разом 
із навчальними заняттями,  самостійною роботою 
та контрольними заходами. Практична підготовка 
«здійснюється шляхом проходження <…> прак-
тики на підприємствах, в установах та організаціях 
згідно з укладеними вищими навчальними закла-
дами договорами або у його структурних підроз-
ділах, що забезпечують практичну підготовку» [7].

Згідно з «Положенням про проведення прак-
тики студентів вищих навчальних закладів 
України», її метою є «оволодіння студентами 
сучасними методами, формами організації та зна-
ряддями  праці  в  галузі  їх майбутньої професії, 
формування у них на базі одержаних у вищому 
навчальному закладі знань,  професійних умінь і 
навичок для прийняття самостійних рішень під час 
конкретної роботи в реальних ринкових і вироб-
ничих  умовах, виховання потреби систематично 
поновлювати свої знання та творчо їх застосову-
вати в практичній діяльності» [14]. Рекомендації 
про проведення практики (2013) конкретизують 
мету практик згідно з сучасними потребами – 
«формування та розвиток у студентів професій-
ного вміння приймати самостійні рішення в умовах 
конкретного виробництва, оволодіння сучасними 
методами, формами організації праці, знаряд-
дями праці в галузі їх майбутньої спеціальності» 
[18, с. 2].

Педагогічна практика, як вказує Л. Кравець, «є 
формою професійного навчання у закладах вищої 
освіти (ЗВО), що базується на фахових знаннях, 
орієнтується на певний теоретичний фундамент, 
забезпечуючи практичне пізнання закономірнос-
тей і принципів педагогічної діяльності, засвоєння 

засобів її організації. Її результатом є не лише 
отримання і поглиблення знань, засвоєння окре-
мих професійних умінь, але й формування осо-
бистості майбутніх педагогів, зміна їх внутрішнього 
світу, психології поведінки, розроблення основ 
індивідуального стилю діяльності з яскраво вира-
женою рефлексією» [8, с. 80]. Важлива форма про-
фесійної підготовки вчителів, педагогічна практика 
здійснюється в умовах, максимально наближених 
до професійної діяльності. Це, як вказує С.  Гон-
чаренко, «спосіб вивчення навчально-виховного 
процесу на основі безпосередньої участі в ньому 
практикантів. Мета педагогічної практики – виро-
бити в студентів уміння й навички, необхідні в 
майбутній педагогічній діяльності, закріпити тео-
ретичні знання, застосувати їх у педагогічній прак-
тиці» [16].

Педагогічна практика у процесі професійної 
підготовки стає першим кроком на шляху практич-
ного засвоєння професії. Вона сприяє виробленню 
складників професійної компетентності майбутніх 
учителів в єдності її особистісно-мотиваційного, 
змістового та операційно-діяльнісного елемен-
тів. Саме під час педагогічної практики майбутні 
фахівці отримують змогу не лише ознайомитися 
із специфікою обраної професії, а й виявити свою 
професійну компетентність як реалізаційну здат-
ність до здійснення професійної діяльності в її 
реальних умовах. Зміст практики охоплює всі 
функції та види професійної діяльності учителя 
фізичної культури. У процесі виконання програми 
практики, у взаємодії з колегами, учнями та їхніми 
батьками під педагогічним супроводом керівни-
ків практики та викладачів ЗВО майбутні учителі 
долучаються до роботи з школярами різних віко-
вих категорій, стану здоров’я та фізичного розви-
тку.  Педагогічна практика забезпечує практичний 
досвід планування, організації та здійснення різ-
них видів професійної педагогічної діяльності в 
умовах закладів освіти різного типу, сприяє про-
фесійній рефлексії, професійному саморозвитку 
та самореалізації студентів, становленню та роз-
витку в них професійно важливих якостей, забез-
печує їх успішну професійну адаптацію [16].

Під час педагогічної практики відбувається 
інтенсивне засвоєння усіх аспектів майбутньої 
професії, формується критичне та осмислене 
ставлення до професійних знань, розвиваються 
професійно необхідні уміння, навички, способи 
дії, виявляється потреба в професійному само-
розвитку, розкриваються мотиви професійної 
діяльності, поглиблюється інтерес до професійної 
діяльності. Таким чином, педагогічна практика є 
визначальною ланкою в системі формування про-
фесійної компетентності майбутніх учителів фізич-
ної культури.

Ми вважаємо принциповою думку О.  Абдул-
ліної, що вказувала на двоєдину природу педа-



ІННОВАЦІЙНА ПЕДАГОГІКА

94 Випуск 21. Т. 3. 2020

гогічної практики як засобу формування системи 
професійних знань, умінь та навичок у майбутніх 
учителів – це «вид практичної діяльності студен-
тів, спрямований на вирішення різних педагогіч-
них завдань. Специфікою цієї діяльності є те, що 
в ній більш якісно (порівняно з навчально-пізна-
вальною) здійснюється ідентифікація з професій-
ною діяльністю вчителя. Практика проводиться 
в умовах, адекватних самостійній педагогічній 
діяльності. Робота студентів у період практики 
характеризується тим самим різноманіттям функ-
цій (навчальної, виховної, громадсько-політичної) 
і відносин (з учнями, їхніми батьками, вчителями, 
студентами), що й робота педагога.

Педагогічна практика – форма професійного 
навчання у вищій школі і як така ґрунтується на 
професійних знаннях, спирається на певний тео-
ретичний фундамент, забезпечуючи практичне 
пізнання закономірностей і принципів професій-
ної діяльності, оволодіння способами її організації 
[1, с. 102−103]. 

На думку О. Гауряк, педагогічна практика май-
бутніх вчителів фізичної культури «є інтегруючим 
і стрижневим компонентом особистісно-профе-
сійного становлення майбутнього фахівця, який 
передбачає формування його професійної ком-
петентності через оволодіння різними видами 
діяльності, що веде до професійного самовдос-
коналення, самопізнання студента в різних про-
фесійних ролях у реальних умовах загальноос-
вітньої школи. Особливості підходів до організації 
навчальної практики майбутніх учителів фізичної 
культури зумовлені низкою специфічних ознак 
цього виду діяльності. Зокрема, особливість прак-
тики визначається широким спектром закладів, в 
яких може проходити практику студент, які нале-
жать до різних рівнів і типів, оскільки, на відміну 
від інших педагогічних спеціальностей, вчитель 
фізичної культури має бути готовим до роботи  
з усіма категоріями дітей різного віку» [5, с. 185]. 

Педагогічна практика майбутніх учителів 
фізичної культури є основою і критерієм його про-
фесійної підготовленості, вважають М.  Огієнко, 
Л.  Лисенко. Її «варто розглядати не як дискрет-
ний процес застосування сталих традиційних 
елементів, а як безперервний процес управління 
(і навіть самоуправління) професійним зрос-
танням майбутнього вчителя фізичної культури,  
в основі якого є наступність і безперервний пошук 
та набуття необхідних професійних компетентнос-
тей» [15, с. 350]. 

Дослідники визначають мету педагогічної 
практики майбутніх учителів фізичної культури 
як  «закріплення <…> професійних умінь та нави-
чок педагогічної діяльності вчителя» (Г. Безверхня) 
[2, с. 3–4]; «створення єдиної системи, яка орга-
нічно поєднує отримані студентом знання і уміння 
з навичками практичної роботи вчителя фізичної 

культури у школі» (О. Худолій, О. Іващенко, Т. Кар-
пунець, Ю. Кринін) [21, с. 19]; «формування та роз-
виток у студентів професійного вміння приймати 
самостійні рішення в умовах школи, закріплення 
та поглиблення теоретичних знань, отриманих 
студентами в процесі вивчення певного циклу тео-
ретичних дисциплін, практичних навичок зі спеці-
альності, а також збір фактичного матеріалу для 
виконання науково-дослідної роботи» (О. Худолій, 
О. Іващенко) [12, с. 19]; забезпечення практичноъ 
підготовки бакалаврів до професійної педагогіч-
ної діяльності (В.  Туманова, О.  Гацко, Т.  Диба) 
[12, с. 5−6]; «формування професійних умінь і осо-
бистісних якостей фахівця та на їх основі видів 
професійної діяльності» (Ю. Ячнюк, О. Воробйов, 
І. Ячнюк, С. Мединський) [13, с. 5]. Незважаючи на 
різні підходи, мету і завдання педагогічної прак-
тики дослідники намагаються визначати в катего-
ріях компетентнісного підходу.

На думку багатьох дослідників (О.  Абдулліна, 
О. Браславська, Н. Загрязкіна, Л. Кацова, І. Мака-
ревич, Г. Черкас та ін.), педагогічна практика вико-
нує кілька функцій:

– адаптаційна функція практики виявляється  
в тому, що майбутні учителі знайомляться з різ-
ними типами навчально-виховних закладів, орга-
нізацією роботи в них, адаптується до умов педа-
гогічної праці, ритму педагогічного процесу, звикає 
до школярів, починає орієнтуватися в системі вну-
трішньошкільних стосунків і зв’язків, реально уяв-
ляти труднощі й можливі досягнення педагогічної 
діяльності;

– навчальна функція практики полягає в прак-
тичній перевірці знань, набутих у процесі тео-
ретичної підготовки. Відбувається процес виро-
блення основних педагогічних умінь і навичок, 
формування педагогічної свідомості та профе-
сійних цінностей, педагогічна рефлексія, що дає 
змогу моделювати і виконувати власну профе-
сійну діяльність;

– виховна функція практики виявляється в тому, 
що студент може навчитися любити і розуміти 
дітей різного віку, виробити в собі терпіння, відпо-
відальність, почуття обов’язку, витримку, сформу-
вати потребу в самоосвіті й самовихованні;

– розвивальна функція забезпечує розвиток 
практичних вмінь та навичок професійної діяль-
ності студента, який навчається думати і діяти  
в реальних професійних ситуаціях. Формуються 
і розвиваються педагогічні здібності студента, 
виробляються компенсаторні вміння, якщо якісь 
здібності сформовані недостатньо;

– діагностична функція педагогічної практики 
виявляється у забезпеченні студентові змогу оці-
нити недоліки в теоретичній підготовці, свій емо-
ційний стан у спілкуванні з дітьми, вчителями, 
батьками, адміністрацією, усвідомити свої сильні 
і слабкі сторони як майбутнього вчителя, напрями 
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подальшого професійного самовдосконалення 
[1, с. 28; 4, с. 54−55; 6, с. 126; 8, с. 159].

Принципові положення щодо змісту практики 
містять рекомендації В.  Леднева про зміст прак-
тичної професійної освіти [9]. Вчений наголошує, 
що структура практичної освіти у своїй послі-
довності визначається структурою поетапного 
засвоєння діяльності, а зміст її «наскрізних» ком-
понентів визначається структурою діяльності, 
що засвоюється. Вчений виокремлював чотири 
основні етапи практичного засвоєння діяльності, 
які базуються на вихідному знанні її алгоритму та 
поступово вдосконалюються: 

– попередній етап (нульовий) – створення 
основи для орієнтування – засвоєння алгоритму 
дії (діяльності); 

– 1-й етап – оволодіння будь-яким видом діяль-
ності – формування базових операцій, які станов-
лять основу майбутнього вміння;

– 2-й етап – удосконалення навичок виконання 
базових операцій попереднього етапу і засвоєння 
нових операцій, а також засвоєння найпростіших 
комплексних робіт, які охоплюють певний набір 
операцій;

– 3-й етап – засвоєння складних комплексних 
робіт на такому рівні, який дав би змогу викону-
вати роботу самостійно;

– 4-й етап – оволодіння діяльністю на рівні май-
стерності, тобто її творче засвоєння.

Залежно від професійних обов’язків майбутніх 
учителів фізичної культури під час педагогічної 
практики, Г.  Балахничева, Л.  Заремба, А.  Цьось 
визначають три періоди педпрактики: 

І період – загальне ознайомлення студентів 
із навчально-виховною роботою школи з фізич-
ної культури та можливостями вдосконалення 
цієї роботи, вивчення стану здоров’я учнів та 
їхнього фізичного розвитку, оволодіння методикою 
вивчення проблем взаємостосунків та спілкування 
у процесі проведення виховних заходів спортив-
ного спрямування;

ІІ період – набуття умінь використання засобів 
та методів фізичного виховання в роботі з коман-
дами груп або класу; навчальна та позакласна 
робота вчителя; всебічне вивчення особистості 
учнів; активна участь у всіх виховних заходах, які 
відбуваються в школі;

ІІІ період – це вивчення системи диференційо-
ваної та індивідуальної роботи з учнями 5–11 кла-
сів. Зазвичай студенти вчаться спостерігати, ана-
лізувати дії учнів. Вони збирають та оформляють 
матеріали психолого-педагогічних характеристик 
на окремого учня або на колектив (клас), вчаться 
проводити позакласну роботу з фізичної культури 
з учнями в позанавчальний час [3].

Т. Северіна виокремила чотири періоди керів-
ництва педагогічною практикою: підготовчий, 
адаптивний, діяльнісний та заключний:

– підготовчий етап реалізовувався до початку 
практики, студенти мали дібрати необхідний мате-
ріал, опрацювати відповідну літературу з тематики 
майбутніх уроків, визначити оптимальні методи, 
прийоми та форми навчально-виховної роботи;

– адаптивний етап, що збігався з початком 
практики, передбачав ознайомлення майбутніх 
педагогів зі специфікою навчально-виховного про-
цесу школи, класу, стилем викладання вчителів, 
особливостями учнів, рівнем їхніх знань;

– діяльнісний етап тривав протягом прохо-
дження педагогічної практики – студенти вивчали 
педагогічний досвід учителів школи, збагачували 
свої знання з теорії та методики навчально-вихов-
ної роботи, проводили уроки та виховні заходи, 
удосконалювали вміння педагогічної комунікації, 
визначали шляхи розв’язання актуальних педаго-
гічних проблем, здійснювали програму самовдос-
коналення, виконували завдання на самоаналіз та 
самокорекцію, набували досвіду ціннісного став-
лення до власного зростання;

– заключний етап відбувався після завершення 
практики. Він був спрямований на комплексний 
аналіз процесу та результатів діяльності майбутніх 
педагогів щодо реалізації програми особистісного 
самовдосконалення, визначення керівником прак-
тики адекватності самооцінки студентів, окрес-
лення перспектив особистісного самовдоскона-
лення майбутніх педагогів [19, с. 30−31].

Чотири етапи організації практики виокремлює 
Н. Недосєкова:

– перший етап передбачає проведення кон-
ференції, під час якої студентів інформують про 
призначення кожного виду практики, строки про-
ходження, її зміст, нормативно-методичну доку-
ментацію та форми звітності про результати про-
ходження практики;

– другий етап – ознайомлювальний. Студенти 
знайомляться з підприємством, його структурою, 
керівництвом, тобто вивчають підприємство зага-
лом. Він триває не більше двох днів;

– третій етап характеризується проявом пред-
метно-професійних знань та застосування їх на 
практиці. На цьому етапі формуються практичні 
вміння і навички студентів, проявляються їхні орга-
нізаторські та творчі здібності під час виконування 
виробничих завдань, що повністю імітують май-
бутню професійну діяльність. У цей період набу-
вають розвитку складники предметно-професійної 
компетентності, що лежать в основі формування 
готовності до професійної діяльності майбутніх 
інженерів-педагогів харчового профілю;

– четвертий етап передбачає закріплення та уза-
гальнення набутих вмінь та завершується складан-
ням звіту з виробничої практики. Зміст звіту з виробни-
чої практики побудований таким чином, що повністю 
відображає результат сформованості компетенцій 
предметно-професійної компетентності [10, с. 72].
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Висновки. Перспективи подальшого вдоско-
налення підготовки фахівців із фізичної культури в 
плані формування їх професійної компетентності 
пов’язані з потребою суспільства в поколінні здо-
ровому, працездатному, психологічно і емоційно 
стійкому, фізично розвиненому, що має необхід-
ний рівень умінь і спеціальних знань, здатному сві-
домо і творчо використовувати в житті свій розу-
мовий і руховий потенціал. 

Головною ланкою, яка поєднує всю сис-
тему професійної підготовки майбутнього вчи-
теля фізичної культури у закладах вищої освіти,  
є педагогічна (виробнича) практика. Проходження 
педагогічної (виробничої) практики студентів  
є провідним, домінуючим засобом їх підготовки до 
професійної діяльності та одним з основних засо-
бів формування професійної компетентності май-
бутніх вчителів із фізичної культури.
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СПЕЦИФІКА СОЦІАЛЬНОГО ПРОЄКТУВАННЯ 
У ПРОФЕСІЙНІЙ ДІЯЛЬНОСТІ СОЦІАЛЬНИХ ПРАЦІВНИКІВ
THE PECULIARITY OF SOCIAL PROJECT PLANNING 
IN SOCIAL WORKERS’ PROFESSIONAL ACTIVITY

Статтю присвячено аналізу специфіки соці-
ального проєктування у професійній діяль-
ності соціальних працівників. Зазначено, 
що соціальні працівники мають володіти 
знаннями, уміннями і навичками проєкту-
вання, прогнозування та моделювання для 
ефективного здійснення соціального проєк-
тування. Соціальний проєкт розглядають 
як одну з форм соціально-перетворюючої 
діяльності і засіб розвитку соціальної актив-
ності соціальних працівників. Встановлено, 
що соціальний проєкт має характерні осо-
бливості: зосереджений на досягненні мети 
й зміні суспільної ситуації; передбачає кон-
кретизацію та реалістичність прогнозо-
ваних результатів; спирається на принцип 
соціальної суб’єктності. У процесі дослі-
дження було виявлено, що під час розробки 
соціального проєкту необхідно враховувати 
принципи соціального проєктування, а саме: 
цілісність, обґрунтованість і життєздат-
ність соціального проєкту; обмеженість за 
часом, цілями, завданнями, результатами; 
об’єктивність, послідовність і зв’язність 
цілей, завдань, бюджету; компетентність 
його розробників. 
Будь-який соціальний проєкт передбачає два 
взаємопов’язаних етапи: розробка проєкту 
(передпроєктний аналіз, формулювання 
мети, завдань, визначення організаційних 
форм, методів і засобів реалізації, етапів, 
процедур, хронологічних меж, аналіз крите-
ріїв та оцінювання ефективності відповідно 
до очікуваних результатів) і його реалізація, 
що здійснюється командою соціальної уста-
нови або «проєктною командою». Представ-
лено технологію роботи над соціальним 
проєктом, що має пошуковий етап (визна-
чення проблеми, формулювання завдань, 
пошук інформації, продукування ідей), аналі-
тичний етап (вибір найперспективнішої ідеї, 
складання плану дій, збір необхідних матері-
алів), практичний етап (виконання завдання, 
коригування матеріалу, підготовка презен-
тації проєкту), презентаційний етап (пред-
ставлення презентації проєкту), контроль-
ний етап (оцінювання презентацій, вибір 
кращого проєкту).

Ключові слова: соціальне проєктування, 
соціальний проєкт, соціальний працівник, 
професійна діяльність.

The article is devoted to the analysis of the 
peculiarities of social project planning in social 
workers’ professional activity. It is noted that 
social workers need to have the knowledge, skills 
and experience to design, predict and simulate 
for effective social project planning. The social 
project is considered as one of the forms of social-
transformative activity. It is also characterized as 
a mean of development of social workers’ social 
activity. It is established that the social project 
planning has the following specific features: it is 
focused on achieving the goal and changing the 
social situation; it provides for concretization and 
realistic results; is based on the principle of social 
subjectivity. It was found in the course of research, 
that the principles of social project planning should 
be taken into account when developing a social 
project, namely: integrity, validity and viability of 
a social project; limited time, goals, objectives, 
results; objectivity, consistency and coherence of 
goals, objectives, budget; the competence of its 
developers.
Each social project involves two interrelated 
stages: project development (pre-project analysis, 
formulation of goals, objectives, definition of 
organizational forms, methods and means of 
implementation, stages, procedures, chronological 
boundaries. It also involves the criteria analysis and 
evaluation of performance in accordance with the 
expected results) and its implementation by a social 
institution team or a “project team”. It is presented, 
that the technology of work on a social project 
planning containing the search stage (problem 
definition, tasks formulation, search of information, 
ideas production); analytical stage (choosing the 
most promising idea, drawing up an action plan, 
gathering the necessary materials); practical 
stage (task completion, material correction, project 
presentation preparation); presentation stage 
(presenting the project presentation); a milestone 
(evaluation of presentations, selecting the best 
project).
Key words: social project planning, social 
project, social worker, professional activity.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Характерною особливістю професійної діяльності 
соціальних працівників є пошук нестандартних 
рішень для розв’язання різноманітних соціальних 
проблем, пов’язаних із різними категоріями клієн-
тів. Працівники соціальної сфери мають володіти 
знаннями, уміннями і навичками проєктування, 
прогнозування та моделювання як базовим інстру-
ментарієм проєктної діяльності. Соціальне проєк-
тування передбачає заміну традиційного інформа-
тивного навчання на інноваційний варіант надання 
соціальних послуг, що є особливо актуальним  
у сучасних умовах кризових явищ українського 
суспільства.

Дослідники [13] наголошують, що соціальне 
проєктування є інноваційною діяльністю, специ-
фічним різновидом проєктування, технологією 
розробки та наукового обґрунтування варіан-
тів планового розвитку нових соціальних явищ  
і процесів, соціальною технологією, спрямованою 
на прогнозування та програмно-цільове впрова-
дження соціальних нововведень.

В основу соціального проєктування мають 
бути закладені такі параметри, як багатофактор-
ність, багатовекторність розвитку та протиріччя 
соціального об’єкта, неможливість його описання 
за допомогою термінів будьякої соціальної теорії, 
наявність суб’єктивних складників, які визначають 
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відношення того, що має бути, та того, що є, в роз-
витку соціального об’єкта, суб’єктивні фактори 
формування соціального очікування, соціального 
прогнозу та проєктування, чинники, які визнача-
ють різноманітні критерії оцінки зрілості розвитку 
соціального об’єкта [11].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Сучасна ситуація в Україні характеризується низ-
кою негативних тенденцій, які суттєво впливають 
на соціальну сферу. Проєктування як інноваційна 
технологія містить величезний потенціал для вирі-
шення складних соціально-економічних проблем і 
одночасного розвитку українського суспільства. Про-
блема соціального проєктування перебуває в центрі 
уваги науковців: В. Курбатов, Г. Нагорна, Д. Пузіков, 
Л. Тюптя, В. Шкуро, О. Яременко та інших. У контек-
сті нашого дослідження певний науковий інтерес 
становлять праці, присвячені сутнісній характерис-
тиці «соціального проєкту» (О.  Антонова, О.  Без-
палько, Т. Бутченко, А. Конончук, В. Луков та інші). 
Водночас проблема специфіки соціального проєкту-
вання у професійній діяльності соціальних працівни-
ків системно не досліджувалася.

Мета статті. Беручи до уваги наведені вище 
аргументи, ми поставили собі за мету розкрити 
сутність поняття «соціальний проєкт» та визна-
чити його потенціал у професійній діяльності 
фахівців соціальної сфери.

Виклад основного матеріалу. З позиції педа-
гогічної науки, основним дискретним елементом 
застосування соціального проєктування є соціаль-
ний проєкт, що має тенденцію до жорсткого струк-
турування інформації, алгоритмізації дій і перед-
бачуваності результатів [7].

Проєкт, як правило, використовують для позна-
чення інноваційної діяльності, спрямованої на 
перетворення соціальної дійсності в контексті 
соціальної проблематики – на «соціально-куль-
турне середовище (створення сприятливого 
соціокультурного простору та оптимізація умов 
саморозвитку особистості, соціальної групи, тери-
торії загалом); сфери життєдіяльності особис-
тості (освітня, дозвіллєва, навчальна, виробнича, 
спортивна, інформаційна тощо); спосіб життя (під-
тримка окремих видів і напрямів діяльності осо-
бистості, які сприяють зростанню якісних показни-
ків життя)» [3, c. 508].

Ми узяли до уваги думку А. Конончук, яка пред-
ставляє два різновиди проєктів, а саме: як само-
стійний варіант вирішення локальної проблеми 
конкретної цільової групи певного соціального 
середовища і як складову частину програми соці-
ально-економічного розвитку, що визначає цілі та 
завдання соціальної сфери, які мають бути досяг-
нуті в запланований період, шляхи та засоби їх 
реалізації [6].

Варто зазначити, що соціальний проєкт можна 
розглядати як одну з форм соціально-перетворю-

ючої діяльності і засіб розвитку соціальної актив-
ності соціальних працівників. Це пов’язано з тим, 
що в процесі реалізації соціального проєкту від-
бувається спільна взаємодія учасників проекту 
(«знаю, хочу, вмію і маю досвід організації»), що 
дає змогу розвинути у фахівців соціальної сфери 
соціальну активність. Окрім цього, під час реаліза-
ції соціального проєкту соціальні працівники отри-
мують практичний досвід самостійної суспільно 
корисної дії, вони несуть відповідальність за власні 
дії і за інших людей; у них розвивається проєктна 
компетентність (уміння передбачати результати 
соціальної діяльності), вони проявляють ініціа-
тиву, самостійність, творчість у розв’язанні склад-
них соціальних проблем.

Науковці по-різному розуміють сутність тер-
міна «соціальний проєкт». Представимо найбільш 
поширені трактування:

−	 різновид програми, де відображені не тільки 
актуальні орієнтири, загальні завдання, а й уточ-
нені терміни досягнення конкретних завдань, ско-
ординовані зусилля виконавців на основі глибо-
кого вивчення початкового рівня розвитку об’єкта і 
використання соціальних нормативів [1]; 

−	 сконструйоване ініціатором проєкту соці-
альне нововведення, спрямоване на створення, 
модернізацію або підтримку середовища, що змі-
нюється, позитивно впливає на людей, їхні мате-
ріальні та духовні цінності, враховує просторово-
часові координати [8];

−	 проєкт подібний до соціальної техноло-
гії, орієнтований на зміну соціальної ситуації, 
пов’язаний із впливом на суспільну свідомість або 
зі зміною структури життя певних цільових груп, на 
які цей проєкт спрямований [2];

−	 сукупність комплексних дій, спрямованих на 
вирішення проблеми, конкретної соціальної ситуа-
ції за умови обмеженості в часі та ресурсах [10];

−	 спільна діяльність учасників освітнього 
процесу (дорослих і дітей, молоді), спрямована 
на досягнення соціально значущого результату; 
програма практичних кроків або дій, розпочата 
самостійно проєктною командою для вирішення 
реально існуючої соціальної проблеми місцевої 
громади [12]. 

Специфічний контекст соціального проєкту 
передбачає відносини соціального партнерства, 
під яким розуміють добровільну й рівноправну вза-
ємодію в проєктній діяльності різних громадських 
і державних сил, людей різного віку і соціального 
статусу [5]. На думку В.  Киричук і Л.  Єнотаєвої 
[4], соціальний проєкт сприяє набуттю досвіду 
діяльності в певній соціальній ролі, формує сві-
домість причетності до громадянського суспіль-
ства, інтенсивно розвиває такі особистісні функції, 
як-от самовизначення, самосвідомість та само-
ствердження в соціумі. Соціальний проєкт сприяє 
формуванню ціннісно-смислової сфери, оскільки 
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дії відбуваються в реальних умовах, а проєктна 
діяльність має особистісно-соціальну значущість.

Детально обґрунтував специфіку соціальних 
проектів В. Луков [8], виокремивши їхні принципові 
особливості. Автор переконаний, що є значна кіль-
кість соціальних проблем, які об’єктивно різняться 
за рівнем, масштабом та іншими параметрами, 
проте одну й ту саму проблему різні групи населення 
вважають такою, що потребує негайного вирішення, 
або такою, вирішення якої можна відкласти. Соці-
альний проєкт передбачає досягнення поставленої 
мети й зміну суспільної ситуації, тому користувачами 
результатів соціального проєкту є не тільки спожи-
вачі майбутніх соціальних послуг/продуктів, а й усі 
учасники «території проєкту». В. Луков зауважує, що 
для соціальних проєктів надзвичайно важливими 
є конкретизація та реалістичність прогнозованих у 
результаті реалізації проєкту результатів. Якщо ймо-
вірність досягнення визначених проєктних цілей або 
отримання результатів низька, то такий проєкт не є 
цінним для суспільства і, відповідно, не буде мати 
підтримки з боку його цільової групи. Важливим є 
те, що у процесі розробки та реалізації соціальних 
проєктів варто враховувати принцип соціальної 
суб’єктності, відповідно до якого кожна людина / 
соціальна група має виступати в проєкті як активний 
діяч і творець соціальної реальності.

Соціальне проєктування передбачає само-
стійне суспільне виробництво на благо і турботу 
про себе та інших людей. При цьому під час роз-
робки соціального проєкту необхідно враховувати 
принципи соціального проєктування, а саме:

1)	 цілісність – кожна частина проєкту відпові-
дає загальному задуму і заздалегідь передбачува-
ному результату;

2)	 обмеженість (за часом, цілями, завдан-
нями, результатами) – це характеристика проєкту, 
що дає змогу контролювати хід його реалізації за 
чітко визначеними етапами на підставі зазначених 
й вимірюваних результатів кожного етапу;

3)	 об’єктивність і обґрунтованість – доказо-
вість того, що ідея проєкту, підхід до вирішення 
проблеми виникли невипадково, а є наслідком 
роботи авторів проекту з осмислення ситуації й 
оцінювання можливостей впливу на неї;

4)	 послідовність і зв’язність – логіка побудови 
частин, що співвідносяться між собою, обґрунто-
вують одна одну. Цілі і завдання безпосередньо 
випливають із поставленої проблеми; бюджет спи-
рається на опис ресурсів і поєднується з планом;

5)	 компетентність – адекватне вираження обі-
знаності авторів проєкту в проблематиці, можли-
востях і засобах розв’язання соціальної проблеми, 
володіння формами, методами, технологіями і 
механізмами реалізації проєкту;

6)	 життєздатність – окреслення перспектив 
розвитку проєкту в майбутньому, можливості його 
реалізації в інших умовах [9].

Підтримуємо науковців [14] у тому, що соці-
альний проєкт можна структурувати на два 
взаємопов’язаних етапи:

1)	 розробка соціального проєкту (передпроєк-
тний аналіз, формулювання мети і завдань про-
єкту, визначення організаційних форм, методів  
і засобів його реалізації, етапів, процедур, хро-
нологічних меж, аналіз критеріїв та оцінювання 
ефективності проєкту відповідно до очікуваних 
результатів);

2)	 реалізація проєкту, що здійснюється коман-
дою соціальної установи або «проєктною коман-
дою» і передбачає організаційну складову частину 
проєкту (розподіл функціональних обов’язків між 
учасниками проєкту) і управлінську складову час-
тину (мотивацію, координацію, комунікацію, моні-
торинг, контроль).

Представимо технологію роботи над соціаль-
ним проєктом, що є своєрідним поетапним алго-
ритмом дій:

1)	 пошуковий етап передбачає визначення 
проблеми майбутнього соціального проєкту, фор-
мулювання творчого завдання на проєктування, 
пошук інформації, продукування різних ідей реа-
лізації наміченої мети. На цьому етапі особливо 
важливим є позитивний мотиваційний настрій на 
майбутню творчу діяльність;

2)	 аналітичний етап («занурення в завдання»). 
Розробники проєкту обирають найбільш перспек-
тивну, на їхню думку, ідею, складають план дій, 
збирають необхідний матеріал;

3)	 практичний етап – безпосереднє виконання 
завдання, коригування зібраного матеріалу, підго-
товка презентації проєкту;

4)	 презентаційний етап – представлення про-
єкту у вигляді презентації;

5)	 контрольний етап акцентує на обговоренні 
та оцінюванні презентацій соціальних проєктів. 
Критерії оцінки проєкту мають бути чітко обґрунто-
ваними і зрозумілими його розробникам.

Вважаємо, що у процесі роботи над соціальним 
проєктом його доцільно структурувати за допомо-
гою схеми аналізу «акту комунікації», запропоно-
ваної професором Г. Ласуеллом, одним із засно-
вників Чиказької школи соціології. Розроблена 
схема передбачає ланцюжок відповідей на запи-
тання «хто каже – що – за яким каналом – кому – 
для чого?». Щодо соціального проєкту її можна 
використовувати таким чином:

1)	 «Who?» – Хто? Для кого? З ким? (визначення 
цільової групи проєкту, його партнерів, їхньої вза-
ємодії у процесі співпраці, сильних і слабких сто-
рін проєкту);

2)	 «What?» – Що? (основні заходи проєкту; 
економічні, політичні, соціальні, освітні, культурні 
характеристики проєкту);

3)	 «Why?» – Для чого? (потреби і бажання, що 
задовольняються в процесі реалізації проєкту; 
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врахування інтересів учасників, їхнє мотивування; 
цілі проєкту);

4)	 «Where?» – Де? (аналіз соціального контек-
сту проєкту та визначення соціального становища 
його учасників);

5)	 «When?» – Коли? (період часу, впродовж 
якого реалізуватиметься проєкт; тривалість окре-
мих заходів у проєкті);

6)	 «How?» – Як? (організація проєкту з вико-
ристанням комплексу методів, технологій, засобів; 
аналіз досвіду учасників).

Умовами успішності соціального проєкту можна 
вважати такі:

−	 добровільність участі в проєкті;
−	 чіткий розподіл обов’язків між його учасниками; 
−	 врахування особистісних інтересів, якостей, 

умінь членів проєктної команди; 
−	 чітка позиція координаторів проєкту;
−	 оптимальний розподіл часу роботи над про-

єктом; 
−	 підтримка проєкту керівництвом соціальної 

установи; 
−	 зацікавленість у результатах проєктної 

діяльності соціальних установ і органів влади.
Висновки. Завдяки розробці й ефективній реа-

лізації соціальних проєктів стають можливими, 
по-перше, інтенсифікація практичної складової 
частини соціальної роботи (надання допомоги 
ширшому колу клієнтів, завдяки чіткому визна-
ченню пріоритетних цілей та напрямів роботи, про-
гнозуванню результатів), по-друге, формування 
адекватного уявлення про соціальне проєктування,  
її потенціал у процесі професійної діяльності 
(засвоєння знань, умінь і навичок соціальними пра-
цівниками при застосуванні методу навчальних 
проєктів), по-третє, активне і дієве використання 
здобутків теоретико-методичних аспектів соціаль-
ної роботи в практичній діяльності соціальних пра-
цівників за допомогою проєктування інноваційних 
технологій та моделей соціальної роботи.
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  ТЕОРІЯ І МЕТОДИКА ПРОФЕСІЙНОЇ ОСВІТИ

ОСОБЛИВОСТІ ВИКЛАДАННЯ ІНОЗЕМНОЇ МОВИ ЗА ПРОФЕСІЙНИМ 
СПРЯМУВАННЯМ ДЛЯ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ У ГАЛУЗІ ПРАВА
SPECIAL ASPECTS OF FOREIGN LANGUAGE TEACHING 
FOR SPECIAL PURPOSES OF FUTURE LAW EXPERTS

У статті розглядаються особливості 
викладання іноземної мови за професій-
ним спрямуванням майбутнім юристам та 
аналізуються нові професійно орієнтовані 
методи навчання. Розглянуто питання 
вивчення навчальної дисципліни «Іноземна 
мова за професійним спрямуванням». Наго-
лошено, що суть професійно орієнтова-
ного вивчення іноземних мов полягає у його 
інтеграції зі спеціальними дисциплінами. 
Вивчення дисципліни «Іноземна мова за 
професійним спрямуванням» передбачає, з 
одного боку, оволодіння іноземною мовою як 
лінгвістичним явищем, а з іншого – викорис-
тання іншомовних термінів в юриспруденції 
та її окремих професійних сферах. Тобто 
це – формування та розвиток іншомовних 
та професійних знань, а отже, інтеграція 
лінгвістичної та професійної компетенцій. 
Наголошено, що основною умовою успіш-
ного оволодіння студентами іноземної мови 
за професійним спрямуванням є успішне 
засвоєння ними двох дисциплін: «Іноземна 
мова (Загальний курс)» та спецдисципліна 
за напрямом підготовки. 
У статті наголошується, що під час пере-
кладу юридичних текстів не варто забувати 
про те, що кожна країна має свою юридичну 
систему, відповідну юридичну терміноло-
гію.  Іншомовна підготовка фахівців із вищою 
освітою передбачає поєднання професійної 
мобільності і вузькоспеціальної підготовки 
в конкретній галузі знання або практич-
ної діяльності та вивчення іноземної мови. 
Це окреслює проблему дослідження розви-
тку принципу професійної спрямованості в 
теорії і практиці вищої професійної освіти. 
Автори наголошують, що професiйна іншо-
мовна спрямованість зумовлена необхід-
ністю використання майбутніми фахівцями 
здобутих під час навчання наукових знань у 
професійній діяльності за допомогою інозем-
ної мови. 
 У роботі порушується питання викорис-
тання інтерактивних методів навчання для 
кращого опанування студентами іноземної 
мови за професійним спрямуванням.
Ключові слова: іноземна мова за професій-
ним спрямуванням, іншомовна підготовка, 
іншомовна професійна компетентність, 

інтегрована навчальна дисципліна, інтерак-
тивні методи навчання, рольова гра.

The article deals with the peculiarities of teaching 
a foreign language in a professional direction to 
future lawyers and analyzes new professionally 
oriented teaching methods. The subject of 
study of the discipline "Foreign language for 
professional purposes" is considered. It is 
emphasized that the essence of professionally 
oriented learning of foreign languages lies in 
its integration with specialized disciplines. The 
study of "Foreign language for professional 
purposes" implies mastery of a foreign language 
as a linguistic phenomenon, and on the other – 
it involves the use of terms in the jurisprudence 
and in its definite professional fields. That is, the 
formation and development of the knowledge 
of a foreign language and professional skills, 
and therefore the integration of linguistic and 
professional competences. It is emphasized that 
the basic condition for successful mastering of the 
students of "Foreign language for professional 
purposes" is the successful mastering of two 
disciplines: "Foreign article shows the issue of 
using interactive teaching methods for better 
acquisition of foreign language for professional 
purposes by students.
The article emphasizes that when translating 
legal texts, one should not forget that each 
country has its own legal system, appropriate 
legal terminology. А foreign language for special 
purposes involves a combination of professional 
mobility and highly specialized training in a 
specific field of knowledge or practice and 
learning a foreign language. This outlines the 
problem of researching the development of the 
principle of professional orientation in the theory 
and practice of higher vocational education. 
The authors emphasize that professional 
foreign-language orientation is due to the need 
to use future specialists acquired in the study 
of scientific knowledge in professional activity 
through foreign language.
Key words: foreign language for special 
purposes, foreign language training, foreign 
language professional competence, integrated 
discipline, interactive teaching methods, role 
play.
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Постановка проблеми в загальному 
вигляді. Інтеграційні процеси, зміцнення куль-
турних зв’язків з іншими країнами зумовлюють 
потребу у фахівцях, кваліфікація яких відповідає 
сучасним вимогам до професіоналів, які працю-
ють у сфері юриспруденції. Нині в Україні налічу-
ється близько 900 ВНЗ, з яких близько 300 готують 
майбутніх юристів. Мовна підготовка фахівців за 
напрямом «Право» має професійно орієнтовану 
прикладну спрямованість на основі професійно-
рольової поведінки фахівця в різних ситуаціях 
особистісно-ділової взаємодії з використанням 
новітніх інтерактивних технологій. Іншомовна під-

готовка фахівців із вищою освітою передбачає 
поєднання професійної мобільності і вузькоспеці-
альної підготовки в конкретній галузі знання або 
практичної діяльності та вивчення іноземної мови. 
Професiйна іншомовна спрямованість зумовлена 
необхідністю використання майбутніми фахівцями 
здобутих під час навчання наукових знань у про-
фесійній діяльності за допомогою іноземної мови. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблеми викладання іноземної мови за про-
фесійним спрямуванням вивчали такі автори, 
як О.Г. Поляков, Н.Д. Гальскова, A. Waters, 
T. Hutchinson, О.П. Биконя, В.Д. Борщовецька, 
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А.И. Гордєєва, Т.М. Корж, Г.А. Гринюк, Т.М. Каме-
нева, Л.Я. Личко, Ю.В. Манько, І.М. Мельник, 
Н.М. Одегова, О.П. Петращук, О.М. Середа, 
В.Ю. Соколов та інші. 

Мета статті. Стаття має на меті теоретичний та 
практичний аналіз викладання юридичної англій-
ської мови як технології інтерактивного підходу до 
навчання іноземної мови за професійним спряму-
ванням.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Однак це питання й досі 
залишається актуальним через те, що рівень воло-
діння іноземною мовою у випускників немовних 
закладів вищої освіти не є достатнім для успішного 
функціонування в умовах сучасного ринку праці. 
Курс викладання англійської мови у закладі вищої 
освіти має бути професійно спрямованим. Такий 
підхід спрямований на реалізацію форм, методів  
і засобів навчання, відповідних освітніх цілей і 
професійно значущих якостей фахівця.

Виклад основного матеріалу. Вивчання іно-
земної мови за професійним спрямуванням охо-
плює забезпечення взаємозбагачувального обміну 
інформацією за допомогою використання інозем-
ної мови, набуття комунікативних вмінь для вирі-
шення прoфесійних проблем і завдань [1, с. 210]. 
Система навчання іноземної мови будується на 
системі принципів.

Особливості вивчення іноземних мов та їх ролі 
в професійній діяльності фахівців із права форму-
ють вимоги до їхніх професійних знань і вмінь. Для 
адекватного спілкування індивіда з носієм мови, 
яку він вивчає, необхідне не лише знання про те, 
як, використовуючи ту чи іншу іншомовну лексику, 
грамотно і правильно висловити свою думку (зна-
ння лінгвістичного коду мови, яка вивчається), але 
й знання, як саме використовувати певні засоби 
іноземної мови в різноманітних ситуаціях спіл-
кування з іноземцями (як правильно розпочати і 
закінчити розмову; як звертатися до співрозмов-
ника; які теми слід обговорювати в різних ситуа-
ціях тощо); вміння використовувати прийоми стра-
тегічної компетенції у разі виникнення труднощів 
у процесі спілкування й оцінювати виконання акту 
комунікації. Отже, кінцева мета навчання повинна 
відповідати окресленим уявленням студента про 
його майбутню професійну діяльність, стимулю-
вати потребу студента у вивченні іноземної мови 
як запоруки стати освіченою, культурною, про-
фесійною, конкурентноспроможною та успішною 
людиною. Студент має змогу оволодіти професій-
ною та комунікативною компетенцією, здатністю 
творчо та ініціативно брати участь у спілкуванні, 
розвивати професійно важливі якості особистості, 
що є центральною ланкою сучасної особистісно 
орієнтованої професійної освіти за умови реалі-
зації вищезгаданих принципів. Під час вивчення 
іноземної мови за професійним спрямуванням у 

ЗВО студенти за короткий період мають вивчити 
основні правові терміни, оскільки без базових 
знань неможливо зрозуміти спеціальну профе-
сійну лексику. Викладання англійської мови за 
професійним спрямуванням повинно здійснюва-
тися паралельно зі спеціальною підготовкою. За 
умови паралельного навчання іноземної мови  
і професії, як це відбувається під час навчання іно-
земної мови студентів-юристів молодших курсів, 
метою навчання є здатність використання студен-
тами іноземної мови для вирішення актуальних 
професійних завдань на момент навчання. Для 
того, щоб навчити студентів юридичної англійської 
мови, необхідно використовувати конкретний пра-
вовий контекст, оскільки існує тісний зв’язок мови 
з конкретними правовими системами та їх осо-
бливостями. Потрібно враховувати також і такі 
теоретичні питання, як використання лінгвістичних 
методів для розуміння природи права і юридич-
них процедур. Однією з особливостей вивчення 
англійської мови за професійним спрямуванням 
майбутніми фахівцями з права є те, що студенти, 
крім загальновживанoї лeксики, вивчають лексику, 
яка є властивою для правової галузі. Під час пере-
кладу юридичних текстів варто брати до уваги те, 
що кожна країна має свою юридичну систему, від-
повідну юридичну термінологію тощо [5, с. 232].

Зміст навчання   англійської мови за профе-
сійним спрямуванням узгоджується з причинами 
вивчення цієї іноземної мови, а за основу навчання 
беруться три головних принципи: 1)   мотивація;  
2)  комплексний підхід до навчання; 3) професійна 
спрямованість [3, с. 422].

Професійно орієнтоване вивчання іноземних 
мов будується не тільки на бaзі загальновживанoї 
міжстильoвої лeксики, але і значною мірою на 
лексиці, яка є властивою для певної професійної 
групи, тобто «на тій лексиці, яка використовується 
в мові людей, які об'єднані спільною професією».

Умовами для професійно орієнтованого 
навчання іноземної мови студентів юридичних 
факультетів є ознайомлення їх із загальною та 
юридичною терміносистемами права, читання 
аутентичних текстів, формування в них навичок 
самостійної роботи зі створення індивідуального 
словника, оволодіння навичками усного профе-
сійного спілкування на прикладах найпоширені-
ших ситуацій повсякденного спілкування, необхід-
них  для професійної комунікації [4, с. 10].

Враховуючи особливості підготовки професій-
ної іншомовної компетентності майбутніх юристів 
(необхідність формування й забезпечення пози-
тивного ставлення до професійної іноземної мови, 
визнання необхідності вивчення англійської мови 
як мови міжнародного професійного спілкування; 
подолання невпевненості у власних можливостях 
щодо формування професійної іншомовної ком-
петентності; побоювання допустити помилку та 
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бути неправильно зрозумілим іншими), визначено 
й теоретично обґрунтовано педагогічні умови, що 
сприяють формуванню цього особистісного фено-
мена представників юридичної професії: забезпе-
чення іншомовної професійної спрямованості про-
цесу навчання, виховання й організації самостійної 
роботи студентів вищого юридичного навчального 
закладу; створення сприятливого соціально-пси-
хологічного клімату в освітньому середовищі  
в процесі оволодіння студентами іноземною 
мовою; упровадження особистісно орієнтованих 
діалогових, ігрових технологій у процесі форму-
вання професійної іншомовної компетентності 
студентів – майбутніх юристів.

Встановлено, що особливе місце в процесі про-
фесійної підготовки юриста належить оволодінню 
іноземною мовою, забезпеченню можливості її 
використання в процесі професійної підготовки та 
майбутній професійній діяльності. З огляду на те, 
що в юридичній діяльності важливе місце посідає 
комунікативна компетентність юриста, оскільки 
юридична професія належить до професій під-
вищеної мовленнєвої відповідальності, де слово 
є професійним інструментом, від володіння яким 
залежить не тільки успіх професійної діяльності, 
а й доля інших людей, суспільства загалом, про-
відним завданням опанування іноземної мови у 
вищих навчальних закладах немовного профілю 
на сучасному етапі є не просто навчити студен-
тів послугуватися нею як засобом спілкування в 
усіх видах мовленнєвої діяльності в різноманітних 
ситуаціях, а застосовувати іноземну мову в усіх 
видах мовленнєвої діяльності в ситуаціях профе-
сійної діяльності, бути спроможним до іншомовної 
професійної комунікації з розв’язання професійних 
проблем. На основі аналізу досліджень науковців 
визначено поняття «професійна іншомовна ком-
петентність юриста» як професійну значущу інте-
гративну якість особистості представника юридич-
ної професії, системно-ціннісне новоутворення, 
що забезпечує декодування іншомовної правової 
інформації (міжнародних правових документів, 
юридичної термінології), творче використання її 
в практичній юридичній діяльності (у безпосеред-
ніх контактах з іноземними колегами) і здатність 
вільно здійснювати міжнародну юридичну діяль-
ність із розв’язання професійних проблем. Про-
фесійна іншомовна компетентність формується, 
розвивається й виявляється в професійній іншо-
мовній діяльності представника юридичної про-
фесії.

Майбутньому фахівцю у сфері юриспруденції 
необхідно виконувати висококваліфіковану ана-
літичну й організаційну роботу, правильно оціню-
вати ситуацію, обґрунтовано й чітко висловлю-
вати свою точку зору. Невідповідність професійної 
мовної підготовки майбутніх правників сучасному 
стану справ посилюється суперечностями між 

вимогами ринку праці до фундаментальної мовної 
підготовки таких спеціалістів та їхніми реальними 
мовленнєвими знаннями, вміннями й навичками.

Осoбливістю нaвчання англійської мови за 
професійним спрямуванням майбутніх юристів  
є врaхування спeцифіки професійної сфери. Тому 
потрібно наблизити зміст та методи навчання до 
практичних потреб студентів, обов’язково враху-
вавши їхні інтереси та необхідну мотивацію. Варто 
підбирати навчальний мaтеріал, що відображає 
сучасні та професійні проблеми працівників юри-
дичної сфeри та шляхи їх практичнoгo вирiшення, 
використовувати інтерактивні методи навчання, 
які дозволяють наблизити навчання до реальних 
умов та сприяють всебічному розвитку студентів.

Розглянемо конкретні можливості методів реа-
лізації професійної спрямованості підготовки май-
бутніх фахівців із права у процесі вивчення гумані-
тарних дисциплін.

У ділових іграх закладено потужний потенціал 
для підготовки майбутніх фахівців до іншомовного 
спілкування, вироблення в них професійно значу-
щих якостей у процесі пошуку виходу із комуніка-
тивно-ігрових ситуацій. Під час гри кожен учасник 
чітко уявляє свої функції й способи їх виконання. 
У діловій грі моделювання умов професійної 
діяльності є обов’язковим. Наприклад, під час 
вивчення теми “At the Customs” cтудентам дається 
завдання:

a)	 розіграти ситуацію на митниці, беручи 
до уваги всі положення митних правил та про-
ходження митного та прикордонного контролю. 
«Ефективні митні правила в Україні»; перераху-
вати митні правила.

b)	 поділитися враженнями про перетин кор-
дону. Зупинитися детальніше на процедурі пере-
тину державного кордону. Підкреслити всі правила 
та порушення під час перетину кордону.

Під час вивчення  теми “At the Trial” студентам 
пропонується «Заняття-Суд». Заняття дає змогу 
отримати уявлення про спрощену процедуру при-
йняття судового рішення та провести рольову 
гру – судовий процес за участю 3 осіб: судді, який 
буде слухати обидві сторони і приймати рішення, 
позивача і відповідача (можлива участь адвока-
тів, прокурора, свідків тощо). Після того як група 
визначиться з ролями, викладач надає кожній 
групі завдання. Заняття проходить із дотриман-
ням порядку ведення судового засідання: вступні 
заяви учасників судового процесу; позивач викла-
дає аргументацію, суддя ставить йому запитання; 
відповідач викладає суть захисту, суддя ставить 
йому запитання; суддя виносить рішення.

Також під час вивчення теми «Вибори» студен-
там пропонують зобразити «Prіmarіes» – вибори 
президента у Сполучених Штатах Америки.

Ще одним із методів вивчення іноземної мови 
за професійним спрямуванням є інтегроване 
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заняття – міждисциплінарне заняття (поєднує 
матеріал декількох курсів чи дисциплін). Інтегро-
ване, бінарне заняття – це заняття, у змісті якого 
поєднуються різні дисципліни навколо вивчення 
однієї теми. Специфіка таких занять полягає в 
тому, що вони проводяться спільно викладачами 
двох або кількох суміжних дисциплін. Під час 
таких занять студенти краще засвоюють матеріал, 
заглиблюються в окремі моменти змісту. Так, під 
час вивчення теми “The System of Courts in Great 
Britain” з курсу «Історія держави і права зарубіж-
них країн» викладачі проводять заняття у парі рід-
ною та іноземною мовами. Це дає змогу студен-
там краще зрозуміти матеріал та відчути звичаї та 
традиції країни.

Як і гра, дебати – різновид дискусії. Дебати 
дають змогу продемонструвати знання, поділитися 
досвідом, ідеями. Використання цієї форми дис-
кусії має на меті навчити студентів висловлювати 
свої погляди спокійно, у товариській атмосфері. 
Учасники дебатів повинні вміти подати аргументи 
«за» і «проти» обговорюваної ідеї, переконати 
опонентів у правильності своєї позиції за допомо-
гою чіткої логіки.

Висновки. Отже, спецкурс «Іноземна мова за 
професійним спрямуванням» є важливою складо-
вою частиною системи підготовки майбутніх спе-
ціалістів із права закладу вищої освіти. Курс охо-
плює два курси: «Іноземна мова (Загальний курс)» 
та Іноземна мова за професійним спрямуванням 
(Англійська юридична мова) за напрямом підго-
товки майбутнього спеціаліста з права (спецкурс). 
Тобто, з одного боку, це – оволодіння іноземною 
мовою як лінгвістичним явищем, а з іншого – вико-
ристання іншомовних комунікативних актів у галузі 
права та в її окремих професійних сферах. Отже, 
це – інтеграція лінгвістичної та професійної ком-
петенції. З огляду на це цей курс можна вважати 
інтегрованим навчальним курсом. Студенти-прав-
ники повинні оволодіти обома зазначеними вище 
дисциплінами. Тільки у цьому разі вони успішно 
зможуть продукувати іншомовні комунікативні акти 
юридичного напряму. Вивчення цього навчального 
курсу має відбуватися паралельно з вивченням 

профільних дисциплін, оскільки студенти, не зна-
ючи основ спеціальності та базової юридичної 
термінологічної лексики рідною мовою, будуть 
не готові до іншомовного сприйняття навчаль-
ного матеріалу з юриспруденції, що призведе до 
неефективності засвоєння матеріалу дисципліни 
«Іноземна мова за професійним спрямуванням». 
Професійно орієнтоване вивчення іноземної мови 
за професійним спрямуванням (англійської юри-
дичної мови) має передбачати процес вивчення 
іноземної мови та майбутньої спеціальності одно-
часно. Викладачі цієї навчальної дисципліни 
мають постійно підвищувати свою професійну та 
педагогічну майстерність з урахуванням галузевої 
специфіки викладання іноземної юридичної мови.
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ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ ІНШОМОВНОЇ КОМПЕТЕНЦІЇ 
ІНОЗЕМНИХ СТУДЕНТІВ НА ПІДГОТОВЧОМУ ФАКУЛЬТЕТІ
THE PECULIARITIES OF THE FORMATION OF FOREIGN LANGUAGE 
COMPETENCE OF FOREIGN STUDENTS AT THE PREPARATION FACULTY

У статті проаналізовано особливості фор-
муванні іншомовної компетенції іноземних 
студентів підготовчого відділення під час 
вивчення української мови. Зазначено необ-
хідність вивчення української мови як мови 
країни перебування з метою адаптації і 
набуття професійної освіти українською 
мовою. Окреслено складники формування 
іншомовної компетенції: вивчення необхід-
ного лексичного мінімуму, а також оволодіння 
мовленнєвими уміннями і навичками в процесі 
виконання всіх чотирьох видів мовленнєвої 
діяльності: читання, слухання, говоріння, 
письма. Встановлено низку факторів, які 
негативно впливають, на думку автора 
статті, на рівень сформованості в студен-
тів-іноземців мовленнєвих умінь і навичок з 
української мови і вміння вільно спілкуватися 
українською. До вищезазначених факторів 
зараховані такі: 1) наявність сильної свідо-
мої мотивації до вивчення мови; 2) сформо-
вані сталі навички навчальної діяльності;  
3) знання іноземної мови-посередника;  
4) особистісні психологічні якості студентів;  
5) мононаціональність групи; 6) вік студен-
тів. Зазначено, що вищезгадані фактори 
мають здебільшого суб’єктивний характер 
(залежать від студентів або ж є їх особистіс-
ними характеристиками). Визначено шляхи 
подолання негативного впливу вищезазначе-
них факторів на навчальний процес, інтенси-
фікацію та підвищення рівня сформованості 
іншомовної компетенції іноземних студентів 
під час вивчення української мови, а також на 
кінцеву мету навчального процесу – вільне 
спілкування українською в побутовій та нау-
ково-професійній сферах. Окреслено осно-
вні підходи новітньої освітньої моделі, реа-
лізація яких забезпечить інтенсифікацію 
процесу вивчення української мови і високий 
рівень сформованості комунікативних умінь 
і навичок, а саме: гуманістичний підхід, осо-
бистісно орієнтований, діяльнісний та ком-
петентнісний підходи. Комунікативний під-
хід до вивчення української мови як іноземної 
визначено пріоритетним.
Ключові слова: іншомовна компетенція, 
українська мова як іноземна, мовленнєві 
уміння і навички, комунікативний підхід, ком-
петентнісний підхід.

The peculiarities of forming foreign language 
competence of foreign students of the 
preparatory department during the study of 
Ukrainian are analyzed in the article. The 
necessity of studying the Ukrainian language as 
the language of the host country with the purpose 
of adaptation and acquisition of vocational 
education in the Ukrainian language is stated. 
The components of the formation of a foreign 
language competence are outlined: the study 
of the necessary lexical minimum, as well as 
mastering the speech and skills in the process 
of performing all four types of speech activity: 
reading, listening, speaking, writing. A number 
of factors that negatively influence, in the opinion 
of the author of the article, the level of students' 
foreign language skills and ability to speak 
Ukrainian and the ability to communicate freely 
in Ukrainian have been identified. The above 
factors include the following: 1) the presence 
of strong conscious motivation to learn the 
language; 2) the development advanced skills 
of educational activity; 3) knowledge of a foreign 
mediator language; 4) personal psychological 
qualities of students; 5) group mononationality; 
6) age of students. It is noted that the above 
factors are mostly subjective (depending on the 
students or their personal characteristics). The 
ways of overcoming the negative influence of 
the above mentioned factors on the educational 
process, intensification and increase of the level 
of formation of foreign language competence of 
foreign students during the study of the Ukrainian 
language, as well as on the ultimate goal of the 
educational process − free communication in 
Ukrainian in the domestic and scientific and 
professional spheres are determined. The basic 
approaches of the newest educational model, 
implementation of which will provide intensification 
of the process of learning the Ukrainian language 
and a high level of communication skills, namely: 
humanistic approach, personally oriented, 
active and competent approaches are outlined. 
A communicative approach to the study of 
Ukrainian as a foreign language has been 
identified as a priority.
Key words: foreign language competence, 
Ukrainian as a foreign language, language 
skills, communicative approach, competence 
approach.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Одним із наслідків входження України в спільний 
загальноєвропейський культурний, економічний, 
освітній простір є збільшення іноземних студен-
тів у закладах вищої освіти. Серед факторів, що 
сприяють підвищенню кількості студентів-інозем-
ців в Україні, визначають високий рівень якості 
освіти в нашій країні, помірно низьку вартість,  
а також комфортні умови навчання та життя, від-
повідність українських дипломів європейським 
зразкам, досить швидку адаптацію до нового мов-
ного та соціально-культурного середовища.

Стосовно останнього фактора – мовної адап-
тації – варто зазначити, що вона відбувається,  
з одного боку, в умовах щоденного перебуванням 
в реальному мовному оточенні країни навчання 
(України), з іншого боку – під час вивчення інозем-
ними студентами у вищих навчальних закладах 
України дисципліни «Українська мова як іноземна» 
на підготовчому факультеті, а в подальшому 
навчанні – на I−IV курсах різних спеціальностей. 
Необхідність вивчення української мови поясню-
ється реальними потребами студентів знати мову 
країни перебування задля щоденного спілкування 
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з носіями мови в різних життєвих ситуаціях, а 
також намірами отримати вищу фахову освіту цією 
мовою. Зміст, мета, структура навчальної дисци-
пліни «Українська мова як іноземна» визначається 
й унормовується низкою документів, як-от: «Закон 
про вищу освіту», «Навчальні програми (довузів-
ська підготовка іноземних громадян). Ч. 1 (Укра-
їнська мова, Основи економіки, Біологія ...)», 
«Навчальні мінімуми з української і російської мов 
для іноземців», «Загальноєвропейські рекоменда-
ції з мовної освіти» [1; 4; 5; 7].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
В останні роки з’явилась велика кількість науко-
вих робіт, практичних розвідок із методики викла-
дання української як іноземної. Різні засадничі 
принципи методики викладання української як 
іноземної, а також актуальні питання впрова-
дження новітніх технологій навчання в практику 
викладання мови розглянули у роботах вітчизняні 
науковці І.Є. Зозуля, О.Д. Присяжна, Л.В. Солодар 
[2], О.А. Попова [6], Л.І. Селіверстова [8], Б. Сокіл 
[9], Н.І. Ушакова, О.М. Тростинська, М. Тишковець 
[10], І.М. Кочан [3], Н. Чабан [11], Г.Ю. Шелест [12] 
та інші.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Відчувається потреба в 
методичних розвідках, які б можна було викорис-
товувати в щоденній навчальній роботі студентів. 
Процес вивчення української мови іноземними 
громадянами, тобто формування в них іншомов-
ної компетенції, відбувається не завжди швидко і 
якісно. 

Метою статті є встановлення ймовірних при-
чин низького рівня сформованості мовленнєвих 
умінь і навичок у процесі вивчення української 
мови, а також визначення шляхів подолання тих 
чи інших бар’єрів задля інтенсифікації та підви-
щення рівня сформованості іншомовної компетен-
ції є.

Виклад основного матеріалу. Перш ніж отри-
мати професійну освіту у вищих освітніх закладах, 
іноземні студенти вивчають українську мову на 
підготовчому відділенні. За короткий термін у сту-
дентів має бути сформована іншомовна компетен-
ція, а саме: вони мають опанувати необхідний лек-
сичний мінімум з української мови, вміти читати, 
писати, сприймати чуже мовлення і вміти проду-
кувати власне монологічне (діалогічне) висловлю-
вання відповідно до різних мовленнєвих ситуацій 
згідно з орфоепічними, орфографічними, лексико-
граматичними нормами української мови [4; 5].

Серед вищезгаданих компетенцій акцент ста-
виться на формування комунікативної компетен-
ції – умінні студента розуміти співрозмовника, 
створювати власне висловлювання відповідно до 
певної мовленнєвої ситуації [10]. Крім необхідного 
лексичного мінімуму, студент має засвоїти ще й 
мову майбутнього фахового спрямування. На все 

це за програмою відводиться обмежена кількість 
годин, з огляду на широкий набір необхідних умінь 
і навичок і кінцеву мету навчальної дисципліни – 
вільне володіння мовою в побутовій та навчально-
науковій сфері життя [4].

З огляду на власний досвід та досвід колег, 
доводиться констатувати, що наприкінці навчаль-
ного року не всі студенти вільно і правильно вмі-
ють спілкувати українською. Проаналізувавши 
різні групи іноземних студентів, ми виокремили 
деякі фактори, які, на нашу думку, впливають на 
кінцевий результат – швидке вивчення української 
мови і вміння нею вільно спілкуватися. Проаналі-
зуємо зазначені фактори.

1)	 Сильна усвідомлена мотивація студентів до 
навчання і вивчення мови країни, в якій планують 
здобути вищу професійну освіту.

Як доводить практичний досвід роботи, на жаль, 
не всі студенти приїздять на навчання за власним 
бажанням, дехто з них виконує волю батьків, адже 
в родині вирішили, що конче необхідно мати влас-
ного лікаря (чи то інженера, адвоката і т. п.).

2)	 Сформовані сталі навички навчання (розу-
міння змістового компоненту навчання, мети і струк-
тури навчального процесу, методів, форм тощо).

Нерідко студентам доводиться пояснювати 
елементарні речі щодо набуття системних знань 
із мови, як-от: необхідність щоденної кропіткої 
розумової роботи з опанування мовою спочатку 
під керівництвом викладача, а далі самостійно на 
уроці і вдома, виконуючи різні види робіт – усні та 
письмові (читання і переклад, відповіді на питання, 
складання усного діалогу за зразком, складання 
власного висловлювання за зразком на визначену 
тему, виконання письмових граматичних вправ).

3)	 Знання іноземної мови-посередника (англій-
ської для турецьких, арабських, китайських сту-
дентів).

За умови знання мови-посередника (англій-
ської, французької тощо) студенти певною мірою 
обізнані з понятійним мовознавчим апаратом, 
тобто вони знають значення таких термінів, як 
«приголосні звуки», «голосні звуки», «м’які – тверді 
приголосні», «іменник як частина мови», «про-
сте речення», «підмет і присудок» і т.п. Викладач  
у такому разі значно швидше і якісніше зможе пояс-
нити граматичний матеріал з української мови, 
наводячи у приклад терміни англійською, зістав-
ляючи певні поняття двома мовами. За відсутності 
іноземної мови-посередника в нагоді стають слов-
ники, методичні посібники з перекладеним лексич-
ним мінімумом, які допомагають зрозуміти тексти 
для читання та необхідний граматичний матеріал. 
Наявність же мови-посередника значно пришвид-
шує навчальний процес.

4)	 Особистісні психологічні якості студентів.
Як доводять спостереження, екстраверти зна-

чно комфортніше себе почувають на уроці та поза 
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ним у новому мовному соціально-культурному 
середовищі, адаптуються і легше йдуть на контакт 
із викладачем, групою, оточуючими, поза межами 
класу встановлюють дружні зв’язки з носіями укра-
їнської мови.

5)	 Мононаціональність групи.
Зазвичай у групах на підготовчому відділенні 

навчаються студенти з різних країн, але трапля-
ються і такі групи, в яких навчаються студенти 
або з однієї країни (з Туреччини чи Китаю), або 
ж переважна кількість студентів (11 з 12) з цієї 
однієї країни. Наприклад, група складається лише 
з турецьких студентів, за першої ліпшої можли-
вості студенти переходять на рідну мову на уроці 
за необхідності зрозуміння теми, значення слова, 
терміна, питаючи один одного. У мультинаціональ-
ній групі в такому разі студенти вимушені більш 
уважно й активно працювати на уроці, викорис-
товувати вже здобуті знання з української мови, 
аби зрозуміти викладача, перепитати українською 
одногрупників – студентів з інших країн, спробу-
вати вкотре докласти когнітивних зусиль, щоб зна-
йти відповідь на питання під час вирішення прак-
тичної проблемної ситуації на уроці. 

6)	 Вік студентів, що приїздять в Україну на 
навчання.

25+ зазвичай вимагає значно більше часу для 
виконання певних розумових операцій, а саме 
запам’ятовування нової лексики, вміння швидко 
аналізувати за зразком (встановлення аналогії у 
виконанні граматичних вправ, сприйняття усної 
інформації під час виконання завдань з аудію-
вання), продукувати власне мовленнєве усне 
висловлювання за зразком і самостійно. Тут, перш 
за все, йдеться про час, витрачений на певні 
навчальні дії. Але за наявності сильної усвідомле-
ної мотивації цей фактор не є визначальним.

Перелічені вище фактори частково мають 
суб’єктивний характер (залежать від студентів або 
ж є їх особистісними характеристиками), частково 
мають ситуативний чинник (комплектація груп від-
бувається спонтанно залежно від часу заїзду сту-
дентів на навчання), але певним чином впливають 
на навчальний процес. За наявності їх негативного 
вплину саме від викладача залежить змога ней-
тралізувати негатив та скерувати навчальний про-
цес у потрібне русло.

Новітня освітня модель характеризується пере-
орієнтуванням навчального процесу на студента – 
особистість, активного діяча, суб’єкта навчання 
у взаємодії з викладачем, іншими студентами, 
метою ж новітньої освітньої моделі є формування 
освіченого фахівця зі сталими загальними та про-
фесійними комунікативними компетенціями, здат-
ністю до самореалізації та самонавчання протягом 
майбутньої професійної діяльності [12]. Одним 
із шляхів впровадження у практику вищої школи 
нової освітньої моделі є застосування новітніх 

методик, які визначаються використанням таких 
підходів до навчання, як гуманістичний, особис-
тісно-орієнтований, діяльнісний, компетентнісний.

Гуманістичний підхід визначається підбором 
викладачем різнорівневих завдань з метою ство-
рити ситуацію успіху, позитивної оцінки роботи 
навіть слабких студентів. Адже саме позитивна 
оцінка заохочує в подальшому вивчати мову  
в процесі виконання різних граматичних письмо-
вих, усних завдань на уроці та вдома.

Максимально задіяти всіх у процес виконання 
різних продуктивних, творчих завдань можна  
у парах, невеликих групах, де вимагається напру-
жена розумова діяльність кожного студента  
в командній роботі. Виконання різних граматич-
них, лексичних усних і письмових завдань, спря-
мованих на формування всіх видів мовленнєвої 
діяльності – читання, говоріння, слухання (аудію-
вання), письмо, реалізує так званий діяльнісний 
підхід до навчання. Врахувати особисті психолого-
фізіологічні аспекти розумової діяльності студен-
тів, їхнього психотипу (екстраверти, інтроверти, 
холерики, сангвініки, флегматики) під час прове-
дення занять, підбору завдань дає змогу особис-
тісно орієнтований підхід до навчання.

Висновки. Підсумовуючи вищесказане, зазна-
чимо, що високий рівень володіння студентів укра-
їнською мовою залежить від багатьох факторів, 
насамперед, від використання викладачем різних 
підходів до навчання і методик, що дають змогу 
усім студентам засвоїти навчальну програму і 
вміти вільно спілкуватися українською в побуто-
вій, а також науково-професійній сферах. Пріори-
тетним у практиці навчання визначається комуні-
кативний підхід, що робить акцент на формуванні 
комунікативних умінь і навичок, а саме вмінні 
розуміти співрозмовника, створювати власні усні, 
письмові висловлювання, тобто вільно спілкува-
тися відповідно до певної мовленнєвої ситуації.
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  ТЕОРІЯ І МЕТОДИКА ПРОФЕСІЙНОЇ ОСВІТИ

УПРОВАДЖЕННЯ МЕТОДУ АКТИВНОГО СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНОГО 
ПІЗНАННЯ В СИСТЕМУ ПІДГОТОВКИ МАЙБУТНІХ ПРАКТИЧНИХ ПСИХОЛОГІВ
INTRODUCTION OF METHOD OF ACTIVE SOCIO-PSYCHOLOGICAL COGNITION 
INTO THE SYSTEM OF TRAINING OF FUTURE PRACTICAL PSYCHOLOGISTS

У різних напрямах психологічної роботи з 
людьми в різних сферах суспільної прак-
тики широко використовуються активні 
соціально-психологічні методи. Оволодіння 
такими методами поряд з іншими пси-
хологічними технологіями і прийомами є 
обов’язковим для кожного кваліфікованого 
практичного психолога. У статті роз-
глянуто основні теоретичні і методичні 
підходи до використання активного соці-
ально-психологічного навчання в діяльності 
практичного психолога. Відображаються 
базові методи, що застосовуються в роботі 
з людьми, – соціально-психологічний тре-
нінг, групова дискусія, імітаційні ігри тощо.
Основною метою застосування мето-
дів активного соціально-психологічного 
навчання є формування вмінь і навичок спіл-
кування, формування комунікативної компе-
тентності у штучно створеному соціально-
психологічному середовищі,  яким  виступає 
група психологічного тренінгу. У статті 
розглянуто соціально-психологічний тренінг 
як систему активної підготовки практичних 
психологів до майбутньої професійної діяль-
ності. Проведено аналіз теоретичних праць 
вітчизняних та зарубіжних науковців-пси-
хологів, який свідчить, що важливою пере-
вагою соціально-психологічного тренінгу є 
використання навчального ефекту групових 
взаємодій і реалізація принципу активності 
його учасників. Визначено основні функції 
соціально-психологічного тренінгу та прин-
ципи його побудови. 
Важливим завданням соціально-психологіч-
ного тренінгу є розвиток соціально-психоло-
гічної компетентності, формування психо-
логічних умінь, тісно пов’язаних із розвитком 
професійних властивостей особистості 
практичного психолога. У межах соціально-
психологічного тренінгу навчання спрямо-
ване на оптимізацію і модифікацію окремих 
рис особистості майбутнього практичного 
психолога, комунікативного потенціалу 
майбутнього фахівця, психокорекцію його 
глибинних особистісних якостей. Навчання 
сприяє зміні життєвої позиції, установок, 
розвитку сензитивності, самосвідомості, 
підвищенню соціально-психологічної компе-
тентності студентів.
Ключові слова: активне соціально-психоло-
гічне пізнання, метод, система професійної 

підготовки, майбутні практичні психологи, 
соціально-психологічний тренінг.

Active socio-psychological methods are widely 
used in different directions of psychological 
work with people in different spheres of social 
practice. Mastering such methods, along 
with other psychological technologies and 
techniques, is necessary for every qualified 
practical psychologist. The article deals with the 
basic theoretical and methodical approaches 
to using active socio-psychological teaching in 
the activity of practical psychologist. The basic 
methods, which are used in work with people – 
socio-psychological training, group discussion, 
imitation games, etc., are displayed.
The main purpose of using methods of active 
socio-psychological study is formation of 
abilities and skills of communication, formation 
of communicative competence in artificially 
created socio-psychological environment, which 
serves as psychological training group. The 
article examines socio-psychological training 
as a system of active preparation of practical 
psychologists to future professional activity. 
Analysis of theoretical works of domestic and 
international scholars-psychologists has been 
done, that shows that an important benefit 
of social-psychological training is the use of 
the educational effect of group interactions 
and implementation of the principle of its 
participants’ activeness. The main functions of 
socio-psychological training and principles of its 
construction have been defined.
An important task of socio-psychological training 
is to develop socio-psychological competence, 
to form psychological abilities, which are closely 
related with the development of professional 
personality traits of a practical psychologist. 
Within the socio-psychological training, study 
process is directed to the optimization and 
modification of separate features of personality 
of future practical psychologist, communicative 
potential of future specialist, psychocorrection of 
his/her deep personal qualities. Training promotes 
change of life position, attitudes, development of 
sensitivity, self-awareness, increase of students’ 
socio-psychological competence.
Key words: active socio-psychological cognition, 
method, system of vocational training, future 
practical psychologists, socio-psychological 
training.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Реформування системи вищої освіти в Україні 
підвищує вимоги до професійної компетентності 
практичних психологів, що передбачає високий 
рівень їхньої соціально-психологічної підготовки. 
На сучасному етапі розвитку українського суспіль-
ства перед психолого-педагогічною наукою сто-
ять важливі та відповідальні завдання вдоскона-
лення освітнього процесу у вищій школі згідно з 
актуальністю вирішення проблем нового суспіль-
ного розвитку. Розв’язання таких завдань вимагає 

дослідження різних аспектів, пов’язаних із покра-
щенням якості освітнього процесу у вищій школі. 

Формування сучасної особистості відбувається 
в умовах стрімких соціальних змін, які детерміну-
ють психічний розвиток індивіда. У ситуації вибору 
особистість керується власними цінностями – усві-
домленими або неусвідомленими – значущими 
установками, стереотипними судженнями, засно-
ваними на інфантильних переживаннях, які можуть 
бути неактуальними в ситуації сьогодення. Про-
тиріччя між соціальними вимогами та глибинно- 
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психологічними, внутрішньо індивідуальними 
бажаннями суб’єкта можна вирішити шляхом піз-
нання неусвідомлюваних цінностей за методом 
активного соціально-психологічного навчання 
(АСПН), що розкриває можливості для аналізу 
несвідомих глибинних компонентів психічної 
структури в їхній свідомій презентації на основі 
символічного уявлення в малюнках, за допомогою 
психодрами, рольової гри, соціально-психологіч-
ного тренінгу тощо. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Сучасна психолого-педагогічна наука і практика 
приділяють значну увагу соціально-психологіч-
ному тренінгу. Фундаментальні праці Н. Богомоло-
вої, Ю. Ємельянова, Г. Ковальова, Л. Петровської, 
А. Хараша присвячені питанням підвищення соці-
ально-психологічної компетентності практичних 
психологів у закладах вищої освіти засобами соці-
ально-психологічного тренінгу з метою психолого-
педагогічної підготовки студентів до ефективної 
майбутньої фахової діяльності. Вітчизняні та зару-
біжні дослідники (Н. Богомолова, А. Золотнякова, 
Т. Яценко та ін.) використовують соціально-психо-
логічний тренінг для вдосконалення навчально-
виховної роботи у вищій ланці освіти. 

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. У сучасних умовах спо-
стерігається велика кількість літератури з відо-
браженням тренінгових програм, технологій, 
вправ, які призначені для широкого кола читачів. 
Значна кількість інформації стимулює інтерес до 
можливостей використання методів активного 
соціально-психологічного пізнання, які нині ста-
ють затребуваним і комерційно привабливим про-
дуктом реалізації, залучаючи до їх організації не 
лише практикуючих психологів, а й тих, хто не 
ознайомлений із логікою і закономірностями побу-
дови тренінгу, методикою використання дослід-
ницьких, формувальних та розвивальних вправ, 
не володіють методами короткострокової психоло-
гічної допомоги, способами управління груповою 
динамікою тощо. 

Підготовка кваліфікованого тренера – про-
цес, що передбачає глибоке засвоєння базових 
теоретичних знань та серйозну практичну підго-
товку. Значна кількість випускників психологічних 
закладів вищої освіти (ЗВО), опанувавши теорію, 
водночас, усвідомлюючи ступінь відповідальності 
психолога, побоюються проводити тренінг через 
відсутність практичного досвіду, що, безумовно, 
звужує можливості працевлаштування молодих 
фахівців.

Таким чином, є підстави стверджувати, що 
назріла необхідність розширення сфери викорис-
тання методів активного соціально-психологіч-
ного пізнання в системі фахової підготовки май-
бутніх практичних психологів, зокрема, в процесі 
навчання студентів організації та проведення соці-

ально-психологічних тренінгів, що і зумовило про-
блематику статті.

Метою статті є обґрунтування доцільності 
впровадження методів активного соціально-пси-
хологічного пізнання в систему підготовки майбут-
ніх практичних психологів та розкриття принципів 
і стратегій їх використання в освітньому процесі.

Виклад основного матеріалу. Розвиток  
і впровадження методу активного соціально-
психологічного пізнання (далі – АСПП) в прак-
тику навчання майбутніх практичних психологів 
зумовлені актуальною проблемою формування 
зрілої, відповідальної, цілеспрямованої особис-
тості. Теоретичною основою методу є інтеграція 
гуманістичного, психодинамічного та феномено-
логічного підходів, яка визначає принципи (орієн-
тації на самопізнання і саморозвиток особистості, 
послідовності, наступності, переважання активних 
групових методів роботи, моделювання життєвих 
ситуацій, що вимагають усвідомленої суб’єктної 
активності тощо) і психологічні умови (створення 
середовища емоційного комфорту, довіри між 
учасниками, умов психологічної безпеки, забезпе-
чення рефлексії вправ, занять, програми) реаліза-
ції (Ф. Бассін, Ф. Василюк, Т. Яценко та ін.).

Метод АСПП спирається на основні потреби 
особистості в активності, спілкуванні, самороз-
витку та прийнятті, тому синтезує принципи орга-
нізації групової, соціотренінгової та гуманістичної 
спрямованості на пізнання і самопізнання особис-
тості в її індивідуально неповторних виявах. Метод 
зорієнтований на визначення психологічних при-
чин порушення процесу спілкування і діяльності 
та їхнього зв’язку зі сферою несвідомого. Загалом 
використання метода АСПП сприяє актуалізації 
творчості суб’єкта освіти, вдосконалює комуні-
кативні навички студентів, розширює їхню само-
свідомість і підвищує рівень рефлексії. Заняття  
в групі АСПП дають змогу послабити вплив стре-
согенних чинників на психіку суб’єкта і сприяють 
розкриттю позитивного потенціалу особистості.

У комплексному понятті «активне соціально-
психологічне пізнання» акумульовано кілька важ-
ливих змістотвірних характеристик, що випливають 
із змісту окремих наукових складників. По-перше, 
активне пізнання за своїм смисловим значен-
ням пов’язане з процесом навчання. Як відомо, 
активні методи і форми навчання мають широкі 
дидактичні можливості (від лат. аktivus – діяль-
ний), спрямовані на розвиток у студентів самостій-
ного мислення і здатності компетентно вирішувати 
нестандартні навчально-професійні завдання. По 
суті, активне пізнання сприяє формуванню куль-
тури розумової творчої діяльності.

З психологічної позиції активність пов’язана 
зі здатністю особистості до саморуху, в межах 
якого вона відтворює себе [1, с. 153]. Активність 
характеризується спонтанністю, довільністю,  
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надситуативністю і дієвістю. Ці якості підкреслю-
ють детерміноване значення «моменту сього-
дення» (на відміну від детермінації щодо мину-
лого або можливого майбутнього) в розвитку 
особистості, що забезпечує опору на принцип 
«тут і тепер». На думку О. Максименко, актив-
ність суб’єкта залежить від наявної в нього уста-
новки, тобто готовності сприймати світ певним 
чином, діяти в тому чи іншому напрямі. Активність 
є явищем, яке спрямовується установкою та існує 
завдяки установці, водночас виявляється стійкість 
до впливів середовища. Тобто особистісна актив-
ність дає змогу суб’єкту сприймати власний образ 
як причину подій [6, с. 25].

Соціально-психологічне пізнання традиційно 
охоплює такі форми: групові дискусії, ігрові та тре-
нінгові заняття (Н. Гриньова, В. Захаров, Т. Яценко 
та ін.). За допомогою таких методів уможливлю-
ється формування надзвичайно широкого спек-
тру вмінь, навичок і якостей майбутніх практичних 
психологів залежно від того, як організовуються 
підготовка і проведення заняття, які мотиви закла-
даються в основу розробниками і викладачами.

Метод активного соціально-психологічного піз-
нання в навчанні майбутніх практичних психологів 
зазвичай проходить у формі соціально-психоло-
гічного тренінгу [5, с. 188]. На нашу думку, тренінг  
є узагальненою формою активного пізнання, 
в який входить групова дискусія і різного роду 
рольові, ділові, імітаційні та інші ігри та вправи. 
Тому продуктивність тренінгових занять незрів-
нянно цінніша.

Міжпредметний характер методів активного 
соціально-психологічного навчання відображає 
схема їхнього взаємозв’язку з різними науками 
про людину (рис. 1). Методи активного соціально-
психологічного навчання об’єднано в окрему групу 

методів психологічної роботи порівняно нещо-
давно, тому термінологія цього напряму, його 
понятійний апарат ще не викристалізувалися. 
Його засновники визначають методи активного 
соціально-психологічного навчання в такий спосіб:

1) організаційні форми педагогічного спіл-
кування, які забезпечують високу пізнавальну 
активність студентів в оволодінні практичними 
соціально-психологічними знаннями та комуніка-
тивними вміннями [8, с. 77]; 

2) своєрідні форми навчання та формування 
окремих умінь у сфері спілкування, а також форми 
їхньої відповідної корекції [7, с. 8].

Найчастіше методи активного соціально- 
психологічного пізнання та навчання базуються на 
соціально-психологічному тренінгу без уточнення 
їхніх цілей, теоретико-методологічної бази і специ-
фіки змісту.

У психологію термін «соціально-психологічний 
тренінг» уведений німецьким ученим М. Форвер-
гом. Саме слово «тренінг» (від англ. training) озна-
чає навчання, тренування. Натомість Ю. Ємелья-
нов визначає цей термін як групу методів розвитку 
здібностей до навчання та оволодіння будь-яким 
складним видом діяльності [3, с. 67]. У роботах 
Н. Гриньової соціально-психологічний тренінг 
визначається як форма психологічного впливу  
у процесі інтенсивного навчання в груповій вза-
ємодії [2, с. 96].

Основною метою соціально-психологічного 
тренінгу, на думку Б. Іваненко, є оволодіння соці-
ально-психологічними знаннями в активній формі. 
Специфікою роботи тренінгових груп визнача-
ється: 

– усвідомлення в процесі роботи групи осо-
бливостей поведінки кожного учасника тре-
нінгу [7, с. 10]; 

Психологічні науки

Медичні науки Соціальна психологія Педагогічні науки

Групова психотерапія Педагогічна 
психологія

Дидактика

Методи активного соціально-
психологічного навчання

Рис. 1. Зв’язок методів активного соціально-психологічного навчання з іншими науками про людину
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– розвиток умінь і навичок міжособистісного 
спілкування; 

– об’єднання групи на основі єдиних цілей 
і завдань навчання, норм і правил взаємодії 
[4, с. 11].

З огляду на це визначимо, що ключовим аспек-
том тренінгу є психологічний вплив групи на осо-
бистість. Саме в процесі соціально-психологічного 
тренінгу відбувається глобальне перетворення 
психіки під впливом психологічного впливу – пере-
будовується ціла група психічних явищ – емоційна 
сфера особистості, поведінковий і мотиваційно-
ціннісні аспекти.

Відомо, що психологічний вплив за формою є 
вербальним і невербальним (пози, міміка, жести 
тощо). Тому в тренінгових програмах доречно вико-
ристовувати невербальні вправи. Співвідношення 
вербальних і невербальних засобів психологічного 
впливу може бути різним залежно від мети впливу. 
У тренінгу вони мають збігатися у своїх цілях  
і завданнях, посилювати дію один одного. Невер-
бальні повідомлення конкретного майбутнього 
практичного психолога, учасника тренінгу, можуть 
відрізнятися від вербальних, що дає змогу більш 
точно діагностувати глибинну проблему людини, 
перешкоджає процесу пізнання і самопізнання. 
У контексті невербальної комунікації виявляються 
особливості емоційної сфери. Значущі ознаки тих 
чи інших переживань визначаються точніше, ніж  
у вербальній комунікації, звичайно, за умови ство-
рення психологічно безпечної, приймаючої атмос-
фери для спонтанної активності і творчості суб’єкта. 
Уміння розпізнавати й адекватно використовувати 
засоби впливу – найважливіший показник майстер-
ності тренера психологічної групи, який має врахо-
вувати значну кількість чинників у спостереженні за 
вербальною і невербальною комунікацією.

Метод АСПП функціонує в межах суб’єкт-
суб’єктної парадигми, що дає змогу встановлювати 
рівність психологічних позицій учасників тренінго-
вої групи [9, с. 541]. Така система відносин безпо-
середньо пов’язана з гуманістичною, особистісно-
орієнтованою концепцією в груповій психотерапії, 
заснованою на вірі в конструктивне начало люд-
ської природи. Основи підходу закладені психоло-
гами і педагогами-гуманістами (Дж. Бьюдженталь, 
А. Маслоу, Р. Мей, К. Роджерс, В. Сухомлинський, 
Е. Фромм, І. Ялом та ін.), згідно з якими людина 
народжується здатною до творчості і розвитку, а 
реалізація природного потенціалу – вроджена 
потреба людини. Тому основним завданням 
сучасної освіти майбутніх практичних психологів є 
створення соціально-психологічних і педагогічних 
умов для розкриття здібностей і таланту особис-
тості студента адекватно використовувати засоби 
впливу під час роботи тренінгової групи.

Спираючись на власний досвід, зазначимо, що 
впровадження методу АСПП у професійну підго-

товку майбутніх практичних психологів дає змогу 
вирішувати сукупність таких завдань: розвиток 
комунікативних умінь і навичок студентів, форму-
вання культури спілкування; корекція і розвиток 
особистісних і моральних якостей особистості; 
розвиток рефлексивного потенціалу, соціального 
інтелекту і творчих здібностей; формування пси-
хічно зрілої особистості, здатної бути адаптова-
ною в процесі енкультурації в межах соціалізації.

Висновки. Основне завдання активних мето-
дів навчання полягає у формуванні нового стилю 
спілкування викладачів вищої школи в суб’єкт-
суб’єктній взаємодії зі студентами, що уможлив-
люється шляхом організації роботи груп тренінгу. 
Важливим завданням соціально-психологічного 
тренінгу в професійній підготовці майбутніх прак-
тичних психологів є розвиток у них соціально-пси-
хологічної компетентності, під якою розуміється 
знання чинників групового спілкування, розуміння 
стратегії і тактики поведінки партнерів зі спілку-
вання, володіння технологічними прийомами,  
а також вміння використовувати їх у конкретній 
ситуації. Соціально-психологічний тренінг сприяє 
формуванню психологічних умінь, тісно пов’язаних 
із розвитком професійних властивостей особис-
тості практичного психолога. У межах соціально-
психологічного тренінгу навчання спрямовується 
на оптимізацію і модифікацію окремих рис осо-
бистості майбутнього практичного психолога, роз-
витку його комунікативного потенціалу, психоко-
рекцію глибинних особистісних якостей. Навчання 
сприяє зміні життєвої позиції, установок, розвитку 
сензитивності, самосвідомості, підвищенню соці-
ально-психологічної компетентності студентів.

 Перспективи подальших наукових розвідок 
вбачаємо в розробці та апробації методичних 
матеріалів для проведення соціально-психологіч-
ного тренінгу в професійній підготовці майбутніх 
практичних психологів. 
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ТЬЮТОРСЬКА ДІЯЛЬНІСТЬ МАЙБУТНЬОГО ВИХОВАТЕЛЯ 
У ВПРОВАДЖЕННІ ПЕРСОНАЛІЗОВАНОГО НАВЧАННЯ
TUTORIAL ACTIVITY OF A FUTURE EDUCATOR IN IMPLEMENTATION 
OF PERSONALIZED EDUCATION

Статтю присвячено теоретичному аналізу 
сутності понять «тьюторська діяльність», 
«персоналізація», їх визначенню як інтегро-
ваних багатокомпонентних особистісних 
утворень. Як один із засобів розвитку само-
освітньої компетентності майбутніх вихо-
вателів запропоновано використовувати 
персоналізацію навчального процесу під час 
реалізації тьюторської діяльності. Автор 
наводить різні визначення поняття «пер-
соналізація», бо саме такий багатогранний 
підхід розкриває проблеми цього процесу. 
Подано теоретичне обґрунтування науко-
вої проблеми сучасного стану функціональ-
ності майбутнього вихователя як тьютора 
в системі дошкільної освіти. Основну увагу 
в роботі закцентовано на важливості впро-
вадження тьюторської діяльності в освітній 
простір дошкільної освіти з метою удоско-
налення реалізації принципу індивідуалізації 
та персоналізації зі здобувачами освіти. 
Обґрунтовано ідею про те, що оволодіння 
майбутніми вихователями специфічною 
тьюторською діяльністю забезпечить 
набуття навичок якісної професійної діяль-
ності в системі закладів дошкільної освіти. 
Автором визначено власне бачення щодо 
тьюторської діяльності майбутнього вихо-
вателя у впровадженні персоналізованого 
навчання. Проаналізовано особливості від-
окремлення тьюторської діяльності від 
педагогічної діяльності. Автор доходить 
висновку про те, що сучасні пріоритети 
професійної підготовки майбутніх вихова-
телів до тьюторської діяльності передба-
чають впровадження принципу індивідуаліза-
ції, а також персоналізації у роботі з дітьми 
дошкільного віку, а заклади освіти потребу-
ють формування нового покоління фахівців, 
здатних самостійно мислити, генерувати 
оригінальні ідеї, приймати сміливі й нестан-
дартні рішення. Оволодіння педагогами 
тьюторською діяльністю задля впрова-
дження персоналізованого навчання забез-
печить ефективне впровадження принципу 
індивідуалізації в умовах закладу дошкільної 
освіти.

Ключові слова: тьютор, тьюторська 
діяльність, вихователь, персоналізація, пер-
соналізоване навчання.

The article is devoted to the theoretical analysis 
of the essence of the concepts “tutoring”, 
“personalization” of their definition as an 
integrated multicomponent personal education. 
One of the means of developing the self-
educational competence of future tutors is to 
use personalization of the educational process 
in the process of the tutoring activity. The author 
provides different definitions of the concept of 
“personalization”, because such a multifaceted 
approach reveals the problems of this process. 
The theoretical substantiation of the scientific 
problem of the present state of functionality of the 
future tutor as a tutor in the system of preschool 
education is presented. The main focus of the 
work is on the importance of introducing tutoring 
activities in the educational space of pre-school 
education in order to improve the implementation 
of the principle of individualization and 
personalization with the recipients of education. 
The idea that mastering future tutors with specific 
tutoring activities will ensure the acquisition of 
skills of high-quality professional activity in the 
system of pre-school education institutions is 
substantiated. The author defined his own vision 
regarding the tutoring activity of the future tutor in 
the implementation of personalized learning. The 
peculiarities of separating the tutoring activity from 
the pedagogical activity are analyzed. The author 
concludes that the current priorities of professional 
training of future tutors for tutoring activities include 
the introduction of the principle of individualization, 
personalization in work with children of preschool 
age, and educational institutions require the 
formation of a new generation of professionals 
who are able to think independently, generate 
and standardize. decision. Teachers’ mastery 
of tutoring activities for the implementation 
of personalized learning will ensure effective 
implementation of the principle of individualization 
in pre-school settings.
Key words: tutor, tutor activities, teacher, 
personalization, personalized learning.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
В умовах глобальних соціально-економічних змін 
важливою стає переорієнтація системи освіти на 
особистісно орієнтовану освітню парадигму, основу 
якої становлять принципи індивідуалізації та персо-
налізації, що створюють найкращі умови для розви-
тку і максимальної реалізації нахилів та здібностей 
дітей дошкільного віку в умовах закладу дошкільної 
освіти. Соціальне замовлення суспільства зумов-
лює необхідність формування особистості, яка 
здатна навчатися в швидкозмінних інформаційних 
умовах, котрі відображені в нових освітніх програ-
мах, структурованих змістовно і процесуально з 
урахуванням особистісних переваг і потреб кож-
ного, відображених в оновлених стандартах освіти.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблема тьюторської діяльності та підготовки 
педагога до цієї діяльності не є новою для теорії 
та практики педагогіки, однак протягом багатьох 
років вона викликає науково-педагогічний інтерес 
вчених. Накопичена велика теоретична база, 
яка характеризує прикладні питання даної про-
блеми. Виконані дослідження щодо здійснення 
тьюторської діяльності, спрямовані на вирішення 
проблем історичних підстав тьюторської діяль-
ності (Е.А. Андрєєва, Є.В. Білицька), формування  
у фахівця тьюторської позиції (А.П.  Махов), 
реалізації функцій тьютора (С.М.  Єфименко, 
В.В.  Гарднер, В.С.  Пьянін), тьюторського супро-
воду в закладах вищої освіти (Л.М.  Гедгафова, 
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С.В. Загребельна, Н.В. Піліпчевська), персоналіза-
ції навчання (В.В. Грачов, Ю.В. Крупнов, М.В. Кла-
рін та ін.), персоналізованої системи навчання 
(Дж.Ф.  Келхун, Ф.  Келлер), персоналізації освіти 
(Л.В.  Байбородова, В.В.  Грачов, Ю.В.  Крупнов, 
М.В. Кларін, М.В. Потапова). Попри значний внесок 
в розробку суміжних аспектів проблеми, виконані 
наукові дослідження не здатні вирішити проблему 
тьюторської діяльності майбутнього вихователя з 
розбудови персоналізованого навчання, тому що 
у відомих нам роботах не були розкриті механізми 
формування готовності до такої діяльності май-
бутнього педагога. Аналіз досліджень переконує 
в тому, що формування готовності до тьюторської 
діяльності майбутнього вихователя у впрова-
дженні персоналізованого навчання стає необхід-
ною умовою педагогічної діяльності та показником 
конкурентоспроможності.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Зазначені підходи потребу-
ють визначення необхідних умов для підготовки 
нової генерації кваліфікованих педагогів, здатних 
реалізовувати тьюторську діяльність, спрямо-
вуючи її на персоналізацію навчання для дітей 
дошкільного віку, здатних діяти в багатоформат-
ному, багатовимірному й альтернативному інфор-
маційному середовищі.

Мета статті полягає у теоретичному обґрунту-
ванні проблеми персоналізації освітнього процесу 
крізь призму тьюторської діяльності майбутнього 
вихователя.

Виклад основного матеріалу. Однією з інно-
ваційних педагогічних практик особистісно орі-
єнтованого, індивідуально диференційованого  
і персоналізованого навчання служить освітній 
процес у форматі тьюторської діяльності. Тьютор-
ську діяльність майбутнього вихователя в освіт-
ньому контексті слід розглядати як діяльність з 
індивідуалізації, спрямовану на виявлення, розви-
ток освітніх мотивів і інтересів тьюторантів, пошук 
освітніх ресурсів і створення індивідуальної освіт-
ньої траєкторії.

Варто зауважити, що для освітньої галузі ці 
поняття не є новими. Термін «тьютор» похо-
дить від латинського слова “tutorem”, що озна-
чає «наставник», тобто старший, який опікується 
студентами на заняттях. Цей термін фіксується  
у джерелах з 1580 року [7, с. 343]. Натомість тер-
мін «ментор» походить від латинського слова 
“mentos” – «намір», «ціль», «дух», тобто керівник, 
учитель, наставник, вихователь. Під менторством 
розуміють стосунки між досвідченою особою, пра-
цівником та особою, яка не має досвіду. Т. Лелека 
стверджує, що в освітній галузі це поняття тра-
диційно сприймається як особистісні довготри-
валі стосунки між наставником та студентом, що 
дозволяють останньому професійно розвиватись 
та удосконалюватись [7, с. 322].

Варто зауважити, що найперша згадка про 
ментора має давню історію і відображена у ста-
родавній міфології. Ментор був другом Одіссея та 
допомагав йому виховувати його сина Телемаха. 
Тобто ментор – це порадник, керівник, який пра-
цює над розвитком загальних чи спеціальних зді-
бностей та культурним становленням свого вихо-
ванця [14, c. 321].

Німецький дослідник F. Bebber звертається до 
римського походження терміна «тьютор», адже, 
як ми уже зазначали, термін «тьютор» походить 
з латинської мови і означає «захисник, покрови-
тель», а відповідно до римського права тьютор був 
опікуном особи [1, p. 12].

Підтвердження цієї тези знаходимо у праці 
О. Лось, де зазначається таке: «Поняття «тьютор» 
є доволі широко вживаним терміном і має різні зна-
чення (наставник, помічник, модератор, репети-
тор або посередник). Тлумачний словник “Oxford 
Wordpower Dictionary” пропонує таке визначення 
терміна «тьютор»: 1) приватний вчитель, який 
вчить одну особу або дуже малу групу людей;  
2) вчитель, відповідальний за невелику групу осіб, 
що навчаються в школі, коледжі або університеті» 
[8, с. 47].

Намагаючись зрозуміти специфіку становлення 
та розвитку інституту тьюторства, науковці зверта-
ються до досвіду різних країн та різних історичних 
періодів. Так, В. Громовий стверджує: «Тьютор-
ство – це оксфордсько-кембриджський феномен, 
оскільки це явище характеризує розвиток бри-
танської вищої освіти» [5]. Виникнення феномену 
тьюторства пов’язують з історією університетів 
Великої Британії. Його поступове оформлення 
відбулося в XIV ст. в Оксфордському, а згодом  
і в Кембриджському університеті. Тьюторство як 
форма університетського наставництва сформу-
валося ще в ХІV ст. Тьюторами ставали колегіальні 
вихованці духовного звання з ученим ступенем, які 
після закінчення навчального курсу залишалися 
без бенефіції (місця), жили в колегіях як зараховані 
до університету під назвою “tutor” і з часом стали 
головною складовою колегій. У колегії вони були 
на загальному утриманні і здійснювали нагляд за 
певною кількістю школярів, супроводжували життя 
студентів під час перебування в колегії, зокрема 
їхній побут, готували до академічних лекцій, керу-
вали приватними заняттями [11, с. 263].

Процес самоосвіти був основним в отриманні 
університетських знань, і тьюторство від початку 
виконувало функції його супроводу, вважалося 
формою університетського наставництва. Напри-
кінці XVI ст. тьютор став центральною фігурою в 
університетській освіті, відповідаючи головним 
чином за виховання своїх підопічних [6, с. 27].

Розвиток тьюторства триває й донині. Підтвер-
дження цього знаходимо в положенні про поря-
док здійснення інноваційної освітньої діяльності, 
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затвердженому Наказом Міністерства освіти  
і науки України від 07.11.2000 р. № 522. Також екс-
периментально-дослідницька робота проводиться 
на базі Приватних шкіл «Афіни» (м.  Київ), «Еко-
ленд» (м. Львів), приватного аграрного коледжу 
(м. Умань) [10].

Оволодіння майбутніми педагогами тьютор-
ським інструментарієм здатне якісно поліпшити 
освітній процес. У зв’язку з цим виникає потреба 
у формуванні готовності майбутніх педагогів до 
тьюторської діяльності як інструменту для персо-
налізації навчання.

В основу тьюторства покладено партнер-
ські стосунки, де один зі студентів є тьютором,  
а інший – підопічним, що сприяє науковому та осо-
бистісному розвитку студентів [3, с. 11].

Ми глибоко переконані, що як форма навчання 
тьюторство сфокусоване на персоналізації 
навчального процесу за допомогою різних методів 
взаємодії та репрезентує викладацько-навчальну 
подію [2, с. 930], адже «аналіз сучасних європей-
ських та вітчизняних тенденцій вищої освіти засвід-
чив актуальність переходу від простої поінформо-
ваності чи навіть просвітництва на більш високий 
рівень формування компетентності майбутніх 
фахівців. Актуальною є така організація професій-
ної освіти, результатом якої є висока якість ком-
петентності, спроможність адекватно сприймати 
педагогічні новації, створювати власну систему 
діяльності, легко адаптуватися до змін життя, роз-
вивати власну компетентність» [9, с. 167].

Зауважимо, що персоналізація визначається 
як: 1) процес перетворення людини в особис-
тість, у персону, результат набуття людиною осо-
бливих, особистісних властивостей у ході свого 
індивідуального розвитку [11, с. 115]; 2) процес, 
у результаті якого суб’єкт здобуває ідеальну 
представленість у життєдіяльності інших людей 
і може виступати в суспільному житті як особис-
тість [16, с. 331].

Сутність персоналізації полягає в дійових пере-
твореннях інтелектуальної і афективно-потребної 
сфери особистості іншої людини, які відбуваються 
в результаті діяльності індивіда. Поняття персо-
налізації в такому значенні було введене в психо-
логію в концепції персоналізації, яка була розро-
блена А. Петровським, В. Петровським. В основу 
концепції персоналізації покладено принцип від-
битої суб’єктності, що передбачає ідеальну пред-
ставленість однієї людини в життєвій ситуації іншої 
[15, с 145], тобто особистістю здійснюється «зміна 
життєдіяльності оточення, робляться внески і їх 
прийняття оточенням, а також ствердження свого 
інобуття в інших людях» [13, с. 17]. В. Петровський 
і А. Петровський саме цей процес і результат збе-
рігання суб’єкта в інших людях, його ідеальної 
представленості і продовженості в них внесків  
і визначають як персоналізацію.

Відзначимо, що обрані нами складники моти-
ваційно-професійного підходу (цінності, мотиви) 
дозволяють розкрити зміст освіти, що базується 
на професійних цінностях, принципах індивідуалі-
зації та персоналізації, які характерні для тьютор-
ської діяльності.

Одним із дієвих засобів розвитку самоосвітньої 
компетентності педагога в системі післядипломної 
освіти може бути, на наш погляд, персоналізація 
навчального процесу.

Так, В.  Грачов слушно зазначає: «Сьогодні 
реально захищеною в соціальному плані може 
бути лише широко освічена людина, здатна гнучко 
перебудовувати напрям і зміст своєї діяльності, 
тому стає ясно, що немає двох однакових освіт, 
як немає і двох однакових особистостей, бо кожна 
особистість є унікальною» [4, с. 15]. Саме цим 
дослідником була визначена цільова конструкція 
персоналізації освітнього процесу, яка в контек-
сті потреби самоосвітньої діяльності складається  
з трьох взаємопов’язаних компонентів:

1) розвитку ціннісно-сенсової спрямованості 
особистості на досягнення суб’єктно значущого та 
відповідного культурі (професії) образу «Я». Це, 
зокрема, особистісні цілі, стандарти, принципи, 
очікування й переконання щодо свого «Я», своїх 
можливостей відповідно до вимог соціуму, профе-
сійних норм;

2) розширення сфери «Я»-компетентностей 
особистості, тобто тих її особистісних новоутво-
рень, які інтегрують у єдине ціле знання, уміння 
й розуміння, здатність до самоосвіти і на засадах 
її здобутків здатність до творчої самореалізації в 
певній галузі життєдіяльності;

3) розвитку внутрішньої відповідальності як 
внутрішньої підзвітності особистості за все, що 
вона здійснює, чого самостійно навчається. Це, 
зокрема, розвиток авторської позиції в освітньому 
просторі, причетність не тільки до своєї справи, 
навчання, але й до соціуму, культури, до світу  
в цілому [4, с. 9].

На наше переконання, персоналізація навчаль-
ного процесу має реалізуватися в індивідуальних  
і когнітивно-пізнавальних стратегіях засвоєння 
нової педагогічної інформації. Термін «страте-
гія» (від гр. “stratus” – «військо» та “ago” – «веду»)  
у дидактиці, як правило, означає вироблення загаль-
ного способу набуття, збереження та використання 
навчальної інформації, що слугує загальній меті – 
підвищенню певного професійного рівня [15, с. 163].

Методико-праксеологічні процеси персоналіза-
ції можуть бути активовані різноманітними засо-
бами. Так, у підготовці слухачів до семінарських  
і практичних занять при вивченні навчальної дисци-
пліни «Інклюзивна освіта» ефективним є залучення 
їх до індивідуальної, парної, групової самоосвітньої 
діяльності за проблемою, актуальною для конкрет-
ної академічної групи. У попередній навчальній вза-
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ємодії викладач орієнтує слухачів на самоосвітню 
діяльність і позааудиторні дискусії з тим, щоб на 
занятті кожен педагог чи творча група могли аргу-
ментувати, погодитися чи не погодитися з автором 
самостійно опрацьованої ними монографії, циклу 
статей, методичних рекомендацій. У таких ситу-
аціях майбутні вихователі оволодівають логікою 
доказів, стежать за розвитком навчально-пізна-
вальної думки товаришів, навчаються прогнозувати 
напрям розгортання навчальної дискусії, передба-
чати, які запитання та репліки можуть виникнути 
в колег, уміти аргументувати свої думки в діалого-
вому та полілоговому режимах.

В. Нестеренко стверджує: «Потреба в персона-
лізації – потреба бути конкретною особистістю – 
це не завжди усвідомлювана й глибинна основа 
багатьох форм спілкування між людьми (альтру-
їзму, афіліації, прагнення до самовизначення  
і визнання та ін.)» [13].

Єдиний ефективний шлях задоволення потреби 
в персоналізації – діяльність, бо саме за допомо-
гою діяльності людина продовжує себе, транслює 
іншим свою неповторну індивідуальність.

Процес освоєння багато в чому схожий з меха-
нізмом ідентифікації, але відрізняється значно 
більшою узагальненістю, а часто відсутністю пер-
соналізації еталона. Ми переконані, що позиція 
вихователя з тьюторською діяльністю як профе-
сіонала, який здійснює такий супровід, а також в 
рефлексії фіксує свої дії і проявляє їх як інстру-
мент такої діяльності, була введена для впрова-
дження персоналізованого навчання.

Висновки. Отже, впровадження персоналіза-
ції навчання безпосередньо пов’язане з впрова-
дженням майбутніми вихователями тьюторської 
діяльності як ефективної технології індивідуалізації 
та персоналізації освіти. Персоналізація перед-
бачає виявлення, розвиток і реалізацію дитиною 
своїх особистісних можливостей в умовах закладу 
дошкільної освіти. Для побудови освітньої практики 
в руслі персоналізації необхідно чітко розуміти той 
факт, що людина сама створює у собі особистість.

Отже, персоналізація освітнього процесу  
у закладі дошкільної освіти вимагає адекватних 
технологій, спрямованих на продукування ціліс-
ного освітнього середовища розвитку особистості 
в основних сферах її життєдіяльності під час пере-
бування у закладі дошкільної освіти.
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ОРГАНІЗАЦІЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ СТУДЕНТІВ МЕДИЧНИХ ЗВО 
У ВИВЧЕННІ УКРАЇНСЬКОЇ МОВИ (ЗА ПРОФЕСІЙНИМ СПРЯМУВАННЯМ)
ORGANIZATION OF STUDENTS’ SELF-STUDY IN THE UKRAINIAN LANGUAGE 
(FOR PROFESSIONAL PURPOSES) IN HIGHER MEDICAL EDUCATIONAL 
ESTABLISHMENTS

У статті розглянуто специфіку організа-
ції самостійної роботи студентів (СРС) 
медичних закладів вищої освіти у вивченні 
української мови (за професійним спряму-
ванням) як продуктивного засобу підви-
щення рівня знань і вдосконалення практич-
них навичок володіння українською мовою 
медичного спрямування. Проаналізовано 
кількість годин, яка відводиться для само-
стійної роботи студентів під час засвоєння 
курсу «Українська мова (за професійним 
спрямуванням)» у програмах спеціальнос-
тей «Медицина», «Фармація, промислова 
фармація», «Фізична терапія, ерготера-
пія», «Медсестринство», спеціалізацій 
«Парамедик», «Медсестринство», спеці-
алізації «Сестринська справа». Визначено 
ефективні методи та форми організації 
самостійної роботи студентів з ураху-
ванням вимог та умов фахового навчання. 
Запропоновано орієнтовну тематику інди-
відуальної роботи і систему тренувальних 
вправ, спрямованих для закріплення і погли-
блення знань з відповідної теми й форму-
вання професійних мовних і мовленнєвих 
умінь і навичок. У статті звернуто увагу 
на творчу СРС і представлено ряд пошу-
кових завдань для організації самостійної 
роботи студентів у вивченні української 
мови (за професійним спрямуванням) у 
закладах медичного профілю. Творча СРС 
вимагає аналізу проблемної ситуації, само-
стійного отримання нової інформації, а 
також активізує пошукову діяльність сту-
дентів-медиків, розвиває їхнє мислення, 
розширює аналітичні здібності, зміцнює 
пам’ять, посилює потребу в безперерв-
ному вдосконаленні своїх знань та умінь з 
обраного фаху. У висновках визначено, що 
самостійна робота студентів при вивченні 
української мови (за професійним спряму-
ванням) є невід’ємною частиною сучасних 
навчально-методичних технологій у медич-
них закладах вищої освіти.
Ключові слова: самостійна робота сту-
дентів, самостійна позааудиторна робота, 
українська мова (за професійним спрямуван-
ням), медичний заклад вищої освіти, орга-

нізація навчального процесу, мовна компе-
тентність.

The article deals with the specifics of the 
organization of students’ self-study (SSS) in the 
Ukrainian language (for professional purposes) 
in higher medical educational establishments 
as a productive means of improving the level of 
knowledge and the practical skills of mastering 
the Ukrainian language of medical direction. It 
has been analyzed the number of hours allocated 
for students’ self-study while studying the course 
“Ukrainian language (for professional purposes)” 
in the programs of specialties “Medicine”, 
“Pharmacy, industrial pharmacy”, “Physical therapy, 
ergotherapy”, “Nursing”, specialization “Paramedic”, 
“Nursing”, specialization “Nursing”. Effective 
methods and forms of organizing students’ self-
study have been considered, taking into account 
the requirements and conditions of professional 
education. Approximate topics of individual work 
and a system of training exercises aimed at 
consolidating and deepening the knowledge of 
the relevant topic and the formation of professional 
language and speech skills have been offered. 
The article draws attention to the creative SSS and 
presents a number of search tasks for organizing 
such independent work of students in the study of 
the Ukrainian language (for professional purposes) 
in medical institutions. Creative SSS requires 
analysis of a problematic situation, independent 
acquisition of new information, as well as activates 
the search activities of medical students, develops 
their thinking, enhances analytical abilities, 
strengthens memory, increases the need for 
continuous improvement of their knowledge and 
skills in their chosen profession.
In the conclusions it is determined that students’ 
self-study in studying the Ukrainian language 
(for professional purposes) is an integral part 
of modern educational and methodological 
technologies in medical institutions of higher 
education.
Key words: students’ self-study, self-
extracurricular work, Ukrainian language 
(for professional purposes), higher medical 
educational establishment, organization of 
educational process, language competence.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Виконання основних напрямів перебудови вищої 
школи («розвиток активності, самостійності і твор-
чих здібностей майбутніх фахівців; забезпечення 
держави кваліфікованими, ініціативними кадрами, 
які матимуть ґрунтовну теоретичну і практичну 
підготовку з фаху і зможуть самостійно приймати 
рішення, пов’язані з майбутньою професійною 
діяльністю; формування в молодих фахівців 
прагнення до неперервної самоосвіти, здатності 
постійно оновлювати здобуті у вищій школі нау-
кові знання, вміння швидко адаптуватися до змін 
та коригувати професійну діяльність» [4, с. 108]) 
вимагає пошуку шляхів удосконалення навчально-

виховного процесу, розроблення нових методів та 
форм взаємодії викладача і студента. З огляду 
на це самостійна робота студента – це необхідна 
частина пізнавального процесу, що є методом 
навчання, видом навчальної діяльності, а також 
засобом навчання.

Самостійна робота сприяє розвитку творчих 
здібностей особистості, забезпечує оптималь-
ний режим роботи кожного студента згідно з його 
індивідуально-психологічними можливостями та 
ступенем підготовки. Як бачимо, мета самостійної 
роботи двоєдина. Зокрема, це формування само-
стійності як риси особистості й засвоєння знань, 
умінь, навичок.
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Науковці закладів вищої освіти не припиня-
ють цікавитися питаннями організації самостій-
ної навчальної діяльності студентів. Про пошук 
новітніх методів і форм формування СРС ідеться 
у публікаціях І.  Дроздової [4], Н.  Головко [2], 
Я. Гулецької [1], А. Цюприка [9; 10]. На теоретич-
ному і методологічному рівнях проблема організа-
ції самостійної діяльності студентів порушувалася 
у працях А.  Алексюка, Л.  Аристової, Ю.  Бабан-
ського, В.  Бондаря, В.  Буринського, В.  Козакова, 
І. Лернера, М. Сичової та інших провідних дослід-
ників. Про досвід організації самостійної роботи 
студентів медичного та стоматологічного факуль-
тетів під час вивчення української мови (за профе-
сійним спрямуванням) у ЗВО «Українська медична 
стоматологічна академія» писали Т.О.  Лещенко, 
Т.В. Шарбенко, В.Г. Юфименко [5].

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Попри значну кількість 
наукових досліджень із вказаної теми, проблема 
організації самостійної роботи студентів медич-
них ЗВО під час вивчення української мови (за 
професійним спрямуванням) (УМ(ПС)) рідко була 
предметом окремого наукового опрацювання, що  
й зумовило вибір теми нашої наукової розвідки.

Мета досліження – на прикладі роботи кафе-
дри української мови Тернопільського національ-
ного медичного університету імені І.Я.  Горбачев-
ського МОЗ України проаналізувати специфіку 
організації самостійної роботи студентів медичних 
ЗВО у вивченні української мови (за професійним 
спрямуванням) та визначити ефективні методи її 
побудови з урахуванням вимог та умов фахового 
навчання.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Українську мову (за професійним спрямуванням) 
у Тернопільському національному медичному 
університеті імені І.Я.  Горбачевського МОЗ Укра-
їни опановують студенти І курсу медичного, сто-
матологічного та фармацевтичного факультетів,  
а також факультету ННІ медсестринства. Май-
бутні лікарі, фармацевти, медсестри вивчають цю 
дисципліну впродовж одного семестру. Кількість 
годин, яка відводиться для засвоєння курсу «Укра-
їнська мова (за професійним спрямуванням)» у 
програмах різних спеціальностей не завжди одна-
кова. Найбільше часу запропоновано для само-
стійної роботи студентам спеціалізації «Сестрин-
ська справа» спеціальності 223 «Медсестринство» 
(Рівень вищої освіти – бакалавр) (66 год). Най-
менше годин відведено студентам спеціаліза-
ції «Парамедик» (спеціальність 223 «Медсе-
стринство», рівень вищої освіти – бакалавр) та 
студентам спеціальності 227 «Фізична терапія, 
ерготерапія» (46 год). Для юнаків і дівчат, які здо-
бувають освіту за спеціальністю 222 «Медицина», 
221 «Фармація, промислова фармація», 221 «Сто-

матологія» (Рівень вищої освіти – магістр), запро-
поновано 60 годин для самостійної роботи  
у вивченні УМ(ПС). Загалом навчальний час, від-
ведений на СРС, становить не менше 1/3 та не 
більше 2/3 усього обсягу навчального часу сту-
дента, відведеного на вивчення дисципліни, що 
відповідає нормативним документам Міністерства 
освіти і науки України.

Здатність спілкуватися державною мовою як 
усно, так і письмово, опанування навичок вико-
ристання інформаційних і комунікаційних техноло-
гій – це ті загальні компетентності, яких набувають 
студенти, навчаючись у медичному закладі вищої 
освіти і вивчаючи українську мову (за професій-
ним спрямуванням). Левова частка для досяг-
нення відповідних компетентностей належить 
самостійній позааудиторній роботі студента, адже 
така форма організації навчального процесу фор-
мує сучасного фахівця, здатного практично засто-
сувати осмислену інформацію і приймати профе-
сійні рішення.

На кафедрі української мови ТНМУ імені 
І.Я. Горбачевського МОЗ України розроблений 
і затверджений тематичний план самостійної 
роботи, який максимально адаптований до про-
філю медичного вишу. Студентам запропоновано 
такі теми для самостійної роботи:

– «Українська мова (за професійним спряму-
ванням)» як навчальна дисципліна;

– правописні особливості вживання медичних 
термінів;

– особливості використання лексичних оди-
ниць у медичній професійній мові;

– синоніми в медичній лексиці;
– пароніми в медичній лексиці;
– сучасний стан і проблеми української медич-

ної термінології;
– типові помилки слововживання у мовленні 

медичних працівників і їх корекція;
– особливості використання самостійних та 

службових частин мови в текстах ділових доку-
ментів;

– синтаксичні особливості текстів ділових  
паперів;

– особливості спілкування медичних працівни-
ків у різних комунікативних ситуаціях;

– усне спілкування у сфері професійної діяль-
ності медичного працівника;

– культура сприймання публічного виступу  
у медичній сфері;

– медична професійна мова в історії україн-
ської літературної мови;

– структура та види медичного наукового  
тексту.

Успішне виконання СРС залежить від вмоти-
вованості навчального завдання, чіткого окрес-
лення пізнавальних завдань, алгоритму й мето-
дів виконання роботи, знання студентом способів  
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її виконання, чіткого визначення викладачем форм 
звітності, обсягу роботи, термінів її подання [3, с. 76].

До традиційних та інноваційних форм органі-
зації самостійної роботи студентів, які викорис-
товуються у практиці кафедри української мови 
ТНМУ імені І.Я.  Горбачевського МОЗ України, 
належать такі: конспектування запропонованого 
матеріалу, виступи на практичних заняттях, опа-
нування навичок професійного спілкування, під-
готовка презентаційних матеріалів і повідомлень 
на лінгвістичну тему, дискусія, круглий стіл з про-
блемних питань, огляд відеоматеріалів, робота 
в мережі «Інтернет», виконання проєктних робіт, 
підготовка до диференційованого заліку, а також 
виконання завдань, повʼязаних із майбутньою 
професією.

Самостійна робота поєднує відтворювальні 
й творчі процеси в діяльності студента. Залежно 
від цього розрізняють три таких рівні самостійної 
роботи студентів: репродуктивний (тренувальний), 
реконструктивний, творчий (пошуковий) [7, с. 76].

Одним із актуальних методів у самостійній 
роботі студентів з української мови (за профе-
сійним спрямуванням), що закріплює теоретичні 
знання, формує практичні вміння, а також систе-
матизує й узагальнює ці знання і вміння, є метод 
тренувальних вправ. Подаємо орієнтовну систему 
таких завдань.

1. Вправи для вироблення орфографічних 
навиків (апостроф у медичних термінах; ненаго-
лошені е, и у медичних термінах; подвоєння при-
голосних у медичних термінах; написання мʼякого 
знака; правопис складних медичних термінів; 
велика літера у медичних термінах і номенклатур-
них назвах та ін.).

Запишіть слова, знявши риску, у три 
стовпчики: І – слова, які пишуться разом; 
ІІ – слова, які пишуться через дефіс;  
ІІІ – слова, які пишуться окремо. Обґрун-
туйте написання складних медичних термі-
нів: хіміко/терапевтичний, військово/лікарський, 
одно/разовий, світло/водо/лікування, 5/відсо-
тковий, термо/гідро/динамічний, шприц/тюбик, 
біо/хімія, вібро/масаж, напів/елемент, гіркувато/
солодкий, напів/свідомий, серцево/судинний, 
блідо/рожевий, окислювально/відновлюваль-
ний, провізор/аналітик, 10/міліграмовий, хіміко/
термічний, внутрішньо/венна ін’єкція, медико/
тактичний, рентген/кабінет, жаро/знижувальний, 
ново/народжений, біло/крів’я, бері/бері (хво-
роба), коротко/зорість, жовчно/кам’яна хвороба, 
сечо/кам’яна хвороба, крово/спинна вата, повіко/
тримач, судово/медичний, військово/лікарська 
комісія, шкірно/венозний, акустико/фобія, звіро/
бій, кардіо/грама.

2. Вправи для удосконалення вмінь безпомил-
ково утворювати граматичні форми українських 
медичних термінів.

Запишіть слова у формі родового й орудного 
відмінків. Сформулюйте правила уживання відмін-
кових закінчень -а (-я), -у (-ю) у медичних термінах:

абсорбент, адреналін, анабіоз, бальзам, бан-
даж, барій, бинт, біль, вірус, воші, жовч, імунітет, 
інструментарій, інсулін, інсульт, кесарів розтин, 
кишківник, кір, кровообіг, легені, лікар, метастаз, 
миш’як, мікроб, набряк, недуги, нежить, ноші, 
орган, пацієнт, параліч, перейми, перекис, пінцет, 
санаторій, свербіж, скальпель, спирт, стопи, стра-
вохід, токсикоз, фармацевт, хвороби, хребет, хре-
бець, шлунок, шлуночок, шприц, ясна.

3. Лексичні вправи (заміна запозичених слів 
власне українськими синонімами; пояснення зна-
чення термінів і підбір до них українських відповідни-
ків; добір синонімів; пояснення відмінності у значенні 
слів-паронімів, що уживаються у мовленні медичних 
працівників; добір слів іншомовного походження на 
позначення пропонованих понять; підбір варіан-
тів, які є найдоцільнішими у конкретному реченні, 
виправлення суржикових конструкцій та ін.).

Поясніть значення і вживання слів-паронімів:
аномальний – анормальний, амнезія – анестезія, 

апендикс – апендицит, болісний – болючий, в’язи – 
м’язи, гамувати – тамувати, гіпертонія – гіпотонія, 
дистиляційний – дистильований, жалкий – жалю-
чий, кіста – кістка, кривавий – кровний – кров’яний, 
лікарняний – лікувальний, лі´карський – ліка´рський, 
лікувати – лічити, пахвовий – паховий, подраз-
нення – роздратування, сердечний – сердешний – 
серцевий, симптом – синдром.

Пізнавальна діяльність студента виявля-
ється в осмисленні запропонованих питань, 
запамʼятовуванні теоретичних визначень, усві-
домленні проблемних тем. Метою таких робіт є 
закріплення і поглиблення знань з відповідної 
теми, формування професійних мовних і мовлен-
нєвих умінь і навичок. Пропонуємо низку орієнтов-
них запитань, які застосовуються у пізнавальній і 
самостійній роботі студентів медичного ЗВО:

1)	 Яку роль відіграє мова у професійній діяль-
ності медичного працівника? 

2)	 Який нинішній стан культури української 
мови?

3)	 Доведіть, що оволодіння основами професії 
розпочинається з мови і мовлення.

4)	 Яка функція мови має велике значення для 
психотерапії?

5)	 Чому не можна порушувати мовну норму? 
Що сталося б, якби перестала існувати мовна 
норма?

6)	 Які комунікативні якості мови важливі для 
професійної діяльності медичного працівника?

7)	 Які якості культури мови мають бути прита-
манними усній мові лікаря під час спілкування з 
пацієнтами та їхніми родичами?

8)	 Яким повинен бути алгоритм бесіди фарма-
цевта з хворим при виборі безрецептурного лікар-



  ЗАГАЛЬНА ПЕДАГОГІКА ТА ІСТОРІЯ ПЕДАГОГІКИ

121

  ТЕОРІЯ І МЕТОДИКА ПРОФЕСІЙНОЇ ОСВІТИ

ського засобу для лікування незначних порушень 
стану здоров’я?

9)	 Поясніть причини виникнення паронімії в 
медичній галузі.

10)	 Як Ви гадаєте, термінологічна синонімія – 
це явище позитивне чи негативне?

11)	Які є особливості вживання медичної тер-
мінології в розмовному стилі (під час спілкування 
з пацієнтами, які мають різний освітній рівень, з 
їхніми родичами, з колегами (у присутності й без 
присутності пацієнта))?

12)	 Для чого медичному працівникові потрібні 
уміння виголошувати публічні виступи?

13)	 Які документи оформляє медичний пра-
цівник у процесі професійної діяльності?

14)	 Що таке ятрогенія як складник взаємин 
лікаря і хворого?

15)	 Умотивуйте доречність / недоречність жар-
тів у мовленні медичних працівників.

16)	 Якою має бути етика спілкування у медич-
ному колективі?

Найбільш дієвою, на наш погляд, є творча СРС, 
яка вимагає аналізу проблемної ситуації, самостій-
ного отримання нової інформації, а також активі-
зує пошукову діяльність студентів, розвиває їхнє 
мислення, розширює аналітичні здібності, зміцнює 
памʼять, посилює потребу в безперервному вдо-
сконаленні своїх знань та умінь. На цьому рівні сту-
денти виконують навчально-дослідницькі завдання, 
пошукові роботи, роблять повідомлення на запро-
поновану тему. Подаємо ряд пошукових завдань 
для організації творчої самостійної роботи студен-
тів у вивченні української мови (за професійним 
спрямуванням) у закладах медичного профілю.

1.	 Визначте, який існує найкращий український 
відповідник до російського словосполучення леча-
щий врач? Здійсніть розвідку, послуговуючись 
перекладними та термінологічними словниками 
ХХ століття.

2.	 Випишіть із термінологічного медичного 
словника терміни-епоніми. Напишіть реферат 
на тему «Терміни-епоніми як різновид медичних 
найменувань».

3.	 Опрацюйте довідковий матеріал «Словни-
чок труднощів російсько-українського перекладу 
медичних термінів» [11, с. 58–73]; «На допомогу 
медикові і пацієнтові (Типові помилки та їх корек-
тура)» [1, с. 558–562]. Запам’ятайте правильні від-
повідники до мовних стереотипів. Оформіть пре-
зентацію «Правильно – неправильно» у програмі 
“Microsoft PowerPoint”.

4.	 Підготуйте реферат на тему «Роль лікарів-
письменників у популяризації медичних знань  
і в пропаганді високої мовленнєвої культури».

5.	 Опрацюйте медичну документацію стаціо- 
нарного відділення. Підготуйте повідомлення 
на тему «Особливості вживання прийменників  
по, на, при в медичних документах».

6.	 Проведіть опитування серед студентів-
одногрупників і дослідіть поширення складноско-
рочених слів у сучасному українському молодіж-
ному мовленні та визначте тематичні групи таких 
новотворів. Оформіть своє дослідження у вигляді 
тез.

7.	 Дослідіть поширення англіцизмів у сучас-
ному українському молодіжному мовленні та 
визначте тематичні групи таких запозичень. Під-
готуйте тези для студентської конференції.

8.	 Підготуйте повідомлення на тему «Яку роль 
відіграє в медичній галузі лексика іншомовного похо-
дження?». Проілюструйте свої міркування на піді-
браних прикладах мовлення медичних працівників.

Ми вважаємо, що лише комплексна організація 
СРС під час вивчення української мови (за про-
фесійним спрямуванням) забезпечить глибокі та 
фундаментальні знання, навчить студента творчо 
і самостійно працювати, мислити, постійного онов-
лювати свої знання з української мови. 

Висновки. 1. Самостійна робота студентів у 
вивченні української мови (за професійним спря-
муванням) є невід’ємною частиною сучасних 
навчально-методичних технологій у медичних 
ЗВО. Студенти формують самостійність як рису 
особистості й засвоюють відповідні фахові знання, 
уміння і навички.

2. Оптимальними методами самостійної роботи 
у засвоєнні української мови (за професійним 
спрямуванням) є метод тренувальних вправ, який 
сприяє закріпленню теоретичних знань, форму-
ванню практичних умінь і навичок; осмислення й 
самостійне тлумачення запропонованих запитань; 
творча СРС, яка вимагає аналізу проблемної ситу-
ації й самостійного отримання нової інформації.
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  ТЕОРІЯ І МЕТОДИКА ПРОФЕСІЙНОЇ ОСВІТИ

ВПРОВАДЖЕННЯ ТРЕНІНГІВ ПРИ ФОРМУВАННІ ГОТОВНОСТІ 
МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ З ГОТЕЛЬНО-РЕСТОРАННОЇ СПРАВИ 
ДО РЕАЛІЗАЦІЇ ФУНКЦІЙ З ПРОФЕСІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ
IMPLEMENTATION OF TRAINING IN FORMING THE READY FOR FUTURE 
PROFESSIONALS FROM HOTEL AND RESTAURANT BUSINESS 
TO REALIZATION OF PROFESSIONAL ACTIVITY FUNCTIONS

Статтю присвячено пошуку ефективних 
способів використання тренінгів при підго-
товці майбутніх фахівців з готельно-рес-
торанної справи до професійної діяльності. 
Проаналізовано основні завдання та прин-
ципи тренінгів, які сприяють самореалізації 
особистості та покращують якість профе-
сійного спілкування. Наведено тренінги, які 
стали найбільш успішними при формуванні 
професійних навичок та професійного спіл-
кування у майбутніх фахівців з готельно-
ресторанної справи, під час яких вирішу-
ються питання розвитку особистості, 
формування комунікативних навичок та 
надання психологічної підтримки. 
Доведено, що головною для успіху у спіл-
куванні майбутніх фахівців є готовність 
орієнтуватися на іншу людину, визна-
вати цінність її особистості, брати до 
уваги інтереси партнера. У групах тре-
нінгів з ділового спілкування під час занять 
обов’язково проводяться групові дискусії, 
рольові ігри, для яких використовуються 
ситуації, що відповідають змісту основної 
професійної діяльності учасників занять. 
В умовах програвання професійних ситуацій 
студентам надається можливість вільного 
вибору вирішення проблем взаємодії людини 
з людиною або групою людей та створення 
позитивного середовища під час спілку-
вання. Відповідно до оцінок діяльності та 
самооцінки своїх дій студент зможе покра-
щити професійні вміння та спілкування, які 
безпосередньо впливають на професійну 
діяльність майбутнього фахівця.
У ході дослідження було виявлено, що роз-
роблені та впроваджені тренінги для фор-
мування професійних навичок у майбутніх 
фахівців з готельно-ресторанної справи, які 
моделювали встановлення контактів, ефек-
тивно сприяють розвитку різних форм про-
фесійної діяльності та методів спілкування.
Ключові слова: тренінгові технології, кому-
нікативні тренінги, фахівці готельно-рес-
торанної справи, професійна підготовка, 
психологічна підтримка.

The article is devoted to finding effective 
ways to use training in preparing future 
professionals in the hotel and restaurant 
business for professional activity. The basic 
tasks and principles of trainings that promote 
self-realization of the individual and improve 
the quality of professional communication are 
analyzed. The trainings that became the most 
successful in the formation of professional 
skills and professional communication of 
future specialists in the hotel and restaurant 
business, during which the issues of 
personality development, the development 
of communication skills and the provision of 
psychological support are given.
It is proved that the main for success in 
communication of future specialists is the 
willingness to focus on another person, to 
recognize the value of his personality, to take 
into account the interests of the partner. In 
business communication training groups, group 
discussions, role-playing games, which use 
situations that are relevant to the content of the 
main professional activity of the participants, 
are mandatory. In such circumstances, playing 
professional situations gives students the 
opportunity to freely choose to solve problems 
of interaction of a person with a person or 
a group of people and to create a positive 
environment during communication. According 
to the evaluation of his activity and self-
assessment of his actions and comparisons, 
the student will be able to improve professional 
skills and communication, which directly affects 
the professional activity of the future specialist.
Developed and implemented trainings to 
build professional skills for future hotel and 
restaurant professionals who modeled contacts 
and effectively facilitated the development 
of various forms of professional activity and 
communication methods.
Key words: technology training, training in 
communication, experts hotel and restaurant 
business, training, culture of Professional 
communication.
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Постановка проблеми в загальному вигляді. 
Сучасний етап розвитку освіти пов’язаний з необ-
хідністю розв’язання проблеми підвищення інте-
лектуального рівня, пізнавального і творчого 
потенціалу студентів, тому актуальною стає про-
блема пошуку таких форм навчання, які відповіда-
тимуть новим освітнім потребам та сприятимуть 
формуванню професійної компетентності майбут-
ніх фахівців готельно-ресторанної справи.

Нині в Україні вдосконалюється система підго-
товки фахівців з готельно-ресторанної справи від-
повідно до вимог професійної освіти. Під час про-
фесійної підготовки фахівців даної галузі у вищій 

школі обов’язковою умовою навчання і майбут-
ньої професійної діяльності є знання професійних 
навичок та володіння професійним спілкуванням.

Сформувати професійні навички та володіння 
майстерністю спілкування у студентів можна 
завдяки використанню тренінгів, під час яких вирі-
шуються питання розвитку особистості, форму-
вання комунікативних навичок та надання психо-
логічної підтримки.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аналіз педагогічної літератури засвідчує, що 
досвід використання тренінгових підходів вивчали 
такі учені: І. Вачков, Т. Григор’єва, Г. Ковальова, 
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Л. Петровська, В. Семиченко, Є. Сидоренко та 
інші. Проблеми спілкування досліджувались у пра-
цях Н. Бабич, А. Бодальова, В. Грехнєва, О. Леон-
тьєва, С. Макаренка, В. Сластьоніна та ін. Проте  
у наукових працях недостатньо висвітлене питання 
використання тренінгів при формуванні професій-
них навичок майбутніх фахівців з готельно-ресто-
ранної справи.

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Сформувати професійні навички 
та майстерність спілкування у студентів можна за 
допомогою використання тренінгів, під час яких 
вирішуються питання розвитку особистості, фор-
мування комунікативних навичок та надання пси-
хологічної підтримки.

Мета статті – розглянути особливості викорис-
тання тренінгів при формуванні навичок профе-
сійної майстерності та удосконаленні спілкування  
у майбутніх фахівців готельно-ресторанної справи.

Виклад основного матеріалу. Науковці дово-
дять, що тренінгові технології сприяють самореа-
лізації особистості та покращують якість профе-
сійного спілкування. Застосування різноманітних 
тренінгів у навчально-виховному процесі зумов-
лене їх ефективністю, в результаті чого відбува-
ється формування та розвиток умінь і навичок 
[2]. Учений І. Вачков визначає тренінг як активний 
метод практичної психології, що використовується 
для формування навичок самопізнання та само-
розвитку [2, c. 21]. Як доводить К. Корольова,  
в результаті психологічних тренінгів вдосконалю-
ється особиста поведінка та змінюється система 
взаємовідносин з соціальним оточенням [5, с. 76]. 
Отже, психологічний тренінг використовується 
для формування навичок самопізнання, рефлек-
сів, зміни ставлення до себе та інших, а також 
вироблення навичок саморегуляції і покращення 
емоційної поведінки.

Успіх в роботі будь-якого підприємства зале-
жить від злагодженої роботи його колективу, 
командної роботи. Наскільки ефективним буде 
робота готельного підприємства, наскільки задо-
воленими будуть гості, напряму залежить від пове-
дінки персоналу, вміння вчасно та непомітно для 
самого гостя виконати будь-яке його прохання. 
З огляду на це актуальним в наш час є виховання 
та підтримання високого професійного рівня,  
а також ефективне управління на підприємствах 
гостинності.

На думку Х.Ю. Роглєва, тренінги у галузі гос-
тинності – це ефективне професійне навчання  
з надання готельних послуг за оригінальними про-
грамами з актуальною тематикою. Тренінги дають 
персоналу нові ідеї, методи, підходи у вирішенні 
стратегічних і оперативних завдань, у підвищенні 
якості обслуговування. Вони надають допомогу  
у вирішенні питань і проблем, що виникають  
у процесі роботи з управління персоналом, роботи 

з маркетингом, комунікаціями, продажами і фінан-
сами [7].

Залежно від видів тренінгів (тренінг ділового 
спілкування, тренінг поведінки, тренінг креатив-
ності, тренінг сенситивності тощо) основними 
цілями, які об’єднують різні за напрямом і змістом 
тренінгові групи, є такі: 

1)	 допомога в дослідженні і вирішенні психоло-
гічних проблем:

2)	 покращення психологічного здоров’я;
3)	 вивчення психологічних основ спілкування;
4)	 розвиток самосвідомості з метою особистої 

зміни і корекція поведінки;
5)	 сприяння особистому зростанню та розви-

тку [3, с. 60].
Вчені виокремлюють такі критерії ефективності 

щодо результатів проведення тренінгів: 
−	 підвищення аутопсихологічної, психологіч-

ної та професійної компетентності;
−	 перехід на новий рівень професіоналізму;
−	 розвиток готовності до саморозвитку та 

самореалізації у професійної діяльності;
−	 створення оптимістичної професійної пер-

спективи та оволодіння прийомами (технологіями) 
професійного самозбереження;

−	 переборювання деструктивних професійних 
змін та попередження втрати значення професій-
ної діяльності [1; 4].

На думку Л. Петровської [8], Д. Рамендика [10], 
Е. Сидоренка [12] та інших дослідників, основною 
метою соціально-психологічного тренінгу є підви-
щення компетентності у сфері спілкування. Тренінг 
ділового спілкування трактується як вид соціально 
психологічного тренінгу, спрямований на розвиток 
вмінь та навичок, корекцію та формування устано-
вок, необхідних для успішного спілкування в умо-
вах професійної діяльності. Головною для успіху 
у спілкуванні є готовність орієнтуватися на іншу 
людину, визнавати цінність її особистості, брати 
до уваги інтереси партнера. У групах тренінгів  
з ділового спілкування під час занять обов’язково 
проводять групові дискусії, рольові ігри, для яких 
використовуються ситуації, що відповідають 
змісту основної професійної діяльності учасників 
занять [7, с. 409].

Дослідник Д. Рамендик наголошує, що тренінги 
зі спілкування допомагають учасникам уникнути 
помилок і знизити гостроту емоційного стресу, що 
виникає при труднощах у спілкуванні. Тренінги зі 
спілкування використовуються з метою навчити 
студентів ефективної поведінки в різних ситуаціях 
спілкування та розвивати в них відповідні навички 
[9, с. 7]. Результатом успішного тренінгу зі спілку-
вання повинна стати адекватна самооцінка, зміна 
стратегії поведінки та подолання будь-яких пере-
шкод у спілкуванні.

Нині досвід доводить, що рівень професійної 
освіти майбутніх фахівців з готельно-ресторанної 
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справи, в якій професійна культура спілкування 
визначає поняття «професійна компетентність», 
повинен бути забезпечений педагогічною сис-
темою професійної освіти. Метою впровадже-
них тренінгів є формування готовності майбутніх 
фахівців з готельно-ресторанної справи до реа-
лізації функцій з професійної діяльності спілку-
вання. На основі надання їм психологічної й педа-
гогічної допомоги і підтримки міжособистісного та 
внутрішньогрупового спілкування заняття є спря-
мованими на створення свідомих комунікативних 
вмінь та на формування реалістичної впевненості 
в собі. Студенти оволодівають вміннями вислу-
хати і зрозуміти іншого та висловити свою думку 
та побажання так, щоб перекласти дії на співроз-
мовника і зробити його своїм партнером.

Впроваджуючи на заняттях тренінги зі спілку-
вання, ми визначили такі завдання:

−	 розвиток комунікативних навичок, які зміц-
нюють соціальні зв’язки; 

−	 розвиток соціального уявлення про людину, 
здатності до емпатії, співпереживання, створення 
у вихованців відчуття, що їх розуміють і прий- 
мають;

−	 розвиток здатності до самоаналізу, самопіз-
нання, навичок ведення позитивного внутрішнього 
діалогу про самого себе;

−	 усвідомлення своєї позиції у спілкуванні, 
розуміння й аналіз своєї установки під час сприй-
мання різних людей;

−	 оволодіння способами вираження своїх 
емоцій (як позитивних, так і негативних); 

−	 навчання конструктивним способам виходу 
з конфліктних ситуацій, вираженню своїх почуттів  
і переживань без конфліктів; 

−	 формування й розвиток здібностей прогно-
зувати поведінку іншого, передбачати свій вплив 
на нього; 

−	 формування активної соціальної позиції 
учасників і розвиток у них здатності ефективно 
взаємодіяти з оточуючими;

−	 розвиток уміння й потреби в пізнанні інших 
людей, гуманному ставленні до них.

При формуванні професійного спілкування  
у майбутніх фахівців з готельно-ресторанної 
справи ми використовували тренінги навичок спіл-
кування, які описані у роботах Д. Рамендика [9], 
І. Вачкова [3], Б. Матвєєва [7]. Серед тренінгів під-
готовки до професійного спілкування особливо 
успішними стали такі: 

1)	 вправи для розвитку навичок спілкування 
(«Впевнені, невпевнені та агресивні відповіді» 
(Д.М. Рамендик), «Що приємно більшості людей?» 
(І.В. Вачков), «Комплімент» (Б.Р. Матвєєв), «Орга-
нізація діалогу» (І.В. Вачков), «Відгадай почуття» 
(В.Г. Ромек));

2)	 вправи для розвитку упевненості в собі  
і навичок переконання. формування впевненості 

в собі – важлива частина особистого в цілому 
і вміння спілкуватися зокрема. Це такі вправи: 
«Досвід впевненості поведінки» (Д.М. Рамендик), 
«Підбір фраз для контакту» (Д.М. Рамендик),  
«Як сказати «ні» (Д.М. Рамендик), «Захисна про-
мова» (Д.М. Рамендик), «Дар переконання» 
(І.В. Вачков));

3)	 вправи на спільне виконання завдань 
(«Корабельна аварія» (Б.Р. Матвєєв), «Ката-
строфа в пустелі» (І.В. Вачков), «Три господарки» 
(Б.Р. Матвєєв), «Ідентифікація з проблемою». 
(Д.М. Рамендик));

4)	 вправи на поведінку в конфліктних ситуа-
ціях, при агресії, маніпуляції («Поведінка в кон-
флікті» (В.Г. Ромек), «Спілкування з людьми  
з аномальною поведінкою або з обмеженими мож-
ливостями» (Д.М. Рамендик), «Вміння передавати 
інформацію» (І.В. Вачков), «Почуття» (Д.М. Рамен-
дик), «Аномальна поведінка» (Д.М. Рамендик).

Використання даних тренінгів базувалося на 
загальноприйнятих принципах діяльності учасни-
ків тренінгу. Зокрема, це такі принципи:

1)	 принцип активності, який передбачає залу-
чення всіх учасників до роботи;

2)	 принцип творчої позиції, який полягає  
у тому, що у процесі заняття постійно створюються 
ситуації, у яких учасникам доводиться самим 
розв’язувати проблеми, які виникають при спілку-
ванні людей, та долати мовні бар’єри;

3)	 принцип корегування та усвідомлення 
своєї поведінки, який передбачає засвоєння та 
усвідомлення інформації та порад, які людина 
отримує від інших учасників групи відносно своєї 
поведінки;

4)	 принцип пізнання, що в умовах спілкування 
забезпечує ефективність та динаміку пізнаваль-
них процесів набагато вищі за ті, які характеризу-
ють ці процеси в умовах ізольованої діяльності;

5)	 принцип щирості та довіри по відношенню 
до партнерів та щодо самого себе. Цей принцип 
визначає прийняття до уваги інтересів співрозмов-
ника та прагнення до співчуття. Реалізація цього 
принципу створює у групі атмосферу довіри, від-
критості, яка дозволяє учасникам експерименту-
вати зі своєю поведінкою, не соромлячись поми-
лок.

Спираючись на досвід науковців, ми розробили 
та впровадили тренінги для формування профе-
сійних навичок у майбутніх фахівців з готельно-
ресторанної справи, які моделювали встанов-
лення контактів та ефективно сприяли розвитку 
різних форм професійної діяльності та методів 
спілкування.

Тренінг «СПіР» (служба прийому і розміщення) 
забезпечує реалізацію таких цілей: тренування 
навиків активного слухання; подолання психологіч-
них бар’єрів при спілкуванні; оволодіння нормами 
мовленнєвого етикету; покращення логічного та 



ІННОВАЦІЙНА ПЕДАГОГІКА

126 Випуск 21. Т. 3. 2020

послідовного висловлювання; розвиток уважності 
до опонентів та співробітництва з клієнтами.

Тренінг «Бронювання» (попереднє замовлення 
за телефоном) сприяє розвитку таких вмінь та 
навичок: чітко та правильно формулювати свою 
думку; впевнено пропонувати різні варіанти для 
замовлень; переконувати співрозмовника; вни-
кати у подробиці сказаного; уважно слухати клі-
єнта, ставлячи уважні запитання, але не переби-
ваючи його.

Тренінг «Офіціант» допомагає майбутнім 
фахівцям створювати невимушену атмосферу при 
спілкуванні, справляти позитивне враження на 
клієнтів, спонукати гостей до прийняття рішення 
у виборі замовлень, підбадьорювати та підтриму-
вати співрозмовників у їх виборі, коректно вислов-
лювати свої зауваження чи сумніви.

Проведення поданих тренінгів дає змогу ство-
рити робочий простір, спонукати студентів до твор-
чості і прояву індивідуальної ініціативи та допо-
магає подолати професійні та мовні бар’єри. При 
цьому відбувається активний обмін інформацією 
між учасниками. Студент випробовує себе з різ-
них позицій, а саме позиції адміністратора готелю, 
гостя, офіціанта, клієнта, глядача та ін., тобто 
він може пережити різні для нього ролі. Інші сту-
денти належно можуть оцінити його роботу та дії 
(як позитивно, так і з критичної точки зору). В умо-
вах програвання професійних ситуацій студентам 
надається можливість вільного вибору щодо вирі-
шення проблем взаємодії людини з людиною або 
групою людей та створення позитивного серед-
овища під час спілкування. Відповідно до оцінок 
діяльності та самооцінки своїх дій студент зможе 
покращити професійні вміння та спілкування, яке 
безпосередньо впливає на професійну діяльність 
майбутнього фахівця. При спілкуванні під час тре-
нінгу учасники слідкують за манерами поведінки, 
виразом обличчя, фізичним напруженням, тоном 
та тембром голосу та жестикуляцією, тобто набу-
вають навичок невербального спілкування.

Висновки. Отже, під час проведення тренін-
гів створюються умови для формування нових 
та більш ефективних навичок професійної діяль-
ності та підвищується компетентність особистості 
у спілкуванні. Професія фахівця готельно-ресто-
ранної справи передбачає активне спілкування, 
а комунікативна компетентність є частиною про-
фесійної компетентності професії типу «людина – 
людина».
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НАУКОВЕ ПІДҐРУНТЯ ВИЗНАЧЕННЯ СТРУКТУРИ 
СОЦІАЛЬНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ 
СОЦІОНОМІЧНИХ СПЕЦІАЛЬНОСТЕЙ
SCIENTIFIC BACKGROUND OF SOCIAL COMPETENCE STRUCTURE 
DEFINITION OF INTENDED SOCIONOMIC SPECIALITIES PROFESSIONALS

Стаття присвячена аналізу наукового під-
ґрунтя визначення структури соціальної 
компетентності майбутніх фахівців соціо-
номічних спеціальностей, що сприятиме 
визначенню теоретико-методологічної 
стратегії дослідження її формування. Визна-
чення структури соціальної компетент-
ності базується на теорії соціального 
розвитку особистості, яка розглядає її як 
сукупність стабільних і одночасно динаміч-
них характеристик, обґрунтовує сенс соці-
ального розвитку людини.
Провідним аспектом у структурі соціальної 
компетентності є пізнавальна діяльність 
фахівця, розвинений соціальний інтелект 
і соціальна грамотність, що уможливило 
визначити когнітивний компонент соціаль-
ної компетентності. Ознакою соціально 
компетентної діяльності і водночас умовою 
її формування є діалогічна взаємодія, яка 
визначається відношенням рівності прав 
суб’єктів і взаємним особистісним визна-
нням, що спонукало визначити діяльнісно-
комунікативний компонент. Виділено моти-
ваційно-ціннісний компонент структури 
соціальної компетентності, який містить 
соціально значущі мотиви, що визначаються 
прагненням до задоволення соціальних 
потреб особистісного зростання водночас 
із потребою в результативності діяльності, 
наявністю соціальних цінностей спілкування 
і просоціальної поведінки. Домінантою про-
фесійної підготовки майбутніх фахівців 
соціономічних спеціальностей є розвиток 
їхньої особистості, самореалізація. Розви-
ток – це процес внутрішній, оцінка його 
результатів здійснюється самим суб’єктам 
через механізм рефлексії. Ми вважаємо за 
необхідне виділити у структурі соціальної 
компетентності рефлексивний компонент. 
Особистісна складова частина соціальної 
компетентності представлена спектром 
стабільних індивідуальних характеристик, 
що специфічно представлені в змісті кож-
ного із зазначених вище компонентів.
Становлення кожного компонента, що вхо-
дить у структуру соціальної компетент-
ності майбутніх фахівців соціономічних 
спеціальностей, пов’язане з формуванням її 
характеристик і властивостей як частини 
цілісної системи. Кожен компонент має своє 
змістове наповнення.
Ключові слова: соціальна компетентність, 
структура соціальної компетентності, 

майбутні фахівці соціономічних спеціальнос-
тей.

The article is devoted to the analysis of the 
scientific basis for determining the social 
competence structure of intended specialists 
of socionomic specialties, which will help to 
determine the theoretical and methodological 
strategy for its formation study.
The definition of the social competence structure 
is based on the theory of the individual social 
development, which considers it as a set of stable 
and at the same time dynamic characteristics, 
substantiates the meaning of human social 
development.
A leading aspect in the structure of social 
competence is the cognitive activity of the 
specialist, developed social intelligence and social 
literacy, which made it possible to determine the 
cognitive component of social competence. A 
sign of socially competent activity, and at the 
same time, the condition for its formation is a 
dialogic interaction, which is determined by 
the relation of equality of subjects rights and 
mutual personal recognition, which prompted to 
determine the activity-communicative component. 
The motivational-value component of the social 
competence structure, which contains socially 
significant motives, determined by the desire to 
meet the social needs of personal growth at the 
same time as the need for productive activity, the 
social values availability of communication and 
prosocial behavior are highlighted. The dominant 
of intended specialists professional training 
of socionomic specialties is their personality 
development, self-realization, and development – 
the process is internal, the subjects themselves 
through the mechanism of reflection carry out 
the evaluation of its results, and we consider it 
necessary to distinguish a reflective component in 
the structure of social competence. The personal 
component of social competence represented by 
the spectrum of stable individual characteristics 
are specifically represented in the content of each 
mentioned above.
The formation of each component that is part of 
intended specialists in socionomic specialties the 
social competence structure, is associated with 
the formation of its characteristics and properties 
as part of a holistic system. Each component has 
its own content.
Key words: social competence, structure of 
social competence, intended specialists in socio-
economic specialties.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Сьогодні в науці до феномену соціальної компе-
тентності проявляється особливий інтерес. У вузь-
кому сенсі він уважається невід’ємною складовою 
частиною кваліфікованого і конкурентоздатного 
фахівця, здатного досягти успіху в професійній 
діяльності. У широкому сенсі він пояснює вплив 
рівня соціальної компетентності на формування 

й розвиток у людини готовності й вміння жити 
разом в одному соціальному просторі, правильно 
вибудовувати взаємини з іншими людьми за раху-
нок здатності вирішувати соціальні проблеми, що 
виникають.

Аналіз останніх досліджень і публікацій.  
Вивчення наукових позицій вітчизняних (О. Варецька, 
М.  Головань, І.  Зарубінська, М.  Докторович  
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та ін.) і зарубіжних (І. Зимня, У. Пфінгстен, Дж. Равен 
Р. Ульріх і М. Ульріх, Р. Хинтч, А. Хуторськой та ін.) 
учених щодо феномену «соціальна компетентність» 
свідчить, що ця категорія є системною за своїм 
характером, тобто являє собою цілісність функціо-
нально-змістових компонентів і психологічних харак-
теристик. Ця цілісність має інтегративну властивість. 
Учені вважають, що системне розуміння соціальної 
компетентності є важливим як в аспекті її теоретич-
ного усвідомлення, так і в практичному застосуванні 
в процесі її формування. Розглядаючи проблему 
визначення структури соціальної компетентності 
вітчизняними й зарубіжними вченими, відзначаємо, 
що дослідники в якості складових її елементів нази-
вають знання, вміння, навички, здібності, мотиви, 
цінності, переконання, досвід, особистісні якості 
тощо.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Значне число дослідників 
структури соціальної компетентності майбутніх 
фахівців соціономічних спеціальностей робить 
акцент на компетентності як інтегральній та осо-
бистісній якості людини, інші вчені зосереджу-
ються на описі складових частин діяльності осо-
бистості, які дозволяють їй успішно справлятися із 
розв’язанням соціальних проблем. Однак науковці 
не завжди зазначають наукове підґрунтя виділе-
них структурних компонентів соціальної компе-
тентності майбутніх фахівців, що підтвердило б 
ґрунтовність обраної позиції.

Метою статті є аналіз наукового підґрунтя 
визначення структури соціальної компетентності 
майбутніх фахівців соціономічних спеціальностей, 
що сприятиме визначенню теоретико-методоло-
гічної стратегії дослідження її формування.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Узагальнення дослідницьких тверджень про бага-
тоаспектність феномену «соціальна компетент-
ність» доводить, що ця категорія є системною за 
своїм характером, тобто являє собою цілісність 
функціонально-змістових складників. Зміст соці-
альної компетентності не є спектральним набо-
ром певних компетенцій, а являє собою складну 
ієрархічну систему взаємозв’язаних, схильних до 
трансформації компонентів. 

Вважаємо, що визначення структури соціаль-
ної компетентності майбутніх фахівців соціоно-
мічних спеціальностей базується на теорії соці-
ального розвитку особистості, яка розглядає  
її як сукупність стабільних і одночасно динаміч-
них характеристик, обґрунтовує сенс соціального 
розвитку людини (від самовиховання, рефлексії, 
самооцінки, самоствердження до самосвідомості, 
соціальної відповідальності, інтеріоризованних 
соціальних мотивів, потреби в самореалізації мож-
ливостей, розуміння свого місця й призначення в 
ньому), що відбувається відповідно до особливих 
внутрішніх закономірностей, виступає як специ-

фічна форма соціального розвитку, субстратом 
якого є інтегрована соціальна сутність індивіда. 
Соціальний розвиток має різний характер прояву, 
свої особливі аспекти, пов’язані з виявленням його 
специфічних закономірностей, таких як свідоме 
цілепокладання, формування внутрішньої позиції 
суб’єкта, його розвиток у процесі діяльності, ово-
лодіння соціальним досвідом, соціальне пізнання, 
організація суспільної взаємодії тощо [10].

З огляду на тлумачення соціальної компетент-
ності особистості як спектру інтеграційних катего-
рій, зміст яких включає в себе сукупність знань про 
соціум і особистість, систему складних соціальних 
умінь і навичок взаємодії, сценаріїв поведінки, 
що дозволяють адекватно адаптуватися й при-
ймати рішення, з’ясування структури соціальної 
компетентності майбутніх фахівців соціономічних 
спеціальностей має здійснюватися з урахуванням 
положень теорії соціального пізнання, адже будь-
яке пізнання є соціальним, оскільки воно виникає 
і функціонує в суспільстві і детерміноване соці-
ально-культурними причинами. На думку Г. Андрє-
євої, зазначена теорія сприяє розумінню процесу 
загалом, ініціює людину на певні дії для зміни 
соціальної ситуації, змушує осмислювати більш 
широке коло проблем, порівнювати їх розв’язання 
в різних типах суспільств, розширює діапазон аль-
тернативних дій [1, с. 43].

Підтвердження цих ідей знаходимо у Н.  Кен-
тора і Дж. Кільстрома, які вважають, що кращому 
розумінню змісту і форми соціального знання, 
соціальних завдань і цілей сприяє соціальний 
інтелект, який сприяє також і розв’язанню проблем 
соціального життя. Також вчені вважають, що 
соціальний інтелект містить не тільки знання про 
соціальний світ, про людей, про себе, а й перед-
бачає вміння трансформувати цю інформацію, 
використовувати її в роботі, конструювати події  
і планувати дії [13]. Важливим в контексті нашого 
дослідження є визначення М. Бобнєвою соціаль-
ного інтелекту в системі соціального розвитку 
особистості, механізмом якого виступає соціаліза-
ція. Авторка вважає, що соціальний інтелект слід 
розцінювати як особливу здатність людини, яка 
формується в процесі її діяльності в соціальній 
сфері, у сфері спілкування й соціальних взаємо-
дій [2] Отже, соціальний інтелект виступає засо-
бом пізнання соціальної дійсності, а соціальна 
компетентність є результатом цього пізнання. 
Підтримуючи цю позицію, наголосимо, що соці-
альний інтелект є одним із провідних компонентів 
успішності включення людини в соціальне життя 
суспільства, становлення майбутнього фахівця 
соціономічної сфери, дозволяє постійно вдоскона-
люватися, швидко адаптуватися до мінливих умов 
і вимог суспільства, глибше розуміти партнера із 
взаємодії і спілкування. Зауважимо, що соціальна 
компетентність виявляється не тільки в знаннях,  
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а й у здатності до оперування знаннями, прави-
лами інтерпретації, в ефективності й адекватності 
в різних проблемних ситуаціях.

Для орієнтації в соціальних проблемах суспіль-
ства майбутнім фахівцям соціономічної сфери 
необхідний розвиток певного рівня соціальної 
грамотності, яку Т.  Яркина пов’язує з розумін-
ням повсякденності й уміннями вчитися мисте-
цтву жити і конкретизує через обізнаність у соці-
альних діях і їх адекватності конкретній ситуації, 
знанням про особливості соціального середо-
вища, економічного життя, характеру вимог, які 
пред’являються спільнотою до особистості [12]. 
У наукових працях С.  Абрамової, Д.  Воронцова, 
А.  Куратова, М.  Люшина, І.  Сиротіна наголошу-
ється, що відсутність необхідного обсягу соціаль-
них знань і умінь, несформованість відповідних 
навичок веде до труднощів соціальної адаптації, 
не дозволяє правильно застосовувати систему 
когнітивних правил, розпоряджатися ними від-
повідно до вимог конкретного соціуму й ситуації, 
покращувати рівень особистісних досягнень, про-
дуктивно розв’язувати соціальні проблеми, гармо-
нізувати відносини з оточуючими людьми. Тому, 
розглядаючи соціальну грамотність як певний сту-
пінь володіння соціальними навичками, здатність 
з опорою на необхідні знання, достовірну інфор-
мацію, щоб виконувати соціально значимі дії без 
помилок, вважаємо її важливою ціннісно зумов-
леною якісною характеристикою, що забезпечує 
належну соціальну адаптацію, комунікацію, жит-
тєву орієнтацію майбутнього соціономіста.

Узагальнення наукових позицій дослідників 
свідчить, що провідними аспектами у структурі 
соціальної компетентності виступають пізна-
вальна діяльність фахівця, розвинений соціаль-
ний інтелект і соціальна грамотність, які слугу-
ють усвідомленню існуючих і створенню нових 
ідей, поглядів, уявлень, моделей професійного 
функціонування, забезпечують відхід від устале-
них стереотипів розв’язання соціальних проблем  
і оволодіння новими способами професійної само-
реалізації. Викладені вище ідеї дали нам підстави 
визначити одним із складових елементів соціаль-
ної компетентності майбутнього фахівця соціоно-
мічної сфери когнітивний компонент, який інтер-
претується як можливість отримання, переробки, 
зберігання й мобілізації інформації для раціональ-
ного розв’язання професійних завдань.

Розвиток діяльності є умовою соціального роз-
витку особистості. У процесі діяльності людина 
засвоює знання, вміння, навички, привласнює 
людський досвід, засвоює норми людських вза-
ємин, включається в систему цих відносин, асо-
ціюючи себе із суспільством, що забезпечує 
формування її соціальної компетентності. Обґрун-
товуючи структуру соціальної компетентності май-
бутнього фахівця соціономічних спеціальностей, 

ми спираємося на дослідження С.  Рубінштейна 
про діяльність як форму активної і цілеспрямо-
ваної взаємодії людини з навколишнім світом [9], 
Д. Фельдштейна про діяльність як соціальний спо-
сіб існування, який базується на взаємодії двох 
сторін діяльності [11, c 87], О. Леонтьєва про діяль-
ність як певний тип ставлення людини до світу  
і до інших людей [7]. Соціальна сутність діяльності 
зумовлює формування соціальних відносин май-
бутнього фахівця, його суб’єктивного світу, конкре-
тизується через опанування соціальних зв’язків, 
діяльності із засвоєння норм людських взаємин 
на основі соціальної взаємодії. У контексті нашого 
дослідження сутність соціальної взаємодії май-
бутнього фахівця соціономічних спеціальностей 
полягає в його здатності визначати цілі й вибу-
довувати цільову ієрархію соціальної взаємодії, 
вміння аналізувати соціальні ситуації, діяти відпо-
відно до особистої й громадської користі, вміння 
розробляти різні програми взаємодії, проєктувати 
й моделювати їх у практичних формах, реалізову-
вати в конкретній діяльності.

Професійна діяльність майбутніх соціономіс-
тів характеризується участю особистості в соці-
альній творчості як внутрішньо необхідній для 
соціального суб’єкта позитивній діяльності, про-
явом сутнісних властивостей особистості в сус-
пільному житті, соціальною активністю, яка висту-
пає як здатність різних соціальних суб’єктів до 
творчої, цілеспрямованої взаємодії з культурним 
середовищем, у процесі якої відбувається пере-
творення середовища і суб’єкта [4, с. 124–125]. 
Для нашого дослідження є значущими висно-
вки вітчизняних і зарубіжних науковців, таких як 
С.  Грабовська, Ю.  Губін, В.  Косовець, Н.  Соко-
лова, О.  Тельна, М.  Уйсімбаєва, С.  Чолій, про 
те, що соціальна активність – це характеристика 
особистості, яка реалізується у соціальній пове-
дінці й соціальній діяльності, є способом існу-
вання особистості як суб’єкта соціокультурного 
розвитку суспільства, заснованого на свідомому 
прагненні особистості до зміни соціальних умов 
і формування власних якостей. Також соціальна 
активність є невід’ємною характеристикою про-
фесійної діяльності майбутнього фахівця соціо-
номічних спеціальностей.

У сучасному суспільстві комунікація і спілку-
вання як способи соціальної взаємодії виступають 
у різних якостях. Це передача інформації, вза-
ємообмін емоціями, трансляція досвіду, навчання, 
соціалізація. Найважливішою особливістю кому-
нікації й спілкування є те, що вони виступають 
соціально регулювальними і соціально констру-
ювальними факторами. Це проявляється в тому, 
що комунікативний аспект професійної діяльності 
майбутнього фахівця соціономічних спеціальнос-
тей є способом соціальної організації і згурту-
вання індивідів.
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Комунікативний складник компетенцій майбут-
ніх фахівців соціономічних спеціальностей, вико-
нуючи соціалізувальну, стабілізуючу, цивілізаційну 
функції, є необхідною умовою успішної діяльності 
і передбачає вміння орієнтуватися в ситуаціях 
професійного спілкування, володіти його вер-
бальними і невербальними засобами, встановлю-
вати емоційний і діловий контакти і досягати мети 
комунікації в процесі професійної взаємодії, відо-
бражає рівень розвитку комунікативних зв’язків  
з іншими людьми, що забезпечує оволодіння соці-
альною реальністю за допомогою комунікативних 
механізмів і дає можливість ефективно впливати 
на свою поведінку й поведінку інших у комуніка-
тивному середовищі.

Ознакою соціально компетентної діяльності  
і водночас умовою її формування є діалогічна 
взаємодія, яка визначається відношенням рівно-
сті прав суб’єктів і взаємним особистісним визна-
нням, що дає підстави визначити діяльнісно-кому-
нікативний компонент соціальної компетентності 
майбутніх фахівців соціономічних спеціальностей.

З огляду на принцип єдності особистості і діяль-
ності, розроблений такими вченими, як О.  Бода-
льов, Г.  Костюк, О.  Леонтьєв, С.  Рубінштейн, 
Т. Титаренко, Д. Узнадзе, зауважимо, що особис-
тість проявляє себе в активності через мотиви, які 
є внутрішньою детермінацією діяльності, її спону-
кальним компонентом. При розв’язуванні питання 
про рушійні сили розвитку особистості в контексті 
теорії соціального розвитку відбувається перехід 
від розгляду людини як об’єкта соціального розви-
тку до вивчення мотивації розвитку і різних проявів 
активності індивідуальності як суб’єкта діяльності.

Мотиваційна сфера відповідно до досліджень 
В. Асєєва, Л. Божовича, Б. Додонова, А. Маслоу, 
Е.Савонько є складною системою й розуміється 
як стрижень особистості, до якого тяжіють такі її 
властивості, як спрямованість, ціннісні орієнтації, 
установки, соціальні очікування, домагання, емо-
ції, вольові якості й потреби, бажання й прагнення 
та інші характеристики, що детермінують поведінку  
й діяльність людини. Для розуміння сутності моти-
ваційної сфери майбутніх фахівців соціономічних 
спеціальностей необхідно розглянути соціальні 
зв’язки й відносини з іншими людьми з огляду на 
те, що ця сфера формується й під впливом життя 
суспільства, його норм, правил, ідеології, політики 
тощо.

На особливу увагу заслуговують соціально зна-
чущі мотиви, властиві майбутнім фахівцям соціо-
номічних спеціальностей, які є лояльними до гру-
пових стандартів, визнають і захищають соціальні 
інтереси, усвідомлюють відповідальність перед 
соціумом, володіють почуттям обов’язку. Згідно 
з дослідженнями Т. Алєксєєнко, О. Климентович, 
О. Решетникової до провідних соціально значущих 
мотивів належать такі: самореалізація особистіс-

ного потенціалу, усвідомлення людиною власного 
внутрішнього потенціалу, визначення особистої 
місії, життєвого шляху; суспільне покликання, 
почуття соціальної значущості професійної діяль-
ності, позитивні відчуття причетності до загально-
корисної справи; потреба людини у високій само-
оцінці і в оцінці з боку оточуючих, що корелює  
з напрямами особистісного зростання; самовира-
ження й самовизначення, можливість проявити 
себе, заявити про свою життєву позицію, знайти 
своє місце в системі суспільних відносин, реалі-
зація потреби в усвідомленні власної індивіду-
альності, утвердження в життєвих цінностях, усві-
домлення унікальності свого внутрішнього світу, 
бажання виконувати в суспільстві роль відповідно 
до своєї індивідуальності.

Основою соціально значущих мотивів є соці-
ально ціннісна діяльність, що спонукає, регулює, 
спрямовує поведінку особистості. Успішність 
освоєння і збагачення соціально значущих моти-
вів залежить від соціальної ситуації розвитку, яка 
з метою формування соціальної компетентності 
особистості може моделюватися й імітувати окремі 
процеси життєдіяльності, відображаючи соціальне 
середовище розвитку. У цьому розумінні діяльність 
майбутніх фахівців соціономічних спеціальностей 
завжди соціальна, предметна і свідома. Розвиток і 
збагачення соціально значущих мотивів майбутніх 
соціономістів визначається змістом ціннісно-орі-
єнтаційної діяльності, а її зовнішній прояв визна-
чається спрямованістю особистості на зовнішнє 
оточення. Координація компонентів мотиваційної 
сфери здійснюється завдяки системі цінностей 
як вираження базових потреб і розглядається як 
соціально детермінована спрямованість на цілі  
і засоби діяльності.

Ми погоджуємося із твердженням Т.  Браже 
про те, що компетентність фахівця визначається 
не тільки професійними базовими знаннями  
і вміннями, а й ціннісними орієнтаціями, мотивами 
його діяльності, розумінням себе й навколиш-
нього світу, стилем взаємин з людьми, з якими 
він працює, його загальною культурою, здатністю 
до розвитку свого творчого потенціалу [3]. При 
формуванні соціальної компетентності майбутніх 
фахівців соціономічних спеціальностей ціннісні 
орієнтації виступають як рушійні сили розвитку 
його особистості. Вони є стрижневим утворенням, 
яке визначає цілісність, активну соціальну позицію 
людини. Зазначені позиції дали змогу виділити 
мотиваційно-ціннісний компонент структури соці-
альної компетентності майбутніх фахівців соціо-
номічних спеціальностей, який містить соціально 
значущі мотиви, що визначаються прагненням 
до задоволення соціальних потреб особистісного 
зростання, самовдосконаленням і самоактуаліза-
цією, а також потребою в результативності діяль-
ності. Мотиваційно-ціннісний компонент містить 
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також соціальні цінності толерантності й довіри, 
гуманістичні установки, цінності спілкування  
і просоціальної поведінки.

Дослідження багатьох вітчизняних і зарубіж-
них науковців, таких як Г.  Блумер, Е. Гоффман, 
О. Крюкова, О. Малихін, Т. Опалюк, П. Штомпко, 
базуються на тому, що соціальний розвиток осо-
бистості детермінований соціальною рефлек-
сією. Так, О.  Крюкова зазначає, що розвиток 
людини як особистості здійснюється в процесі 
присвоєння соціального досвіду через кумуля-
цію й інтеграцію всього різноманіття соціальних 
відносин при все більш свідомій регуляції влас-
ної життєдіяльності й при затвердженні дієвої 
соціальної позиції. У зв’язку з цим, як наголошує 
вчена, при вивченні умов, механізмів соціального 
розвитку особистості первинного значення набу-
ває виявлення особливостей соціальної рефлек-
сії [6, с. 641]. У соціальному контексті рефлексія – 
це не тільки саморозуміння, самопізнання. Вона 
включає в себе такі процеси, як розуміння і оцінка 
іншого індивіда. З її допомогою досягається спів-
віднесення своєї свідомості, цінностей, думок  
з цінностями, думками, відносинами інших людей, 
групи, суспільства. Рефлексія має широку прак-
тичну значимість, здійснюється у взаємодії між 
соціальними групами і суб’єктами, реалізується 
в системі суспільних відносин, тим самим дозво-
ляє регулювати соціальні процеси. Як зазначає 
Є.  Ковшов, соціальна рефлексія виражається в 
домінуванні ціннісних (аксіологічних) уявлень над 
пізнавальними (гносеологічними) уявленнями, 
вона є усвідомленням і оцінкою мотивів, цілей  
і результатів раціональної соціальної діяльності 
[5, с. 27]. Така рефлексія може розглядатися як 
здатність сприймати чужі і транслювати свої емо-
ції, оцінювати ставлення людей один до одного 
і передбачати поведінкові реакції інших людей. 
Соціальна рефлексія є самовідображенням про-
фесійної і життєвої позиції майбутніх соціономіс-
тів. Вона пов’язана з різними сторонами життя 
особистості й суспільства.

Рефлексія як важливий аспект соціальної 
компетентності майбутніх фахівців соціономіч-
них спеціальностей проявляється у прагненні й 
умінні людини подивитися на себе очима інших 
людей, оцінити себе. Найбільш значущими  
є механізми цієї рефлексії у професійному мис-
ленні представників соціономічних професій. 
Їхня соціальна рефлексія, тобто прагнення до 
сприйняття себе очима іншої людини, до ана-
лізу і осмислення своїх дій, учинків, особистіс-
них якостей, урахування уявлень про те, як вони 
сприймаються іншими, стає дієвим чинником 
особистісного і професійного становлення, само-
розвитку. Фахівець, який прагне вибудовувати 
свої відносини з людьми на основі рівноправної 
співпраці, перебуває по відношенню до процесу 

взаємодії у рефлексивній позиції, що дозволяє 
аналізувати вчинки й дії інших і свої. Така осо-
бистісно орієнтована позиція є джерелом само-
розвитку майбутніх соціономістів і допомагає їм 
розуміти внутрішній світ і мислити з позиції іншої 
людини. Отже, рефлексія в соціономічній сфері 
професійної діяльності включає співвіднесення 
своєї свідомості і цінностей з думками, ціннос-
тями і відносинами інших людей, колег, суспіль-
ства, зрештою, загальнолюдських.

Оскільки домінантою професійної підготовки 
майбутніх фахівців соціономічних спеціальностей 
є розвиток їхньої особистості, самореалізація,  
а розвиток – це процес внутрішній, давати оцінку 
його результатам слід самим суб’єктам через 
самоспостереження, самоусвідомлення, самоа-
наліз, тобто через механізм рефлексії. Ми вважа-
ємо за необхідне виділити у структурі соціальної 
компетентності рефлексивний компонент.

Отже, аналіз наукових джерел, які сприяли 
загальнонауковому осмисленню й фундамен-
тальному трактуванню суспільних, освітніх, соці-
альних, соціально-педагогічних явищ, змісту 
професійної діяльності фахівців соціономічних 
спеціальностей, дозволив трактувати струк-
туру соціальної компетентності як особливий 
полікомпонентний конструкт, що утворився в 
результаті синтезу особливих взаємозумовлених 
і взаємопов’язаних елементів і містить когнітив-
ний, комунікативно-діяльнісний, мотиваційно-цін-
нісний і рефлексивний компоненти.

У сучасних наукових дослідженнях, присвя-
чених аналізу змісту соціальної компетентності, 
відображені погляди вчених, таких як Е.  Бори-
сенко, С.  Гончаров, Т.  Кондратова, С.  Нікітіна, 
Г. Парфьонова, Н. Сажина, М. Форверг, Х. Шре-
дер, про те, що сутність соціальної компетент-
ності не може бути зведена лише до набору 
певних знань, операційних умінь і схем організа-
ції людиною своєї соціальної позиції, поведінки  
і спілкування, а вимагає звернення до особистості 
суб’єкта соціальної взаємодії у всьому різнома-
нітті її характеристик. Наслідком цього є те, що 
в модель компетентності активно включаються 
різні особистісні якості. Так, М. Гібш (H. Hiebsch), 
М. Форверг (M. Vorverg) і Х. Шредер (H. Schröder) 
вважають, що особистісні характеристики без-
посередньо визначають структуру соціальної 
компетентності людини. У ролі провідних ними 
виділяються чотири таких особистісних змінних: 
комунікабельність, що визначає комунікативний 
потенціал особистості; рішучість у створенні від-
носин, яка зумовлює готовність до спілкування; 
впливовість, що відображає ступінь розвитку 
здатності впливати на оточуючих; розвиненість 
«Я»-концепції, що трактується як пізнавально-
емоційний образ, ядром якого є самоповага  
[14; 15]. Перелік особистісних якостей, які мають 
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інтегральний характер, важливих з погляду про-
дуктивності соціальної взаємодії, наводить 
і відомий польський психолог Е.  Мелібруда 
(E.  Melibruda) [8], включаючи до цього переліку 
доброзичливість, автентичність, коректність, іні-
ціативність, безпосередність, відкритість, при-
йняття почуттів, конфронтацію, самопізнання.

Спираючись на ці позиції, можна виділити 
основні особистісні якості, що розвиваються у 
процесі формування соціальної компетентності 
майбутніх фахівців соціономічних спеціальнос-
тей. Це такі якості: спрямованість на іншу людину; 
пріоритетна орієнтація на позитивні якості в іншій 
людині; вміння аналізувати вчинки людини і про-
гнозувати її поведінку в різних ситуаціях; здат-
ність до інтуїції; соціальна уява; здатність спів-
переживати іншим людям; загальна моральна 
вихованість людини; творчість, що виражається в 
умінні вибирати по відношенню до іншої людини 
найбільш адекватний спосіб поводження з нею. 
Оскільки особистісний складник соціальної ком-
петентності представлений спектром стабільних 
характеристик пізнавальної, праксеологічної, 
комунікативної, емоційно-вольової, інтелектуаль-
ної, духовної сфер особистості, він специфічно 
представлений у змісті кожного із зазначених 
вище компонентів.

Становлення кожного компонента, що входить 
у структуру соціальної компетентності, пов’язане 
з формуванням її характеристик і властивостей 
як частини цілісної системи. Кожен компонент 
має своє змістове наповнення.

Висновки. Отже, визначення змістових компо-
нентів ґрунтується на головних цілях професійної 
освіти, структурному поданні соціального досвіду 
й досвіду особистості, а також основних видах 
діяльності майбутнього фахівця соціономічних 
спеціальностей, що дозволяють йому оволодівати 
соціальним досвідом, отримувати навички життя 
і практичної діяльності в сучасному суспільстві. 
Перспективи подальших розвідок вбачаємо в роз-
робці й дослідженні критеріїв і рівнів сформова-
ності соціальної компетентності майбутніх фахів-
ців соціономічних спеціальностей.
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ПРОБЛЕМА ПІДГОТОВКИ МАЙБУТНІХ 
УЧИТЕЛІВ ПОЧАТКОВИХ КЛАСІВ ДО ІННОВАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ
THE ISSUE OF TRAINING FUTURE PRIMARY 
SCHOOL TEACHERS FOR INNOVATIVE ACTIVITIES

Мета статті полягає в аналізі проблеми 
підготовки майбутніх учителів початкових 
класів у педагогічних закладах вищої освіти 
до інноваційної діяльності в умовах реформу-
вання нової української школи.
Дослідження спирається на серію таких 
методів, як спостереження, опитування, 
педагогічний експеримент, аналіз, узагаль-
нення.
Проаналізовано перспективні напрями реалі-
зації процесу підготовки майбутніх учителів 
початкових класів до інноваційної діяльності, 
запропоновано ефективні форми і методи її 
організації.
Зазначено, що впровадженню інновацій зава-
жає стереотипність мислення більшості 
педагогічних працівників. Наведено резуль-
тати діагностування серед освітян щодо 
їх готовності впроваджувати інноваційні 
методики.
Запропоновано визначення терміна «педаго-
гічні інновації» на рівні ЗВО. Ці інновації розу-
міються як результат інноваційної діяль-
ності, який забезпечує якісну підготовку 
майбутнього вчителя до педагогічної діяль-
ності в сучасній українській школі.
З’ясовано, що реформи, які відбуваються 
в освітній галузі, викликають необхідність 
докорінної зміни методології й технології 
організації освітнього процесу в закладах 
вищої педагогічної освіти. Не менш важ-
ливим чинником є виконання соціального 
замовлення щодо формування вчителя нової 
генерації, здатного до постійного пошуку 
нових знань, творчого професійного розви-
тку впродовж життя.
Доведено, що необхідною складовою части-
ною структури підготовки до інноваційної 
діяльності майбутнього вчителя початко-
вої школи є методична рефлексія власних 
професійних знань і педагогічної діяльності.
Наведено педагогічні умови та профе-
сійно-методичні вміння (гностичні, творчо-
рефлексивні), які сприяють ефективному 
розв’язанню проблеми дослідження.
Ключові слова: підготовка майбутнього 
вчителя початкової школи, інноваційна 

діяльність, контекстне навчання, педаго-
гічні умови, педагогічна рефлексія.

The aim of the article is to analyze the issue 
of training future primary school teachers for 
innovative activities in pedagogical institutions of 
higher education in the conditions of reforming 
the new Ukrainian school.
The research is based on a series of methods: 
observation, questioning, pedagogical 
experiment, analysis, generalization.
The perspective directions of fulfilling the process 
of training future primary school teachers for 
innovative activities are analyzed, the effective 
forms and methods of organizing the process are 
offered.
It is noted that stereotypical thinking of the 
majority of pedagogical staff prevents innovation 
introduction. The results of pedagogical 
staff surveys about willingness to implement 
innovative methods are presented.
The definition of the concept “pedagogical 
innovations” at the level of a higher education 
institution is offered. It means the result of 
innovative activity, which provides quality training 
of future teachers for pedagogical activity in the 
modern Ukrainian school.
It is noted that the reforms in education require 
a fundamental change in methodology and 
technology of organizing the educational process 
in higher education institutions. It is equally 
important to meet social requirements of forming 
the personality of a new generation teacher, who 
is capable of constant search for new knowledge, 
creative life-long professional development.
It is proved that the necessary component in 
the structure of training future primary school 
teachers for innovative activity is methodical 
reflection of own professional knowledge and 
pedagogical activity.
The pedagogical conditions as well as 
professional-methodological skills (gnostic, 
creative-reflexive) that contribute to the effective 
solution of the research issue are listed.
Key words: training future primary school 
teachers, innovative activity, context learning, 
pedagogical conditions, pedagogical reflection.
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Постановка проблеми. Зміни, що відбува-
ються в закладах загальної середньої освіти  
у зв’язку з упровадженням Державного стандарту 
початкової школи (2018), Концепції нової україн-
ської школи (2016), вимагають реалізації підго-
товки фахівців, які мають розв’язувати проблеми 
оновлення початкової освіти, готові до модерніза-
ції традиційних технологій навчання й виховання, 
використання освітніх інновацій, мають досвід 
творчої методичної діяльності, володіють здат-
ністю здійснювати методичну рефлексію, спро-
можні до навчання й розвитку впродовж життя.

Проблеми модернізації педагогічної освіти 
майбутніх учителів є на часі й зумовлені наявністю 
суперечності між змістом, формами їх підготовки 

в педагогічних закладах вищої освіти, де перева-
жає предметно-методичний підхід, та сучасними 
запитами закладів загальної середньої освіти, що 
чекають на творчого учителя, здатного до іннова-
ційної діяльності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Серед науковців, які досліджували педагогічні 
інновації, слід зазначити В. Андрущенко, І. Беха, 
І. Дичківську, Т. Перекрестову, О. Пєхоту, І. Підла-
сого, О. Попову, В. Сластьоніна, А. Хуторського та 
ін. Почала формуватися нова галузь знань – педа-
гогічна інноватика [2, с. 3–5].

Теоретико-методологічні засади підготовки 
вчителів до інноваційної діяльності закладено  
в працях українських учених В. Біблера, І. Волощук,  
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В. Докучаєвої, І. Жерносека, О. Козлової, В. Мали-
хіної та ін. Науковці досліджують проблеми фор-
мування інноваційного мислення молодих педаго-
гів, їх готовності до інноваційної діяльності.

Спираючись на те, що головним суб’єктом змін 
у сучасному закладі освіти вважається педагог, 
Т.  Перекрьостова трактує інноваційну діяльність 
як цілеспрямовану фахову діяльність, яка засно-
вана на усвідомленні власного практичного педа-
гогічного досвіду шляхом здійснення його аналізу, 
порівняння, змін, які відбуваються в освітньому 
процесі для досягнення найвищих результатів [6].

Інноваційна педагогічна діяльність розгля-
дається як складне, інтегральне утворення, що 
втілює єдність наукових, технологічних, органі-
заційних заходів, сукупність різних за цілями та 
характером видів робіт, які відповідають основним 
етапам розвитку інноваційних процесів та спря-
мовані на створення і внесення педагогом змін до 
власної системи роботи [1, с. 60–65; 5].

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Особливої актуальності 
набуває проблема підготовки майбутніх учите-
лів початкових класів до інноваційної діяльності  
в умовах реформування нової української школи, 
що передбачає зміну традиційних підходів до 
організації освітнього процесу в закладах вищої 
педагогічної освіти на інноваційні. Останні ґрун-
туються на впровадженні сучасних освітніх засо-
бів, методів, технологій, мотивують студентів до 
професійного вдосконалення, сприяють набуттю 
інноваційного методичного досвіду в різних видах 
професійної діяльності.

Мета статті полягає в аналізі проблеми під-
готовки майбутніх учителів початкових класів  
у педагогічних закладах вищої освіти до інновацій-
ної діяльності в умовах реформування нової укра-
їнської школи.

Виклад основного матеріалу. Педагогічні 
інновації стали предметом спеціального дослі-
дження вчених у 50-х роках ХХ століття на Заході, 
а в останні десятиріччя і в нашій країні.

Результатом інноваційних процесів є запрова-
дження теоретичних і практичних нововведень. 
Відомим є той факт, що основою інноваційного 
процесу є педагогічне відкриття, яке рано чи пізно 
стихійно або свідомо має стереотипізуватися  
[4, c. 7].

Досвід видатних педагогів А.  Макаренка, 
В.  Сухомлинського, С.  Шацького, В.  Шаталова, 
І. Волкова, І.  Іванова та ін. засвідчує, що, як пра-
вило, інновація на першому етапі впровадження 
сприймається як чужорідний елемент, часто викли-
кає різку протидію, здається прожектерством. 
З часом нововведення перевіряється практикою, 
набуває масового визнання, а на останньому етапі 
згідно із законом стереотипізації [4, c. 7] стає відо-
мим і входить до освітньої системи.

Аналізуючи психологічну готовність педагогів 
до змін, слід зазначити, що, на превеликий жаль, 
упровадженню інновацій заважає стереотипність 
мислення більшості педагогічних працівників. 
Серед опитаних педагогів 90%, повністю згодних 
з основними положеннями певних інновацій, від-
значили важливість оволодіння ними. Однак міру 
своєї теоретичної готовності до впровадження 
інноваційної технології відзначили вже 50% опи-
таних, а до практичної реалізації готові лише 5% 
опитаних.

Слід зазначити, що потреба в інноваційній 
спрямованості педагогічної діяльності за умов 
розвитку освіти зумовлена певними обстави-
нами. Реформи, що відбуваються в освітній галузі, 
викликають необхідність докорінної зміни мето-
дології й технології організації освітнього процесу  
в закладах вищої педагогічної освіти. Не менш важ-
ливим чинником є виконання соціального замов-
лення щодо формування вчителя нової генерації, 
здатного до постійного пошуку нових знань, твор-
чого й професійного розвитку впродовж життя.

Під педагогічними інноваціями на рівні ЗВО  
у дослідженні розуміється результат інноваційної 
діяльності, що оновлює педагогічну теорію і прак-
тику, забезпечує якісну підготовку майбутнього 
вчителя до педагогічної діяльності в сучасній укра-
їнській школі.

Формування готовності майбутніх учите-
лів початкових класів до фахової інноваційної 
діяльності можливе за умов набуття ними таких 
методичних умінь, як гностичні (системний збір 
інформації методичного й аналітичного змісту, 
інтерпретація освітньо-методичних процесів, ана-
ліз причинно-наслідкових зв’язків між ними, орієн-
тація в дидактико-методичних контекстах сучасної 
освіти, неупереджене сприймання нових методич-
них знань і досвіду для прийняття правильного 
рішення, обґрунтування і втілення методичної ідеї 
крізь призму власних методичних поглядів і влас-
ного ставлення, виявлення варіативності щодо 
визначення способів розв’язання методичних 
проблем, завдань і ситуацій, аналіз ефективності 
застосованих форм, методів, засобів); творчо-
рефлексивні (вільне використання методичних 
знань і вмінь, креативне й самостійне виконання 
завдань методичного спрямування, творче пере-
осмислення методичного матеріалу, висловлю-
вання своїх методичних думок, ідей, пропозицій, 
реалізація власного стилю методичної діяльності, 
творче впровадження освітньо-методичних про-
дуктів та створення своїх продуктів, самостійне 
набуття нових методичних знань і досвіду як чин-
ник професійної самореалізації та саморозвитку, 
опанування методичної майстерності, самостій-
ний аналіз, адекватна оцінка й самооцінка дидак-
тико-методичних ситуацій, ефективне здійснення 
методичної рефлексії).
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На необхідності формування готовності май-
бутніх учителів до інноваційної професійної діяль-
ності наголошують І.  Гавриш, І.  Дичківська. На 
їхню думку, готовність до інноваційної педагогічної 
діяльності – це особливий особистісний стан, який 
передбачає наявність у педагога мотиваційно-
ціннісного ставлення до професійної діяльності, 
володіння ефективними способами і засобами 
досягнення педагогічних цілей, а також наявність 
здатності до творчості та рефлексії [1; 3, с. 277].

Якщо раніше педагогічні заклади вищої освіти були 
орієнтовані на передачу знань і формування навичок 
для виконання професійних обов’язків, то за умов 
упровадження нових Державних стандартів початко-
вої освіти, Концепції нової української школи надзви-
чайно важливим напрямом удосконалення фахової 
підготовки є широке впровадження в навчання сучас-
них інформаційних технологій (у тому числі й дистан-
ційних), методів моделювання, проєктних технологій, 
інтерактивних методів навчання тощо.

Слід наголосити й на зміні ролі викладача та 
здобувача вищої освіти. Сьогодні викладач пови-
нен зорієнтувати студента щодо самостійного 
пошуку інформації, навчити бачити в ній певні 
закономірності, аналізувати й осмислювати її, 
перетворюючи на власні знання, тобто стати ціле-
спрямовувачем освітнього процесу, отже, пере-
нести акцент на самостійну роботу студентів, на 
опанування методів самоосвіти з використанням 
порад викладача і нових можливостей, які надає 
інформаційне суспільство.

Також нові можливості надає й контекстне 
навчання, упровадження якого залежить від мети 
і завдань навчального заняття, умов, за яких воно 
реалізується, уподобань педагога і здобувачів 
освіти, від доцільності сполучання різних методів, 
що має бути спрямоване на формування фахо-
вої компетентності майбутніх учителів початко-
вої школи, що дозволить їм успішно здійснювати 
подальшу професійну діяльність.

На наше переконання, підготовка майбутнього 
вчителя початкової школи до інноваційної діяль-
ності (за В. Сластьоніним, Л. Подимовою) має вра-
ховувати такі етапи [7]: 1) розвиток творчої інди-
відуальності майбутнього вчителя, формування 
в нього здатності виявляти, формулювати, аналі-
зувати і розв’язувати творчі педагогічні завдання, 
а також розвиток критичного мислення; 2) опану-
вання основ методології наукового пізнання, педа-
гогічного дослідження, уведення в інноваційну 
педагогіку; 3) освоєння технології інноваційної 
діяльності (педагогічного проєктування); 4)  прак-
тичну роботу з упровадження нововведення  
в педагогічний або освітній процес.

Реалізація зазначених етапів у процесі фор-
мування готовності майбутніх учителів початкової 
школи до впровадження інновацій передбачає 
творчо-методичну діяльність, здійснення педа-

гогічної рефлексії, впровадження інноваційних 
педагогічних технологій, знайомство з педагогіч-
ним досвідом учителів, які реалізують Концепцію 
нової української школи, а також моделювання 
нетрадиційних уроків і виховних занять, роботу  
в динамічних, творчих, ініціативних групах, участь 
у методичних діалогах, дискусіях, дебатах, тренін-
гах, майстер-класах, творчих зустрічах із педаго-
гами, учительських студіях, віртуальних педагогіч-
них подорожах, методичних турнірах, конкурсах 
педагогічної майстерності, панорамах творчих  
і методичних ідей, педагогічних роздумах тощо.

Аналізуючи зазначену проблему, слід наголо-
сити, що необхідною складовою в структурі під-
готовки до інноваційної діяльності майбутнього 
вчителя початкової школи є методична рефлексія 
власних професійних знань і педагогічної діяль-
ності, яка пов’язана з орієнтацією особистості на 
саморозвиток, самозміни, самовдосконалення, 
самовираження в професійно-методичній іннова-
ційній діяльності.

Ефективному розв’язанню проблеми підго-
товки майбутніх учителів початкової школи у ЗВО 
до реалізації інноваційно-методичної діяльності в 
закладі загальної середньої освіти сприяють такі 
експериментально перевірені педагогічні умови: 
методично-діяльнісне наповнення професійної 
підготовки майбутніх учителів початкової школи, 
спрямоване на набуття студентами методично-
професійного досвіду та його рефлексію, що 
передбачає внесення змін в організацію освітньої 
(навчально-пізнавальної, науково-дослідної, гро-
мадсько-виховної) діяльності студентів у закладі 
вищої освіти та поза його межами (зокрема, під 
час проходження педагогічних практик); ство-
рення сприятливого освітньо-методичного серед-
овища (установлення діалогових стосунків 
співробітництва, творчої взаємодії, позитивної 
психоемоційної атмосфери), що привертає увагу 
до методично-професійної майстерності профе-
сорсько-викладацького складу, кураторів акаде-
мічних груп та потребує застосування комплексу 
цільових заходів для підвищення їхньої кваліфіка-
ції; забезпечення науково-методичної підтримки 
процесу методичної підготовки майбутніх учителів 
початкової школи, що вимагає створення необ-
хідного супроводу, тобто розробки відповідних 
навчальних програм, посібників, рекомендацій, 
навчальних комплексів тощо.

Цілком зрозуміло, що представникам молодого 
покоління, які сьогодні є здобувачами вищої педа-
гогічної освіти, потрібно йти далі, підноситися над 
стереотипами й визначати майбутнє, тому в нагоді 
їм стане інноваційна педагогічна діяльність викла-
дачів-фасилітаторів ЗВО. Їхня фасилітаційна 
позиція сприятиме формуванню готовності май-
бутніх учителів початкової школи до інноваційної 
діяльності в закладі загальної середньої освіти.
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Висновки. Підсумовуючи проаналізовані 
питання, зазначимо, що проблема підготовки май-
бутніх учителів початкової школи до реалізації інно-
ваційно-методичної діяльності в закладі загаль-
ної середньої освіти складна, але її розв’язання 
цілком можливе і пов’язане, по-перше, з особис-
тістю майбутнього вчителя, з його орієнтацією на 
саморозвиток, участю в інноваційній діяльності  
в умовах реформування нової української школи; 
по-друге, з організацією контекстного навчання  
і квазіпрофесійної діяльності в педагогічних закла-
дах вищої освіти; по-третє, з функціонуванням 
творчого фахового середовища, у якому відбу-
вається знайомство студентів з освітніми іннова-
ціями та формування в майбутніх учителів інно-
ваційного досвіду; по-четверте, з інноваційною 
педагогічною діяльністю викладачів-фасилітато-
рів, яка сприяє формуванню готовності студентів 
до інноваційної діяльності.

Проведення подальших досліджень плану-
ється в напрямі формування в майбутніх учителів 
початкової школи методичної творчості.
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ФОРМУВАННЯ ІКТ-КОМПЕТЕНТНОСТІ 
ЯК ПЕДАГОГІЧНА УМОВА ЕФЕКТИВНОСТІ РЕАЛІЗАЦІЇ 
ПРОФЕСІЙНОГО САМОВИЗНАЧЕННЯ МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ ХІМІЇ
FORMATION OF ICT-COMPETENCE AS A PEDAGOGICAL REQUIREMENT 
OF THE EFFECTIVE REALIZATION OF PROFESSIONAL 
SELF- DETERMINATION OF FUTURE CHEMISTRY TEACHER

У статті досліджується проблема про-
фесійного самовизначення студента як 
суб’єкта професійного розвитку. Авто-
ром обґрунтовані педагогічні умови про-
фесійного самовизначення, реалізація яких 
в освітньому процесі ЗВО забезпечує підго-
товку студентів до педагогічної діяльності 
в нових соціокультурних умовах.
У статті розглядається проблема фор-
мування інформаційно-комунікаційної ком-
петентності майбутніх вчителів хімії  
в процесі їхньої професійної підготовки. Виді-
ляються компоненти інформаційно-кому-
нікаційної компетентності. Описуються 
етапи навчання інформатики, спрямовані 
на формування інформаційно-комунікаційної 
компетентності майбутніх вчителів.
Представлено напрями відбору змісту 
освітньої програми, яка формує і розвиває 
ІКТ-компетентність студентів. Це такі 
напрями: виховання ціннісного ставлення до 
використання ІКТ в професійній діяльності; 
формування системи знань і умінь студен-
тів про інформаційну сферу, їх готовності 
до використання ІКТ в освітній і науково-
дослідній роботі та в управлінні освітнім 
процесом; розвиток навичок обробки і візу-
алізації експериментальних даних, моделю-
вання хімічних процесів і явищ професійної 
діяльності за допомогою ІКТ; засвоєння 
нових соціально-педагогічних ролей і умінь 
створювати нове освітнє середовище 
школи. Відповідно до цього відібрано зміст 
дисципліни «Комп’ютерна хімія».
Запропонований зміст курсу дозволяє сфор-
мувати у майбутніх вчителів хімії вміння  
і навички інтеграції різних видів діяльності 
(навчальної, навчально-дослідницької, педа-
гогічної, методичної, науково-дослідницької, 
організаційної) в рамках єдиної методології, 
заснованої на використанні ІКТ.
Формування і розвиток інформаційно-кому-
нікаційної компетентності дозволить під-
готувати висококваліфікованого і всебічно 
розвиненого учителя хімії, здатного до 
саморозвитку і самоосвіти, фахівця з висо-
кою мотиваційною готовністю до профе-
сійно-творчої діяльності.
Ключові слова: професійне самовизна-
чення, фахова підготовка педагогів, май-
бутні вчителі хімії, інформаційно-кому-
нікаційна компетентність, компоненти 
ІКТ-компетентності.

In the article the problem of professional self-
determination of a student being а subject 
of professional development is investigated. 
Pedagogical environment of professional 
self-determination are argumented which if 
realized within higher school educating process 
supply students training for teaching in modern 
sociocultural conditions.
This article considers the problem of formation of 
information and communication competence of 
future chemistry teachers in the process of their 
professional training. Components of information 
and communication competence. Describes 
the stages of learning, Informatics, directed on 
formation of information and communication 
competence of future teachers.
Trends in the selection of the content of the 
educational program of graduate students at the 
third level of higher education in the formation of 
IСT-competence are students: education of the 
valuable relation to the use of IСT in professional 
activities; the formation of readiness to use IСT in 
education and scientific research; the development 
of IT skills for processing and visualization of 
experimental data; modeling of processes and 
phenomena of professional activities; preparation 
of the teaching staff to the creation of a new 
information and educational environment among 
educational organizations; the development of 
new social and educational role, forming a system 
of knowledge and skills of students in the field of 
information; the development of ready-to-use 
information technology in the management of 
education. The discipline content «Computer 
chemistry» is selected in accordance with a 
preferred direction of formation of IСT competence.
The proposed content of the course “Computer 
chemistry” which is the basis for the formation of 
IСT competence of the teaching staff, allows to 
generate future teachers’ and researchers’ skills 
integration of different types of activity (training, 
educational research, educational, methodical, 
scientific research, organizational) within  
a unified methodology based on the use of IСT.
Information and communication competence will 
help to prepare highly – qualified and generally – 
educated Chemistry teacher who tends to self-
development and self-education, a specialist with 
high motivated readiness to professional activity.
Key words: professional self-determination, 
professional training of teachers, future Chemistry 
teachers, information and communication 
competence, components of ICT-competence.
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Постановка проблеми в загальному вигляді. 
Сучасна українська школа потребує вчителя  
з високою професійною компетентністю, педаго-
гічною культурою, креативного, здатного до твор-
чого саморозвитку, який має високу мотивацію 
до педагогічної діяльності. Це значно підвищує 
вимоги до особистісних і професійних якостей, 
соціальної й професійної позиції вчителя, а отже, 

до особистісного самовизначення. У цьому кон-
тексті одним з важливих напрямів філософських 
та психолого-педагогічних досліджень залиша-
ється дослідження категорії професійного само-
визначення та умов готовності майбутніх учителів 
до його реалізації. 

Підготовка студентів педагогічних спеціаль-
ностей, зокрема майбутніх вчителів хімії, до  
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професійного самовизначення є цілою системою 
процесів, спрямованих на формування у них про-
фесійної готовності до педагогічної діяльності, 
на оволодіння стандартом професіоналізму, на 
розвиток здібностей до самоосвіти в педагогічній 
діяльності. Для реалізації професійного само-
визначення майбутніх вчителів хімії необхідне 
створення низки організаційно-педагогічних умов. 
Однією з таких важливих умов є формування 
інформаційно-комунікаційної компетентності (ІКТ-
компетентності). Вчитель хімії має вільно орієнту-
ватися в інформаційному просторі, мати знання і 
навички пошуку, обробки і збереження інформації, 
оволодіння якими сприяє ефективній професійній 
діяльності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій пока-
зав, що питанню формування ІКТ-компетентності 
вчителя присвячена значна кількість наукових 
праць.

Існують різні тлумачення терміна «ІКТ-
компетентність». Зокрема, І. Роберт у «Тлумач-
ному словнику термінів понятійного апарату інфор-
матизації освіти» визначає ІКТ-компетентність 
вчителя як володіння ІКТ-компетенцією і вказує 
на те, що вони нерозривно пов’язані між собою в 
змістовному і в діяльнісному аспектах у науково-
педагогічній галузі [6, с. 13].

Н. Александрова вважає, що ІКТ-компетентність 
є інтегральною характеристикою, яка відобра-
жає наявність умінь розв’язувати різні проблеми 
і завдання, що виникають під час використання 
інформаційних і комунікаційних технологій у педа-
гогічній діяльності, з використанням знань, умінь 
здійснювати рефлексію і самоосвіту на основі 
досвіду діяльності [1].

П. Беспалов під інформаційною компетент-
ністю вчителя розуміє інтегральну характеристику 
особистості вчителя, яка передбачає мотивацію 
до засвоєння відповідних знань і умінь, здатність 
до вирішення завдань у професійній діяльності за 
допомогою інформаційних технологій [2, с. 43].

І. Лепешинський вважає, що ІКТ-компе- 
тентність – це сукупність взаємопов’язаних між 
собою компетенцій, володіння якими передбачає 
здатність мотивовано й ефективно використо-
вувати засоби інформатизації та новітні інфор-
маційні технології для вирішення професійних 
завдань [4, с.13].

А. Міллер під даною компетентністю розуміє 
особистісну якість, що виявляється в готовності 
самостійно використовувати інформаційно-кому-
нікаційні технології в педагогічній діяльності для 
вирішення навчальних та практичних завдань 
[5, с. 35].

Є. Старцева ІКТ-компетентністю називає здат-
ність індивіда вирішувати різні (навчальні, профе-
сійні, особисті) завдання з використанням інфор-
маційно-комунікаційних технологій [7, с. 177].

Є. Хеннер під ІКТ-компетентністю майбутнього 
вчителя розуміє сукупність знань, умінь і навичок, 
які формуються в процесі навчання і самонавчання 
інформатики та інформаційних технологій, а також 
здатність до виконання педагогічної діяльності за 
допомогою інформаційних технологій [8, с. 6].

На думку А. Шамшуріної, дана компетентність 
є видом педагогічної компетентності, що дозволяє 
ефективно здійснювати професійно-педагогічну 
діяльність з використанням інформаційно-комуні-
каційних технологій [9, с. 87].

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Попри те, що дані дослі-
дження здійснили вагомий внесок в розробку про-
блеми формування ІКТ-компетентності майбутніх 
педагогів, питання формування даної компетент-
ності в процесі формування професійного само-
визначення майбутніх учителів хімії не було окре-
мою темою дослідження.

Метою статті є визначення ролі та органі-
заційно-методичних основ формування ІКТ-
компетентності в процесі формування педагогічної 
готовності майбутніх учителів хімії до реалізації 
професійного самовизначення. 

Виклад основного матеріалу. Сьогодні готов-
ність майбутнього вчителя до реалізації профе-
сійного самовизначення є одним із пріоритетних 
напрямів у підготовці вчителів хімії.

На нашу думку, однією з найважливіших умов 
готовності майбутніх учителів хімії до реалізації 
професійного самовизначення є формування ІКТ-
компетентності.

Узагальнюючи наведені вище визначення, під 
ІКТ-компетентністю майбутніх вчителів хімії будемо 
розуміти здатність свідомо вибирати інформаційно-
комунікаційні технології для отримання науково-
педагогічних знань та готовність застосовувати їх 
в педагогічній діяльності з метою наукового дослі-
дження та вирішення практичних завдань.

Ми вважаємо, що формування ІКТ-ком- 
петентності майбутніх учителів хімії – це процес 
безперервного і комплексного засвоєння теоре-
тичних знань і практичних навичок використання 
сучасних інформаційних технологій протягом усіх 
років навчання у педагогічному закладі вищої 
освіти.

ІКТ-компетентність майбутнього вчителя 
можна розглядати як сукупність когнітивно-діяль-
нісного і особистісного компонентів [3]. Когнітивно-
діяльнісний компонент характеризуються таким: 
рівнем знань, умінь і навичок, який дозволяє орі-
єнтуватися в інформаційному освітньому про-
сторі; володінням основними способами роботи 
в інформаційному середовищі освітнього закладу 
для забезпечення інформацією своєї діяльності  
і діяльності учнів; застосуванням програмованих 
засобів, які дозволяють педагогу самостійно ство-
рювати інформаційні продукти.
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Особистісний компонент ІКТ-компетентності 
майбутніх вчителів розглядається як сукупність 
ціннісно-мотиваційного та рефлексивно-проєкту-
вального складників, які включають:

−	 ціннісні установки і орієнтації на викорис-
тання можливостей ІКТ для своєї професійної 
діяльності;

−	 мотивацію до застосування ІКТ для ство-
рення інформаційного продукту;

−	 рефлексію власної педагогічної діяльності;
−	 активізацію зусиль, спрямованих на подо-

лання труднощів, що виникають у професійній 
діяльності, пов’язаних з використанням ІКТ.

Формування ІКТ-компетентності майбутніх 
вчителів хімії починається ще на етапі вивчення 
інформатики в школі і передбачає формування 
практичних умінь проводити пошук інформації, 
планувати, організовувати свою діяльність за 
допомогою різного програмного забезпечення. 
На цьому етапі починають формуватися загальні, 
базові, інструментальні складники інформаційно-
комунікаційної компетенції.

Під час навчання на природничо-географіч-
ному факультеті ЦДПУ ім. В. Винниченка у майбут-
ніх вчителів хімії на І курсі продовжується форму-
вання і поглиблення цих складників під час занять 
з курсу «Основи інформатики та ІКТ».

Наступним є предметно орієнтований етап, 
під час якого студенти ІІ курсу проходять прак-
тику «Комп’ютерні технології в хімії». В цей час 
вони мають можливість ознайомитися з різними 
навчальними комп’ютерними програмами, муль-
тимедійними підручниками, комп’ютерними хіміч-
ними тренажерами, електронними підручниками, 
інформаційними ресурсами інтернету. Під час 
практики вони вже самостійно розробляють різні 
інформаційні продукти, створюють комп’ютерні 
моделі хімічних речовин та динамічні комп’ютерні 
моделі хімічних процесів, проводять різні вірту-
альні хімічні експерименти тощо.

Під час навчання на ІІІ курсі студенти вивчають 
дисципліну «Комп’ютерна хімія», яка базується на 
засвоєних раніше знаннях і уміннях. У зміст курсу 
включені такі взаємопов’язані модулі:

−	 Модуль1 «Теоретичні основи комп’ютерних 
технологій в хімії»;

−	 Модуль 2 «Системи опрацювання результа-
тів»;

−	 Модуль 3 «Візуалізація хімічних структур та 
експерименту»;

−	 Модуль 4 «Сучасні комп’ютерні технології  
в хімічній освіті».

Згодом під час професійно орієнтованого етапу 
на ІІІ та ІV курсах вивчення таких дисциплін, як 
«Методика навчання хімії», «Техніка хімічного екс-
перименту», дає можливість їм практично вико-
ристовувати одержані знання і вміння, розробля-
ючи уроки, позакласні заходи, створюючи цифрові 

освітні ресурси, системи для контролю знань, 
наочні посібники, освітні проєкти відповідно до 
змісту навчального предмета «Хімія». На цьому 
етапі найважливішою є педагогічна практика, 
котра виступає інтеграційним чинником, оскільки 
вона вимагає одночасного застосування психо-
лого-педагогічних, фахових та методичних знань 
в реальних умовах навчально-виховного процесу 
та є важливою і необхідною складовою части-
ною підготовки майбутнього вчителя хімії, а також 
дозволяє розв’язати одне з головних її завдань – 
формування у студентів уміння трансформувати 
набуті знання, уміння і навички у шкільну практику, 
в тому числі й через використання ІКТ, а отже,  
є важливим етапом формування інформаційно-
комунікаційної компетентності.

Висновки. У процесі дослідження ми дійшли 
висновку, що формування ІКТ-компетентності вчи-
телів хімії – це безперервний процес, котрий почи-
нається в шкільному курсі інформатики, що продо-
вжується під час навчання у педагогічному ЗВО. 
Знання, уміння й навички удосконалюються в ході 
становлення професійної майстерності фахівця. 
ІКТ-компетентність є важливою умовою готовності 
до реалізації професійного самовизначення май-
бутніх вчителів хімії.

Формування інформаційно-комунікаційної ком-
петентності дозволить підготувати висококвалі-
фікованого і всебічно розвиненого учителя хімії, 
котрий зможе з легкістю орієнтуватися як в хімії, 
так і в змісті інших фундаментальних дисциплін, 
здатного до саморозвитку і самоосвіти, фахівця  
з високою мотиваційною готовністю до профе-
сійно-творчої діяльності.
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КУЛЬТУРА ПРОФЕСІЙНОЇ КОМУНІКАЦІЇ ЯК СКЛАДНИК 
ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ ЕКОНОМІСТІВ
CULTURE OF PROFESSIONAL COMMUNICATION AS A COMPONENT 
OF PROFESSIONAL COMPETENCE OF FUTURE ECONOMISTS

Статтю присвячено розкриттю інновацій-
них аспектів організації самостійної роботи 
студентів як одного зі шляхів формування 
культури професійної комунікації майбутніх 
фахівців. У країнах із розвинутими освіт-
німи системами становлення та розвиток 
професійної культури фахівця пов’язують 
із формуванням комунікативної культури, 
яка відображає не лише досконале володіння 
мовою на вербальному й невербальному 
рівнях, а й здатність спілкуватися, дотри-
муючись певних морально-етичних норм, з 
урахуванням психологічних особливостей 
співрозмовника. З огляду на це культуру про-
фесійної комунікації доцільно розглядати як 
один з головних компонентів професійної 
культури фахівців.
Інноваційні аспекти організації самостійної 
роботи студента включають таке: зміну 
спрямованості педагогічних цілей на само-
розвиток і продуктивну самореалізацію осо-
бистості студента; спільне (викладачем і 
студентом) визначення цілей і змісту само-
стійної роботи студента з опорою на пізна-
вальний стиль й індивідуальні особливості 
студента; зміну спрямованості самостійної 
діяльності на інтелектуальну автоном-
ність студента з орієнтацією на активно 
сконструйоване знання, пов’язану з влас-
ними інтересами того, хто навчається, 
отриманими раніше знаннями, наявним 
досвідом; зміну у відборі змісту з викорис-
танням альтернативних джерел інформа-
ції, в тому числі іноземною мовою, з опорою 
на міжпредметну інтеграцію знань і особис-
тісний досвід студентів; створення іннова-
ційних надпредметних навчальних програм, 
стратегій активного навчання, ефектив-
них прийомів і методів роботи з інформа-
цією; вміння критично оцінювати інфор-
маційну цінність альтернативних джерел 
інформації; зміну методичного забезпечення 
самостійної роботи; використання інфор-
маційних технологій як засобу підтримки 
самостійної роботи студентів; обов’язкове 
використання з самого початку навчання 
творчих форм самостійної роботи; розра-
хунок трудомісткості самостійної роботи.
Ключові слова: самостійна робота студен-
тів, вища професійна освіта, культура про-
фесійної комунікації, інноваційні технології.

The article is devoted to the disclosure of 
innovative aspects of organizing students’ 
independent work as one of the ways of forming 
the culture of professional communication of 
future specialists. In countries with advanced 
educational systems, the formation and 
development of professional professional culture 
is associated primarily with the formation of a 
communicative culture that reflects not only 
perfect command of the language at the verbal 
and non-verbal levels, but also the ability to 
communicate, following certain moral and ethical 
norms with regard to psychologists . In view of 
this, the culture of professional communication 
should be considered as one of the main 
components of the professional culture of 
professionals.
Innovative aspects of student self-organization 
include: changing the focus of pedagogical 
goals on self-development and productive self-
realization of the student’s personality; joint 
(teacher and student) determination of the 
goals and content of the student’s independent 
work, with emphasis on cognitive style and 
individual characteristics of the student; changing 
the focus of self-activity on the intellectual 
autonomy of the student with a focus on 
"actively constructed knowledge" associated 
with the student’s own interests, previously 
acquired knowledge, experience; changes in 
content selection using alternative sources of 
information, including foreign language, with 
emphasis on cross-curricular integration of 
knowledge and personal experience of students; 
creation of innovative curriculum, active learning 
strategies, effective techniques and methods 
of working with information; ability to critically 
evaluate the informational value of alternative 
sources of information; change of methodical 
support of independent work; use of information 
technologies as a means of supporting students’ 
independent work; compulsory use from the 
very beginning of learning creative forms of 
independent work; calculation of the complexity 
of independent work.
Key words: independent work of students, higher 
vocational education, culture of professional 
communication, innovative technologies.
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Постановка проблеми в загальному вигляді. 
Головною метою вищої професійної освіти є під-
готовка конкурентоспроможного, компетентного 
фахівця та створення умов для його професій-
ного розвитку в процесі навчання. Найважливішою 
вимогою до університету є забезпечення професій-
ної компетентності випускника. Майбутній фахівець 
повинен не просто знати, а й вміти розпоряджатися 
цими знаннями, тобто бути професіоналом, який 
володіє критичним мисленням, здатністю серед 
безлічі рішень вибирати найбільш оптимальні, гото-
вим до самоосвіти, самовизначення, саморозвитку.

У сучасному суспільстві, де спостерігаються 
тенденції віртуалізації усіх сфер життєдіяльності 
людини, науковці відзначають важливість якіс-
ної комунікації в соціумі, що актуалізує проблему 
формування у особи культури комунікації як осо-
бистісної, так і професійної.

Концептуальні засади розвитку культури про-
фесійної комунікації ґрунтуються на положеннях 
міжнародних (Меморандум освіти протягом життя 
(2000  р.), Загальноєвропейські рекомендації з 
мовної освіти (2003  р.)) та загальнодержавних 
документів (закони України «Про освіту» (2017 р.), 
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«Про вищу освіту» (2014  р.), Указ Президента 
України «Про невідкладні заходи щодо зміцнення 
державного статусу української мови та сприяння 
створенню єдиного культурного простору України» 
(2018  р.), Національна стратегія розвитку освіти 
в Україні на 2012–2021  роки, Концепція освіти 
дорослих в Україні (2011 р.), Закон «Про профе-
сійний розвиток працівників» (2012 р.)).

У країнах із розвинутими освітніми системами 
становлення та розвиток професійної культури 
фахівця пов’язують із формуванням комуніка-
тивної культури, яка відображає не лише доско-
нале володіння мовою на вербальному й невер-
бальному рівнях, а й здатність спілкуватися, 
дотримуючись певних морально-етичних норм,  
з урахуванням психологічних особливостей спів-
розмовника. У багатьох економічно розвинених 
країнах її вважають головною умовою працев-
лаштування та кар’єрного зростання у сфері біз-
несу, на ринку послуг, у промисловості, управлінні, 
освіті. З огляду на це культуру професійної комуні-
кації доцільно розглядати як один з головних ком-
понентів професійної культури фахівців.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аналіз літератури з досліджуваної проблеми 
свідчить, що професійно-термінологічна ком-
петентність майбутніх бакалаврів економіки не 
була ще предметом спеціального дослідження, 
не мала всебічного наукового висвітлення,  
а розглядалася лише фрагментарно. При цьому 
акцент робився на окремих аспектах (комуніка-
тивному, лінгвістичному, психологічному). Про-
блеми формування професійно-термінологічної 
компетентності досліджували М. Бахтін (проблеми 
комунікації), О. Васічкіна, І. Куламіхіна (технології 
розвитку комунікативної компетентності еконо-
містів), Л. Гнатик (організаційно-методичні умови 
формування комунікативної компетентності май-
бутніх економістів), Т. Ганніченко (формування 
комунікативної компетенції майбутніх економіс-
тів засобами дидактичної гри у процесі мовної 
освіти), Г. Онуфрієнко (проблема професійної 
мови й формування мовно-професійної компе-
тентності майбутніх фахівців з економіки), В. При-
ходько (економічна культура), В. Черевко (комуні-
кативна компетентність майбутнього менеджера). 
Проте виникла потреба розробити та обґрунту-
вати модель формування культури професійної 
комунікації майбутніх фахівців з економіки у ЗВО 
під час вивчення фахових дисциплін з опорою на 
цифрові технології.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. В умовах докорінних змін, 
що відбуваються в системі вищої освіти, різко 
зростає роль і значення самостійної роботи сту-
дентів, яка поступово перетворюється на провідну 
форму організації навчального процесу. Само-
стійна робота студентів – один з найважливіших 

елементів навчального процесу. Вироблення  
у студентів навичок самоосвіти є головним завдан-
ням викладача.

Процес комунікації охоплює не тільки обмін 
інформацією, а й сприйняття та розуміння інших 
учасників комунікативного процесу і на цій основі 
вироблення єдиної лінії комунікативної взаємо-
дії. Проте, володіючи лише нормами літературної 
мови, майбутній фахівець, наприклад, у галузі 
економіки, не досягне бажаних результатів співп-
раці, адже в процесі переговорів йому часто дове-
деться чути специфічні для економіки терміни 
(дефляція, ревальвація, операційний важіль, каль-
куляція тощо), а іноді й сленг (платіжка, креди-
торка, дебеторка тощо).

З огляду на підвищені вимоги сучасного ринку 
праці до економістів, що зумовлені рівнем розвитку 
науково-технічного прогресу, рівнем економічного 
розвитку країни, темпами інфляції, рівнем конку-
ренції, політичною нестабільністю та соціально- 
культурними факторами, особливого значення 
набуває культура професійної комунікації (КПК) 
фахівця з економіки як складова частина його 
загальної професійної культури.

Мета статті – розкрити інноваційні аспекти 
організації формування культури професійної 
комунікації майбутніх фахівців з економіки.

Виклад основного матеріалу. Культура про-
фесійної комунікації – це така інтегративна якість 
майбутніх фахівців з економіки, що охоплює 
собою комплекс загальних та професійних знань 
і вмінь, необхідних економісту для організації та 
здійснення ефективної професійної комунікатив-
ної діяльності, та виявляється у позитивному осо-
бистісному ставленні до мовленнєвої діяльності 
й досконалому володінні нормами літературної 
мови і мовлення, вмінні їх правильного, точного, 
виразного, комунікативно доцільного застосу-
вання у процесі передачі своєї думки у фаховому 
писемному та усному спілкуванні.

Процес формування культури професійної 
комунікації майбутнього економіста зумовлений 
формуванням таких її складових частин: аксіо-
логічної (тобто ціннісних установок та мотивів 
професійної комунікації, інтеріоризації загально-
культурних, національних, мовних, професійних 
цінностей суспільства в особистісні); теоретичної 
(уявлень про систему мови та знань правил мови  
і мовлення); мовленнєвої (умінь користуватися 
економічною термінолексикою, економічною 
мовою у професійних цілях та для розуміння мов-
лення інших); комунікативної (здатності корис-
туватися мовою як засобом спілкування у різних 
професійних ситуаціях); особистісної (здатності 
до рефлексії професійної комунікації).

Модель формування культури професійної 
комунікації майбутніх фахівців з економіки в умо-
вах інформаційно-освітнього середовища ЗВО 
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(рис. 1) має ґрунтуватися на сутності феномену 
«культура професійної комунікації майбутніх 
фахівців з економіки» і передбачати як результат 
сформованість такої культури засобами інформа-
ційно-освітнього середовища ЗВО, використову-
вати поширені та інноваційні форми (проблемні 
лекції, семінари, круглі столи, дискусії, проєкти, 
конференції, web-квести, online-навчання, олім-
піади, конкурси, майстер-класи, портфоліо, 
тренінги, вебінари, чати) і методи (проблемні, 
інтерактивні, ділові ігри, есе, сенкани, роботу зі 
словниками, діяльність у парах і групах, хмари 
слів, скрайбінг, дискусії, пошукову діяльність), 
засоби (мовленнєві, електронні скриньки, соці-
альні мережі, відеохостинги, навчальні плат-
форми, відео- й аудіозаписи, презентації і про-
єкти, створення власних професійних вебсайтів, 
кабінетів і блогів) навчання.

Формування культури професійної комунікації 
фахівців з економіки має спиратися на професі-
ограму економіста, яка з позиції ділової комуні-
кації повинна містити інформацію про комплекс 
загальних та професійних знань і вмінь, необхід-
них фахівцю для здійснення ефективної комуніка-
тивної діяльності як невід’ємного елемента його 
професійної діяльності.

Майбутній економіст повинен володіти:
−	 літературною українською мовою (повинен 

застосовувати її функціональні можливості);
−	 економічною термінолексикою та мисте-

цтвом її використання в процесі професійного 
спілкування;

−	 нормами мовного спілкування та його фор-
мами за способом взаємодії між комунікантами;

−	 стандартизованими нормами мовленнєвої 
поведінки у процесі проведення переговорів чи 
встановлення контакту зі співрозмовниками (для 
підтримання спілкування у певній тональності), 
мовленнєвим етикетом;

−	 вміннями розуміти та реагувати на сказане 
співрозмовником у професійних ситуаціях спілку-
вання;

−	 вміннями прогнозувати розвиток діалогу та 
реакцію співрозмовника;

−	 вміннями спрямовувати діалог, ураховуючи 
цілі професійної діяльності.

Концепція дослідження охоплює методологіч-
ний, теоретичний і практичний концепти.

Методологічний концепт формування куль-
тури професійної комунікації майбутніх фахівців з 
економіки відображає взаємний зв’язок і взаємо-
дію різних наукових підходів, серед яких провід-
ними виступають системний, андрагогічний, екзис-
тенційний, особистісно-професійний, діяльнісний, 
акмеологічний, технологічний, аксіологічний, та 
специфічних принципів цифровізації освітнього 
процесу (когнітивності, пізнавальної активності, 
професійно орієнтованої комунікації).

Теоретичний концепт містить такі положення:
−	 культуру професійної комунікації;
−	 процес формування культури професійної 

комунікації майбутнього економіста, що зумов-
лений формуванням таких її складових частин: 
аксіологічної (ціннісних установок та мотивів 
професійної комунікації, інтеріоризації загально-
культурних, національних, мовних, професійних 
цінностей суспільства в особистісні); теоретичної 
(уявлень про систему мови та знань правил мови і 
мовлення); мовленнєвої (умінь користуватися еко-
номічною термінолексикою, економічною мовою 
у професійних цілях та для розуміння мовлення 
інших); комунікативної (здатності користуватися 
мовою як засобом спілкування у різних професій-
них ситуаціях); особистісної (здатності до рефлек-
сії професійної комунікації);

−	 модель формування культури професійної 
комунікації майбутніх фахівців з економіки в умо-
вах інформаційно-освітнього середовища ЗВО, яка 
має ґрунтуватися на сутності феномену «культура 
професійної комунікації майбутніх фахівців з еко-
номіки» і передбачати як результат сформованість 
такої культури засобами інформаційно-освітнього 
середовища ЗВО, використовувати поширені та 
інноваційні форми, методи, засоби навчання;

−	 ефективність моделі формування культури 
професійної комунікації майбутніх фахівців з еко-
номіки в умовах інформаційно-освітнього серед-
овища ЗВО, яка визначається якісними змінами за 
кожним із показників сформованості культури про-
фесійної комунікації.

Отже, формування культури професійної кому-
нікації майбутніх фахівців з економіки має відбу-
ватися цілеспрямовано у спеціально створеному 
у ЗВО інформаційно-освітньому середовищі, де 
передбачено інтеграцію мовної, мовленнєвої, 
комунікативної і професійної підготовки майбутніх 
фахівців з економіки на засадах відкритості, сту-
дентоцентризму та цифровізації освітнього про-
цесу.

Висновки. Якщо говорити про сучасний ринок 
праці, то від випускника ЗВО він вимагає вміння 
використовувати набуті теоретичні знання в 
нестандартних ситуаціях і ситуаціях, що постійно 
зазнають змін. Здійснюється своєрідний перехід 
від суспільства, в якому віддають перевагу зна-
нням, до суспільства, яке складається з життєво 
компетентних громадян. Як показало дослідження, 
професійну підготовку майбутніх економістів необ-
хідно розглядати саме через призму компетентніс-
ного підходу, враховуючи ті вимоги, котрі висуває 
ринок праці до підготовки майбутніх кваліфікова-
них працівників. Розглядаючи професійну ком-
петентність економіста, ми вважаємо доцільним 
її доповнити визначення високим рівнем розви-
тку комунікативних здібностей, наявністю орга-
нізаторських та управлінських якостей, стійкою  
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Рис. 1. Модель розвитку культури професійної комунікації майбутніх фахівців з економіки  
в умовах інформаційно-освітнього середовища ЗВО
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вмотивованістю та володінням інтегрованими 
знаннями, зокрема щодо використання інформа-
ційно-комунікаційних технологій.

Подальшого дослідження потребують питання 
необхідності включення в навчальні плани підготовки 
фахівців предмета «Комунікативна культура». Потріб-
ний цілеспрямований розгляд питань формування 
культури професійної комунікації майбутніх фахівців 
в умовах інформаційно-освітнього середовища ЗВО.
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РЕЗУЛЬТАТИ ПРОБНОГО НАВЧАННЯ АВТОНОМНОГО 
ІНШОМОВНОГО АУДІЮВАННЯ МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ
THE RESULTS OF EXPERIMENTAL TEACHING AUTONOMOUS 
LISTENING COMPREHENSION TO PROSPECTIVE TEACHERS

Уміння сприйняття іншомовних висловлю-
вань на слух є невід’ємним компонентом 
комунікативної компетентності студента. 
Традиційне аудіювання в навчальних умовах 
не є студентоцентрованим, а отже, не 
готує до слухання в реальних, а не штуч-
них умовах. З метою індивідуалізації процесу 
сприйняття іншомовних повідомлень на 
слух пропонується розвивати екстенсивне 
аудіювання в умовах автономного навчання.
У статті висвітлюються результати 
експериментального навчання майбутніх 
учителів, які опановують англійську мову 
як другу спеціалізацію в Ніжинському дер-
жавному університеті імені Миколи Гоголя 
в Україні. Дані були зібрані через: 1) самодо-
повіді, метою яких було підвищити мета-
когнітивну обізнаність студентів під час 
аудіювання іншомовних повідомлень; 2) опи-
тувальник, призначений для вивчення вра-
жень студентів від експериментального 
навчання.
Стаття доводить ефективність запро-
понованого позааудиторного навчального 
середовища, яке стимулює як розвиток сту-
дентської автономії, так і розвиток умінь 
сприймання іншомовних висловлювань на слух. 
Результати пробного навчання засвідчили 
зростання  показників умінь аудіювання сту-
дентів, водночас дослідження виявило низьку 
мотивацію деяких студентів, їхню неготов-
ність до автономного навчання та низьку 
метакогнітивну обізнаність під час аудію-
вання. Серед стратегій, які виявились ефек-
тивними для слухання, студенти назвали асо-
ціації, згори-вниз, здогадку про значення слів 
за контекстом, ігнорування незнайомих слів, 
прослуховування з різною швидкістю, зано-
товування, використання друкованого запису. 
Висновки цього дослідження говорять про те, 
що викладачам потрібно приділяти більше 
уваги створенню позааудиторного навчаль-
ного середовища, яке допоможе майбутнім 
учителям розвивати не тільки їхню автоном-
ність та вміння іншомовного аудіювання, але й 
метакогнітивні вміння.
Ключові слова: автономне навчання, іншо-
мовне аудіювання, метакогнітивна обізна-

ність, метакогнітивні вміння, стратегії 
аудіювання. 
Listening comprehension skills is one of the 
key components of learners’ communicative 
competence, therefore teachers’ task is to 
develop those skills no matter how few classes 
per week they have. Traditional classroom 
listening is not learner-centered, and therefore 
does not prepare for listening in natural, not 
artificial environment. In order to individualize 
the process of listening comprehension, it is 
suggested to develop extensive listening in 
autonomous learning.
The article reports findings of experimental 
teaching of prospective teachers minoring in 
English at Nizhyn Mykola Gogol State University 
in Ukraine. The data were gathered through: 
1) self-reports, the aim of which was to raise 
students’ metacognitive awareness of listening 
comprehension; 2) a questionnaire, designed 
to investigate learners’ impressions of the 
experimental teaching.
The research proved the effectiveness of the 
proposed out-of-class learning environment, 
which stimulates both the development of 
student autonomy and the development of 
listening comprehension skills. The results of the 
experimental teaching indicated an increase in 
students’ level of listening skills, though the study 
found out low motivation of some students, their 
lack of readiness for autonomous learning, and 
low metacognitive awareness while listening. 
Among the strategies that proved effective 
listening, students named associations, top-
down, guessing the meaning of words from 
context, ignoring unfamiliar words, listening at 
different speed, making notes, using transcript.
The implications of this study suggest that 
teacher trainers need to pay more attention to 
creating out-of-class learning environment that 
will help prospective teachers develop not only 
student autonomy and listening comprehension 
skills but metacognitive skills as well.
Key words: autonomous learning, foreign 
listening comprehension, metacognitive 
awareness, metacognitive skills, listening 
strategies.
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Традиційний підхід до навчання аудію-
вання (comprehension approach) з дотекстовим, 
текстовим та післятекстовим етапами має на 
меті перевірити рівень розуміння почутого шля-
хом виконання тестів або інших завдань. Успіх 
розуміння визначається правильними відпо-
відями на запитання. У протилежному випадку 
викладач запропонує слухачам послухати текст 
ще раз, розбиваючи його на смислові частини. 
Наявне припущення, що цей підхід є найефектив-
нішим для виявлення ступеня розуміння тексту  
[2, с. 26]. Проте, незважаючи на його переваги, він 
не позбавлений недоліків. По-перше, не завжди 

правильні відповіді відображають процес розу-
міння. Виконуючи завдання множинного вибору, 
студенти не завжди правильно їх розуміють, адже 
виконання тестових завдань пов’язано з умінням 
читання, а не аудіювання [2, с. 28]. По-друге, кін-
цевим продуктом аудіювання є розуміння, а сам 
процес, у результаті якого досягається продукт, 
залишається прихованим. Більшість помилок 
трапляється через низький рівень сприйняття, 
які не можна компенсувати за рахунок контек-
сту [2, с. 30]. Правильні відповіді не інформують 
про те, що сприяло успішному розумінню, і де 
слабкі сторони слухача. Викладач не може дати 
йому пораду у разі нерозуміння повідомлення, 
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що саме робити, щоб наступного разу покращити 
свій результат. 

Крім того, традиційний підхід не виглядає сту-
дентоцентрованим, оскільки всі рішення приймає 
викладач (скільки разів слухати, які запитання 
поставити, як оцінити відповіді тощо). 

Нарешті, недоліком аналізованого підходу  
є його штучність, невідповідність реальним умо-
вам іншомовного сприйняття. Супровідні запи-
тання, про які ми дізнаємося на дотекстовому 
етапі, обмежують фокус уваги слухача, не даючи 
йому  змоги самостійно виділити в тексті основне 
і другорядне [2, с. 244]. Цей підхід не допомагає 
слухачеві сформувати стратегії, які б уможлив-
лювали компенсацію незрозумілих частин тексту,  
а отже, не готує до слухання в реальних, а не 
штучних умовах [2, с. 31–32]. 

Ці міркування підштовхують до висновку про 
підвищення ролі студента у цьому процесі. Отже, 
треба зробити процес аудіювання індивідуалізо-
ваним, тоді студенти матимуть можливість про-
слуховувати повідомлення не один чи два рази,  
а залежно від їхніх конкретних потреб [2, с. 38]. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Одним зі способів індивідуалізації процесу сприй-
няття іншомовних повідомлень на слух є авто-
номне екстенсивне аудіювання (термін «екстен-
сивне аудіювання» був ведений Ф. Прауз (2001)). 
Його мета – заохотити студентів слухати не лише 
задля контролю, а й зробити цей вид мовленнє-
вої діяльності задоволенням, їхньою життєвою 
потребою [2, с.  54]. Великий досвід сприйняття 
зробить слухача чутливим до форм слів, які спо-
лучуються [2, с.  188]. На користь такої форми 
розвитку вмінь аудіювання слугує ще й той факт, 
що скорочення контактних годин у ЗВО унемож-
ливлює розвиток цих умінь на достатньому рівні 
під час занять.

У нашому попередньому дослідженні готов-
ності майбутніх учителів до навчальної автоно-
мії [5] ми виявили певне протиріччя між високою 
мотивацією студентів до вивчення англійської 
мови, бажанням брати на себе відповідальність за 
навчальні досягнення та середніми здібностями, 
що характеризують низький рівень навчальної 
автономії. Результатом дослідження став висно-
вок про створення викладачем умов, які б сприяли 
розвитку високого рівня автономності. Цей висно-
вок зумовив продовження нашого дослідження та 
організацію пробного навчання аудіювання в умо-
вах автономії.

Слідом за А. Холек (1981) ми будемо визначати 
навчальну автономію як здібність брати на себе 
відповідальність за своє навчання. Під автономією 
в аудіюванні матимемо на увазі врахування таких 
трьох компонентів, як: автономне використання 
ресурсів, автономне використання технологій, роз-
виток умінь навчальної автономії. Це означає, що 

студенти матимуть вибір ресурсів для слухання 
автентичних різнорівневих текстів, технологій для 
використання та оволодіватимуть навчальними 
стратегіями, ефективними для досягнення цілей 
аудіювання.

За результатами попереднього дослідження 
майже 70% студентів висловили бажання навча-
тися не лише в аудиторії, а й поза нею, проте 
лише третина студентів готові це робити без вка-
зівок викладача, за власним вибором. 60% рес-
пондентів потребують постійної підтримки з боку 
викладача, вони не можуть самостійно вирішити, 
що робити поза аудиторією, якими методами  
і технологіями користуватися [5]. Завдання викла-
дача – створити таке навчальне середовище,  
в якому студенти мали б можливість розвивати 
свою впевненість та ставати автономними. 

Мета статті – проаналізувати процес та резуль-
тати пробного навчання сприймання іншомов-
них повідомлень на слух в умовах автономного 
навчання майбутніх учителів. 

Виклад основного матеріалу. У 2018–
2019 навчальному році нами було організоване 
пробне навчання автономного аудіювання серед 
магістрантів філологічного факультету, майбутніх 
учителів, що вивчають англійську мову як другу 
спеціалізацію. У пробному навчанні взяли участь 
15 студентів. Предмет англійська мова як друга 
спеціалізація пропонується на багатьох факульте-
тах педагогічних вишів. Проте кількість годин, від-
ведена на вивчення іноземної мови, значно менша, 
аніж на спеціальних факультетах, де англійська 
мова є першою спеціальністю. Вкрай важливим  
є той факт, що випускники обох спеціальностей 
(як першої, так і другої) мають володіти однаковим 
рівнем мовленнєвої компетентності. Тому обрана 
для дослідження група студентів потребує додат-
кового навчання в умовах автономії.

Пробне навчання мало на меті: 1) створити 
позааудиторне навчальне середовище, яке б сти-
мулювало розвиток студентської автономії; 2) роз-
винути у студентів вміння сприймання іншомовних 
висловлювань на слух; 3) розвинути метакогні-
тивні вміння студентів. Для цього ми скористалися 
електронною навчальною платформою MOODLE, 
де була створена група з навчання автономного 
аудіювання. 

На початку пробного навчання студенти само-
стійно визначили свій рівень сприйняття іншо-
мовних висловлювань на слух, спираючись на 
дескриптори Загальноєвропейських рекомендацій 
(CEFR). 40% респондентів визначили свій рівень 
як А2, 60% – як В1. 

Серед потенційних труднощів навчання ми 
вбачали відсутність мотивації, адже подібний вид 
роботи не оцінювався в балах і не мав впливу 
на модульний бал; побоювання студентів слу-
хати автентичні тексти, оскільки вони не завжди  
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спроможні самостійно знайти матеріали, що відпо-
відають їхньому рівню; низький рівень метакогні-
тивної обізнаності, оскільки на заняттях ніколи не 
обговорюється сам процес аудіювання. 

Один раз на тиждень студенти мали обрати і про-
слухати повідомлення та виконати певні завдання: 
1) спрямовані на те, щоб прозвітувати про почуте 
на занятті та проаналізувати інформацію з погляду 
власного досвіду, поділитися банком нових виразів, 
фраз у групі; 2) спрямовані на процес сприйняття: 
описати/проаналізувати процес прослуховування з 
акцентом на декодування інформації, обґрунтувати 
вибір теми повідомлення, вказати на стратегії, які 
сприяли розумінню. Студенти самостійно знайоми-
лися зі стратегіями і ділилися ними у групі. Слід при-
гадати, що стратегія – це послідовність певних кро-
ків для досягнення певної мети [6, c. 8]. Р. Оксфорд 
виділяє шість головних стратегій [7]. Серед них – 
когнітивні, метакогнітивні, мнемічні, компенсаторні, 
афективні та соціальні.

Когнітивні стратегії дають змогу студенту 
послуговуватися мовним матеріалом, використо-
вуючи аналіз, синтез, узагальнення, запис нота-
ток, схеми тощо [6, c. 12]. Отже, можемо зробити 
висновок, що стратегії, які використовуються сту-
дентом під час безпосередньої роботи з текстом, 
називають когнітивними. 

Метакогнітивні стратегії являють собою визна-
чення власного стилю навчання, потреб, плану-
вання завдань для вивчення ІМ, підбір та організа-
цію матеріалів, визначення розкладу, здійснення 
контролю за помилками, оцінку успішності вико-
нання завдання та успішності стратегії навчання. 
Ці стратегії спрямовані на контролювання навчаль-
ного процесу загалом [6, c. 12]. 

Метою дослідження було не лише розвинути 
вміння сприймання іншомовних висловлювань 
на слух студентів, а й розвинути їх метакогнітивні 
вміння, тобто студенти мусять не лише думати 
про зміст повідомлень, а й усвідомлювати, як від-
бувається сам процес їх сприйняття і розуміння.

Уперше визначення метакогнітивної обізна-
ності запропонував Д.  Флавелл  (1979) [1], яке 
потім розвинули А. Венден (1991), Л. Вандергріфт 
та К. Гох (2012). Поняття охоплює знання особис-
тості, знання завдання, знання стратегій. Знання 
особистості – це загальні уявлення про те, як від-
бувається навчання, як на нього впливають різні 
фактори, як-от: вік, здібності, стилі навчання, зна-
ння про себе як учня. Знання завдання – це те, 
що студент знає про цілі, вимоги, процедуру вико-
нання завдання. Знання стратегій – це те, що зна-
ють студенти про застосування стратегій, ефек-
тивних для певного завдання. Проблема в тому, 
що багато студентів не володіють прийомами, 
стратегіями успішного навчання [4].

Як і всі розумові процеси, слухання не підля-
гає безпосередньому спостереженню, проте ми 

можемо дізнатися, як відбувається цей процес 
за допомогою саморефлексії студентів у вигляді 
звіту про процес прослуховування фрагменту. Цю 
процедуру запропонували Е. Коен (Сohen) (1987) 
та А. Венден (Wenden) (1991) і назвали її само-
звітом (self-reporting) [1; 8]. У нашому дослідженні 
студенти відправляли самозвіт після кожного про-
слуховування в групу з навчання автономного 
аудіювання. Щоразу для самозвіту пропонувалися 
різні запитання, щоб позбавити студентів одно-
манітності та стимулювати подальшу мотивацію. 
На початку навчання вони міркували над власним 
рівнем сприймання іншомовних висловлювань на 
слух, вибором теми повідомлення, стратегіями, 
ефективними для розуміння. Пізніше вони опи-
сували конкретні проблеми, пов’язані з декоду-
ванням інформації (загального розуміння, впізна-
вання слів, граматичних структур, встановлення 
значення) за запропонованою схемою [2]. 

Наприкінці пробного навчання студентам був 
запропонований опитувальник з відкритими відпо-
відями. Студенти мали змогу анонімно проаналі-
зувати процес автономного навчання аудіювання 
та висловити свої враження.  

Усі студенти зазначили приріст в уміннях сприй-
няття іншомовних повідомлень на слух. 40% рес-
пондентів перейшли з рівня A2 на рівень B1, 60% 
перейшли з рівня B1 на B2. Ми схильні довіряти 
цим відповідям, адже рівень текстів, які слухали 
студенти, зазначений їх розробниками. 

Серед стратегій, які виявилися ефективними 
під час слухання, студенти назвали асоціації, 
згори-вниз, здогадку про значення слів за контек-
стом, ігнорування незнайомих слів, прослухову-
вання в різних темпах, занотовування, викорис-
тання друкованого запису. Ці відповіді свідчать 
про те, що студенти володіють певними стратегі-
ями аудіювання, але є необхідність розширення їх 
банку.

Основні труднощі аудіювання студенти вба-
чали в наявності незнайомих слів та конструкцій, 
швидкому темпі мовлення, незвичній вимові зна-
йомих слів (редукція звуків). 

Для досягнення повного розуміння вони засто-
совували в середньому від 3 до 4 прослуховувань. 
Найбільш до вподоби виявилися завдання, спря-
мовані на зміст повідомлень (87% респондентів), 
тоді як завдання рефлективного характеру, спря-
мовані на самоаналіз процесу сприйняття пові-
домлень, не викликали великого інтересу. Лише 
13% респондентів оцінили цей вид завдань. Сту-
денти пояснюють це тим, що подібні завдання 
цікаві лише перший раз, а потім набридають 
своєю однотипністю, до того ж на їх виконання 
йде багато часу. Набагато простіше послухати  
і передати зміст. Дуже приємно було виявити, що 
всі студенти скористалися нашим банком ресурсів 
для аудіювання. Загальні враження від навчання 



  ЗАГАЛЬНА ПЕДАГОГІКА ТА ІСТОРІЯ ПЕДАГОГІКИ

149

  ТЕОРІЯ І МЕТОДИКА ПРОФЕСІЙНОЇ ОСВІТИ

позитивні: «з’явився інтерес займатися цим у віль-
ний час», «я й надалі буду прослуховувати ауді-
офайли та підвищувати рівень складності матері-
алу», «краще сприймаю мовлення носіїв, навіть у 
швидкому темпі», «навчилася не боятися вимови 
носіїв». 

Висновки. Незважаючи на схвальні відгуки, 
деякі проблеми залишилися невирішеними:

1)	 мотивація навчання. На початку навчання 
ми сподівалися, що у групі завжди є старанні 
студенти, які обов’язково виконають завдання. 
Інші будуть наслідувати їхній приклад. Крім того, 
обмін новою інформацією також сприяє мотивації. 
Проте 2 студентки так і не взяли участі у роботі 
групи жодного разу. Вони пояснюють це відсут-
ністю бажання, що свідчить про низький рівень 
автономії;

2)	 метакогнітивна обізнаність. Нам так і не вда-
лося перенести акцент зі змісту повідомлення на 
процес його сприйняття. Студенти звикли до тра-
диційного підходу в аудіюванні, результатом якого 
є продукт. Таким чином, надалі необхідно шукати 
шляхи підвищення метакогнітивної обізнаності 
і більше продумувати завдання, спрямовані на 
самоаналіз процесу аудіювання.

Підсумовуючи результати дослідження, можна 
стверджувати, що загалом нам вдалося створити 
позааудиторне навчальне середовище, яке сти-

мулювало розвиток студентської автономії; роз-
винути вміння сприймання іншомовних вислов-
лювань на слух студентів. Подальші дослідження 
будуть спрямовані на підвищення мотивації та 
метакогнітивної обізнаності студентів під час 
навчання аудіювання.
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УНІКАЛЬНІСТЬ ПЕДАГОГІЧНОГО БРЕНДУ 
В СОЦІОЕКОНОМІЧНИХ УМОВАХ СУЧАСНОСТІ
UNIQUENESS OF PEDAGOGICAL BRAND 
IN SOCIOECONOMIC CONDITIONS OF MODERNITY

У статті розглянуто унікальність як одну 
з провідних характеристик успішного педа-
гогічного бренду в соціоекономічних умовах 
сучасності, серед яких – всебічна інтеграція 
ринкових механізмів у сферу освіти, поси-
лена інтенсифікацією євроінтеграційних 
реформ. Доведено актуальність педаго-
гічного бренду в аспекті підвищення кон-
курентоспроможності як вищих закладів 
освіти, так і науково-педагогічних праців-
ників та студентів. Автором простежена 
чітка орієнтованість досліджуваного фено-
мена на цільову аудиторію: закладів вищої 
освіти – на абітурієнтів та науково-педа-
гогічних працівників, викладачів вишів – на 
студентів та керівництво закладів вищої 
освіти, студентів – на викладачів і перспек-
тивних роботодавців. Наголошено на орієн-
тувальній функції брендингу як його основній 
відмінності від просування за допомогою 
інструментів реклами. Обґрунтовано недо-
цільність семантичного ототожнення тер-
мінів «унікальність педагогічного бренду», 
«ідентичність педагогічного бренду», 
«автентичність педагогічного бренду» 
та «креативність педагогічного бренду». 
Запропоновано впровадження у науковий 
обіг поняття «раціональна унікальність 
педагогічного бренду», яке не передбачає 
семантичного конфлікту у психолого-педа-
гогічній науці. Проаналізовано основні типи 
раціональності – класичний, некласичний 
і постнекласичний. Зазначено, що відсут-
ність раціональності в унікальності педа-
гогічного бренду унеможливлює ефективну 
реалізацію ним функції створення довіри у 
цільової аудиторії, комунікативної й орієн-
тувальної функцій. Акцентовано увагу на 
необхідності винайдення оптимальної дис-
танційованості унікальної пропозиції педаго-
гічного бренду від цільової аудиторії.
Ключові слова: педагогічний бренд, брен-
динг, унікальність, індивідуальність, іден-

тичність, автентичність, раціональна уні-
кальність педагогічного бренду.

The article considers uniqueness as one of the 
leading characteristics of a successful pedagogical 
brand in the socioeconomic conditions of modern 
times, among which is the comprehensive 
integration of market mechanisms in the field of 
education, enhanced by the intensification of 
European integration reforms. The urgency of 
pedagogical branding in aspect of increasing the 
competitiveness of higher education institutions, 
scientific and pedagogical staff and students has 
been proved there. The author traces a clear 
orientation of the phenomenon under study to 
target audience: higher education institutions – for 
entrants and professors, university professors – 
for students and management of higher education 
institutions, students – for professors and 
prospective employers. Emphasized on the 
branding orientation feature as its main difference 
from promotion with advertising tools. Insufficient 
semantic identification of the terms “uniqueness 
of pedagogical brand”, “identity of pedagogical 
brand”, “authenticity of pedagogical brand” and 
“creativity of pedagogical brand” is substantiated in 
the article. The author proposes the introduction of 
concept of “rational uniqueness of the pedagogical 
brand” into scientific circulation, which does not 
imply semantic conflict in the psycho-pedagogical 
science. The main types of rationality – classical, 
non-classical and post-classical – are analyzed 
there. It is noted that the lack of rationality in 
the uniqueness of pedagogical brand makes it 
impossible for him to effectively implement the 
function of creating trust in the target audience, as 
well as communicative and orientation functions. 
The author emphasizes the need to find the 
optimum distance of a unique pedagogical brand 
offer from the target audience.
Key words: pedagogical brand, branding, 
uniqueness, individuality, identity, authenticity, 
rational uniqueness of pedagogical brand.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
На початку ХХІ століття спостерігається всебічна 
інтеграція ринкових механізмів у сферу освіти. 
Зокрема, на національному ринку освітніх послуг 
виникла сильна конкуренція між закладами вищої 
освіти, яка додатково посилюється інтенсифі-
кацією євроінтеграційних реформ. Виші відчули 
необхідність самостійно знаходити засоби фінан-
сування за допомогою розробки й реалізації прин-
ципово нових підходів до навчання, застосування 
маркетингових інструментів, проведення реклам-
них кампаній, використання різноманітних форм 
паблісіті тощо. Саме тому особливої актуальності 
набуває проблема формування унікального педа-
гогічного бренду як засобу підвищення конкурен-
тоздатності закладів вищої освіти й окремих нау-
ково-педагогічних працівників.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ваго-
мий внесок у процес дослідження теоретико-методо-
логічних та практичних аспектів національної освіт-
ньої парадигми належить В.  Бондарю, М.  Євтуху, 
І.  Зязюну, С.  Калашніковій, А.  Козир, В.  Кременю, 
В.  Луговому та ін. Бренд як нематеріальний актив 
організацій та окремих особистостей був об’єктом 
дослідження цілої низки зарубіжних (Д. Аакер, Т. Гед, 
А. Еллвуд, Ж.‑Н. Капферер, Ф. Котлер, Л. Чернатоні, 
Н. Шабалов та ін.) і вітчизняних науковців (О. Зозу-
льов, А.  Какодєй, І.  Кучерак, В.  Локшин, Є.  Ромат, 
Г. Студінська, Д. Файвішенко та ін.).

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Поза увагою дослідників 
залишилися питання щодо оптимального співвід-
ношення унікальності й раціональності як осново-
положних характеристик педагогічного бренду.
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Мета статті – розглянути феноменологію уні-
кальності педагогічного бренду як фактору підви-
щення його конкурентоздатності в соціоекономіч-
них умовах сучасності.

Виклад основного матеріалу. У соціоеконо-
мічних умовах сучасності виняткова якість товарів 
чи послуг уже не може гарантувати прихильність 
з боку клієнтів, оскільки на перший план вихо-
дять переваги, надані брендом. Так, І.  Кучерак 
зазначає, що бренд «розглядається як один із 
ключових ресурсів будь-якої структури чи органі-
зації» [6, с.  302], однак його ефективному вико-
ристанню заважає як наявність великої кількості 
концептуальних розбіжностей у розумінні суті 
цього поняття, так і відсутність методичного забез-
печення його доцільного використання. Отже, 
педагогічні бренди мають переважно стихійний 
характер формування [6, с.  301–302]. Підтвер-
дження цієї тези знаходимо у працях О.  Годіна, 
який наголошує, що відсутність однозначного 
тлумачення змісту поняття «педагогічний бренд» 
робить його використання інтуїтивним. Зокрема, 
дотепер немає єдності в розумінні таких понять, 
як «бренд», «імідж» та «репутація» [3, с. 7]. Несис-
темність і непослідовність використання техноло-
гій формування брендів у сфері освіти перетворює 
брендинг виключно на складник тактики розвитку 
закладів вищої освіти, тоді як переваги від його 
використання як стратегічного активу були б сут-
тєвішими.

На думку О. Нечаєвої та В. Туркіної, структура 
бренду закладу вищої освіти містить як бренд 
структурних підрозділів (інститутів, факультетів, 
кафедр), так і персональні бренди науково-педа-
гогічних працівників [10, с.  146]. В аспекті фор-
мування персональних брендів викладачів Т. Гед 
зазначає, що вони мають обов’язково співвід-
носитися з брендом установи. За умови макси-
мального співпадіння провідних векторів розви-
тку бренду вишу й персонального бренду фахівця 
створюються умови взаємодоповнення, тоді як 
категоричні неспівпадіння у позиціонуванні вище-
зазначених суб’єктів брендингу призведе до появи 
ефекту взаємопригнічування. Винятком може 
слугувати ситуація, коли суттєво відмінний бренд 
науково-педагогічного працівника виконуватиме 
опціональну функцію, виділяючи заклад вищої 
освіти з-поміж надмірно одноманітних конкурентів 
[4, с. 209, 215–217].

З приводу конкуренції О.  Годін зазначає, що 
шлях порівняння послуг з послугами конкурентів 
не є обов’язковим – альтернативою може слугу-
вати винайдення для послуги нової якості [3, с. 83]. 
Подібну думку про необхідність кардинально від-
різнятися від конкурентів та дивувати потенційних 
споживачів послуг, уникаючи «стадного марке-
тингу», знаходимо і у Ж.-Н. Капферера [5, с. 76]. 
Таким чином, постає потреба у більш ретельному 

розгляді унікальності як однієї з провідних власти-
востей успішного педагогічного бренду.

У соціально-філософських дослідженнях 
простежується часткове ототожнення понять 
«індивідуальність» та «унікальність». Зокрема, 
І.  Резвицький розглядає індивідуальність одразу  
в трьох аспектах: «індивідуальність-унікальність», 
«індивідуальність-несхожість» та «індивідуаль-
ність-цілісність» [11, с. 26–28]. Якщо третій аспект 
апелює до самобутності бренду, то перші два 
аспекти – якраз до його винятковості  порівняно з 
іншими брендами.

За переконаннями Ж.-Н.  Капферера, саме 
індивідуальність є рисою, суміжною з унікаль-
ністю. Так, намагаючись створити бренд, який іде-
ально відповідатиме запитам цільової аудиторії, 
практично повністю втрачаються його провідні від-
мінності від конкурентів. Тому на заміну «узагаль-
неному ідеалу ринку» дослідник пропонує поняття 
«власний ідеал ринку», котрий базуватиметься на 
перевагах бренду [5, с. 109]. І. Максименко навіть 
вбачає у індивідуальності бренду основну при-
чину появи тенденції персоналізації, коли бренди 
все більше проникають у площину особистісних та 
професійних взаємин [9, с. 155].

Процес індивідуалізації персонального бренду 
є визначальним у формуванні персонального 
бренду майбутніх педагогів ще в період їх студент-
ського навчання. На жаль, у системі вищої освіти 
зазначеному процесу майже не надають значення, 
тоді як наявність у випускника вишу хоча б част-
ково сформованого персонального бренду здатна 
позитивно вплинути на його подальше працевла-
штування й кар’єрне зростання, що матиме пози-
тивний вплив і для бренду закладу вищої освіти 
як «створювача» визнаних ринком праці освітніх 
послуг.

За результатами досліджень Дж. Ройс шлях до 
індивідуальності студентів здебільшого почина-
ється з імітації. Автор проводить аналогію з про-
цесом вивчення мови, який спочатку являє собою 
імітацію, а потім – пошук індивідуальності через 
рефлексивне слухання своєї мови та її удоско-
налення, яке супроводжуватиметься віднайден-
ням засобів самореалізації особистості. Також 
до причин появи «шаблонності» у поведінці інди-
віда Дж. Ройс відносить настання кризових періо-
дів. За таких умов особистість спочатку тяжіє до 
перевірених часом форм і методів поведінки, а 
після появи впевненості у власних можливостях 
неминуче повертається до «індивідуалістичності»  
[12, с. 210–211].

Аналіз психолого-педагогічної літератури також 
засвідчив термінологічну близькість понять «уні-
кальність» та «ідентичність». Основоположником 
теорії ідентичності вважається Е. Еріксон, котрий, 
поділяючи позицію Дж.  Міда, розрізняв усві-
домлену та неусвідомлену ідентичність. Перша  
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(усвідомлена), на його думку, проявляється у здат-
ності людини протистояти очікуванням групи, тоді 
як друга (неусвідомлена) – базується на неусві-
домленому ототожненні з нормами і цінностями 
культури. Загалом, Е.  Еріксон розумів під іден-
тичністю деякий узагальнений і цілісний образ, 
почуття адекватності і володіння особистістю 
власним «я» незалежно від ситуації [15, с. 13].

Підхід Д.  Аакера до дефініції поняття «іден-
тичність бренду» є більш диференційованим, 
оскільки передбачає 4 напрями, які, своєю чер-
гою, розмежовуються на 12 окремих позицій. Так, 
ідентичність бренду  як товару автор розглядає 
через такі характеристики, як: кордони товару, 
властивості товару, його якість, цінність та сфери 
використання. Якщо йдеться про бренд як органі-
зацію чи особистість, то в коло уваги потрапляють 
індивідуальність бренду та його відносини зі спо-
живачами. Бренд як символ аналізується Д. Ааке-
ром в аспекті візуального образу, метафор та 
спадковості бренду. Також дослідник наголошує 
на тому, що структура ідентичності бренду містить 
два компоненти – стрижневу та розширену іден-
тичності. Під стрижневою ідентичністю бренду він 
розуміє фундамент, котрий залишається незмін-
ним навіть за умови поширення назви бренду на 
нові ринки, товари чи послуги. Натомість, роз-
ширена ідентичність об’єднує елементи ідентич-
ності бренду, поєднані в значимі групи, що ство-
рює ефект структурної завершеності. Саме вона 
дає змогу розробникові бренду додавати харак-
теристики бренду, які вже стали чи мають стати  
асоціаціями в очах цільової аудиторії. Сильні 
бренди завжди мають у складі розширеної іден-
тичності велику кількість елементів, поєднаних 
складними багатовекторними взаємозв’язками, 
тоді як слабкі бренди вирізняються слабко дифе-
ренційованою структурою розширеної ідентич-
ності, елементи якої навіть можуть знаходитися  
у позиції взаємозаперечення [1, с. 94].

І.  Максименко має дещо відмінний погляд на 
ідентичність бренду, позиціонуючи її як проміжну 
характеристику між відчуттям людиною власної 
унікальності та відчуттям себе як частини соціа- 
льного з чітко вираженим усвідомленням поєд-
наності з ним. Автор наголошує на особливій 
актуальності зазначеного розуміння ідентичності 
бренду в умовах плюралістичності, динаміч-
ності й нестабільності соціокультурного простору, 
оскільки паралельно з багатоманітністю моделей 
конструювання власного «Я» виникають істотні 
складнощі у самовизначенні особистості [8, с. 88].

Погоджуючись із вищевикладеними дефіні-
ціями, вважаємо за доцільне акцентувати увагу 
на дискусійності понятійного апарату. Зокрема, 
ідентичність (від лат. identicus – тотожність) 
означає тотожність, однаковість, рівнозначність  
[2, с.  488]. Таким чином, якщо один з аспектів 

індивідуальності змістово наближений до унікаль-
ності, то ідентичність семантично наближеніша до 
понять «еквівалентність», «відповідність чомусь», 
«тотожність».

Подібну термінологічну невідповідність вбача-
ємо і у вживанні поняття «автентичність бренду». 
Так, Д. Макнеллі та К. Спік, з одного боку, тракту-
ють вищезазначений феномен як «вірність влас-
ній індивідуальності, натурі та характеру», однак, 
з іншого боку, формою її вираження називають 
«безпосередній зв’язок між ціннісними системами 
особистості-бренду та її цільовою аудиторією» 
[7, с.  11]. Втім, термін «автентичний» (від лат. 
authentikos – справжній) трактується у тлумачному 
словнику як «дійсний, справжній, який відповідає 
істинному» [2, с. 46]. Отже, прямими синонімами 
поняття «автентичність бренду» є «оригіналь-
ність», «непідробність», а також «першоджерель-
ність» як ознака послідовності бренду у своєму 
розвиткові та постійній вірності традиціям.

На нашу думку, розгляд унікальності як однієї 
з провідних властивостей успішного педагогічного 
бренду неможливий без урахування креативності. 
Так, А.  Ротов розуміє під креативністю здатність 
створювати принципово нове і вирішувати про-
блеми, застосовуючи нестандартні підходи. Автор 
зазначає, що креативний підхід до процесу фор-
мування бренду максимально ефективний саме 
у сфері просування послуг, оскільки він дає змогу 
знаходити найбільш оригінальні способи його 
позиціонування і здійснення комунікацій з цільо-
вою аудиторією [13, с. 26–27, 32].

Разом із тим ефект від креативності може мати 
і обернено пропорційний характер. Зокрема, недо-
цільним є привернення уваги до педагогічного 
бренду без урахування його аксіологічного ізомор-
фізму з цільовою аудиторією. Однією з важливих 
функцій педагогічного бренду є орієнтувальна, 
саме вона відрізняє брендинг від просування за 
допомогою інструментів реклами. Навіть всебічне 
застосування інструментів таргетованої реклами 
не здатне повною мірою виконувати зазначену 
функцію [14, с. 377].

Правильно сформований педагогічний бренд 
дає змогу не тільки привертати увагу потенційно 
найкращих абітурієнтів, але і завчасно «відсію-
вати» тих, чиї провідні ціннісні орієнтири не співпа-
дають з «ядром» бренду. При цьому бренд продо-
вжить опосередковано впливати на лідерів думок 
і референтні групи «своєї нецільової аудиторії», 
тим самим посилюючи загальний комунікатив-
ний вплив на цільову аудиторію без докладання 
додаткових зусиль. Слід зазначити, що педагогіч-
ний бренд вишу чинить вплив і на штат науково-
педагогічних працівників, тому його орієнтувальна 
функція повною мірою стосується зацікавлення 
потенційних працівників, співпраця з якими буде 
взаємовигідною для обох сторін.
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Таким чином, постає необхідність врахову-
вати раціональний аспект унікальності педагогіч-
ного бренду. Здогадки про це знаходимо у працях 
О.  Tsyra, яка унікальність пояснює через проти-
лежність повторності, зворотності та циклічності, 
що присутня у всіх без винятку індивідуальних 
утвореннях. На її думку, унікальність – це «форма 
руху раціональності, момент розвитку пізнання 
<…> перевірка знань на новину, науковість, уточ-
нювання та їх кореляцію» [16, с.  67]. Особливо 
слушним є уточнення автора про існування трьох 
типів раціональності:  класичного, некласичного 
і постнекласичного. Для класичного типу раці-
ональності характерні принципи очевидності, 
наочності та однозначності, для некласичного – 
випадковості, складності, доповнюваності та від-
носності, а для постнекласичного типу – принципи 
самоорганізації, нелінійності, а також відкритості 
систем [16, с. 63–66]. Таким чином, знаходить своє 
підтвердження припущення про доцільність впро-
вадження у науковий обіг поняття «раціональна 
унікальність педагогічного бренду», оскільки між 
раціональністю та унікальністю відсутній семан-
тичний конфлікт.

Висновки. Всебічна інтеграція ринкових меха-
нізмів у сферу освіти, посилена інтенсифікацією 
євроінтеграційних реформ, робить вектор форму-
вання педагогічних брендів одним із найактуаль-
ніших у руслі національної освітньої парадигми  
у соціоекономічних умовах сучасності.

Видається недоцільним семантичне ото-
тожнення терміна «унікальність педагогічного 
бренду» з поняттями «ідентичність педагогічного 
бренду» та «автентичність педагогічного бренду». 
Натомість, впровадження у науковий обіг поняття 
«раціональна унікальність педагогічного бренду» 
не передбачає семантичного конфлікту у психо-
лого-педагогічній науці.

Однією з ключових вимог до унікальності педа-
гогічного бренду є раціональність, оскільки про-
стежується чітка орієнтованість досліджуваного 
феномена на цільову аудиторію: закладів вищої 
освіти – на абітурієнтів та науково-педагогічних 
працівників, викладачів вишів – на студентів та 
керівництво закладу вищої освіти, студентів – на 
викладачів і перспективних роботодавців (зокрема, 
під час проходження виробничої практики). Від-
сутність раціональності в унікальності педагогіч-
ного бренду унеможливлює ефективну реалізацію 
ним функції створення довіри у цільової аудиторії, 
а також комунікативної та орієнтувальної функцій.

Окремого дослідження потребує винайдення 
оптимальної дистанційованості унікальної пропо-
зиції педагогічного бренду від цільової аудиторії.
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ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ СУТНОСТІ ПОНЯТТЯ «ТРАНСВЕРСАЛЬНІ 
КОМПЕТЕНТНОСТІ» В ПОСТМОДЕРНІСТСЬКІЙ ОСВІТІ
THEORETICAL BASICS OF THE CONCEPT OF TRANSVERSAL 
COMPETEMCES IN POSTMODERN EDUCATION

Стаття присвячена дослідженню теоре-
тичних аспектів поняття «трансверсальні 
компетентності» й висвітленню резуль-
татів аналізу різних підходів до їх класи-
фікацій. Метою статті є обгрунтування 
теоретичних основ сутності поняття 
«трансверсальні компетентності» в межах 
постмодерністської освіти. Формування 
трансверсальних компетентностей у сту-
дентів ЗВО стає необхідним у суспільстві 
сталого розвитку, де якість освіти стає 
безумовною вимогою сучасної постмодер-
ністської освіти.
У статті висвітлено характеристики 
поняття «трансверсальні компетент-
ності» й виокремлено три основні шляхи 
впровадження трансверсальних компе-
тентностей в освітній процес на сучасному 
етапі розвитку суспільства.
Розглянуто різні підходи до визначення 
поняття «трансверсальні компетентності» 
й проведено аналіз понять трансверсальних 
компетентностей. Визначено, що транс-
версальні компетентності забезпечують 
«трансфер навчання», тобто перенесення 
набутих знань, умінь, навичок і метаког-
нітивних здібностей особистості на вирі-
шення проблем і ситуацій реального життя. 
Досліджено основні класифікації трансвер-
сальних компетентностей. Визначено сха-
рактеризовані особливості трансверсальних 
компетентностей як універсальних і таких, 
що можуть допомогти в будь-якій професії. 
З’ясовано, що на використання трансвер-
сальних навичок в освітньому процесі також 
впливає ринок праці, що вимагає від студен-
тів оволодіння компетентностями, які допо-
можуть їм застосовувати свої знання в різ-
них професійних сферах. Обґрунтовується 
значення формування трансверсальних ком-
петентностей як пріоритетного напряму 
освіти в постмодернізмі. Перспективою 
майбутніх досліджень є необхідність дослі-
дження трансверсальних компетентностей 
у контексті розвитку освітнього процесу в 
Україні, зокрема шляхи їх формування в сис-
темі підготовки майбутніх фахівців.
Ключові слова: трансверсальні компе-
тентності, освітній процес, класифікації 

трансверсальних компетентностей, нави-
чки, гнучкість трудової зайнятості.

The article deals with the study of the theoretical 
aspects of the notion transversal competences 
and to depicts the results of the analysis of 
different ways of their classifications. The aim of 
the articte is to define theorhetical foundation of 
the nature of the notion transversal competences 
within postmodern education. The relevance 
of the formation of transversal competences 
in the students of HEI becomes necessary 
in a sustainable society, where the quality of 
education becomes an absolute requirement of 
modern postmodern education.
The article highlights different characteristics of the 
definitions of transversal competences  and single 
outs three main ways of transversal competence 
implamantation  into educational process in 
modern period of development of the society.
The article shows different ways of defining 
the concept of the notion of transversal 
competences and analyzes notions of 
transversal competences. It is defined, 
that transversal competence as  skills that 
provide transfer of education. It means that 
they transfer obtained knowledge, skills and 
metacognitive abilities of individuals into the real 
life problemsolving process. Main classifications 
of transversal competences are studied in 
the article. The study defines characterised 
pecularities of transversal competences 
as universal one that  can be useful in any 
profession. It is discovered that the labour 
market influences on the usage of transversal 
competences. It requests from students to 
lear the competences that will help them to 
use their knowledge in different professional 
spheres. The article justifies the importance 
of formation transversal competences as a 
priority direction of education in postmodernism. 
Research perspective consists of the need to 
study transversal competences in the context of 
the development of the educational process in 
Ukraine, in particular the ways of their formation 
in the system of training future specialists.
Key words: transversal competences, 
educational process, classification oof 
transversal competences, skills, employability.
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РОЗДІЛ 3. ТЕОРІЯ І МЕТОДИКА УПРАВЛІННЯ ОСВІТОЮ

Постановка проблеми в загальному вигляді. 
Формування трансверсальних компетентностей  
у студентів ЗВО є необхідним у суспільстві сталого 
розвитку, де якість освіти стає безумовною вимо-
гою сучасної постмодерністської освіти. Освіта нині 
стає більш глобальною, тому змінюються й вимоги 
до підготовки фахівця нового покоління, який має 
фомувати трансверсальні компетентності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Характеристику понять трансверсальних компе-

тентностей досліджували вітчизняні та зарубіжні 
науковці; а саме: Л. Горбунова (філософське 
вивчення поняття трансверсальних компетентнос-
тей), С.  Воркапіч (Sanja Vorkapic), Рената Кепік, 
Дж. Гордон (упровадження трансверсальних ком-
петентностей у європейський освітній простір), 
С. Юмі Ямагачі (S. Yume Yamaguchi), К.-Дж. Кім 
(Gwang-Jo Kim) і Ю. Ямамато (Yukiko Yamamoto) 
(упровадження трансверсальних компетентнос-
тей в Азіатсько-Тихоокеанському регіоні). Проте 
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питання формування трансверсальних компе-
тентностей у студентів ЗВО на сучасному етапі 
розвитку освіти періоду постмодернізму залиша-
ються малодослідженими, зокрема, у вітчизняній 
педагогіці. 

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Упровадженням трансверсальних 
компетентностей в освіту займаються багато між-
народних організацій, серед яких – Організація 
Об’єднаних Націй з питань освіти, науки і культури 
(ЮНЕСКО), Рада Європи, Організація економіч-
ного співробітництва та розвитку тощо. Проте, 
незважаючи на досить потужний вплив міжнарод-
них організацій на розроблення цих питань, усе ще 
недостатньо обгрунтовані теоретичні та практичні 
аспекти впровадження трансверсальних компе-
тентностей у сучасний освітній процес України.

Метою статті є обгрунтування теоретичних 
основ сутності поняття «трансверсальні компе-
тентності».

Для досягнення поставленої мети визначено 
такі завдання дослідження: визначити основні 
тенденції розвитку постмодерністської освіти; 
уточнити визначення поняття «трансверсальні 
компетентності»; виявити класифікації, що вико-
ристовуються для виокремлення трансверсаль-
них копетентностей; визначити елементи впро-
вадження трасверсальних компетентностей  
у освітній процес.

Виклад основного матеріалу. Постмодер-
нізм в освіті базується на конкретному досвіді,  
у якому навчання є складною соціальною діяль-
ністю. Характерною рисою ХХІ століття є стрімкий 
розвиток науково-технічного процесу. Соціальний 
та економічний розвиток вимагає змін, що стало 
однією з причин формування суспільства сталого 
розвитку. Сталий розвиток – розвиток, який відпо-
відає вимогам сучасності, не порушуючи здатності 
майбутніх поколінь задовольняти власні потреби. 
Це процес гармонізації продуктивних сил, задо-
волення необхідних суспільних потреб за умови 
збереження й поетапного відтворення цілісності 
навколишнього середовища [5, с. 122]. 

Особливістю періоду постмодернізму є зміни 
методологічних підходів до найбільш актуальних 
проблем науки, економіки, зокрема освіти, харак-
терною рисою якого є зміна ставлення людей до 
життя загалом, до професій і стану освіти. На 
зміну традиційним поглядам на навчання та освіту 
в заклади вищої освіти прийшли нові парадиг-
мальні підходи. Провідне місце в парадигмі вищої 
освіти постмодернізму посідають ідеї антропоцен-
тризму, саморозвитку та самореалізації майбут-
нього фахівця. 

Нові парадигми освіти зумовлені високоди-
намічним розвитком суспільства, що впливає на 
вимоги, які необхідні сучасній людині для працев-
лаштування та проживання. Здатність до адаптації 

в динамічному суспільстві й можливість упоратися 
з будь-якими нестандартними ситуаціями праців-
ників указує на конкурентоспроможність та успіх 
компанії й/або організації, у якій вони працюють. 
Компетентності, що дають людям змогу розуміти, 
що відбувається в робочому середовищі, і відразу 
реагувати на нові проблеми, є одними з переду-
мов прийому на роботу. Отже, постає питання, які 
саме компетентності необхідно отримати людині, 
щоб легше пристосуватися до високодинамічного 
суспільства, до суспільства сталого розвитку.

З огляду на зазначене вище, можна додати, 
що, орієнтуючись на сучасний ринок праці, осно-
вними пріоритетами освіти стосовно компетент-
ності є вміння пристосовуватися до швидких змін 
і нових потреб ринку праці, бути освіченими щодо 
інформації, уміти її аналізувати, активно діяти, 
швидко приймати рішення й навчатися упродовж 
усього життя [2, с. 4].

Отже, сучасна освіта повинна змінюватися так, 
щоб фахівець, який здобув вищу освіту, набув 
умінь, цінностей, компетентностей і навичок, що 
відповідають вимогам сталого розвитку.

Як зазначає Л. Горбунова, набуло загального 
характеру визнання того, що традиційні підходи 
до навчання, а саме такі «академічні» предмети, 
як математика, дисциплінарні науки й мова, недо-
статньо сприяють здатності відповідати на нові 
глобальні виклики [1, с. 261]. Тому науковцями 
досліджується питання впровадження сучасних 
універсальних компетентностей для позначення 
неакадемічних широкоспеціалізованих нави-
чок, компетентностей або цінностей (наприклад, 
уміння співпрацювати, самодисципліна, винахід-
ливість, уміння працювати в команді), необхідних 
для сучасного студента – майбутнього фахівця.

Так, деякі міжнародні освітні проекти вживають 
термін «навички ХХІ століття» [7, с. 6]. Організація 
економічного співробітництва та розвитку надає 
перевагу терміну «ключові компетентності». Також 
існує значна кількість інтерпретацій стосовно того, 
які саме навички повинні бути включеними до цієї 
категорії. Залежно від країн, що брали участь у 
дослідженнях вищеназваних організацій, вико-
ристовуються такі терміни, як «неакадемічні нави-
чки», «трансверсальні компетентності», «загальні 
навички», «навички ХХІ століття» й «некогнітивні 
навички» [12, с. 2].

У звіті з Філіппін уживається термін «некогні-
тивні навички», а у звіті з КНР зустрічаються такі 
навички, як «позаосвітні навички (cross curriculum 
skills) або загальні навички» [12, с. 2].

Отже, у документах обгрунтовуєтьсчя, що 
сучасна система освіти спрямована на впрова-
дження широкого спектру навичок і компетент-
ностей, необхідних для успішного навчання сту-
дентів. Студентам необхідно володіти не тільки 
вузькоспеціалізованими знаннями та навичками,  
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необхідними для їхньої майбутньої професії, а й 
мати новий широкий, універсальний спектр ком-
петентностей, що відповідає потребам сучасності.

У такому разі необхідно зрозуміти, що, власне, 
вміщує в собі сучасне поняття «компетентність». 
Для визначення поняття «компетентність» вико-
ристовують три основні підходи: біхевіористичний, 
загальний і когнітивний [14]. Перший, біхевіорис-
тичний, підхід базується на ефективній професій-
ній поведінці. Характерними рисами такого підходу 
є біхевіорестична демонстація – спостереження й 
оцінювання, що дають особистості змогу працю-
вати на високому професійному рівні [17, с. 3]. Для 
другого підходу характерне виокремлення таких 
здібностей, що пояснюють різні варіації виконання 
завдань, і визначення загальної продуктивності, 
необхідної для певного контексту [14]. Останній, 
когнітивний, підхід вирізняє загальні здібності  
й навички, що пояснюють варіації в поведінці. Ці 
підходи надають більш повне та містке розуміння 
внутрішньої основи компетентності. 

З іншого боку, проект Тюнінг Європейської 
комісії визначає компетентність/компетент-
ності (competence, competency/competences, 
competencies) як динамічну комбінацію знань, 
розуміння, умінь, цінностей, інших особистих 
якостей, що описують результати навчання за 
освітньою/навчальною програмою. Компетент-
ності покладені в основу кваліфікації випускника 
[3, с. 32]. Таке визначення взято за основи бага-
тьох, що існують сьогодні в теорії та практиці.

Сучасність виокремлює інші підходи до класи-
фікації компетентності. Зважаючи на можливість 
застосування компетентностей на ринку праці, 
дослідники розділили їх на два типи. Загальні, або 
трансверсальні компетентності, які можна присто-
сувати до кожної професії та будь-якого професі-
онала, і спеціальні, або технічні компетенції, що 
можна застосували лише в вузькоспеціалізова-
ному професійному середовищі. Трансверсальні 
компетентності, на думку Дж. Балкар [8], можна 
розглядати як групу компетентностей, які застосо-
вуються в будь-якій професійній ситуації для кож-
ного завдання, незалежно від того, як їх набули, 
уможливлюючи цим свою необхідність для всіх 
професій. Вони є підґрунтям для набуття більш 
специфічних і технічних компетентностей. Ці ком-
петентності також можна розглядати як трансфе-
рабельні, як такі, що їх можна перенести до різних 
вмінь. 

Парву та Іпате згруповують компетентності на 
професійні компетентності, необхідні для вико-
ристання набутих знань для успішного вирішення 
завдань, пов’язаних із певною спеціальністю; і 
трансверсальні – компетенції, що виходять за межі 
сфери діяльності або спеціалізованої навчаль-
ної програми, тобто мають трансдисциплінарний 
характер [15].

У свою чергу, П. Мартінез-Кларес розглядає 
трансверсальні компетентності як такі, що поєдну-
ють у собі знання, навички, уміння та цінності, що 
можуть бути перенесеними з одного професійного 
контексту до іншого [16]. Їх цінність ґрунтується на 
потребі, що зростає, соціальних і трудових реалій, 
за яких спеціалізовані знання стають дуже швидко 
застарілими, а здатність застосувати універсальні 
знання до різних ситуацій уважається необхідною 
стратегією продуктивності стосовно сучасного 
ринку праці.

У 2013 році ЮНЕСКО запропоновано та при-
йнято термін «трансверсальні компетентності» як 
ті, що забезпечують «трансфер навчання», тобто 
перенесення набутих знань, навичок і метакогні-
тивних здібностей особистості на вирішення ситу-
ацій реального життя [12, с. 4].

У документі зазначається, що трансверсальні 
компетентності описують знання й уміння, які 
допоможуть студентам самореалізуватися як осо-
бистості, так і спеціалісту, а також знайти роботу, 
своє місце в житті та суспільстві [12].

Отже, вища освіта покликана створити умови 
для підготовки фахівця інноваційного типу, який 
володіє трансверсальними навичками, що дають 
особистості змогу оптимізувати свою роботу.

Питання трансверсальних компетентнос-
тей стає актуальним у всьому світі. Так, одним  
із фундаментальних досліджень трансверсальних 
компетентностей є дослідження вчених Азіатсько-
Тихоокеанського регіону. У доробках підкреслили, 
що інтеграція трансверсальних компетентностей, 
що позиціонуються як «неакадемічні», в освітню 
політику та практику Азіатсько-тихоокеанського 
досвіду представлена у звітних документах 
ЮНЕСКО. У звіті висвітлюється, що ефективними 
є інтегровані ідеї, програми й реформи освіти, які 
проводяться в конкретному районі, освітньому 
закладі та з конкретними цілями й завданнями, 
які вибудовані з конкретних методологічних і пси-
холого-педагогічних основ, конкретними, мірку-
ючими й творчо працюючими вченими-дослідни-
ками та вчителями-практиками [12, с. 2].

У доповіді ЮНЕСКО [12, с. 4] визначається, що 
трансверсальні компетентності виділяють у п’яти 
сферах (domains): критичне й інноваційне мис-
лення: креативність, підприємництво, винахідли-
вість, навички застосування знань, рефлексивне 
мислення, обґрунтоване прийняття рішень; інтер-
персональні навички: презентаційні та комуніка-
ційні навички, лідерство, організаційні навички, 
командна робота, кооперація, ініціатива, комуніка-
бельність, колегіальність; інтраперсональні нави-
чки: самодисципліна, ентузіазм, наполегливість, 
мотивація, емпатія, чесність, цілеспрямованість; 
глобальне громадянство: поінформованість, толе-
рантність, відкритість, повага до різноманітності, 
міжкультурне розуміння, здатність залагоджувати  
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конфлікти, громадянська/політична участь, 
повага до навколишнього середовища; медіа та 
інформаційна грамотність: здатність отримувати 
й аналізувати інформацію через інформаційно-
комунікативні технології, здатність до критичної 
оцінки інформації та медійного контенту, етичне 
використання ІКТ [4, с. 2]. Науковці також виділя-
ють варіативну сферу, таку як, наприклад, фізико- 
психологічне здоров’я, до якої належить здоровий 
спосіб життя, здорове харчування, самоповагу та 
підтримку гарної фізичної форми. 

Отже, основними сферами є критичне й іннова-
ційне мислення, інтерперсональні та інтраперсо-
нальні навички й глобальне громадянство.

Інша класифікація трансверсальних компетен-
цій представлена в проекті Тюнінг [13, с. 72–73],  
у якому розглядаються трансверсальні компетент-
ності як ті, що можна застосовувати для будь-якої 
спеціальності та які містять три типи трансвер-
сальних компетентностей: інструментальні, інтер-
персональні й систематичні. Їх основними харак-
теристиками є такі. 

Інструментальні компетентності мають інстру-
ментальну функцію та вміщують когнітивні нави-
чки – здатність розуміти й використовувати думки 
та ідеї; методологічні навички – взаємодія в про-
фесійному довкіллі (тайм менеджмент, прийняття 
рішень і вирішення проблем); технологічні нави-
чки – використання комп’ютерних технологій, 
різних пристроїв та інформаційних систем; лінг-
вістичні навички – знання іноземної мови, усна й 
писемна комунікація.

Інтерперсональні компетентності пов’язані зі 
співпрацею та соціальною взаємодією. До них 
зараховують індивідуальні навички – здатність 
виражати почуття або ставлення до проблеми, 
уміння критикувати та водночас конструктивно 
ставитися до критики; соціальні й інтерперсо-
нальні навички – виражені в здатності працювати 
в команді та вмінні нести етичну й соціальну від-
повідальність.

Систематичні або інтегральні компетентності – 
це навички, пов’язані загалом із системою. Вони 
включають навички, необхідні як для планування 
змін для покращення системи, так і для створення 
нових. Систематичні або інтегральні компетент-
ності є основою, необхідною для набуття інстру-
ментальних та інтерперсональних компетентнос-
тей [6, с. 387].

Отже, трансверсальні компетентності зорієнто-
вані на розвиток загальних умінь особистості.

Організація, що відповідає за професійну 
освіту у Франції, Bruxelles Formation досліджує 
трансверсальні компетентності як такі, що мають 
допоміжний, додатковий характер щодо техніч-
них компетентностей, необхідних для вивчення 
певної професії, і виділяє три сфери трансвер-
сальних компетентностей: методологічні транс-

версальні компетентності, пов’язані з поняттям 
адаптивності й автономії; соціальні трансвер-
сальні компетентності, які стосуються поняття 
соціальності; конституційні трансверсальні ком-
петентності, що поєднують поняття відповідаль-
ності й участі [17, с. 4].

Характерною рисою кожної класифікації є те, 
що вони ґрунтуються на визначенні трансверсаль-
них компетентностей як універсальних і таких, що 
можуть допомогти в будь-якій професії.

Як бачимо з попереднього аналізу, визначення 
трансверсальних компетентностей не є однознач-
ним. Визначення мають різні підходи до опису їх 
характеристик, тому що аналіз трансверсальних 
компетентностей залежить від сфер діяльності  
й конкретної необхідної підготовки фахівця. 

Незважаючи на це, деякі аспекти трансвер-
сальних компетентностей уже використовуються 
в освітньому процесі, природа їх не однорідна та 
потребує подальшого дослідження, зокрема від-
крите питання щодо застосування їх на практиці, 
тобто шляхи формування в майбутніх фахівців. 

Так, Дж. Гордон [11] виокремлює три основні 
способи впровадження трансверсальних нави-
чок в освітній процес: інтеграція трансверсальних 
навичок до вже чинної освітньої програми ЗВО як 
нових предметів або як нових розділів для вже 
наявних традиційних предметів; додавання транс-
версальних навичок як міжкультурних компетент-
ностей, що лежать в основі всіх предметів; уве-
дення трансверсальних навичок як структурних 
складників нових освітніх програм, у яких карди-
нально змінюється традиційна система.

Перший і другий способи, на думку дослідника, 
є найбільш ефективними на початковому етапі 
впровадження трансверсальних навичок в освіт-
ній процес; третій спосіб вимагає реорганізації 
системи освіти для виведення її на новий когні-
тивно-комунікативний рівень [11].

Отже, виникає необхідність у зміні освітніх про-
грам, визначенні освітніх стратегій і трансформа-
ції навчальних програм, що сприятиме створенню  
в студентів таких широкоспеціалізованих «неака-
демічних» умінь і компетентностей, які необхідні 
для ефективної комунікації з іншими, для кри-
тичного та інноваційного мислення, вирішення 
конфліктів, поваги до різноманітності й навко-
лишнього середовища, командної роботи та прак-
тичного вирішення проблем.

Упровадження трансверсальних навичок в 
освітній процес значно впливає на ринок праці, що 
вимагає від студентів оволодіння компетентнос-
тями, які допоможуть їм застосовувати свої знання 
в різних професійних сферах.

Висновки. Отже, формування трансверсаль-
них компетентностей є пріоритетним напрямом 
освіти сьогодення. Вони гарантують ефективність 
навчання загалом і забезпечують перенесення 
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набутих знань, умінь і навичок на вирішення про-
блем у сучасних процесах життя. 

Вивчення наукових джерел європейського 
досвіду доводить важливість і необхідність 
подальших досліджень, що стосуються моделі 
формування трансверсальних компетентностей, 
для розвитку освітнього процесу в Україні. 
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  ТЕОРІЯ І МЕТОДИКА УПРАВЛІННЯ ОСВІТОЮ

ФІНАНСОВА АВТОНОМІЯ УНІВЕРСИТЕТІВ: ДОСВІД ЕСТОНІЇ
UNIVERSITY FINANCIAL AUTONOMY: CASE OF ESTONIA

Здійснено аналіз нормативно-правового 
забезпечення у сфері вищої освіти Естонії. 
Встановлено, що заклади вищої освіти є 
автономними інституціями. Зокрема, існу-
ють два окремих закони для регулювання 
автономії двох університетів: “University 
of Tartu Act 1995” (Закон «Про Універси-
тет Тарту», 1995 рік), “Tallinn University of 
Technology Act 2014” (Закон «Про Таллін-
ський технічний університет», 2014 рік). 
Автономія університетів закріплена на кон-
ституційному рівні. На національному рівні 
фінансування закладів вищої освіти містить 
такі складники: операційне фінансування 
(базове фінансування як середнє значення 
обсягу фінансової підтримки закладів упро-
довж останніх трьох років) та фінансування 
результатів діяльності закладу; фінансу-
вання результатів діяльності базується на 
виконанні результативних показників і угод 
про результати діяльності (performance 
agreements) між Міністерством освіти та 
досліджень і закладом вищої освіти. Здій-
снено аналіз показників фінансової автономії 
університетів. З’ясовано, що рівень фінан-
сової автономії університетів Естонії є зна-
чним (77%) завдяки зміні правового статусу 
закладів вищої освіти та широким майновим 
правам, зокрема можливості утримувати 
надлишки від державного фінансування, 
володіти будівлями без обмежень, вільно 
встановлювати рівень плати за навчання 
для студентів із держав, що не є членами 
Європейського Союзу. Державне фінансу-
вання університети отримують у вигляді 
блокового гранту без обмежень на розпо-
діл фінансових ресурсів у межах відповідних 
категорій. Однак фінансова автономія уні-
верситетів обмежена терміном державного 
фінансування, що становить один рік. На 
інституційному рівні в питаннях фінансової 
автономії Університет Тарту керується 
внутрішніми документами, як-от: Страте-
гічний план Університету Тарту на 2015–
2020 роки, Бюджетні правила, Правила 
ведення бухгалтерського обліку, Правила 
інвестування в основні фонди, Фінансова 
стратегія Університету Тарту на період до 
2022 року.

Ключові слова: автономія університету, 
гранти, джерела фінансування, кластер, 
результат-орієнтоване фінансування, 
угоди про результати діяльності, фінансова 
автономія університету.

The analysis of legislative support of higher 
education of Estonia is carried out. It was 
defined, that institutions of higher education are 
autonomous institutions. In particular, there are 
two separate laws to regulate the autonomy of 
two universities: “University of Tartu Act 1995”, 
“Tallinn University of Technology Act 2014”. 
The autonomy of universities is guaranteed by 
the Сonstitution of the Republic of Estonia. At 
the national level, funding for higher education 
institutions includes: operational funding 
(base funding as an average of the amount 
of financial support of institutions over the last 
three years) and performance-based funding of 
institution; performance-based funding is based 
on performance indicators and performance 
agreements signed between the Ministry of 
Education and Research and institution of 
higher education. The indicators of financial 
autonomy of universities are analyzed. It has 
been found that the level of financial autonomy 
of universities of Estonia is significant (77%) 
due to the change in the legal status of higher 
education institutions and broad property rights, 
in particular, the ability to keep surpluses from 
public funding, own buildings without restrictions, 
freely set tuition fees for students from non-EU 
countries. Universities receive state funding in 
the form of a block grant, without restrictions 
on the allocation of financial resources within 
the respective categories. However, financial 
autonomy of universities is limited by the one-
year state funding period. At the institutional level 
as for financial autonomy, University of Tartu 
is guided by internal documents: University of 
Tartu Strategic Plan for 2015–2020, Budgeting 
Rules, Rules of Using Financial Accounts, Rules 
of investment in fixed assets, University of Tartu 
Financial Strategy Until 2022.
Key words: university autonomy, grants, 
sources of funding, cluster, performance-based 
funding, performance agreements, financial 
autonomy of university.
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Постановка проблеми в загальному вигляді 
та її зв’язок із важливими науковими чи прак-
тичними завданнями. Із 2014 р. в Україні розпо-
чато реформи у сфері освіти, що спрямовані на 
забезпечення автономії університетів. За цих умов 
постає необхідність зміни моделі фінансування 
вищої освіти й управління фінансовими ресур-
сами закладів вищої освіти як на національному, 
так і на інституційному рівнях. З огляду на це вва-
жаємо за потрібне проаналізувати досвід Естонії, 
де заклади вищої освіти мають значну фінансову 
автономію.

Аналіз останніх досліджень і публікацій, 
на які спирається автор, у яких розглядають цю 
проблему і підходи до її розв’язання. Реформи у 
сфері освіти та їхній вплив досліджено M. Lees [1], 

питання збалансування свободи, автономії та під-
звітності у сфері освіти Естонії перебуває в цен-
трі уваги M. Kiviorg [2], фінансування вищої освіти 
Естонії розглянуто H. Aru [3].

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Дослідники переважно 
акцентували увагу на аспектах реформування 
освіти, а питання фінансування закладів вищої 
освіти та їхньої фінансової автономії залишається 
недостатньо розкритим.

Мета статті – проаналізувати передумови 
забезпечення фінансової автономії та складові 
частини державного фінансування університетів 
Естонії.

Виклад основного матеріалу дослідження 
з повним обґрунтуванням здобутих наукових 
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результатів. Правові засади регулювання у сфері 
вищої освіти Естонії визначені в таких докумен-
тах: “Constitution of the Republic of Estonia 1992” 
[4] (Конституція Республіки Естонія, 1992 р.); 
“Education Act of the Republic of Estonia 1993” 
[5] (Закон Естонської Республіки «Про освіту», 
1993 р.), зі змінами; “Universities Act 1995” [6] 
(Закон «Про університети», 1995 р., зі змінами; 
“Standard of Higher Education 2009” [7] (Стандарт 
вищої освіти, 2009 р.).

Існують два окремі закони для регулювання 
питання автономії двох університетів, у яких навча-
ються приблизно половина студентів системи 
вищої освіти Естонії: “University of Tartu Act 1995” 
[8] (Закон «Про Університет Тарту», 1995 р., зі змі-
нами; “Tallinn University of Technology Act 2014” [9] 
(Закон «Про Таллінський технічний університет», 
2014 р.).

Ministry of education and research [10] (Міністер-
ство освіти та досліджень) відіграє ключову роль у 
формуванні політики вищої освіти Естонії, основні 
його обов’язки такі: розподіл державних навчаль-
них місць між закладами; виділення коштів на 
професійні заклади вищої освіти; проведення дер-
жавного нагляду.

В Естонії функціонують двадцять закладів 
вищої освіти, з них шість – приватні, шість – дер-
жавні, вісім – державні професійно-технічні.

Автономія університетів закріплена на кон-
ституційному рівні. Зокрема, у ст. 38 Конститу-
ції Республіки Естонія зазначено: «Університети  
є автономними в рамках обмежень, передбачених 
законом» [4].

Відповідно до ст. 9 “Universities Act” [6] (Закон 
«Про університети»), університет є публічною 
юридичною особою, що діє як публічна установа, 
університет є автономним. Згідно зі ст. 49 цього 
Закону, доходи університету складаються з фінан-
сових ресурсів державного бюджету, що отримані 
на відшкодування витрат на навчання; від надання 
платних послуг, пов’язаних з основною діяльністю, 
доходів від дослідної діяльності й інших доходів.

Відповідно до ст. 50 цього Закону, «кальку-
ляція коштів із державного бюджету на заклади 
вищої освіти на навчання та їх розміщення для 
підтримки діяльності й конкретних цілей універси-
тетів», фінансові ресурси державного бюджету на 
підтримку діяльності розподіляються профільним 
міністром на університети в розмірі: не менше 80% 
base funding (базове фінансування); до 20% на 
performance-based funding (результат-орієнтоване 
фінансування діяльності) [6]. 

У ст. 51 цього Закону під назвою «Бюджет уні-
верситету» зазначено: «Збалансований бюджет 
має враховувати всі доходи та витрати універ-
ситету. Бюджет університету повинен відпові-
дати фінансовому плану, правилам бюджетного 
балансу, що передбачені п. 6 Закону «Про Дер-

жавний бюджет», правилам чистої зовнішньої 
заборгованості (п. 10), обмеженням (п. 11)» [6].

До 2013 р. заклади вищої освіти фінансувалися 
на основі державного замовлення, тобто на основі 
кількості зарахованих студентів, що узгоджена  
з Міністерством освіти та досліджень. У 2013 р. під 
час виділення коштів із державного бюджету на 
заклади вищої освіти враховувався обсяг держав-
ного замовлення у 2012 р. – не менше 80% відсо-
тків, показники кількості студентів, які відшкодову-
ють витрати на навчання, здійснення досліджень  
у докторантурі, – до 20%.

Із 2013 р. фінансування вищої освіти здій-
снюється на новій основі. Заклади вищої освіти 
отримують фінансові ресурси на навчання, що не 
пов’язано з кількістю конкретних навчальних місць 
або випускників. Заклад вирішує на підставі свого 
інституційного профілю поставлені завдання. Фор-
мула фінансування, орієнтована на вхідні пара-
метри, була замінена моделлю фінансування на 
основі угод про результати діяльності (performance 
agreements). Основна ідея фінансової реформи 
полягала в тому, щоб фінансування університетів 
здійснювалось відповідно до якості й ефектив-
ності фінансування вищої освіти, з урахуванням 
потреб суспільства. 

Із 2016 р. фінансування здійснюється на основі 
показників у розмірі до 75% (наприклад, кількість 
прийнятих студентів та студентів очної форми 
навчання, якість надання послуг у сфері вищої 
освіти, кількість випускників університету, технічні 
умови для забезпечення навчання відповідно 
до навчальних планів). Університети отримують 
фінансування з державного бюджету.

У 2017 р. було запроваджено performance-
based funding (модель результат-орієнтованого 
фінансування закладів вищої освіти). Показники 
результатів, які враховуються під час фінансу-
вання, обираються відповідно до стратегічних 
цілей закладу [11, с. 10]. Між ректором універси-
тету і Міністерством освіти та досліджень уклада-
ється договір публічного права на три роки. У дого-
ворі мають бути вказані права й обов’язки сторін, 
відповідальність і порядок розподілу фінансової 
підтримки. Для виконання договору відповідно до 
публічного права угоду про виконання потрібно 
укладати щороку як додаток до договору. В угоді 
про виконання містяться основні зобов’язання, 
що сформульовано на основі місії, цілей і функ-
цій університету, а також потреб держави, включа-
ючи зобов’язання, що стосуються ступеня, якості 
й ефективності забезпечення навчання й умов 
його фінансування (за винятком часткового від-
шкодування витрат на навчання; підстав і обсягу 
виділення студентського стипендіального фонду; 
обсягу фінансування докторантури; навчальних 
планів, на підставі яких університету дозволено 
проводити навчання на заочній формі).
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Із 2017 р. у Закон «Про університети» з метою 
підвищення стійкості у фінансуванні закладів 
вищої освіти було внесено такі зміни [12, с. 8]:

−	 операційне фінансування розподіляється на 
дві частини: базове фінансування (щонайменше 
80%) як середнє значення обсягу підтримки закла-
дів упродовж останніх трьох років та фінансування 
результатів діяльності (до 20%);

−	 фінансування результатів діяльності базу-
ється на виконанні показників результативності (до 
17%) та угод про результати діяльності (до 3%), 
що укладені з Міністерством освіти та досліджень. 
Заклади із кращими результатами отримають пропо-
рційно більший обсяг фінансування діяльності. Пропо-
рції між закладами, які встановлені на основі розподілу 
базового фінансування, ураховуються в розрахунку 
обсягу результат-орієнтованого фінансування.

Показники результативності такі: кількість сту-
дентів-випускників – 35%; кількість студентів, які 
беруть участь у короткостроковій мобільності – 
10%; кількість зарахованих іноземних студентів – 
10%; кількість випускників, задіяних у досліджен-
нях – 20%; кількість студентів, які навчаються 
в закладі вищої освіти – 10%; обсяг приватного 
фінансування навчання порівняно з державним 
фінансуванням – 10%; цільове фінансування для 
підтримки послуг, що надаються закладом (напри-
клад, бібліотеки тощо).

За даними Європейської асоціації універси-
тетів, рівень фінансової автономії університетів 
Естонії у 2017 р. становив 77% (табл. 1).

На інституційному рівні розглянемо кейс 
University of Tartu [14]. University of Tartu – публіч-

ний університет, який діє на основі “University of 
Tartu Act”, Статуту університету [15] та в межах, 
установлених іншим законодавчими актами.  
Університет входить до топ-1,2% найкращих уні-
верситетів світу, посідає 301 місце в рейтингу  
QS World University Rankings 2018 [16]. В універси-
теті навчається приблизно тринадцять тисяч сту-
дентів. До структури університету належать: двад-
цять шість інститутів, чотири коледжі та чотири 
факультети. 

Управління фінансовими ресурсами University 
of Tartu здійснюється відповідно до таких вну-
трішніх документів університету, як: University of 
Tartu Strategic Plan for 2015–2020 [17] (Стратегіч-
ний план університету Тарту на 2015–2020 рр.); 
Budgeting Rules [18] (Бюджетні правила); Rules 
of Using Financial Accounts [19] (Правила ведення 
бухгалтерського обліку); Rules of investment infixed 
assets [20] (Правила інвестування в основні 
фонди); University of Tartu Financial Strategy Until 
2022 [21] (Фінансова стратегія університету Тарту 
на період до 2022 р.).

Відповідно до внутрішнього документа уні-
верситету Budgeting Rules (Бюджетні правила), 
бюджет університету готується у вигляді консо-
лідованого бюджету, який включає основний та 
капітальний бюджети. Основний бюджет включає 
доходи від економічної діяльності університету та 
витрати, пов’язані з економічною діяльністю уні-
верситету. Основний бюджет не включає дохід 
або витрати капітального бюджету. Бюджети 
факультетів/підрозділів, допоміжних підрозділів 
готуються як суббюджети до основного бюджету 

Таблиця 1
Показники фінансової автономії університетів Естонії у 2017 р.*

Показники Зміст Значення, 
%

Термін та тип 
державного 

фінансування

Термін державного фінансування Один рік 60

Тип державного фінансування
Блоковий грант розбивається  

на категорії, відсутні обмеження  
на розподіл фінансових ресурсів 

100

Можливість утримувати надлишкові кошти Можуть утримувати надлишки  
без обмежень 100

Можливість позичати гроші Можуть позичати гроші без обмежень 100

Можливість володіти будівлями Можуть володіти без обмежень 100

Можливість 
встановлювати плату  

за навчання

Студентиз країн-членів Євро-
пейського Союзу 

Бакалаврат, магістратура, докторантура, 
відсутня оплата за навчання 0

Студенти із країн-не членів 
Європейського Союзу 

(бакалаврат, магістратура, 
аспірантура)

Університети можуть вільно встановлю-
вати рівень плати за навчання 100

Рівень фінансової автономії (зважене значення) 77

* складено на основі джерела [13].
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університету. Фінансовий директор визначає кла-
сифікацію доходів та видатків бюджету. Бюджетом 
університету передбачено створення фонду роз-
витку для підтримки імплементації Стратегічного 
плану та співфінансування важливих заходів/
проэктів [22, с. 2].

Рада університету затверджує бюджет і щоріч-
ний звіт університету, ухвалює рішення про отри-
мання кредитів від імені університету та встанов-
лює принципи придбання й передачі нерухомого 
майна. Фінансовий директор відповідає за орга-
нізацію та розвиток фінансової діяльності універ-
ситету, фінансовий облік, планування, підготовку 
й аналіз бюджету та річного звіту. Підготовка 
бюджету за факультетами / структурними підрозді-
лами затверджується Радою кожного факультету. 
Моніторинг бюджетів здійснює Budget Committee 
(Бюджетний комітет), що сформований Радою уні-
верситету.

У Фінансовій стратегії університету визначено 
принципи бюджету університету та вимоги для 
складання і виконання бюджету у вигляді таких 
фінансових показників: частка чистих активів у 
балансі університету становить щонайменше 
75%; кредитний тягар – нижче 25% доходу; гро-
шові потоки від економічної діяльності щороку є 
позитивними, а загальні грошові потоки перевищу-
ють амортизацію основних фондів за відповідний 
період; співвідношення витрат і доходів не пере-
вищує 98%.

Управління фінансів в особі фінансового 
директора здійснює моніторинг структурних під-
розділів на предмет дотримання фінансової дис-
ципліни. У політиці оплати праці, виплати винаго-
род пов’язані з показниками ефективності. Оплата 
праці керівників також пов’язана з фінансовими 
показниками. До важливих критеріїв оцінки фінан-
сових показників результатів діяльності деканів 
і керівників структурних підрозділів належать: 
дотримання фінансової дисципліни; ставка заро-
бітної плати науково-педагогічних працівників 
підрозділу; збільшення доходу структурного під-
розділу. Оскільки університет є юридичною осо-
бою публічного права, то зобов’язаний готувати 
консолідовану фінансову звітність відповідно 
до практики бухгалтерського обліку Естонської 
Республіки. Радою університету створено Audit 
Committee (Аудиторський комітет), що надає кон-
сультації щодо моніторингу принципів бухгалтер-
ського обліку, зовнішніх аудитів, функціонування 
системи внутрішнього аудиту, управління фінан-
сами.

Висновки із цього дослідження і подальші 
перспективи в цьому напрямі. У результаті рефор-
мування системи вищої освіти Естонії відбулись 
певні зміни. Зокрема, запроваджено performance-
based funding (результат-орієнтоване фінансу-
вання закладів вищої освіти). Такий вид фінансу-

вання надається на основі дотримання закладом 
вищої освіти результативних показників, що визна-
чені в performance agreements (угоди про резуль-
тати діяльності), укладеними між університетом 
і Міністерством освіти та досліджень. Це сприяє 
також підвищенню відповідальності закладів 
вищої освіти за результати своєї діяльності.

Рівень фінансової автономії університетів є 
значним і становив у 2017 р. 77%. Естонія за цим 
значенням у рейтингу країн за рівнем фінансової 
автономії потрапляє до середньо-високого клас-
тера “Medium high” (від 61% до 80%). Це зумов-
лено закріпленням автономії університетів на 
законодавчому рівні, а також юридичним статусом 
університетів як публічної юридичної особи, що 
має широкі майнова права. Зокрема, універси-
тети можуть утримувати надлишки від державного 
фінансування, позичати гроші, володіти будівлями 
без обмежень. Для студентівз країн-не членів 
Європейського Союзу університети можуть вільно 
встановлювати рівень плати за навчання, а для 
студентів із країн-членів Європейського Союзу від-
сутня оплата за навчання. У питаннях управління 
фінансами університети керуються внутрішніми 
документами. Система фінансового менеджменту 
університету спрямована на забезпечення дивер-
сифікації надходжень та підвищення ефективності 
управління фінансовими ресурсами на всіх рівнях 
управління. Перспективи подальших досліджень 
вбачаємо в аналізі успішного досвіду інших країн 
Європи щодо запровадження механізмів розши-
рення фінансової автономії університетів.

БІБЛІОГРАФІЧНИЙ СПИСОК:
1.	 Lees M. Estonian Education System 1990–2016. 

Reforms and their impact. 2016. URL: http://4liberty.
eu/wp-content/uploads/2016/08/Estonian-Education-
System_1990-2016.pdf.

2.	 Kiviorg M. Estonia. Balancing freedom, autonomy 
and accountability in education : Volume 2 (137–156) / 
C. Glenn et al. Tilburg, NL : Wolf Legal Publishers, 2012. 
URL: https://edpolicy.education.jhu.edu/wp-content/
uploads/2019/05/profiles-Estonia-2.8.pdf.

3.	 Aru H. Funding of Higher Education in Estonia. 
2007. URL: http://www.aic.lv/rp/Latv/PROT/200711_
seminari/131107_Finans/Aru.pdf.

4.	 Constitution of the Republic of Estonia. 1992. 
URL: https://www.riigiteataja.ee/en/eli/530102013003/
consolide.

5.	 Republic of Estonia Education Act (1993). 
Riigi Teataja : State Gazette. RT. 1992, 12, 192 (Eesti 
Vabariigi haridusseadus). URL: https://www.riigiteataja.
ee/en/eli/529012018007/consolide.

6.	 Universities Act (1995). Riigi Teataja : State 
Gazette. RT. I 1995, 12, 119 (Ülikooliseadus). URL: 
https://www.riigiteataja.ee/en/eli/ee/504112013012/
consolide/current.

7.	 Standard of Higher Education 2009. URL: 
https://www.riigiteataja.ee/en/compare_original/ 
524092014013.



  ЗАГАЛЬНА ПЕДАГОГІКА ТА ІСТОРІЯ ПЕДАГОГІКИ

163

  ТЕОРІЯ І МЕТОДИКА УПРАВЛІННЯ ОСВІТОЮ

8.	 University of Tartu Act 1995. URL: https://www.
riigiteataja.ee/en/eli/ee/517062014008/consolide.

9.	 Tallinn University of Technology Act 2014. URL: 
https://www.riigiteataja.ee/en/eli/ee/529092014001/
consolide.

10.	Republic of Estonia Ministry of education and 
research. URL: https://www.hm.ee/en.

11.	 Summary of the Ministry of Education and 
Research annual report. Overview of the progress of 
the Estonian Lifelong Learning Strategy, the Youth Field 
Development Plan, Knowledge-based Estonia strategy, 
the Development Plan of Estonian Language and 
Archiving Programme. 2017. URL: https://www.hm.ee/
sites/default/files/htm_report_2017_final.pdf. 

12.	Higher Education in Estonia 2017. URL: http://
ekka.archimedes.ee/wp-content/uploads/Estonian_HE_
System_2017.pdf. 

13.	European University Association. University 
Autonomy in Europe III : Country profiles, 2017. URL: 
https://eua.eu/downloads/publications/university%20
autonomy%20in%20europe%20iii%20country%20
profiles.pdf.

14.	University of Tartu. URL: https://www.ut.ee/en.
15.	Statutes of the University of Tartu. URL: 

https://www.ut.ee/sites/default/files/www_ut/ulikoolist/
effect ive_as_of_01_01_2016_statutes_of_the_
university_of_tartu.pdf.

16.	URL: https://www.topuniversities.com/
universities/university-tartu#wurs.

17.	Council of the University of Tartu. Resolution 
№ 15 of 16 June 2014. Strategic Plan of The University 
of Tartu for 2015–2020 (A2020). URL: https://www.ut.ee/
sites/default/files/www_ut/ulikoolist/effective_as_of_18_
june_2014_strategic_plan_of_the_university_of_tartu_
for_2015_2020_a2020.pdf.

18.	Council of the University of Tartu Regulation 
№ 5 of 26 October 2015. Budgeting Rules. URL: 
http://webdesktop.ut.ee/wd/?page=pub_list_dynobj&
desktop=57835&tid=69329&data_only=true&search

=Otsi&field_75482_search_type=ANY&field_75482_
text_search_value=finantstegevus&field_69352_
sea rch _va l ue=K eh t i b & f i e l d_6 93 52_ se a rch_
type=EQ&field_69352_search_value_type=name.

19.	Rector of the University of Tartu Decree № 2 of 
4 January 2016. Rules of Using Financial Accounts. 
URL: http://webdesktop.ut.ee/wd/?page=pub_list_dyno
bj&desktop=57835&tid=69329&data_only=true&searc
h=Otsi&field_75482_search_type=ANY&field_75482_
text_search_value=finantstegevus&field_69352_
sea rch _va l ue=K eh t i b & f i e l d_6 93 52_ se a rch_
type=EQ&field_69352_search_value_type=name.

20.	Rector of the University of Tartu decree № 28 of 
25 September 2009. Rules of investment in fixed assets. 
URL: http://webdesktop.ut.ee/wd/?page=pub_list_dyno
bj&desktop=57835&tid=69329&data_only=true&searc
h=Otsi&field_75482_search_type=ANY&field_75482_
text_search_value=finantstegevus&field_69352_
sea rch _va l ue=K eh t i b & f i e l d_6 93 52_ se a rch_
type=EQ&field_69352_search_value_type=name.

21.	Council of the University of Tartu (2015). Resolution 
№ 16 of 26 October 2015. University of Tartu Financial 
Strategy Until 2022. URL: http://webdesktop.ut.ee/
wd/?page=pub_list_dynobj&desktop=57835&tid=6932
9&data_only=true&search=Otsi&field_75482_search_
type=ANY&field_75482_text_search_value=finantsteg
evus&field_69352_search_value=Kehtib&field_69352_
search_type=EQ&f ie ld_69352_search_value_
type=name. 

22.	Council of the University of Tartu Resolution 
№ 16 of 26 October 2015 (effective as of 1 January 
2016) University of Tartu Financial Strategy Until 2022. 
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type=EQ&field_69352_search_value_type=name. 
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ВИКОРИСТАННЯ ЦИФРОВИХ ТЕХНОЛОГІЙ 
ПІД ЧАС УПРАВЛІННЯ ЗАКЛАДОМ ДОШКІЛЬНОЇ ОСВІТИ
THE USE OF DIGITAL TECHNOLOGIES IN THE MANAGEMENT 
OF INSTITUTIONS OF PRE-SCHOOL EDUCATION

У роботі розкрито сутність, характерис-
тики та методи управління закладами 
дошкільної освіти. Проаналізовано законо-
давчі акти щодо реформування та цифрові-
зації освіти. Визначено та обґрунтовано під-
ходи щодо управління дошкільним закладом, 
які передбачають забезпечення державного 
управління з урахуванням громадської думки, 
внаслідок чого змінюються навантаження, 
функції, структура і стиль центрального 
та регіонального управління освітою. Одним 
із виділених напрямів модернізації управління 
освітою відповідно до Концепції розвитку 
цифрової економіки та суспільства України 
на 2018-2020 роки є впровадження новітніх 
інформативно-управлінських і цифрових 
технологій.
Проведено аналіз цифрових складників сис-
теми управління Осокорівського дошкіль-
ного навчального закладу «ясла-садок» 
Осокорівської сільської ради с. Осокорівка 
Нововоронцовського району Херсонської 
області. Обґрунтована необхідність функ-
ціонування власного веб-сайту, оскільки 
веб-ресурс забезпечує зворотний зв’язок 
адміністрації дитячого саду і батьків. Роз-
глянуто структуру та можливості викорис-
тання власного веб-сайту та допоміжного 
програмного продукту «КУРС: Дошкілля» 
при управлінні Осокорівського дошкільного 
навчального закладу «ясла-садок». Визна-
чено проблемні аспекти управління при вико-
ристанні цифрових технологій. 
Визначено рівень ефективності управління 
ЗДО, розроблено та запропоновано напрями 
оптимізації та удосконалення управління в 
умовах цифровізації. Необхідними умовами 
для активного впровадження цифрових 
технологій у ЗДО є покращення матері-
ально-технічного оснащення робочих місць, 
організація додаткового навчання щодо 
цифрових технологій, заохочення кращих 
результатів, проведення заходів із метою 
узагальнення досвіду і популяризації викорис-
тання цифрових технологій. Використання 
отриманих результатів дозволить підви-
щити ефективність управління дошкільним 
закладом в умовах цифровізації освіти.
Ключові слова: управління дошкільною 
освітою, менеджмент, цифрові технології, 
заклад дошкільної освіти, веб-сайт, про-
грамний продукт. 

In the article are revealed the essence, 
characteristics and methods of management of 
institutions of pre-school education. Analyzed the 
legislation of education reform and digitization. 
Defined and substantiated the approaches to 
the management of institution of pre-school. 
This approaches are envisage the provision 
of public administration in the light of public 
opinion. Results are changes the workload, 
functions, structure and style of central and 
regional management of education. One of 
the highlighted areas of modernization of 
education management is the introduction of 
the latest information-management and digital 
technologies (Concept of development of the 
digital economy and society of Ukraine for 2018-
2020).
The analysis of the digital components of the 
management system of “day nursery” Osokoriv 
institution of pre-school educational of the 
Osokorivka village Council in Osokorivka village 
of Novovorontsovsk District in Kherson region. 
The foregrounding necessity of owning a website. 
The web resource provides feedback from the 
kindergarten administration and parents. The 
considered are structure and possibilities of using 
own web-site and the auxiliary software program 
“KURS: Doshkillia” under the management of 
the “day nursery” Osokoriv institution of pre-
school educationa. Identified are the problematic 
aspects of management with using digital 
technologies.
In addition, determined is the level of efficiency 
of management of the institution of pre-school 
education. Developed and proposed the 
directions of optimization and improvement of 
management in the conditions of digitalization. 
Necessary conditions for the active introduction of 
digital technologies of the pre-school educational 
are: improving the logistical equipment of the 
workplaces, organizing additional training in 
digital technologies, promoting the best results, 
measures taken to summarize the experience 
and promote the use of digital technologies. 
The results obtained in quality rating allow 
improving administrative efficiency of pre-school 
educational establishments against the backdrop 
of decentralization of power.
Key words: management of pre-school 
education, management, digital technologies, 
institution of pre-school education, website, 
software.

УДК 37.07:004.04
DOI https://doi.org/10.32843/2663-
6085/2019.21.3-35

Грядуща В.В.,
канд. техн. наук,
старший викладач кафедри технологій 
навчання, охорони праці та дизайну
Білоцерківського інституту неперервної 
професійної освіти
ДВНЗ «Університет менеджменту 
освіти» Національної академії 
педагогічних наук України

Шевченко М.П.,
завідувач
Осокорівського дошкільного 
навчального закладу  
«ясла-садок» Осокорівської сільської 
ради Нововоронцовського району 
Херсонської області

Постановка проблеми в загальному вигляді. 
У Національній доктрині розвитку освіти України [1] 
вказано, що сучасна система управління освітою 
має розвиватися як державно-громадська, має 
враховувати регіональні особливості, тенденції до 
зростання автономії закладів освіти, конкуренто-
спроможність їхніх освітніх послуг. Діяльність осві-
тян має спрямовуватися на пошуки нових демо-
кратичних відкритих моделей управління освітою, 
які орієнтують освітні процеси не на відтворення,  
а на розвиток. Крім того, першочерговим завдан-

ням управляння освітою є налагодження висо-
копрофесійного наукового, аналітичного, інфор-
маційного супроводу управлінських рішень, 
подолання розрізненості адміністративних даних. 

Відповідно до Доктрини [1] нова модель сис-
теми управління сферою освіти має бути відкри-
тою і демократичною. В ній передбачається забез-
печення державного управління з урахуванням 
громадської думки, внаслідок чого змінюються 
навантаження, функції, структура і стиль цен-
трального та регіонального управління освітою. 
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Одним із виділених напрямів модернізації управ-
ління освітою є впровадження новітніх інформа-
тивно-управлінських і цифрових технологій.

Цифровізація освіти є одним зі складників 
плану заходів щодо реалізації Концепції розви-
тку цифрової економіки та суспільства України на 
2018-2020 роки [2]. У Концепції [2] підкреслено, 
що сектори економіки та суспільства, які викорис-
товують цифрові технології, зростають швидше, 
дешевше та якісніше. Сфери життєдіяльності, 
зокрема освіта, що модернізуються завдяки циф-
ровим технологіям, стають набагато ефективні-
шими та створюють нову цінність та якість.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Глибокий аналіз менеджменту в освітніх організа-
ціях наведено у [3], зокрема показано [3, с. 6], що 
управлінська діяльність керівника закладу освіти 
в сучасних умовах є поліфункціональною, поліді-
яльнісною і професійною, зміст якої виходить за 
межі педагогічних знань і потребує оволодіння 
ним менеджментом, знаннями й уміннями суміж-
них галузей наук з управління. Проблемами фор-
мування професіоналізму та управлінської ком-
петентності керівників закладів освіти займалися 
В.Г. Афанасьєв, Н.Д. Байков, В.І. Бондар, Р.П. Вдо-
виченко, Б.А. Гаєвський, Л.І. Даниленко, Г.В. Єль-
нікова, Н.І. Клокар, О.В. Королюк, В.І. Маслов, 
В.К. Мельник, В.В. Олійник, З.В. Рябова, Т.М. Соро-
чан, А.Д. Чернявський та інші. 

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Натепер стають актуаль-
ними питання об’єднання теорії менеджменту з 
сучасними цифровими технологіями при управ-
лінні закладом освіти.

Мета статті ‑ розкрити особливості управління 
закладом освіти в умовах цифровізаціїї суспіль-
ства та запропонувати напрями реалізації цифро-
вого менеджменту в закладах дошкільної освіти.

Виклад основного матеріалу. Процес управ-
ління закладом дошкільної освіти можна розгля-
дати як діяльність об’єднаних у певну структуру 
суб’єктів та об’єктів управління, спрямовану на 
досягнення поставлених цілей управління шляхом 
реалізації певних функцій і застосування відповід-
них методів і принципів управління. Управління 
передбачає здійснення суб’єктом управління низки 
послідовних операцій: підготовку та прийняття 
рішень, організацію виконання рішень і контроль 
за їх виконанням, підбиття результатів  [4, c. 8]. 

Управлінням закладом дошкільної освіти є сис-
тема управлінських і організаційних заходів, форм 
і прийомів, спрямована на підвищення результа-
тивності освітнього процесу і його якості. По суті 
ихователь є менеджером освітнього процесу,  
а керівник закладу дошкільної освіти – менедже-
ром освітнього процесу загалом [5, с. 13]. Мається 
на увазі, що управлінням у закладі дошкільної 
освіти займаються всі, але у кожного співробіт-

ника є своя специфіка участі в ньому, закріплена в 
нормативно-правовому документі.

Сполучною ланкою управління системою ЗДО 
є його керівник і решта учасників освітніх відно-
син – методист, педагоги, батьки. Це один освітній 
осередок, який здійснює напрям до досягнення 
освітніх цілей у процесі становлення особистості 
на новому етапі розвитку суспільства за допо-
могою вільного вибору форм, методів і прийомів 
управління, спрямованих на підвищення резуль-
тативності освітнього процесу і підвищення якості 
освітньої діяльності в дошкільній освітній органі-
зації.

Вивчаючи систему роботи закладу дошкільної 
освіти крізь призму управління, слід пам’ятати, 
що інформатизація управління закладом освіти 
не є тільки технологічною проблемою. Стратегіч-
ною лінією управління слід вважати використання 
потужного інформатизаційного ресурсу з метою 
подальшого розвитку освіти. Це дозволяє здій-
снювати повний системний аналіз ресурсної бази 
з метою визначення її повноти й достатності; фор-
мувати критичне мислення керівника, яке сприяє 
об’єктивному аналізу ситуації у власній установі, 
а також враховувати вітчизняний і зарубіжний 
досвід; використовувати інформаційний ресурс 
для модернізації таких управлінських функцій як 
планування, керівництво й контроль; управляти 
інформаційними потоками, забезпечуючи надій-
ний захист інформації; визначати коло її спожи-
вачів; структурувати інформацію так, щоб кожен 
користувач (директор, практичний психолог, педа-
гог) мав доступ до неї в межах своєї професійної 
компетенції [6].

Першим необхідним елементом цифровіза-
ції структури управління ЗДО (заклад дошкільної 
освіти) є наявність власного веб-ресурсу. Наяв-
ність власного веб-ресурсу дошкільного закладу ‒ 
необхідна умова існування будь-якої сучасної, 
прогресивної, відповідної поточним стандартам 
освітньої організації. Наявність персонального 
сайту істотно підвищує рівень послуг, які нада-
ються дошкільним навчальним закладом, фор-
мує його позитивний імідж. Принципову роль віді-
грає не тільки інформаційне наповнення сайту, а 
й інформативність подачі, верстка сторінок, що 
позитивно позначається на якості взаємодії між 
адміністрацією навчального закладу і спожива-
чем освітніх послуг. Крім того, якісне формальне 
рішення електронного інформаційного ресурсу 
формує позитивний образ і позитивні враження, 
пов’язані з освітньою установою. Інтернет-сайт 
здатний істотно поліпшити ефективність роботи 
з інформацією, пов’язаною із забезпеченням вну-
трішніх потреб освітньої організації.

Автори розглядають ефективність застосу-
вання веб-сайту в управлінні закладом дошкіль-
ної освіти на прикладі Осокорівського ДНЗ 
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«ясла-садок» Осокорівської сільської ради Ново-
воронцовського району Херсонської області. Осо-
корівський ДНЗ «ясла-садок» має свій веб-сайт: 
http://osokorivka-dnz.ks.sch.in.ua. Він є сторінкою в 
мережі Інтернет (рис. 1), яка містить графіку, доку-
менти, тексти тощо.

Інформація на веб-сайті Осокорівського ДНЗ 
«ясла-садок» розміщується в текстовій і табличній 
формах. На сайті навчального закладу також роз-
міщується інформація у формі копій документів. 
Матеріал сайту Осокорівського ДНЗ «ясла-садок» 
підлягає оновленню протягом тридцяти днів із дня 
внесення відповідних змін.

Осокорівський ДНЗ «ясла-садок» має під-
ставу публікувати на офіційному сайті дитячого 
садка локальні акти, накази, ліцензії, опитування, 
положення, фотографії із заходів, організувати 
гостьову книгу, використовувати інші форми зво-
ротного зв’язку з відвідувачами сайту, публікувати 
іншу інформацію, яка відноситься до діяльності 
установи та системи дошкільної освіти.

Інформаційно-кoнсультативна діяльність Осо-
корівського ДНЗ «ясла-садок» ‒ офіційний сайт, 
який забезпечує оперативне надання інформації 
батькам, педагогам, тощо. Інформація на сайті 
є відкритою і загальнодоступною, якщо інше не 
визначено спеціальними документами. Користу-
вачами сайту дошкільного закладу є завідувач 
ЗДО; працівники ЗДО (у тому числі педагоги); 
батьки вихованців; батьки майбутніх вихованців 
та усі зацікавлені. Педагогам сайт необхідний для 
налагодження контакту з батьками, який є своєрід-
ним майданчиком для обміну методичними мате-
ріалами.

Офіційний сайт Осокорівського ДНЗ «ясла-
садок» створений і для батьків, чиї діти вже 
ходять у цей дитячий сад. Сайт допоможе бути 
в курсі останніх подій дитячого садка. Батьки, які 

знаходяться в пошуку дошкільного навчального 
закладу, переглядаючи освітні організації, можуть 
порівнювати і зробити вибір на користь кращого. 
Інформаційний ресурс забезпечує зворотний 
зв’язок адміністрації дитячого саду і батьків. Необ-
хідна інформація знаходиться без особливих візу-
альних перешкод. Навігація по сайту здійснюється 
системою меню.

Стартова сторінка містить основну і найбільш 
значущу інформацію для відвідувача. Тут виво-
диться збірна інформація основних розділів сайту, 
які містять дані про всі елементи (відомості про 
освітню організацію, новини, інформацію, проекти, 
фотоальбоми, контакти тощо). Сторінка призна-
чена для батьків, персоналу та інших зацікавлених 
користувачів, тому використаний ненав’язливий 
дизайн, найпростіший для сприйняття інтерфейс. 
Присутній і технічний дизайн ‒ зручна навігація  
і грамотне розташування ключових елементів на 
сторінці сайту. Сайт адаптовано під усі екрани. 
Вміст при необхідності скорочується, видаляючи 
другорядні інформаційні блоки і залишаючи най-
важливіше.

Загалом структура сайту Осокорівського ДНЗ 
«ясла-садок» виглядає так: головна (на сто-
рінці наведена загальна інформація, яка носить 
рекламний характер, обов’язкова форма зворот-
ного зв’язку і контакти); відомості про освітню 
організацію (загальна інформація про дитячий 
садок для батьків: рекламний текст, переваги, 
фото залів, фото керівника і його вітальна про-
мова); режим (режим роботи дитячого садка); 
групи (опис кожної групи дитячого садка, вік дітей, 
фото та інформація про вихователя); галерея 
(фотоальбоми кожної групи, фоторепортажі зі 
свят); контакти (адреса, карта з описом як дої-
хати, телефони, форми зворотного зв’язку); також 
можливі рубрики «Статті», «Корисні поради».

Рис. 1. Веб-сайт Осокорівського ДНЗ «ясла-садок»
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Другим елементом цифровізації управління 
ЗДО є допоміжні програми, які автоматизують 
управлінські процеси. Осокорівський ДНЗ «ясла-
садок» використовує програмний продукт «КУРС: 
Дошкілля» (рис. 2), призначений для автомати-
зації обліку вихованців і педагогічного складу, 
ведення діловодства та документообігу, обліку 
матеріальних цінностей дошкільної установи, що 
дозволяє підтримувати роботу багатьох користу-
вачів і автоматизувати робочі місця завідувача, 
заступника завідувача з адміністративно-госпо-
дарської роботи, бухгалтера, секретаря, діловода.

Цей продукт складається з декількох підсистем: 
1. Підсистема «Облік вихованців», яка відобра-

жає загальну інформацію про заклад дошкільної 
освіти, можливе ведення особистих справ вихо-
ванців, зберігання відомостей про батьків (закон-
них представників), контроль подачі заявок на 
прийом у ЗДО, формування черги, облік догово-
рів із батьками, наказів на зарахування, переве-
дення і вибуття дітей, ведення табелю відвідува-
ності, контроль плати за утримання дитини в ЗДО, 
формування Відомості про діяльність дошкільного 
освітнього закладу. У дошкільному закладі не 
використовується, але можливість є. 

2. Підсистема «Кадровий облік» передбачає 
роботу зі штатним розкладом, трудовим дого-
вором, супровід кадрових рухів ЗДО (прийом на 
роботу; кадрові переміщення всередині органі-
зації; звільнення з організації), супровід відря-
джень, облік разових договорів на виконання робіт 
фізичними особами, ведення особистих карток 
співробітників, формування виробничого кален-
даря і графіків роботи, табель обліку робочого 
часу, ведення графіка відпусток, облік різних видів 
стажу, облік термінів атестацій, курсів підвищення 
кваліфікації. У дошкільному закладі ведеться в 
повному обсязі. 

3. Підсистема «Облік методичних матеріалів» 
враховує методичні матеріали в різних розрізах, 
зберігання електронних образів, спільну інтер-
активну роботу вихователів дошкільного закладу 
з методичними матеріалами, можливий контр-
оль видачі і повернення методичних матеріалів 
на руки співробітникам установи. У дошкільному 
закладі не використовується, але можливість є. 

4. Підсистема «Загальне діловодство» перед-
бачає реєстрацію документів організації (вхідні, 
вихідні, внутрішні), супровід переписки з зовніш-
німи організаціями, фізичними особами, батьками, 
контроль виконання доручень керівництва та 
виконання планів робіт, спільну підготовку та узго-
дження проектів документів, супровід паперового 
документообігу (контроль передачі документів, 
номенклатура справ), спільна робота з файлами 
організації, формує реєстри зовнішньої відправки 
(облік і оформлення відправлень вихідних доку-
ментів). У дошкільному закладі використовується 
частково.

5. Підсистема «Облік матеріальних цінностей» 
формує балансовий і позабалансовий облік мате-
ріальних цінностей, облік надходження та розпо-
ділу матеріальних цінностей, інвентарний і кількіс-
ний облік, облік місцезнаходження матеріальних 
цінностей, призначення відповідальних за збе-
рігання і використання кожної облікової одиниці. 
У дошкільному закладі ведеться в повному обсязі.

Загалом у Осокорівському ДНЗ «ясла-садок» 
на сьогодні створено цифрове інформаційне 
середовище, достатнє для успішної реалізації 
управлінських функцій щодо освітнього процесу 
та процесу функціонування закладу дошкіль-
ної освіти як організаційної структури, що дозво-
ляє вибудовувати і реалізовувати в майбутньому 
перспективу розвитку дитячого садка в умовах 
реформування структури освіти, реалізації нового 

Рис. 2. Програмний продукт «КУРС: Дошкілля»
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покоління освітніх стандартів, пошуку й апробації 
моделі «ефективного дошкільного закладу» на 
основі цифрових технологій.

Висновки. Головною проблемо у національних 
закладах дошкільної освіти є безсистемний харак-
тер використання цифрових технологій. Викорис-
тання цифрових технологій у освітній діяльності 
стихійне, часом не заплановане. Часто присутня 
пасивність як педагогів, так і батьків в області циф-
рових технологій і застосуванні їх у повсякденній 
практиці; малий відсоток участі педагогів і бать-
ків вихованців у мережевій діяльності; найбільш 
активним користувачем цифрових технологій у 
закладах дошкільної освіти є адміністративно-
фінансовий сектор управління. У зв’язку з цим 
постають такі проблеми:

‒	 Як активізувати процес цифровізації, щоб 
використання цифрових технологій в освітній 
діяльності носило традиційний характер?

‒	 Як підвищити активність у використанні 
цифрових технологій в інших напрямах?

Вирішити проблеми можна, створивши усі 
необхідні умови для активного впровадження 
цифрових технологій як в управлінський процес, 
так і в освітній як складників управлінського про-
цесу через покращення матеріально-технічного 
оснащення робочих місць, організацію додатко-

вого навчання щодо цифрових технологій, заохо-
чення кращих результатів, проведення заходів із 
метою узагальнення досвіду і популяризації вико-
ристання цифрових технологій.
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АДМІНІСТРАТИВНА КУЛЬТУРА 
ЯК ІНСТРУМЕНТ УПРАВЛІННЯ ЗАКЛАДОМ ОСВІТИ
ADMINISTRATIVE CULTURE 
AS A MANAGEMENT TOOL OF EDUCATIONAL INSTITUTION

Актуалізовано значення адміністративної 
культури для результативності профе-
сійної діяльності керівних кадрів закладу 
освіти. Встановлено, що проблема форму-
вання і розвитку адміністративної культури 
в закладі освіти належить до малодослідже-
них та потребує подальшого вивчення й 
опрацювання.
Окреслено мету статті – схарактеризу-
вати модель адміністративної культури, 
інструментальне середовище її оновлення з 
позицій розбудови сучасної української школи.
На основі аналізу наукових праць та освіт-
ньої практики представлено три групи 
якостей адміністративної культури сучас-
ного керівника, потрібних для забезпечення 
демократичного врядування, а саме: про-
фесійні – професіоналізм, особистісні – охай-
ність, ділові (моральні – М. Л.) – відповідаль-
ність.
Схарактеризовано модель адміністратив-
ної культури та адміністративно-ціннісну 
модель закладу освіти, які ґрунтуються 
на демократичних практиках, що дають 
свободу маневру і рівні можливості всім 
дієвим ініціативам. Виокремлено сучасні 
методи формування адміністративної куль-
тури, зокрема: накопичення і впровадження 
модерн-технологій освітнього менедж-
менту, стимулювання розвитку сучасного 
інноваційного мислення, особистий при-
клад керівника, професійну підтримку від 
супервізорів, мотивацію працівників та 
інше. Визначено резерви покращення рівня 
сформованості адміністративної культури 
керівних кадрів закладу освіти. При цьому 
акцентовано увагу на важливості поєднання 
адміністративних методів управління з еко-
номічними, морально-етичними та іншими 
методами, делегуванні повноважень, дебю-
рократизації шкільної діяльності (спрощенні 
документообігу, визнанні електронних форм 
документів – М. Л.), реалізації гуманітарної 
складової адміністративної культури.
Доведено, що адміністративна культура є 
важливим чинником внутрішньої консолідації 
колективу, оновлення менеджменту закладу 
освіти. Тому конче потрібне її використання 
як інструмента управління, який формува-
тиме таку атмосферу, коли успіхи кожного 
зауважуються й заохочуються, ініціатива 
й самостійність підтримуються, повнова-
ження делегуються.
На рівні перспектив подальших наукових 
пошуків з означеної проблеми виокремлено 
роботу з адаптації технологій розвитку 
демократичної культури керівника в умовах 
освітніх змін.
Ключові слова: адміністративна культура, 
базові адміністративні цінності, демокра-
тичне врядування, заклад освіти, керівник 
закладу освіти, освітнє адміністрування, 
управління, управлінська культура.

The importance of administrative culture for 
the effectiveness of the professional activity of 
managerial personnel of educational institution 
has been actualized. It is established that the 
problem of formation and development of 
administrative culture in educational institution 
belongs to the scantily studied issues and needs 
further study and processing.
The purpose of this article is to characterize 
administrative culture model, the instrumental 
environment of its innovation from the development 
perspectives of a modern Ukrainian school.
On the basis of the analysis of scientific papers 
and educational practice, three groups of 
administrative culture qualities of the modern 
leader necessary for ensuring effective 
management of educational institution are 
presented, namely: professional qualities – 
professionality, personal – cleanliness, business 
(moral) – responsibility.
Administrative culture model, administrative and 
valuable model of educational institution, which 
are based on democratic practices that give 
freedom of maneuver and equal opportunities 
to all effective initiatives, are characterized. The 
modern methods of forming administrative culture 
are emphasized, in particular: accumulation and 
adoption of modern technologies of educational 
management, stimulation of development of 
modern innovative thinking, personal example 
of the leadership, professional support from 
supervisors, employees’ incentive etcetera. 
The reserves for improving the level of forming 
administrative culture of the managerial personnel 
of educational institution have been determined. 
At the same time, the emphasis was placed 
on the importance of combining administrative 
management methods with economic, moral 
and ethical and other methods, delegation of 
authority, debureaucratization of school activities 
(simplifying flow of documents, recognition of 
electronic forms of documents), realization of the 
humanitarian component of administrative culture.
It is proved that administrative culture is an 
important factor of the internal unity of the 
staff members, renovation of management 
of educational institution. Thus, it is of critical 
importance to use it as a management tool 
that will create an atmosphere where success 
of each person is cognized and encouraged, 
initiative and independence are supported, and 
powers are delegated.
At the level of prospects for further scientific 
researches on the mentioned issues, the work on 
the adaptation of technologies of development of 
the democratic culture of educational institution 
under the conditions of reformation changes is 
highlighted.
Key words: administrative culture, basic 
administrative values, democratic governance, 
educational institution, head of educational 
institution, educational administration, 
management, management culture.
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Постановка проблеми в загальному вигляді. 
У сучасних умовах динамічних суспільних змін 
освітня галузь потребує підвищення рівня управ-

лінської культури керівних кадрів, який істотно 
впливає на результативність професійної діяль-
ності. За пріоритетними напрямами освітнього 
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адміністрування серед основних видів управлін-
ської культури виокремлено адміністративний, 
який виявився недостатньо розвиненим. Саме 
тому пошук шляхів, засобів, методів і резервів 
покращення рівня сформованості адміністратив-
ної культури в закладі освіти як інструментарію 
такого впливу є актуальним і своєчасним.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Адміністративну культуру досліджували Л.Ю. Гор-
дієнко, Г.А. Дмитренко, Ю.Д. Древаль, С.В. Коро-
люк, Б.С. Набока, Ю.І. Палеха, П.М. Петровський, 
Н.С. Сидоренко, Л.М. Усаченко, С.В. Яшник та 
інші. Управлінській ідеології оновлення адміні-
стративної культури присвячені праці вчених, які 
розкривають проблеми управління у сфері освіти, 
зокрема: В.С. Болгаріної, Л.В. Васильченко, 
Л.І. Даниленко, Г.В. Єльникової, Л.М. Калініної, 
О.І. Мармази, І.Г. Осадчого, Н.М. Островерхової.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Проблема формування  
й розвитку адміністративної культури в управлінні 
закладом освіти належить до малодосліджених та 
потребує подальшого вивчення й опрацювання.

Мета статті – схарактеризувати модель адмі-
ністративної культури, інструментальне серед-
овище її оновлення з позицій розбудови сучасної 
української школи.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Адміністративна культура керівника, як стверджує 
С.В. Королюк, – різновид управлінської культури, 
який характеризується системою знань і вмінь, 
професійних й особистісних якостей, мотивів і цін-
ностей, необхідних для забезпечення оптималь-
ного розподілу обов’язків, оцінки роботи кадрів, 
реалізації функції контролю, внутрішнього моні-
торингу, розроблення та прийняття управлінських 
рішень, оцінювання ефективності дидактичного 
процесу, забезпечення культури ведення докумен-
тації [1, с. 22, 27, 72–73].

Аналізуючи управлінську культуру, дослідники 
виокремлюють у ній такі основні складники:

−	 когнітивно-операційний – система знань і вмінь,  
потрібних для ефективного управління;

−	 особистісний – система професійних та осо-
бистісних якостей, необхідних сучасному керівни-
кові;

−	 мотиваційно-ціннісний – система мотивів і цін-
ностей освітнього адміністрування [1, с. 22–26; 2].

Відповідно якості, які потрібні сучасному керів-
никові для ефективного управління закладом 
освіти, науковці об’єднують у три групи: профе-
сійні, особистісні, ділові. Адміністративну культуру, 
як вид управлінської, характеризують якості, що 
забезпечують демократичне врядування, а саме: 
професійні – професіоналізм, особистісні – охай-
ність, ділові (моральні – М. Л.) – відповідальність.

Адміністративна культура в сучасному баченні, 
на відміну від її інтерпретації за радянських часів 

переважно як виконавчої (субординаційної) куль-
тури, є відображенням досягнутих у суспільстві 
взаємовідносин між різними рівнями управлінської 
вертикалі, між керівним складом та підлеглими, 
між стороною, що надає послуги, та їх спожива-
чами, між системою (окремими суб’єктами – М. Л.)  
державної влади й системою (окремими 
суб’єктами – М. Л.) громадянського (вільного 
демократичного – М. Л.) суспільства.

Відмова від адміністративно-командної сис-
теми управління автоматично означає й онов-
лення моделі адміністративної культури. Врахову-
ючи відомі дослідження з цього питання, вважаємо 
можливим відобразити основні компоненти такої 
моделі:

1)	 наявність і дотримання системи єдиних цін-
ностей організації, норм типової поведінки;

2)	 розвиненість нормативно-правової бази;
3)	 створення належних умов для реалізації 

автономії (академічної, організаційної, фінансо-
вої, кадрової) закладу освіти;

4)	 оптимальність організаційної структури;
5)	 наявність засобів, способів, традицій вза-

ємодії співробітників у процесі спільної діяльності;
6)	 якість роботи з персоналом;
7)	 високий рівень менеджменту організації, що 

виключає дублювання функцій;
8)	 розвиток міжорганізаційних комунікацій;
9)	 нова якість надання послуг в умовах конку-

рентного середовища [4, с. 104].
Звичайно, названі елементи моделі адміністра-

тивної культури не є вичерпними, вони можуть 
бути доповнені з урахуванням специфіки діяль-
ності закладу освіти, місцевості його розташу-
вання, механізму фінансування тощо. В англій-
ській мові є гарний вислів: «The only sky is limit».  
Ці слова буквально означають: «Ми обмежені 
лише небом». Хоча маємо переконання, що і 
небо – не перешкода для колективу, його лідера, 
які мають мету і знають, як її досягти. Цю модель 
можна розглядати як вектор адміністративно-куль-
турних вимог до діяльності керівника, застосувати 
для вироблення рекомендацій щодо розвитку 
демократичного врядування, формування та реа-
лізації кадрової політики в закладі освіти.

Принциповим вибором із точки зору адміні-
стративної культури є прийняття організацією пев-
ної системи базових адміністративних цінностей. 
У цьому контексті можна рекомендувати адміні-
стративно-ціннісну модель організації, склад ком-
понентів якої такий:

1)	 гарантії законності й безпеки;
2)	 виважений розподіл повноважень між керів-

ником і підлеглими;
3)	 професійна компетентність працівників;
4)	 стабільність становища;
5)	 соціальна захищеність працівників;
6)	 висока культура ділових відносин;
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7)	 прозорість у здійсненні діяльності [4, с. 105].
Як бачимо, в основі цієї моделі – демократичні 

практики, які дають свободу маневру й рівні мож-
ливості всім дієвим ініціативам.

Логічним продовженням розробки моделі вдо-
сконалення освітнього адміністрування є виді-
лення основних методів формування адміні-
стративної культури, адекватних управлінській 
діяльності. Серед сучасних методів форму-
вання адміністративної культури виокремлюємо 
наступні:

−	 накопичення і впровадження модерн-техно-
логій освітнього менеджменту [3, с. 21–22];

−	 стимулювання розвитку сучасного іннова-
ційного мислення;

−	 відбір і просування кадрів, які сповідують 
цінності держави та організації;

−	 особистий приклад керівника, який підтри-
мує цінності організації та прийняті норми пове-
дінки;

−	 мотивація працівників, які обстоюють кон-
курентні переваги організації, активно протидіють 
корупції;

−	 введення модулів з управлінської (адміні-
стративної) культури в освітні програми організації 
та підвищення кваліфікації керівних кадрів сис-
теми освіти;

−	 професійна підтримка від супервізорів – 
наставників і консультантів, які допоможуть, під-
тримають, навчать новому та поділяться досвідом 
[6; 4, с. 106].

Тут доцільно нагадати слова В.О. Сухомлин-
ського щодо обміну досвідом роботи: «Ніякими 
адміністративними вказівками чи розпоряджен-
нями не примусиш одного вчителя передавати 
свій досвід, свою майстерність іншому вчите-
леві. Це передавання можливе лише за умови, 
якщо одна людина приваблює до себе іншу своїм 
натхненням, розумом, ерудицією, багатством інте-
лектуального життя» [7, с. 478].

Із цих позицій управлінський інструментарій 
має бути спрямований на оновлення адміністра-
тивної культури, формування готовності управлін-
ського персоналу до прийняття рішень в умовах 
зростаючої свободи дій, зовнішніх викликів і підви-
щення особистої відповідальності за надання якіс-
них освітніх та інших (психологічних, експертних, 
інформаційних, орендно-лізингових, транспортних 
тощо) послуг.

Визначено резерви покращення рівня сформо-
ваності адміністративної культури керівних кадрів 
закладу освіти:

1.	 В умовах модернізації суспільства важли-
вим є науково обґрунтоване поєднання адміні-
стративних методів управління з економічними, 
морально-етичними та іншими методами і на цій 
основі звуження застосування адміністративних 
методів управління. Чи існує відповідь на запи-

тання: «Як вигнати зі школи крик?» Із цього при-
воду В.О. Сухомлинський застерігав: «Ніякі адмі-
ністративні заходи тут не дадуть результатів» 
[7, с. 501].

2.	 Делегування адміністрацією певних влад-
них повноважень підлеглим на основі установ-
чих документів, правил внутрішнього розпорядку 
закладу, посадових інструкцій працівників, інших 
нормативних актів. Це додає гнучкості, динамізму, 
оперативності реагування на зміни зовнішнього 
середовища та нові пропозиції. Сформована 
через делегування та чітке розмежування повно-
важень і відповідальності між рівнями управління 
ієрархічна структура адміністрації визначає тип 
організаційної структури закладу освіти, ефек-
тивність її функціонування. У зв’язку з цим є акту-
альними думки британського (шотландського – 
М. Л.) вченого Д.К. Мáксвелла: «Коли ви делегуєте 
повноваження іншим, ви змінюєте їхнє життя, і це 
ситуація «виграв–виграв» і для вас, і для тих, кому 
ви делегуєте», «Делегуючи повноваження іншим, 
ви впливаєте не лише на них, а й на всіх тих, на 
кого впливають вони».

3.	 Застосування моделі раціонального при-
йняття управлінських рішень.

4.	 Якісне вирішення конкретних управлін-
ських ситуацій керівником або його заступниками. 
В адміністративному менеджменті цей показник 
розглядається як критерій ефективності управлін-
ської праці.

5.	 Досконале оволодіння техніками адміністра-
тивної діяльності організації (проведення ділових 
нарад, переговорів, засідань педагогічної, мето-
дичної рад, розроблення внутрішніх положень 
закладу освіти тощо).

6.	 Постійне оновлення інформаційно-методич-
них ресурсів закладу освіти, використання іннова-
цій, нових інформаційних технологій тощо.

7.	 Дебюрократизація шкільної діяльності 
(спрощення документообігу, визнання електро-
нних форм документів).

8.	 Дотримання гуманітарних вимог адміні-
стративної культури як практичного ствердження 
основного призначення управлінської діяль-
ності – служіння людині (громадянину, споживачу 
управлінських (адміністративних) послуг – М. Л.), 
безумовне сприйняття й гідна пошана кожного 
співробітника організації.

Формами прояву гуманітарного принципу  
у сфері освітнього адміністрування можуть бути: 
індивідуальний підхід, наявні можливості для віль-
ної самореалізації, задоволення потреби у спіл-
куванні, доступність керівництва для громадян, 
справедлива винагорода, інформаційна відкри-
тість тощо [5].

Доречно згадати принцип британської фірми 
«Marks and Spencer», яка завжди демонструє циві-
лізаційні зразки ставлення до свого персоналу: 
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«Якщо не зрозуміло, як варто діяти, то завжди 
дотримуйтесь правила – краще дати підлеглим 
більше, ніж вони заслуговують, аніж недодати».

Висновки. Таким чином, адміністративна куль-
тура є важливим чинником внутрішньої консолі-
дації колективу, оновлення менеджменту закладу 
освіти. Тому конче потрібне її використання як 
інструмента управління, який формуватиме таку 
атмосферу, коли успіхи кожного зауважуються й 
заохочуються, ініціатива й самостійність підтриму-
ються, повноваження делегуються.

Перспективи подальших наукових пошуків з 
означеної проблеми пов’язуємо з адаптацією тех-
нологій розвитку демократичної культури керів-
ника в умовах освітніх змін.
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ОСОБЛИВОСТІ ПЕДАГОГІЧНОЇ ВЗАЄМОДІЇ 
ВИКЛАДАЧА ТА СТУДЕНТА ЗАСОБОМ ЗМІШАНОГО НАВЧАННЯ
FEATURES OF PEDAGOGICAL INTERACTION 
BETWEEN TEACHER AND STUDENT VIA BLENDED LEARNING

У сучасних реаліях двадцять першого сто-
ліття система вищої освіти в Україні без-
перервно підлаштовується під зміни, які 
відбуваються в різних сферах суспільного 
життя, таких як глобалізація, інтеграція 
в європейський простір, науково-технічний 
прогрес, зміни на ринку праці та інші. Осно-
вним завданням закладів вищої освіти стає 
покращення якості освіти, та, як резуль-
тат, підготовка висококваліфікованих 
фахівців нової формації. За основу взято 
концепцію створення освітнього серед-
овища, у якому педагогічна взаємодія буде 
здійснюватися за межами реальних занять. 
Роль викладача в освітньому процесі буде 
змінюватися на більш демократичну, а 
сам викладач виступатиме ментором, або 
фасилітатором. Тобто освіта стане більш 
студентоцентрованою та враховуватиме 
сьогоденний суспільний запит. Сучасні сту-
денти є більш схильними до використання 
інформаційно-комунікаційних технологій, 
тому наразі освітня система проходить 
через низку реформ. Робота присвячена 
аналізу особливостей змішаного навчання 
та їх впливу на формування сучасного типу 
комунікації в педагогічній взаємодії викла-
дача і студента. Розглянуто новітні кон-
цепції провадження освітньої діяльності, які 
можуть забезпечити результативність 
та ефективність підготовки висококва-
ліфікованих фахівців. Досліджено сучасний 
стан розвитку та використання змішаного 
навчання в закладі вищої освіти. Проаналі-
зовано основні модуси взаємодії учасників 
освітнього процесу під час професійної під-
готовки. Визначено поняття змішаного 
навчання, основні його моделі та функції. 
Обґрунтовано роль викладача в освітньому 
процесі із залученням електронних засо-
бів навчання в разі трансформації та зміни 
площини взаємодії між викладачем і студен-
тами. Висвітлено переваги та недоліки 
використання інформаційно-комунікаційних 
технологій в освітньому процесі та особли-
вості педагогічної взаємодії між викладачем 
та студентом з використанням змішаного 
навчання. 
Ключові слова: педагогічна взаємодія, кому-
нікація, змішане навчання, інформаційно-
комунікаційні технології, фасилітація.

In the modern realities of the twenty-first 
century, the higher education system in Ukraine 
is constantly adjusting to changes occurring 
in different spheres of public life, such as 
globalization, integration into the European 

space, scientific and technological progress, 
changes at the labor market, and others. And 
the main task of higher education institutions 
is to improve the quality of education and, as a 
result, the training of highly qualified specialists 
of the brand new formation. It is based on the 
concept of creating an educational environment 
in which pedagogical interaction will take place 
outside offline classes. Where the role of the 
teacher in the educational process will change to 
a more democratic one, and the teacher himself 
will act as a mentor or a facilitator. In other 
words, education will become more student-
centered and take into account today’s public 
inquiry. Today’s students are more likely to use 
information and communication technologies, 
so the education system is going through a 
series of reforms. This paper is devoted to the 
analysis of the features of blended learning and 
their influence on the formation of modern type 
of communication in pedagogical interaction 
of teacher and student. The newest concepts 
of conducting educational activities that 
can ensure the efficiency and effectiveness 
of training highly qualified specialists are 
examined. The current state of development 
and use of blended learning in higher education 
is investigated. The basic modes of interaction 
of participants of educational process during 
vocational training are analyzed. The concept 
of blended learning, its main models and 
functions are defined. The role of the teacher in 
the educational process with the involvement of 
electronic learning in the case of transformation 
and change of the plane of interaction between 
the teacher and students is substantiated. The 
advantages and disadvantages of the use of 
information and communication technologies 
in the educational process and the peculiarities 
of pedagogical interaction between teacher and 
student using blended learning are highlighted. 
This article is devoted to the analysis of the 
features of blended learning and their influence 
on the formation of pedagogical interaction 
between teacher and student. The concept of 
blended learning, its main models and functions 
are considered. The role of the teacher in the 
educational process involving blended learning 
in case of transformation and change of the 
plane of interaction between the teacher and 
students is substantiated. The advantages and 
disadvantages of the use of information and 
communication technologies in the educational 
process are highlighted.
Key words: pedagogical interaction, 
communication, blended learning, information 
and communication technologies, facilitation.
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Постановка проблеми в загальному вигляді. 
Сучасні освітні реалії та розвиток технологій вима-
гають змін у ключових підходах до системи вищої 
освіти України. Наразі ключовим питанням є поняття 
якості освіти, що є невід’ємною частиною підготовки 
висококваліфікованих фахівців для сучасного ринку 
праці. Одним із компонентів підвищення якості 
освіти є реалізація концепції управління педагогіч-

ною взаємодією між викладачами та студентами, 
зокрема майбутніми менеджерами. Із розвитком 
інформаційно-комунікаційних технологій в освіті змі-
нюються ролі педагогічної взаємодії, а саме залуча-
ється формат змішаного навчання, тому необхідним 
й актуальним є визначення особливостей педагогіч-
ної взаємодії між викладачем і студентом при засто-
суванні елементів змішаного навчання.
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідження педагогічної взаємодії та реалізації 
концепції змішаного навчання здійснювали науковці 
різних країн, а саме: Н. Авшенюк, В.Андрущенко, 
Т.Борова, О. Гончар, , Т. Колбіна, В. Кухаренко, 
К. Лісецький, Є. Пасов, Є. Пьяних, Н. Рашевська, 
Дж. Сіменс (G. Siemens) Inman&Kerwin, Н. Тучина, 
А. Фандєєва, А. Фоміна, Т. Шроль та інші. Питання 
змішаного навчання було розглянуто з позиції 
викладання навчальних дисциплін мовного спря-
мування.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Проте актуальним залиша-
ється питання визначення вектору розвитку педа-
гогічної взаємодії між викладачем і студентом із 
використанням змішаного навчання.

Метою статті є визначення особливостей фор-
мування сучасного типу комунікації в педагогіч-
ній взаємодії між викладачем та студентом у ході 
реалізації концепції змішаного навчання з метою 
підвищення вмотивованості студентів. Завдання: 
дослідити сучасний стан розвитку та викорис-
тання змішаного навчання в закладі вищої освіти 
(ЗВО); розглянути переваги та недоліки змішаного 
навчання як нового формату педагогічної взаємо-
дії між викладачем і студентом у процесі профе-
сійної підготовки; визначити особливості педа-
гогічної взаємодії між викладачем та студентом  
з використанням змішаного навчання.

Виклад основного матеріалу. Реформи 
системи освіти, глобалізація, укладення Украї-
ною різних міжнародних угод стимулюють фор-
мування нових підходів і розробку принципово 
нових критеріїв якості освіти та мають позитивний 
вплив на успіх студентів. Технологічний розвиток  
є настільки динамічним і футуристичним, що має 
значний вплив на систему освіти як у світі, так  
і в Україні. Активно розробляються нові підходи та 
критерії в системі освіти, пов’язані з викладанням 
та процесом навчання.

Із залученням сучасних технологій виникають 
новітні концепції провадження освітньої діяль-
ності, які можуть забезпечити результативність 
та ефективність підготовки майбутніх висококва-
ліфікованих фахівців у максимально комфортних 
умовах. Сучасне покоління студентів є найбільш 
орієнтованим на використання інформаційно-
комунікаційних технологій. Змішаний тип навчання 
допоможе створити освітнє середовище, у якому 
взаємодія між викладачем і студентом буде вихо-
дити за межі реальних занять: освітній процес 
буде відбуватися як очно, так і дистанційно.

Як зазначає Г. Ткачук, особливостями закладів 
вищої освіти, що використовують систему зміша-
ного навчання, є: використання спеціалізованих 
технологій і засобів навчання – застосування 
комп’ютерів, мережевих засобів, мультимедійних 
технологій, спеціального програмного забезпе-

чення для підготовки навчальних курсів і навчання 
студентів; тестовий контроль якості знань – вико-
ристання тестових систем на базі інформаційних 
технологій.

У зв’язку з цим змінюється формат взаємодії 
викладача зі студентами, та, як наслідок, зміню-
ються форми і методи навчання. У системі зміша-
ного навчання як сукупності елементів, об’єднаних 
постійною взаємодією для виконання функцій освіт-
нього процесу, на думку А. Фоміної [12], важливими 
є такі аспекти: інституційний – наявність у ЗВО стра-
тегії розвитку електронного, зокрема змішаного, 
навчання; управлінсько-технологічний – організація  
і управління навчальним процесом, у якому поєднані 
традиційні форми й електронне навчання; педагогіч-
ний – розробка методів, моделей і навчально-мето-
дичного забезпечення освітнього процесу в електро-
нному середовищі навчання.

Отже, виникає необхідність пошуку шляхів 
управління освітнім процесом у такому модусі 
навчання як змішане, що має на меті також отри-
мання економічної ефективності освіти. О. Овча-
рук наголошує, що економічна ефективність – це 
позитивний вплив на співвідношення досягнутого 
результату до витрат часу, грошей та інших ресур-
сів на його досягнення, в порівнянні з традиційними 
формами навчання. Серед показників науковець 
виокремлює такі: гнучкість (можливість навчатися 
тоді, коли є час, у будь-якому місці), модульність 
(формування індивідуального навчального плану, 
що відповідає особистим потребам студентів: 
вибір дисциплін, дуальність – можливість поєд-
нання навчання з основною професійною діяль-
ністю), асинхронність (вибір технологій навчання, 
зручних для кожного студента) [8].

Ці фактори мають вплив не тільки на зміну 
ієрархії освітнього процесу, а також і на роль 
викладача у ньому. Серед функцій сучасного 
викладача виокремлюють такі: координування 
освітнього процесу, корегування змісту дисци-
пліни, консультації в ході складання індивідуаль-
ного навчального плану, керівництво навчальними 
проектами за допомогою інформаційно-комуніка-
ційних технологій (ІКТ) тощо. Зазначені функції 
для їх реалізації потребують іншої ролі викладача, 
ніж тільки передача знань. Фасилітація стає осно-
вною роллю викладача. Як зазначають науковці, 
фасилітація є інструментом, який дозволяє ефек-
тивно організовувати роботу у групі, метою якого 
стає допомагати, спрямовувати та полегшувати 
засвоєння знань та набуття необхідних компетент-
ностей. Т. Манн визначає основні функції фаси-
літатора як комунікатора, а саме: спрямовувати 
та структурувати дискусію, визначати найбільш 
ефективні рішення у дискусії групи, брати на себе 
ризики за результати дискусії, мати комунікативну 
компетентність, вмотивовувати студентів до дис-
кусії тощо. [19]. Такі зміни зумовлюють підвищення 
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вимог до студентів, де їх основною діяльністю 
стає самоорганізація, набуття навичок самостійної 
роботи та необхідної кваліфікації.

Дослідники наголошують, що система зміша-
ного навчання базується на світоглядних і мето-
дологічних засадах відкритості та безперервності 
процесу пізнання. Багато педагогів і науковців вва-
жають, що використання сучасних технологій як 
інструменту сприяє навчанню студентів та задо-
вольняє основні цілі: доступність освіти та високу 
якість отриманих знань [1].

Управління освітнім процесом в цілому та 
педагогічною взаємодією між викладачем і сту-
дентами зокрема має здійснюватися, спираючись 
на сукупність педагогічних принципів, таких як: 
цілепокладання, адаптивність, безперервність, 
обумовленість, взаємозв’язок, послідовність та 
інноваційність. Оптимальне поєднання таких 
принципів представляє підхід, який дозволяє ство-
рити комплекс заходів, що створюватимуть інфор-
маційно-комунікаційний супровід для освітніх про-
грам у закладах вищої освіти. Таким чином, усі 
етапи організації цього процесу відповідатимуть 
поставленим цілям та завданням та будуть мати 
інноваційний зміст.

До того ж різноманітність інформаційних тех-
нологій дозволяє викладачам взаємодіяти зі сту-
дентами поза традиційним підручником, розширю-
вати доступ до знань та формувати новий підхід 
до вирішення завдань за допомогою різних засо-
бів. Всесвітня мережа також дає можливість сту-
дентам і викладачам спілкуватись, працювати та 
ділитися цікавими ідеями з людьми з різних місць, 
що уможливлює новий тип управління педагогіч-
ною взаємодією у модусі студент-викладач, де 
управління має характер адаптивності, тобто вза-
ємопристосування до вимог із взаємоузгодженням 
цілей студента та викладача на основі цифрових 
методів комунікації.

Розвиток комп’ютерних мережних техноло-
гій став однією з перспективних платформ для 
розвитку сучасної системи оффлайн- та онлай-
ннавчання, Таким чином, комп’ютерні техноло-
гії стають основними для успіху концепції від-
критих університетів, система яких базується на 
електронному навчанні(e-learning). Як зазначає 
Я. Сікора, у зв’язку з розвитком e-learning визна-
чився новий напрям – змішане навчання. У зв’язку 
з цим, в усьому світі відбувається стрімкий роз-
виток індустрії зі створення програмних комплек-
сів e-learning різної спрямованості, зокрема сис-
тем доставки контенту, організації та управління 
навчанням – LMS (Learning Management Systems), 
які об’єднують у собі інструменти адміністрування, 
комунікацій, оцінки знань, розробки навчальних 
дисциплін [9].

Змішане навчання визначається як середо-
вище навчання, яке інтегрує технології в освітній 

процес разом із традиційною педагогічною прак-
тикою [5]. Нині у вітчизняній і зарубіжній терміно-
логії існують різні підходи до визначення сутності 
поняття змішане навчання.

Так, Д. Пейнтер визначає, що однією із форм 
сучасної освіти стає змішане навчання, метою 
якого є об’єднання традиційних формальних засо-
бів навчання (роботу в аудиторіях, вивчення теоре-
тичного матеріалу) із неформальними, наприклад, 
з обговоренням дискусійних питань за допомогою 
електронної пошти та інтернет-конференцій [21]. 
Р. Шанк під змішаним навчанням розуміє вико-
ристання комбінації електронного та аудиторного 
навчання [23]. С. Моебз, С. Вейбелзах детерміну-
ють його як поєднання дистанційного і традицій-
ного спілкування в інтегрованій навчальній діяль-
ності [20]. С. Грехем трактує його як підхід, який 
інтегрує традиційне та комп’ютерно опосередко-
ване навчання в педагогічному середовищі [16]. 
Також дослідник характеризує змішане навчання 
як поєднання навчання «обличчям до обличчя» 
(face-to-faceinstruction) з навчанням за допомогою 
комп’ютера (computer-mediatedinstruction) [16].

За визначенням вітчизняних авторів А. Стрюка, 
Ю. Триуса, В. Кухаренка, змішане навчання є ціле-
спрямованим процесом здобування знань, набуття 
вмінь та навичок в умовах інтеграції аудиторної та 
позааудиторної навчальної діяльності суб’єктів 
освітнього процесу на основі впровадження і вза-
ємного доповнення технологій традиційного, елек-
тронного, дистанційного та мобільного навчання 
за наявності самоконтролю студента за часом, 
місцем, маршрутами та темпом навчання [6].

Погоджуючись із зазначеними вище дослід-
никами та результатами дослідження сутності 
змішаного навчання, нами зроблено своє тракту-
вання даного феномена. Під змішаним навчан-
ням ми розуміємо цілеспрямований, організова-
ний, інтерактивний процес взаємодії студентів та 
викладача, що дидактично оптимально об’єднує 
технології оффлайн та онлайн навчання, яке базу-
ється на інформаційно-комунікаційних технологіях 
й орієнтоване на індивідуальні запити студентів 
незалежно від їх розміщення у просторі й часі. 
Для реалізації змішаного навчання у викладанні  
й навчанні існують певні проблеми, які потребують 
вирішення, серед них педагогічні аспекти, стилі 
викладання, форми освітньої діяльності та під-
готовленість викладачів до нових систем викла-
дання та оцінювання. 

З іншого боку, А. Фандєєва наголошує, що змі-
шане навчання відноситься до руйнівних техноло-
гій, тобто таких, що повністю відходять від тради-
ційних технологій [10]. Проте таке навчання стає 
персоналізованим та орієнтованим на студентів, 
що значно відрізняє його від традиційного [17].

У разі змін векторів навчання, змінюють і зав- 
дання, так, М. Кондакова доводить, що цей вид 
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навчання вирішує такі завдання: дає можливість 
розширити спектр освітніх послуг для студентів за 
рахунок доступності та гнучкості, врахувати їхні 
індивідуальні освітні потреби, а також темп і ритм 
оволодіння навчальним матеріалом та стимулює 
формування суб’єктної позиції [4]. Також серед 
переваг дослідник зазначає підвищення мотивації, 
самостійності, соціальної активності, рефлексії та 
самоаналізу і, як наслідок, підвищує ефективність 
освітнього процесу в цілому. Така форма освіти 
також вливає на стиль педагога і забезпечує пере-
хід від трансляції знань до інтерактивної взаємо-
дії зі студентом, що сприяє формуванню процесу 
конструювання власних знань, персоналізує освіт-
ній процес, тобто студент самостійно визначає 
свої навчальні цілі, способи їх досягнення, ура-
ховуючи власні освітні потреби, інтереси та зді-
бності; викладач у цій ситуації є фасилітатором [4]. 
Саме узгодження цілей значно впливає на процес 
управління взаємодією в модусі студент-викладач, 
робить його більш вмотивованим та продуктивним 
щодо формування професійних компетентностей.

Як підкреслює Т. Борова, якщо підґрунтям вза-
ємовпливу суб’єктів є діалог, то відбувається кому-
нікація, у ході якої знаходиться спільна дія, що 
веде до спільного вирішення завдань. Отже, діа-
логічна взаємодія – процес взаємовпливу суб’єктів 
діяльності у ході спільного вирішення завдань 
на комунікативній основі. Процес спільного вирі-
шення завдань є взаємовигідним, тому мотивація 
зростає з обох боків комунікантів. У такий спо-
сіб відбувається внутрішній поштовх до дії, що 
сприяє її усвідомленню та більш продуктивному 
виконанню[2]. Підґрунтям навчального процесу на 
основі змішаного навчання повинен бути діалог. 
Одним із таких діалогових платформ можна вва-
жати Moodle. Завдяки якому стали поширюватися 
різні курси дистанційного навчання.

Дистанційний курс, розміщений у віртуаль-
ному навчальному середовищі забезпечує як 
управління навчальним процесом так і адміністру-
вання. На базі цієї платформи не тільки висвітлю-
ють основні навчальні матеріали, а й додаються 
інструменти для самоконтролю, закріплення мате-
ріалу та інтерактивні форми взаємодії між викла-
дачем і студентами [7]. 

На наш погляд, метою змішаного навчання  
є об’єднання переваг оффлайн та онлайн 
навчання, зокрема дистанційних форм, тобто ство-
рення такого середовища навчання, де студенти і 
викладачі зможуть у зручних для себе обставинах 
здійснювати процес навчання; викладач коротко 
пояснює навчальний матеріал і зупиняється на 
складних завданнях на занятті в аудиторії, інше 
студенти вивчають самостійно; проводяться як 
очні, так і онлайн консультації; студенти в аудито-
рії приділяють більше часу відпрацюванню прак-
тичних навичок тощо. Проте слід зауважити, що 

всі елементи змішаного навчання повинні контр-
олюватися й супроводжуватися, таким чином 
викладачі матимуть змогу управляти та проводити 
моніторинг навчальних досягнень студентів, а сту-
денти здійснювати самоконтроль та самомоніто-
ринг.

Отже, такий тип взаємодії коригує традиційний 
освітній процес та потребує використання своїх 
стратегій управління.

Стратегії управління педагогічною взаємодією 
за допомогою змішаного навчання містить вико-
ристання різних ролей у спільній діяльності викла-
дача і студентів, стилів сприйняття і здійснення 
діяльності та керування процесом у значній мірі за 
рахунок питань різного призначення. Такий підхід 
дає можливість розширенню меж автономії сту-
дентів та концептуально змінює вектор взаємодії 
викладачів і студентів. Таким чином, стиль взає-
модії змінюється, стає більш опосередкованим та 
адаптованим до сучасних освітніх вимог.

У зарубіжній і вітчизняній науці пропонуються 
класифікації змішаного навчання за різними кри-
теріями, сутність яких зводиться: до ступеня інте-
грації інформаційно-комунікаційних технологій  
у процес навчання; процентному співвідношенню 
трудомісткості аудиторної та самостійної роботи 
студентів у мережі; до форм контролю над ходом 
освітнього процесу.

Нині існує багато моделей змішаного навчання, 
серед таких, що застосовуються частіше,  
є веб-платформи: Blackboard, Virtual learning 
environment (VLE), Learning management system 
(LMS), Modular Object-Oriented Dynamic Learning 
Environment (Moodle) і Massive open online courses 
(MOOC). Студенти отримують доступ до відео-
лекцій, завдань для самостійного опрацювання та 
тестових матеріалів, спілкуються з викладачами 
та іншими студентами, мають змогу опрацювати 
додатковий матеріал із певної тематики. Звісно, 
що навіть за умови використання тієї самої плат-
форми викладачі мають різні алгоритми роботи зі 
студентами та різні підходи до управління такою 
взаємодією.

Ще однією з найбільш поширених вважають 
таку модель як «Face-to-FaceDriver», при реалі-
зації якої основна частина навчальної програми 
вивчається в аудиторії при безпосередній вза-
ємодії з викладачем, а електронне навчання вико-
ристовується в якості доповнення до основної 
програми (найчастіше робота з електронними 
ресурсами організовується за комп’ютерами під 
час навчального заняття) [15; 17]. 

У моделі «Rotation» навчальний час розподі-
лено між індивідуальним електронним навчанням 
і навчанням в аудиторії разом із викладачем, який 
може також здійснювати дистанційну підтримку 
при електронному навчанні. У моделі «Flex» 
більша частина навчальної програми засвоюється 
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в умовах електронного навчання, а викладач 
супроводжує студентів дистанційно, для відпра-
цювання питань, складних у розумінні, організовує 
аудиторні консультації з малочисельними групами 
або індивідуально [13; 14; 18].

При реалізації моделі «Online Lab» навчальна 
програма засвоюється в умовах електронного 
навчання, яке організовано в аудиторіях, облад-
наних комп’ютерною технікою, і супроводжується 
викладачем (в поєднанні з навчанням у тради-
ційній формі) [13; 14; 18]. У межах моделі «Self-
blend» студенти самостійно вибирають додаткові 
до основної освіти курси, що проводяться різними 
освітніми закладами. Отже, за таких умов форма 
взаємодії між викладачем і студентом обирається 
у залежності від тієї чи іншої моделі та в залеж-
ності від того, який тип взаємодії буде найбільш 
продуктивним [13; 14; 18].

Таким чином, зважаючи на всі представлені 
програми, стає зрозумілим, що роль викладача 
трансформується, змінюючи свою площину на 
фасилітатора, а модель освіти з використанням 
інформаційно-комп’ютерних технологій допомагає 
урізноманітнити навчальний процес.

Як зазначалося вище, роль фасилітатора може 
змінюватися залежно від моделі чи системи освіти, 
але ефективне управління базується на педагогіч-
них принципах і має враховувати їх можливу різно-
манітність. Загалом, у процесі навчання фасилітатор 
виконує інформаційну та організаційну функції [11].

Отже, якість навчання залежить більшою 
мірою від компетенцій викладача, який повинен 
ефективно спрямовувати груповий та індивіду-
альний освітній процес у необхідному навчальним 
завданням напрямі. Фасилітатор створює ото-
чення, в якому учасники разом визначають сут-
ність явищ, генерують ідеї та розуміння того, що 
вони продукують.

Змішане навчання також і раніше використову-
валося в освітньому процесі, проте його складові 
були більше обмежені лекціями, лабораторіями, 
підручниками або роздатковим матеріалом. Нині 
заклади освіти мають безліч підходів до навчання 
за вибором, зокрема синхронні й асинхронні фор-
мати в мережі.

Можна виділити комбінування очного та 
дистанційного навчання (ця форма є най-
більш поширеною) [17]. Навчальні матеріали та 
завдання можуть розміщуватися в LMS (Learning 
Management System), соціальних мережах типу 
Edmodo і створювати умови для проведення змі-
шаного навчання та використання.

Так, наприклад, поширеним є використання 
«перевернутої» моделі, студенти переглядають 
відео-лекції поза аудиторією, вивчаючи контент 
в Інтернеті онлайн, а потім виконують домашнє 
завдання в аудиторії безпосередньо під керів-
ництвом викладача. Також використовують змі-

шування структурованого та неструктурованого 
навчання: структуроване навчання налагоджене  
в університетській і корпоративній навчальній 
структурі, де студент забезпечується набором 
заздалегідь розроблених навчальних матеріалів і 
певною траєкторією навчання [22].

Тоді як неструктуроване навчання відбувається 
за допомогою бесід, зустрічей або навіть листу-
вання електронною поштою у зручному для всіх 
форматі. Викладачі можуть відігравати роль фаси-
літаторів та модераторів, забезпечуючи необхід-
ний напрям ефективного спілкування; поєднання 
навчального контенту та додаткових матеріалів, 
які розміщені на різних платформах. Але ство-
рення курсів змішаного типу у межах наявного 
навчального часу та бюджету часто є нездійснен-
ним завданням, як зазначає А. Фандєєва [10].

Цю проблему вирішують розроблені методис-
тами та викладачами курси, оскільки вони носять 
більш загальний характер і можуть використову-
ватися широкою аудиторією. Також застосування 
готових курсів полегшує викладачам підготовку 
до занять. Спільне навчання водночас допускає 
динамічне спілкування студентів, що призводить 
до обміну знаннями. Взаємодія з викладачами й 
однокурсниками підвищує мотивацію та дозволяє 
ґрунтовно засвоїти навчальний матеріал [10].

Отже, застосування змішаного навчання може 
стати одним із ключових засобів вирішення існую-
чих проблем у сфері освіти. Технології дистанцій-
ної освіти повинні стати одним із ключових засобів 
в організації навчання. У результаті використання 
змішаної форми навчання ми можемо значно 
спростити вирішення педагогічних та дидактичних 
питань. 

Ще однією з переваг змішаного навчання 
можна назвати можливість вибудовувати індиві-
дуальну траєкторію навчання. Управління вза-
ємодією змінюється від об’єкт–суб’єктного до 
суб’єкт–суб’єктного. У модусі студент–студент 
відбувається формування у студентів вмінь пра-
цювати в команді, що безпосередньо впливає на 
покращення клімату в навчальному середовищі, 
довіри та відповідальності за свої результати 
навчання. 

Проте існують також недоліки застосування 
змішаного навчання: викладач витрачає більше 
робочого часу на підготовку матеріалів та розмі-
щення їх на платформах, також викладач повинен 
мати додаткові вміння роботи з різними методами 
розробки навчального матеріалу для електро-
нного або змішаного навчання, що вимагає від 
нього постійного підвищення кваліфікації.

Ще одним із недоліків можна вважати склад-
ність в організації та проведенні таких занять: не 
завжди ЗВО мають певну технічну та аудиторну 
базу для таких цілей. Застосування інформа-
ційно-комунікаційних технологій в якості засобів 
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управління освітнім процесом пов’язане із впро-
вадженням різних груп зовнішніх або внутріш-
ніх програмних продуктів. Студенти також пови-
нні витрачати на підготовку більше часу, від них 
вимагається підвищений рівень відповідальності 
за свої результати навчання, що інколи викликає 
нерозуміння.

Дж. Хофман виокремлює ще одну організаційну 
проблему, що є важливою для здійснення такого 
типу навчання та пов’язані із забезпеченням коор-
динації всіх елементів курсу [17].

Незважаючи на недоліки, змішане навчання 
поступово стає невід’’ємною вимогою часу, тому 
необхідно вирішувати питання, які виникають із 
застосуванням змішаного навчання. 

Як підкреслює Т. Борова, першочергову увагу 
необхідно приділяти розвитку і вдосконаленню 
навичок викладачів ЗВО орієнтуватися в інформа-
ційному просторі, отримувати інформацію й оперу-
вати нею задля забезпечення оптимальних умов у 
процесі навчання студентів, сприяти отриманню 
ними вищої освіти у сфері економічних відносин 
на максимально можливому та якісному рівні у 
відповідності до індивідуальних можливостей осо-
бистості із застосуванням профільного навчання, 
а також згідно власних потреб і вимог сучасного 
високотехнологічного суспільства [3]

Як приклад, нами застосовуються на заняття з 
англійської мови у модусі «студент−викладач» такі 
форми спілкування, як: тематичні чати, електронна 
пошта, спільне використання файлів (технологія 
прямого зв’язку, яка дозволяє багатьом користува-
чам спільно працювати з однаковими файлами в 
реальному часі з відображенням результатів своїх 
дій на екрані, які доступні одночасно всім учасни-
кам навчального процесу). Широко розповсюджені 
форуми у модусі «студент−викладач», «студент−
студент». Для підготовки презентацій використо-
вуються відеоролики з Інтернету, що дає реальну 
можливість вивчати на конкретних прикладах про-
грамний матеріал. Усе це підвищує вмотивова-
ність студентів до навчання і спрощує завдання 
викладачів. Інтерактивне он-лайн навчання також 
може відбуватися у системах «студент−студент» 
та «студент−комп’ютер». Таким чином, зазначені 
вище модуси електронного навчання є ефек-
тивними з позиції досягнення визначеної мети 
заняття, курсу тощо. За таких обставин саме змі-
шаний тип (blended learning) навчання є ефектив-
ним. 

Висновки. Можемо зробити висновок, що 
використання змішаного типу навчання допомагає 
перевести взаємодію між викладачем і студен-
тами на новий, більш ефективний рівень. Змішане 
навчання дозволяє використовувати накопичений 
позитивний досвід класичного навчання з доповне-
нням сучасних технологій. Оскільки використання 
інформаційно-комп’ютерних технологій у зміша-

ному навчанні відкриває широкі можливості для 
здійснення контрольованої самостійної роботи 
студентів за допомогою викладача-фасилітатора, 
сприяє розвитку самостійної творчої діяльності, 
стимулює одержання додаткових знань та їх закрі-
плення, це дає можливість опосередковано впли-
вати на освітній процес та готувати висококвалі-
фікованих конкурентоспроможних фахівців для 
державного та міжнародного ринку праці.

У перспективі планується визначення критеріїв 
управління освітнім процесом на основі змішаного 
навчання, що дасть змогу оптимізувати процес 
залучення форм змішаного навчання в освітню 
діяльність викладача та студента. 
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АНАЛІТИЧНИЙ РОЗГЛЯД ПРОБЛЕМ ОСВІТИ 
В СУЧАСНІЙ ЗАГАЛЬНООСВІТНІЙ ШКОЛІ У ПОРІВНЯННІ 
З КЛАСИЧНОЮ АНГЛІЙСЬКОЮ ПРИВАТНОЮ ШКОЛОЮ, 
ОПИСАНОЮ ШАРЛОТТОЮ БРОНТЕ В РОМАНІ «ДЖЕЙН ЕЙР»
COMPARATIVE ANALYTICAL REVIEW 
OF MODERN SECONDARY SCHOOL AND PRIVATE ENGLISH SCHOOL 
IN THE NOVEL «JANE EYRE» BY CHARLOTTE BRONTE

Стаття присвячена освітнім проблемам у 
вітчизняній загальноосвітній школі держав-
ного та приватного зразків та приватних 
англійських шкіл XIX століття, описаних у 
романі Ш. Бронте «Джейн Ейр». Зокрема, 
розкривається сутність такого поняття, 
як приватна школа, історія виникнення при-
ватних шкіл як освітніх закладів в Україні. 
Описано умови, за яких було започатко-
вано процес утворення приватної школи в 
нашій державі. Наведено статистичні дані 
щодо динаміки кількісного зростання при-
ватних шкіл на території нашої держави. 
Розглядаються цілі та завдання приватних 
шкіл, описується пряма залежність при-
ватної школи від державного компоненту 
управління освітою, фінансування тощо, 
висвітлюються основні концепції приват-
них шкіл та їх відмінності від загальноос-
вітніх державних шкіл, перераховуються 
причини, з яких діти вимушені полишити 
звичайні школи і перейти до приватних. 
Акцентується  на залежності освітньої 
системи від суспільно-політичного стану 
країни: матеріальна складова частина, іде-
ологія, соціальна спрямованість тощо. На 
основі детального вивчення роману «Джейн 
Ейр» Ш. Бронте описуються існуючі в Англії  
XIX століття приватні школи, пансіони та 
висвітлюються гострі проблеми та недо-
ліки освітньої системи того часу. Зокрема, 
проводиться паралель між педагогічними 
методами, що використовувалися в англій-
ських пансіонах, описаних Ш. Бронте, та 
сучасними методами і педагогічними ідеями 
сучасності. Наголошується на тому, що 
незалежно від того, до якого типу нале-
жить навчальний заклад (державний або 
приватний), основну роль відіграє особис-
тість педагога, яка владна розв’язати про-
блеми на всіх рівнях спілкування: підходи до 
навчання, інноваційні методи, взаємодія учня 
та педагога, створення сприятливого соці-
ального клімату в класі та врегулювання 
стосунків дітей тощо. Резюмується, що 
подальші перспективи вирішення нагаль-
них проблем освіти потребують негайного 
втручання з  боку держави, бо саме школа 
забезпечує становлення особистості, гро-
мадянина,  надає базову і повну середню 
освіту, здійснює підготовку до самостійного 
життя, свідомого вибору професії.

Ключові слова: приватна школа, загально-
освітня державна школа, пансіон, виховання, 
педагог.

The article deals with educational problems 
in the national private schools and secondary 
public schools  and private English schools in the 
19th century, described in the novel by Charlotte 
Bronte, “Jane Eyre”. In particular, the definition 
of such thing as a private school, the history of 
private schools as educational institutions in 
Ukraine are researched. The conditions under 
which it was initiated the process of formation 
of private schools in our state are described. 
Statistical data regarding the dynamics of 
quantitative growth of private schools in our state 
are shown. The author mentions the goals and 
objectives of private schools, describes a direct 
correlation of the private school component of 
the state education, funding and the like, covers 
the basic concept of private schools and their 
differences from public schools, lists the reasons 
why children are forced to leave secondary public 
schools and go to private ones. Focuses on the 
dependence of the educational system from the 
socio-political state of the country: the material 
component, ideology, social orientation, and 
others. On the basis of a detailed study of the 
novel “Jane Eyre” by Charlotte Bronte the author 
describes existing in England of the 19th century 
of private schools and pensions and highlights 
the acute problems and shortcomings of the 
educational system of the time. In particular, the 
parallel between the teaching methods used in 
English boarding schools described by Charlotte 
Bronte, and modern methods and pedagogical 
ideas of our time are shown. It is noted that no 
matter what type of school (public or private) it is, 
the major role plays the personality of a teacher, 
who has the power to solve problems at all levels 
of interaction: approaches to learning, innovative 
methods, the interaction of students and teachers, 
creating a favorable social climate in the class and 
the settlement of relations of children and so on. It 
is presumed that the future prospects of solutions 
of education problems require immediate 
intervention from the state, because school 
forms personality,  provides basic and complete 
secondary education, training for independent 
living, conscious choice of profession.
Key words: private school, public secondary 
school, boarding school, education, teacher.
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Постановка проблеми в загальному 
вигляді. У прогресивному суспільстві, перед яким 
поставлено безліч завдань і яке має щодня опра-
цьовувати велику кількість інформації, особливе 
місце посідає освіта. Саме цей аспект в існуванні 
сучасної людини покликаний надати необхідну 
кількість знань, сформувати певні корисні вміння 

та готовність опанування нових технологій, але 
найголовніше – встановити конструктивні сто-
сунки із навколишнім світом та соціумом і посісти 
своє місце у ньому, щоб затвердити себе як осо-
бистість, що має власні парадигми світобачення. 
Окрім того, держава зацікавлена в спеціалістах 
належного професіонального рівня, що також  
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є громадянами з активною суспільною позицією 
і високим рівнем моральних якостей. Саме тому 
особливим реформам підлягає освітня система  
в Україні: запозичується досвід інших країн, впро-
ваджуються нові методики, вдосконалюється сис-
тема підготовки педагогічних кадрів.

Але хотілося б акцентувати саме на школі, яка 
є першим ступенем освіти та з якої, власне, почи-
нається довгий процес навчання.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Під 
час підготовки нашого дослідження ми спиралися 
на досвід таких вчених, як В.Ю. Биков, В. І. Луго-
вий, В.С. Пікельна, які вивчали різні теоретичні  
і практичні аспекти державного управління осві-
тою. Статистичні дані щодо кількості приватних 
шкіл у країні свідчать про те, що вона невпинно 
зростає. Згідно з даними Міносвіти, якщо в 2015 р. 
їх було 170, у 2016 р. – 180, то в 2018 р. – 228.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. В умовах сьогодення дер-
жава не здатна здійснити усі необхідні зміни, тому 
участь у розвитку сфери освіти беруть активні  
і небайдужі громадяни, і одним із методів модер-
нізації школи є розширення  перспектив розвитку 
приватних навчальних закладів,  але ж станом на 
сьогодні діяльність приватних шкіл в Україні не  
є дослідженою належним  чином.

Мета статті − порівняти проблеми сучасної 
школи (як державного зразку, так і приватної)  
з пансіонами навчання в Англії ХІХ ст.

Виклад основного матеріалу. З появою  
в Європі університетів їхні підготовчі відділення 
грали роль середніх шкіл. Перспектива освіти в 
університеті довгий час визначала уявлення про 
завдання школи. Курс загальноосвітньої школи 
розглядається як етап безперервної освіти, а про-
відними тенденціями розвитку середньої школи 
є розширення доступності загальної середньої 
освіти для різних верств населення і диференціа-
ція навчання  відповідно до індивідуальних схиль-
ностей учнів.

Сучасними приватними школами зазвичай 
називають ті заклади, що функціонують за раху-
нок недержавних бюджетів і організацій, това-
риств, та меценатів. Статус навчального закладу 
така школа отримує через процедуру ліцензу-
вання на підставі законодавства. Варто сказати, 
що виникнення приватних шкіл є досить очікува-
ним явищем у процесі розвитку освіти та удоско-
налювання України як держави.

Перші приватні школи на території нашої дер-
жави з’явилися у 1991 р. і до 1998 р. держава під-
тримувала їх становлення шляхом, прийнятним 
для сучасної освітньої практики, а саме бюджет-
ного фінансування виконання державних стан-
дартів загальної середньої освіти (з розрахунку 
на учня), однак фінансова криза 1998 р. стала 
підставою для обмеження сприятливого середо-

вища для приватних шкіл, скасування бюджетного 
фінансування виконання Держстандарту, права 
на безоплатне виділення підручників для учнів та 
навчальних посібників і літератури для шкільних 
бібліотек та обмеження інших форм соціальної 
захищеності вчителів і учнів [5].

Хоча не варто було б вважати приватні 
школи пізнішою історичною формою освіти. Такі 
навчальні заклади (у сучасному розумінні) вини-
кали паралельно зі звичайними школами, а перші 
класно-урочні форми навчання за багатьма сво-
їми ознаками взагалі краще буде зараховувати 
до класу приватних шкіл. Красномовним є і той 
факт, що приватні школи не втрачали своєї попу-
лярності ні в часи античності, ні у Середньовіччі, 
ні в пізніший час, і нині дедалі більше педагогів і 
потенційних учнів виявляють свій інтерес до таких 
закладів освіти.

Крім того, у творах класичної літератури були 
описані приватні школи, пансіони, гімназії та 
висвітлені гострі проблеми чи недоліки освітньої 
системи. Одним із таких творів є роман «Джейн 
Ейр» Ш. Бронте.

Концепція будь-якої школи, незалежно від її 
типу, орієнтується на базові принципи освіти і ста-
вить певні завдання. Як мають працювати при-
ватні школи і чим відрізняться їхня парадигма від 
шкіл державного зразка?

Так, основними цілями та завданнями приват-
них шкіл є:

−	 здобуття дітьми загальної середньої освіти 
на рівні, не нижчому від державних стандартів;

−	 формування учнів як громадян України, ста-
новлення у них громадянської позиції та націо-
нальної свідомості;

−	 розвиток здібностей та обдарованості дітей, 
їхніх інтересів та нахилів у результаті впрова-
дження передових освітніх технологій у навчально-
виховний процес, реалізації диференційованого 
та індивідуального підходів;

−	 створення умов для всебічного розвитку 
дитини в позашкільний час (дія «системи повного 
дня»);

−	 створення комфортних умов для навчання, 
виховання та розвитку дитини (безпосередньо 
технологічно-навчальних, естетичних і побуто-
вих)  [3, c. 168].

У романі «Джейн Ейр» так замальовується 
спрямованість школи: «Що стосується Ловуда, 
цьому принципу підпорядковано все: невибаглива 
їжа, скромний одяг,  суворий  розклад, що зміцнює 
характер і привчає до працьовитості, − такий 
лад життя цього будинку і його мешканців».

Є кілька поглядів на стиль виховання: одні 
педагоги надають перевагу вихованню в про-
стоті, стриманості і строгості, а інші є прихиль-
никами демократичних методів. Обидві концепції 
мають право на існування, проте Ш. Бронте зовсім  
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неоднозначно говорить про такий уклад шкільного 
життя, між рядків читається певний докір, а при-
чини, з яких Ловуд заслуговує на критику, спосте-
рігаємо далі у сюжеті роману.

Можна стверджувати, що і державні школи так 
само спрямовані на те, аби надати дітям належний 
рівень освіти, включаючи у процес навчання інно-
ваційні технології і нові методики, формувати учня 
як громадянина, розкривати здібності і сприяти їх 
розвитку, всебічно розвивати учня і бачити в ньому 
виняткову особистість. За своєю суттю хороша 
школа має створити для учнів значні зміни, ста-
ючи ніби новим життям: «Крім того, школа озна-
чала докорінну зміну: з нею була пов'язана далека 
подорож, повний розрив із Гейтсхедом, перехід до 
нового життя».

Але в чому тоді така відмінність приватних шкіл 
від державних, що перші прирівнюють навіть до 
іншого щабля якості життя дітей?

Часто говорять про причини, з яких їхні діти виму-
шені полишити звичайні школи і перейти до при-
ватних: переповнені класи, контингент учнів,  від-
сутній  індивідуальний  підхід, тому всі можливості 
і здатності дітей вимірюють необ’єктивно, рівень 
наданих знань не влаштовує, приміщення школи 
має  незадовільний стан. Кількість дітей у класах 
часто не перевищує 10−15 дітей, тому умови дають 
змогу реалізовувати індивідуальний підхід до кож-
ного учня, надавати необхідну кількість часу на 
уроці, допомагати краще засвоїти матеріал. Осно-
вний контингент учнів гарантує відсутність у класі 
асоціальних дітей. А нині ще до того надзвичайно 
гостро постала проблема цькування – булінгу, яка 
в приватних школах не так повсюдно поширена,  
а учнівські конфлікти майже не трапляються або ж 
ліквідуються.

На реальні проблеми вказує і автор роману 
«Джейн Ейр» у своєму творі. Тогочасні заклади 
навчання так само мали надмірну кількість учнів, 
неможливість реалізації індивідуального підходу 
і, як результат, невисокий рівень освіти: «В обох 
кінцях її стояло два великих соснових столи, 
на них горіло кілька свічок, а навколо, на лавах, 
сиділо безліч дівчаток і дівчат різного віку, почи-
наючи від дев'яти-десяти до двадцяти років. При 
тьмяному світлі сальних свічок мені здалося, що 
дівчаток дуже багато, хоча насправді їх було не 
більше вісімдесяти».

У приватних  школах зазвичай наявна матері-
альна база, можуть бути побудовані окремі кор-
пуси для певних занять, спортзал і басейн, вико-
наний якісний ремонт, всі класні кімнати, а також 
їдальня  чи вбиральні організовані відповідно до 
усіх вимог. У таких закладах функціонують від-
криті студії та гуртки, випускаються різноманітні 
друковані та онлайн-видання та газети, проходять 
конкурси та захисти проектів, які випускають учні, 
цікаві наукові проекти та інші види діяльності, на 

організацію яких у звичайній школі не вистачає ні 
виконавців, ні коштів, ні часу. Крім того, приватні 
школи надають більше перспектив у виборі про-
грам і навчальних посібників, вони дають змогу 
організовувати заняття у формі проектів, вклю-
чають елементи інтерактивності. Варто зазна-
чити, що діяльність поза уроками набуває неаби-
якого значення у вихованні юної душі, допомагає 
дитині відчувати відповідальність, брати на себе 
обов’язки, вчить виявляти людські якості. Така 
ідея була актуальною і в Англії ХІХ століття: «Сад 
був обнесений настільки високою огорожею, що 
не було ніякої можливості заглянути поверх неї; 
з одного боку тяглася веранда; середину саду, 
поділену на незліченні клумбочки, оточували 
широкі алеї. Клумбочки призначалися для вихова-
нок, які повинні були поливати їх, причому у кож-
ної дівчинки була своя».

Державна  школа, на відміну від приватних 
закладів, часто може перебувати в небезпечному 
аварійному стані, їжа в шкільних їдальнях не відпо-
відає санітарним вимогам або просто гастрономічно 
не придатна до вживання. Ловуд є приватним пан-
сіоном, але там також проблеми, які Ш. Бронте не 
планує приховувати: «Після п'ятої нас знову году-
вали, – кожна отримала маленьке горнятко кави  
і скибочку сірого хліба. Я жадібно проковтнула хліб 
і каву, але могла б з'їсти ще стільки ж, мій голод 
анітрохи не був вгамований. Настав півгодинний 
відпочинок, і знову почалися заняття.  Потім нам 
дали по склянці води зі шматочком вівсяної запі-
канки…; Напередодні ввечері погода змінилася,  
і всю ніч через щілини вікон в нашій спальні свис-
тав такий різкий норд-ост, що ми тремтіли від 
холоду в своїх ліжках і вода в глечиках перетвори-
лася на лід; Бідний одяг не міг захистити нас від 
різкого холоду; у нас не було відповідного взуття, 
сніг набивався в черевики і танув там; руки без 
рукавичок вічно мерзли і вкривалися ципками. 
Я пам'ятаю, як нестерпно свербіли вечорами мої 
опухлі ноги, і ті муки, що я відчувала вранці, взува-
ючи їх, поранені і онімілі, в черевики».

Отже, приватні навчальні заклади не гаран-
тують абсолютне позбавлення від окреслених 
проблем, але нині загалом вони виражені не так 
яскраво і не поширені повсюдно.

Але головною ознакою хорошої школи є наяв-
ність компетентного педагога, при чому його люд-
ські якості і моральні принципи мають бути на 
високому рівні. Такою ідеєю яскраво просякнутий 
весь роман «Джейн Ейр».

Педагог – це та людина, на яку покладена 
непряма відповідальність за майбутнє кожного 
учня: завдяки вчителеві формується світогляд, 
всотуються певні думки, прищеплюються цінності. 
Якщо така людина поводить себе належним чином, 
то у дітей формується мотивація до навчання, 
з’являється бажання показати себе і виявити  



  ЗАГАЛЬНА ПЕДАГОГІКА ТА ІСТОРІЯ ПЕДАГОГІКИ

183

  ТЕОРІЯ І МЕТОДИКА УПРАВЛІННЯ ОСВІТОЮ

творчий потенціал, і так це працює не лише нині, 
 і не лише в Україні: «І ось серце її вустами загово-
рило, і її мова полилася з невідомих мені глибин, – 
як може чотирнадцятирічна дівчинка мати душу, 
досить сильну, щоб з неї било джерело чистого, 
всеосяжного і полум'яного красномовства?  
А саме такими здавалися мені міркування Елен  
в той знаменний вечір; немов її дух прагнув пере-
жити за кілька годин все те, що у багатьох роз-
тягується на ціле довге життя.

Вони розмовляли про предмети, про які  
я ніколи не чула: про часи, що канули у вічність, 
і народи, про далекі країни, про вже відкриті або 
ледь підслухані таємниці природи; вони говорили 
про книги. І скільки ж книг вони встигли прочи-
тати!  Якими скарбами знань вони володіли! І як 
добре вони, мабуть, знали Францію і французь-
ких письменників! Однак моє здивування досягло 
межі, коли міс Темпль запитала Елен, чи не нама-
гається вона у вільну хвилину згадати латину, 
якої її вчив батько, і потім, взявши з полиці книгу, 
запропонувала перекласти сторінку Вергілія; 
дівчинка виконала її прохання. Ледве вона всти-
гла завершити, як продзвонив дзвінок, сповіща-
ючи про те, що настав час лягати спати. Зво-
лікати було не можна. Міс Темпль обійняла нас 
обох, притиснувши до свого серця».

Педагог має зважати і на те, щоб завжди бути 
на боці учня, намагаючись зрозуміти його почуття. 
Сучасна система освіти грішить гонитвою за 
нагородами і бажанням демонструвати примарні 
досягнення, в той час як діти залишаються поза 
грою. Саме тому педагог повинен мати твердий 
характер і не боятися свідчити про свою позицію: 
«При звуках її голосу шум, що вчинився було після 
уроків, зараз же стих. Вона продовжувала:  

− Сьогодні ви отримали поганий сніданок, 
який не могли їсти, і ви, напевно, голодні. Я роз-
порядилася, щоб всім вам дали хліба з сиром. 

Вчительки здивовано поглянули на неї. 
− Я беру це на свою відповідальність, – додала 

вона у вигляді пояснення і негайно вийшла з 
класу».

Через це у школах зазвичай формується пози-
тивна атмосфера, що нагадує сім’ю: діти добре 
знають одне одного, легше прийти на консульта-
цію до педагога або навіть організувати зустріч 
з директором. І якщо відкидати усі бюрократичні 
шаблони, то єдиною потребою дитини можна 
вважати потребу щирої любові: «Я розумію, голо-
вне – знати, що я не винна; але цього недостат-
ньо: якщо ніхто не буде любити мене, краще 
мені померти. Я не винесу самотності і ненави-
сті, Елен. Щоб заслужити любов твою, або міс 
Темпль, або ще кого-небудь, кого я дійсно люблю, 
я погодилася б, щоб мені зламали руку або бик 
забодав мене. Я охоче б стала позаду коня, щоб 
він вдарив мене копитом в груди...».

І тоді тип, яким представлена школа (державний 
чи приватний), набуває другорядного значення. 
Основну роль відіграє особистість педагога, яка, 
по суті, владна розв’язати проблеми на всіх рів-
нях спілкування: підходи до навчання, інноваційні 
методи, взаємодія учня та педагога, створення 
сприятливого соціального клімату в класі та врегу-
лювання стосунків дітей тощо. І до цього дійшла на 
власному досвіді сама Джейн: «До деяких з кращих 
я прив'язалася, а вони − до мене.  Серед моїх вихо-
ванок було кілька дочок фермерів − майже дорослі 
дівчата, вони вже вміли читати, писати, шити, 
їх я навчала основ граматики, географії, історії, 
а також більш вишуканих видів рукоділля. Зникло 
здивування, викликане мною, моєю мовою, моїми 
вимогами і порядками; і деякі з цих неповоротких 
роззяв перетворилися в розумненьких дівчаток. 
Багато хто опинився послужливими і люб'язними; 
я знайшла в їх середовищі чимало і таких, що від-
різнялися вродженою ввічливістю і почуттям 
власної гідності, а також неабиякими здібнос-
тями, пробуджували в мені інтерес і захоплення. 
Скоро цим дівчаткам вже приносило задоволення 
добре виконання своєї роботи, утримувати себе 
в чистоті, регулярно вчити уроки, засвоювати 
скромні і пристойні манери. В інших випадках 
швидкість успіхів була прямо дивовижною, і я по 
праву пишалася своїми ученицями».

Висновки. Отже, незважаючи на величезну 
відстань у просторі і часі, проблематика освіт-
нього процесу не змінювалась практично ані в 
англійській приватній школі, ані в сучасній загаль-
ноосвітній школі в Україні незалежно від того, при-
ватною чи державною вона б була. Перспективи 
подальшого вирішення нагальних проблем освіти 
цілковито співвіднесені з соціально-політичним 
станом держави і потребують негайного втручання 
з її боку, бо саме школа забезпечує становлення 
особистості, а також надає базову і повну середню 
освіту, здійснює підготовку до самостійного життя, 
свідомого вибору професії і продовження освіти в 
професійних і вищих навчальних закладах.
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ПРОФЕСІЙНА ПІДГОТОВКА МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ ФІЗИЧНОГО 
ВИХОВАННЯ В КОНТЕКСТІ РОЗВИТКУ ЇХ СПОРТИВНОЇ КУЛЬТУРИ
THE PROFESSIONAL TRAINING OF PROSPECTIVE SPECIALISTS 
OF PHYSICAL EDUCATION IN THE CONTEXT OF DEVELOPMENT 
THEIR SPORTS CULTURE

Дослідження стосується проблеми вдоско-
налення рівня підготовки майбутніх фахівців 
фізичного виховання. Увага автора зосеред-
жується на розвитку спортивної культури 
як важливого складника підготовки майбут-
ніх вчителів фізичного виховання.
У статті висвітлено основні вимоги до 
підготовки майбутніх фахівців фізичного 
виховання в контексті розвитку їх спор-
тивної культури. Ці вимоги запропоновані 
з урахуванням закономірностей, принци-
пів навчання та спортивного тренування. 
Дидактичні вимоги відповідають меті 
підготовки майбутніх фахівців фізичного 
виховання. Всі вимоги враховують цілі та 
завдання сучасного студентського спорту. 
У статті подано лише деякі важливі вимоги. 
Дидактичні вимоги будуть доповнюватися 
у подальшій реалізації пошукового та моде-
лювального етапів дослідження. Дидактичні 
вимоги до підготовки майбутніх фахівців 
фізичного виховання визначають резуль-
тати розвитку їх спортивної культури. Ці 
результати є важливим складником під-
готовки вчителів фізичного виховання. 
У статті виділено очікувані досягнення, 
які визначають рівень розвитку спортив-
ної культури майбутніх фахівців фізичного 
виховання.
На основі аналізу наукових джерел запро-
поновано авторське визначення професі-
ограми майбутнього фахівця фізичного 
виховання. У контексті дослідження подано 
ідеальну модель професіограми вчителя 
фізичного виховання. Вона враховує розви-
ток спортивної культури майбутніх вчите-
лів фізичного виховання. Професіограма має 
свою структур, до складу якої входять вісім 
компонентів, кожен з яких має свій конкрет-
ний зміст і рівень значущості. Всі компо-
ненти професіограми майбутнього фахівця 
фізичного виховання взаємопов’язані та 
складають єдине ціле. Зміст професіограми 
(ідеальної моделі) допоможе чітко визначити 
критерії вимірювання рівня підготовки май-
бутніх фахівців фізичного виховання.
Ключові слова: спортивна культура, 
фізичне виховання, розвиток, підготовка, 
професіограма, майбутній фахівець, спорт.

The study addresses the problem of improving 
the level of preparation of future specialists in 
physical education. Author’s attention focuses 
on the development of sports culture as an 
important component of the training of future 
physical education teachers.
The article outlines some basic requirements for 
the preparation of future specialists in physical 
education in the context of developing their sports 
culture. These requirements are proposed in the 
light of the laws, principles of teaching and sports 
training. The didactic requirements correspond 
to the purpose of preparation future specialists 
in physical education. All requirements take into 
account the goals and objectives of modern 
student sports. The article presents only some 
important requirements. Didactic requirements 
will be supplemented in the further realization 
of the search and modeling stages of our study. 
Didactic requirements for the preparation of future 
specialists in physical education determine the 
results of the development of their sports culture. 
These results are an important component of 
the preparation of physical education teachers. 
The article highlights anticipated achievements, 
which determine the level of development of 
sports culture of future specialists in physical 
education.
Based on the analysis of scientific sources 
suggested the author’s definition professiogram 
of the future specialist in physical education. In 
the context of our study filed of a professiogram 
physical education teacher. This professiogram 
takes into account development of sports 
culture of future teachers of physical education. 
The professiogram has its own structure. Her 
structure includes eight components. Each 
component has its own specific content and 
level of importance. All components of the 
professiogram are interconnected and make up 
a whole. The content of the professiogram will 
help to clearly define the criteria for measuring 
the level of training of future specialists in 
physical education.
Key words: sports culture, physical education, 
development, preparation, professiogram, future 
specialist, sports.
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РОЗДІЛ 4. ТЕОРІЯ НАВЧАННЯ

Постановка проблеми в загальному вигляді. 
Актуальність проблеми зумовлена невідповід-
ністю між результатами застосування традиційної 
дидактичної системи підготовки майбутніх вчителів  
у закладах вищої освіти та сучасними вимогами до 
особистості фахівця з фізичного виховання. Обмеж-
ившись лише традиційними підходами і методиками 
підготовки, вкрай складно сформувати професійно 

важливі якості сучасного вчителя фізичного вихо-
вання, розвинути його спортивну культуру.

Аналіз останніх досліджень і публікацій із 
теорії та методики підготовки майбутніх фахівців 
фізичного виховання, а також науково-методичних 
джерел із розвитку професійної компетентності май-
бутніх педагогів вказують про низку наукових праць, 
які стосуються таких напрямів пошуку:
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‒ доцільності використання диференційованого 
підходу в підготовці майбутнього фахівця фізичної 
культури в закладах вищої освіти [12];

‒ аналізу педагогічної сутності професійної діяль-
ності вчителя фізичного виховання, а також обґрун-
туванню методологічних засад, психолого-педагогіч-
них умов формування готовності майбутніх фахівців 
фізичного виховання до професійної діяльності [11]; 

‒ розвитку педагогічної майстерності вчителів 
фізичної культури [8].

Наукові розвідки засвідчують, що суттєвий вклад у 
розробку концепції професійної підготовки сучасних 
фахівців із фізичного виховання та спорту здійснили 
вітчизняні вчені М. Данилевич [2; 3], С. Мединський, 
Л. Сущенко та інші. Дослідниками було встановлено, 
що важливе значення для високого рівня підготовки 
майбутніх фахівців із фізичного виховання та спорту 
має якість вищої професійної освіти, що обумовлює 
не лише ступінь готовності до рекреаційно-оздоров-
чої діяльності, але й опосередковано-особистісний  
і світоглядний розвиток [2; 3]. На думку М. Даниле-
вич, до професійно значущих якостей сучасного 
фахівця фізичного виховання належить оволодіння 
професійними вміннями та навичками (компетент-
ність, професіоналізм), здатність самостійно пла-
нувати, виконувати та контролювати рекреаційну 
та оздоровчу діяльність; професійна мобільність 
і готовність до безперервної самоосвіти та підви-
щення кваліфікації [2, с. 35].

Значна увага науковців прикута до теорії та 
методики професійної підготовки майбутніх вчите-
лів фізичного виховання і спорту з використанням 
інформаційних технологій, а саме до проблем засто-
сування електронних підручників і мультимедійних 
технологій, спеціалізованого комп’ютерного про-
грамного забезпечення, механізмів упровадження 
дистанційних форм навчання у вищій фізкультурній 
освіті [5].

Виділення не вирішених раніше частин загальної 
проблеми. На сучасному етапі розвитку суспільства 
перед теорією і практикою педагогічної освіти вини-
кають все складніші завдання, наприклад пов’язані з 
підсиленням існуючих і пошуком нових шляхів, кон-
цептуальних підходів до вдосконалення професійної 
підготовки майбутніх фахівців. Комплексний аналіз 
наукових досліджень свідчить про існування потреби 
в підвищенні якості професійної підготовки майбут-
ніх фахівців із фізичного виховання [5; 7; 8; 11; 12]. 
Актуальність цієї проблеми визначається вектором 
відповідальності щодо рівня надання освітніх послуг, 
а саме необхідністю створення максимально сприят-
ливих умов для навчання майбутніх фахівців із фізич-
ного виховання, пошуку та відбору молодих спор-
тивних талантів у закладах вищої освіти. Загалом 
проблема підготовки майбутніх педагогів перебуває в 
постійному фокусі науково-педагогічної думки.

Мета статті: 1. Охарактеризувати готовність 
педагога до професійної діяльності у взаємозв’язку 

з проблемою розвитку спортивної культури майбут-
нього фахівця фізичного виховання. 2. Побудувати 
професіограму (ідеальну модель) майбутнього 
фахівця фізичного виховання, який володіє високим 
рівнем розвитку спортивної культури.

Виклад основного матеріалу. Аналіз енцикло-
педичних джерел, монографій та інших психолого-
педагогічних досліджень, які стосуються профе-
сійної підготовки майбутніх фахівців, свідчить про 
широку змістову розгалуженість трактувань понять 
«підготовка», «готовність», «професійна підготовка» 
та «майбутній фахівець», а також про наявність 
широкого спектру підходів до їх розуміння.

Автор не буде вдаватися у висвітлення різних 
точок зору щодо розуміння змісту всіх згаданих вище 
понять. Він переконався у тому, що кожне визначення 
змісту понять «готовність» і «підготовка» має своє 
якісно-ціннісне зерно. На його думку, основна різниця 
між поняттями «підготовка» та «готовність» до про-
фесійної діяльності полягає в тому, що підготовка – 
це спеціально організований процес, який забезпе-
чується закладами вищої освіти, а готовність – це 
результат підготовки в цих закладах майбутнього 
фахівця до успішної професійної діяльності. 

У контексті цього дослідження автор згадує визна-
чення поняття «професійна підготовка» з «Енцикло-
педії освіти». У ній зазначається, що професійна 
підготовка – це процес формування системи спе-
ціальних знань, умінь і навичок, якостей, трудового 
досвіду й норм поведінки, які забезпечують можли-
вість успішної діяльності за обраною професією [4]. 
Автор використав саме це визначення професійної 
підготовки на підставі його універсальності, тому що 
таке тлумачення цього поняття доцільно застосову-
вати як «точку опори» до аналізу теоретичних основ 
підготовки майбутніх фахівців різних педагогічних 
спеціальностей.

Оскільки автора цікавить професійна підготовка 
майбутнього фахівця фізичного виховання, наділе-
ного високим рівнем розвитку спортивної культури, 
то необхідно виокремити важливі концептуальні 
складники – особливості (вимоги) та результати 
цієї підготовки. Потрібно охарактеризувати, якими 
ключовими змістовими лініями відрізняється тра-
диційний процес підготовки майбутнього фахівця 
фізичного виховання від підготовки сучасного вчи-
теля з високим рівнем розвитку спортивної культури. 
З огляду на це автор зосереджує увагу на деяких 
основних концептуальних складниках підготовки 
фахівця, які стосуються розвитку його спортивної 
культури. 

Щоб розвинути високий рівень спортивної куль-
тури, необхідно системно залучати майбутніх фахів-
ців фізичного виховання до занять у спортивних 
секціях. Вид спорту студент обирає самостійно, але  
з урахуванням рекомендацій викладача (тренера).

Важливим чинником у розвитку спортивної 
культури є мотивація до тренувальної і змагальної 
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діяльності. Необхідно забезпечити формування 
внутрішніх мотивів до участі студентів у внутрішньо-
університетських і всеукраїнських змаганнях з обра-
ного виду спорту. Ця вимога до розвитку спортивної 
культури майбутнього фахівця фізичного виховання 
відповідає дидактичним принципам позитивної 
мотивації та спрямованості до максимально мож-
ливих досягнень. Дотримання цієї вимоги дозволяє 
на основі підсилення спортивного інтересу та психо-
логічної стимуляції здійснювати постійну підтримку 
у студентів орієнтації не лише на заняття певним 
видом спорту, але й на досягнення відповідних спор-
тивних результатів [6; 10].

Окрім належного рівня мотивації студентів, необ-
хідно забезпечити безперервність тренувального 
процесу протягом тривалого часу, тренувальний 
процес повинен відбуватися з послідовним підви-
щенням рівня складності тренувальних наванта-
жень. Для цього необхідно дотримуватися дидактич-
ного принципу планомірності та послідовності, який 
реалізовується шляхом розроблення стратегічного 
плану (програми) тренувань. Ця програма є покро-
ковим алгоритмом тренувальної діяльності. Зміст 
програми передбачає поступове підвищення вимог 
до тренувальної діяльності, що сприяє розвитку 
спортивної культури майбутнього фахівця фізичного 
виховання та удосконаленню його майстерності з 
обраного виду спорту.

У процесі навчально-тренувальної діяльності 
важливо отримувати конкретні спортивні результати, 
якими є позитивна динаміка розвитку спортивної 
культури, а також удосконалення теоретико-тактич-
ної, фізичної та психологічної підготовки з обраного 
виду спорту. Стосовно цього В. Костюкевич вказує 
про необхідність активного просування вперед про-
цесу навчання та тренування, що обумовлює пра-
вильно поставлені цілі, вибрані засоби та методи, їх 
ротацію відповідно до поточних завдань навчання та 
тренування [6].

Висвітлені вимоги та положення до підготовки 
сучасного фахівця фізичного виховання в контексті 
розвитку його спортивної культури запропоновані з 
урахуванням закономірностей, принципів навчання 
та спортивного тренування, а також дидактичних 
принципів, які відповідають завданням сучасного 
спорту [6; 10]. Перелік цих вимог є неповним і таким, 
що буде доповнюватися у подальшій реалізації пошу-
кового та моделювального етапів цього дослідження.

До основних результатів розвитку спортивної 
культури як важливого складника підготовки сучас-
ного фахівця фізичного виховання належать:

1. Високий рівень професійно-педагогічної під-
готовки майбутнього фахівця фізичного виховання, 
а також теоретичної, фізичної, психологічної та так-
тичної підготовки з обраного виду спорту. Окреслені 
напрями підготовки визначають норми поведінки 
майбутнього фахівця, а також характеризують його 
ціннісно-смислову сферу особистості.

2. Наявність спортивних досягнень – здобутий 
розряд чи спортивне звання з обраного виду спорту.

3. Високий рівень компетентісного досвіду з трену-
вальної та змагальної діяльності. Можливість подаль-
шого особистісного вдосконалення з обраного виду 
спорту. Наявність перспективи професійно займа-
тися спортом.

Для того, щоб цілісно та візуально розкрити суть 
підготовки майбутнього фахівця фізичного виховання, 
який володіє високим рівнем розвитку спортивної 
культури, автор звертається до розробок професіо-
грами вчителя у науково-педагогічних дослідженнях 
[5; 8; 9; 11].

Результати вирішення проблеми побудови профе-
сіограми педагога висвітлені в наукових роботах В. 
Сластьоніна, І. Зязюна, І. Підласого та інших. Дослі-
дивши структури професіограм, запропонованих про-
відними вченими, автор з’ясував, що професіограма 
вчителя немає сталого (чітко визначеного) компо-
нентного складу. В переважній більшості випадків 
до структури професіограми вчителя належать такі 
компоненти: особистісні якості (наприклад, профе-
сійно-педагогічної спрямованості); вимоги до психо-
логічної, педагогічної та фахової підготовки (пред-
метна компетентність, професійно важливі здібності, 
досвід навчально-виховної та науково-дослідницької 
діяльності), а також педагогічна техніка [9]. У контексті 
вирішення другого завдання цього дослідження автор 
вважає, що професіограма майбутнього фахівця 
фізичного виховання – це ідеалізована модель, яка 
є відображенням високої професійної культури вчи-
теля фізичного виховання, особистісна відповід-
ність якій є запорукою успішного виконання покла-
дених на нього (вчителя) обов’язків.

Щоб побудувати професіограму (ідеальну 
модель) сучасного фахівця з високим рівнем розви-
тку спортивної культури, автор вважає за необхідне 
виокремити суттєву відмінність між фізкультурою та 
спортивною культурою майбутнього фахівця фізич-
ного виховання. Різниця в розумінні понять фізичної 
і спортивної культури допоможе запропонувати про-
фесіограму майбутнього фахівця з високим рівнем 
розвитку спортивної культури, яка відрізнятиметься 
від типової професіограми вчителя фізичного вихо-
вання з невизначеним рівнем розвитку спортивної 
культури. 

З цього приводу Л. Лубишева зазначає, що осно-
вою фізкультури та спортивної культури є діяльність, 
вектор якої спрямований на перетворення фізич-
ного потенціалу студента. Однак ця діяльність має 
різне цільове походження. Оскільки мета детермі-
нує результат діяльності, то цілі спортивної та фіз-
культурної діяльності відрізняються. Ціль фізичної 
культури – розвиток фізичних і духовних здібностей 
студента засобами фізкультурної діяльності, тобто 
розвиток певних здібностей відбувається через ціле-
спрямоване виконання системи фізичних вправ. 
Водночас ціль спортивної діяльності, яка розвиває 
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спортивну культуру, – це перш за все досягнення від-
повідних результатів з обраного виду спорту [7]. Ці 
результати є наслідком тренувальної та змагальної 
діяльності. Рівень спортивних досягнень залежить від 
якості навчально-тренувального процесу.

На підставі викладених міркувань, дефініції 
поняття «спортивної культури» [1], а також аналізу 
та узагальнення наукової літератури з проблеми 
цього дослідження [7; 8; 11] автор побудував профе-
сіограму майбутнього фахівця фізичного виховання, 
який володіє високим рівнем розвитку спортивної 
культури. На його думку, професіограма (ідеальна 
модель) наведена на рисунку 1. Вона доповнена 
складником спортивної культури, є актуальною, від-
повідає вимогам до сучасного фахівця з фізичного 
виховання та в повному обсязі задовольняє потреби 
соціального замовлення.

Так, професіограма майбутнього фахівця фізич-
ного виховання, який володіє високим рівнем роз-
витку спортивної культури, складається з восьми 
взаємопов’язаних компонентів, кожен із яких має від-
повідне йому змістове наповнення.

Висновки. Групування компонентів професіо-
грами в подальшому суттєво спростить процес ана-
лізу та конкретизації їх змісту, а також сприятиме 
обґрунтуванню зв’язків між компонентами. Ці зв’язки 
автор продемонстрував за допомогою еліпсоподібних 
стрілок. Справа в тому, що без детального обґрунту-
вання змісту професіограми не можна чітко визна-
чити критерії вимірювання рівня розвитку спортивної 
культури майбутніх фахівців фізичного виховання.

Перспективи подальших досліджень автор вба-
чає в аналізі наукового потенціалу та можливостей 
використання засобів мультимедіа щодо розвитку 
спортивної культури майбутніх фахівців фізичного 
виховання.
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 Рис. 1. Професіограма (ідеальна модель) майбутнього фахівця фізичного виховання, 
який володіє високим рівнем розвитку спортивної культури
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ВИКОРИСТАННЯ ІНТЕРАКТИВНИХ МЕТОДІВ НАВЧАННЯ 
У ПОЧАТКОВІЙ ШКОЛІ: ТЕОРЕТИЧНИЙ АСПЕКТ
USE OF INTERACTIVE LEARNING METHODS 
IN PRIMARY SCHOOL: THEORETICAL ASPECT

У статті розглянуто проблему викорис-
тання інтерактивних методів навчання 
у початковій школі на сучасному етапі 
реформування системи освіти, яке розумі-
ється як: навчання у взаємодії та співпраці; 
поява нових інформаційних технологій, що є 
сукупністю методів навчання; формування 
комунікативної компетентності школярів 
та вміння вільно володіти знаннями мови 
у спілкуванні, вміння вирішувати ситуацію 
в групі, володіючи різними ролями. Наголо-
шено, що фізично-просторове оточення 
програми та засоби навчання з викорис-
танням інтерактивних технологій в умо-
вах Нової української школи сприяють 
вільному розвитку особистості дитини. 
Охарактеризовано основні методи інтер-
активного навчання учнів початкової школи 
(зокрема, «Мозковий штурм», метод «Неза-
кінчене речення», «Криголам», «Мікрофон», 
«Синтез думок», метод «Прес», «Ажурна 
плитка», «Мозаїка», «Асоціативний кущ», 
«Дерево рішень», «Коло ідей»), наведено 
приклади їх використання на кожному етапі 
уроку. Схарактеризовано місце вчителя 
та учня під час інтерактивної взаємодії, 
їхній вплив на формування вміння в учнів 
самостійно вирішувати життєві проблеми  
у зв’язку з формуванням нового освітнього 
середовища. Обґрунтовано важливість 
використання інтерактивних методів на 
уроках у початкових класах, зокрема на 
сучасному етапі реформування системи 
освіти. Розкрито принцип багатосто-
ронньої взаємодії на рівноправних зв’язках: 
учень-учень, учень-вчитель, який характе-
ризується відсутністю полярності та міні-
мальною концентрацією погляду вчителя. 
Розкрито зміст інтерактивних методів, 
які використовують педагоги на уроках. 
Показано реалізацію ідей співробітництва 
в колективі, малих групах, що створює 
атмосферу доброзичливості в класі серед 
дітей.
Ключові слова: інтеракція, інтерактивні 
методи навчання, інтерактивне спілку-
вання, інтерактивна технологія, метод 
навчання, Нова українська школа, комуніка-
тивна компетентність. 

The article deals with the problem of using 
interactive teaching methods in elementary 
school, which is considered as: learning in 
interaction and cooperation; the emergence 
of new information technologies, which is a 
combination of teaching methods; the formation 
of communicative competence of students and 
the ability to fluent knowledge of language in 
communication, the ability to solve a situation 
in a group, having different roles. A comfortable 
atmosphere of cooperation, understanding and 
goodwill with the use of the interaction method 
is shown. The theoretical use of interactive 
teaching methods is characterized. The role 
of interactive communication between the 
student and the teacher as the most important 
component of modern learning, the place of 
the teacher and the student during interactive 
interaction during learning is shown. The 
lesson steps and the names of the interactive 
methods that are appropriate to use are briefly 
listed. Substantial basis of interaction is the 
principle of multilateral interaction, which is 
characterized by the absence of polarity and the 
minimal concentration of the teacher's gaze. The 
organization of the process of such interaction 
facilitates the use of appropriate teaching 
methods. The importance of using methods 
in primary school lessons, in particular at the 
current stage of reforming the education system, 
is substantiated. Therefore, these methods are 
important for use in elementary school lessons. 
Because the student is in close interaction 
between the student-student and the student-
teacher. With a new educational environment, 
such teaching methods help the child to adapt 
and live happily in a fragile society, to learn how 
to solve life's problems independently.
Key words: interactivity, interactive teaching 
methods, interactive communication, interactive 
technology, teaching method, New Ukrainian 
school, communicative competence.
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді. У Державній національній програмі 
«Освіта» (Україна ХХI століття) особлива увага 
звертається на набуття молодим поколінням соці-
ального досвіду, гуманізацію та демократизацію 
суспільства, акцентовано увагу на те, що ідеалом 
виховання є гармонійно розвинена, високо осві-
чена, соціально активна й національно свідома 
людина, що наділена глибокою громадянською 
відповідальністю, високими духовними якостями, 
здатна до саморозвитку і самовдосконалення, 
яка швидко реагує на зміну техніки і технологій  
в усьому світі [5].

Як зазначає науковець Є. Боднарчук, сучасний 
учитель – це професіонал, який перебуває в постій-
ному творчому пошуку, а також у пошуку відповіді 
на актуальне проблемне питання: чого навчити 
школярів?  [2, c. 1]. Сучасному вчителю необхідна 
гнучкість і нестандартність мислення, вміння адап-
туватися до швидких змін умов життя. Тому пріори-
тетними завданнями для цього є навчити вчитися, 
шукати відповіді, працювати з інформацією. Вижи-
ває не сильніший і розумніший, а той, хто найкраще 
реагує на зміни, що відбуваються.

Сьогодні сучасна освіта потребує неабияких 
змін, оскільки ми працюємо в Новій українській 
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школі (НУШ), що сприяє вільному розвитку твор-
чого середовища. Вимоги змінюються як до вчи-
теля, так до його роботи, методів, які він вико-
ристовує, підготовки до роботи в НУШ. Важливе 
значення мають фізичне просторово-предметне 
оточення, програми та засоби навчання з викорис-
танням інтерактивних технологій [15, с. 28–29].

У Новій школі зросте частка проектної, команд-
ної, групової діяльності в педагогічному процесі, 
і це якраз сприятиме розвитку використання 
інтерактивних методів і форм роботи з учнями 
початкової школи. Відповідно, буде урізноманіт-
нено варіанти організації навчального простору в 
класі. Крім класичних варіантів, буде використано 
новітні, наприклад, мобільні робочі місця, які легко 
трансформувати для групової роботи. Виділяти-
муться окремі приміщення з відкритим освітнім 
простором.

Організація нового освітнього середо-
вища потребує широкого використання нових 
ІТ-технологій, нових мультимедійних засобів 
навчання, оновлення лабораторної бази для 
вивчення предметів природничо-математичного 
циклу.

Освітній простір Нової української школи не 
обмежується будівлею школи. Розвивається 
інфраструктура для забезпечення різних форм 
навчання учнів, учителів, батьків і керівників 
навчальних закладів. Формуванню навичок нау-
кової діяльності та винахідництва слугуватимуть 
сучасні лабораторії, а також програми доступу 
дітей до наукових музеїв, обсерваторій, відкритих 
навчальних курсів та інших ресурсів. Кожна школа 
матиме у своїй структурі сучасну бібліотеку, яка 
стане ресурсним осередком і експерименталь-
ним майданчиком для учнів і вчителів, забезпе-
чить вільний доступ до якісних електронних під-
ручників, енциклопедій, бібліотек, лабораторій 
[15, с. 28–29].

Особливого значення в умовах НУШ набуває 
компетентнісний підхід до організації навчаль-
ного процесу з дітьми, він може стати особливо 
продуктивним для розроблення сучасних систем 
технологічної підготовки школярів. Суть цього 
підходу, на думку В. Куха і В. Олішкевича, в прі-
оритеті позапредметних, особистісно значущих 
знань і вмінь над предметними знаннями, а досвід 
показав, що найбільш соціально адаптованими 
виявилися люди, що володіють не сумою акаде-
мічних знань, а сукупністю особистісних якостей: 
ініціативності, підприємливості, творчого підходу 
до справи, вміння приймати самостійні рішення 
[6, с. 89–105]. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблема навчання дітей у початковій школі, 
методів роботи з ними була і залишається пред-
метом наукових досліджень науковців. Так, І. Бон-
дар у своїх дослідженнях розкривав, що метод 

навчання – це мікродіяльність, до структури якої 
входить взаємопов’язана мета, зміст, спосіб засво-
єння, форма співпраці суб’єктів навчання та резуль-
тат  [1]. У своїх працях О. Савченко зазначає, що 
«методи як дидактична категорія – багатовимірне 
поняття і можуть розглядатися з різних точок зору» 
[14, с. 197]. Вона вважає, що метод навчання – це 
спосіб упорядкованої взаємопов’язаної діяль-
ності вчителя і учнів, спрямованої на розв’язання 
навчально-виховних завдань [14, с. 192–193]. 
О.  Пометун зазначає, що сутність інтерактивних 
методів навчання полягає в тому, що навчання 
відбувається шляхом взаємодії всіх тих, хто 
навчається і навчає. Це спів навчання (навчання 
у взаємодії та співпраці), в якому і вчитель, і учні 
є суб’єктами навчання [13]. Н. Мачинська у своїх 
дослідженнях наголошує, що на сучасному етапі 
розвитку держави важливе значення має термін 
«інновація», який сприяє появі нових інформацій-
них технологій в сучасній Україні, які активно про-
никатимуть у сферу освіти як сукупність методів, 
що є складовою частиною програмно-технічних 
засобів [11, с. 240–247]. М.  Стахів досліджувала 
інтерактивні технології підготовки вчителів до 
формування комунікативної компетентності шко-
лярів – здатності учнів застосовувати у спілкуванні 
знання мови, способи взаємодії з навколишніми й 
віддаленими людьми та подіями [16, с. 341–344].

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Особливо актуально та 
гостро сьогодні постає проблема впровадження 
активних та інтерактивних методів навчання та 
форм роботи з учнями молодшого шкільного віку. 
Інтерактивні методи орієнтовані на реалізацію 
пізнавальних інтересів і потреб особистості, тому 
особлива увага приділяється організації процесу 
ефективності комунікації, в яких учасник процесу 
взаємодії є відкритішим та активним. Тому вико-
ристання інтерактивних технологій дає можли-
вість учням розв’язати проблемні завдання шля-
хом спілкування між собою, розвиваючи навички 
комунікації. Однак не всі вчителі використовують 
ці новітні технології, а працюють за звичайним 
традиційним навчанням [7, с. 2–8].

Мета статті – теоретично вивчити та охарак-
теризувати особливості інтерактивних методів під 
час навчання молодших школярів, обґрунтувати їх 
важливість використання на уроках у початкових 
класах.

Виклад основного матеріалу. У педагогіч-
ній літературі є декілька визначень та розуміння 
поняття «інтерактивний метод навчання». 

У педагогічному словнику інтерактивний метод 
навчання тлумачиться як навчання через спілку-
вання, тобто діалогове навчання, що відноситься 
до педагогічних технологій на основі ефективності 
управління й організації навчального процесу 
[5, с. 44].
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Т. Воронцова вважає, що інтерактивні методи – 
форма навчання, в процесі якого учні та вчитель 
перебувають у режимі бесіди, діалогу між собою. 
Це співпраця, взаємонавчання: вчитель – учень, 
учень – учень. При цьому вчитель і учень рівно-
правні, рівнозначні суб’єкти навчання. Інтерак-
тивна взаємодія включає домінування одного 
учасника навчального процесу над іншим, однієї 
думки – над іншою. Під час такого спілкування 
учні вчаться бути демократичними, спілкуватися 
з іншими людьми, критично мислити, ухвалювати 
обґрунтовані рішення.

Рис. 1. Взаємозв’язок учня та вчителя 
у процесі навчання [3]

Педагоги, які працюють за принципом «Лицем 
до дитини», говорять про те, що слово «інтер-
активне» складається із двох слів – «інтер» та 
«активне».

Перша частина слова – «інтер» − це прирос-
ток (префікс). Він походить з латинського «inter-». 
У латині «inter-» означає: «взаємно», «обопільно», 
«вкупі», «спільно», «між». Друга частина слова – 
«активне», також походить з латини – від слова 
«activus». Воно означає: «рухливе», «діяльне», 
«жваве», «енергійне» [10].

Отже, інтерактивне навчання – це техноло-
гії навчання, які дають можливість та сприяють 
учням спільно, взаємно, обопільно та вкупі, жваво, 
енергійно й рухливо займатися під час навчаль-
ного процесу.

Навчальний процес, який спирається на вико-
ристання інтерактивних методів навчання, плану-
ється з урахуванням включення в процес пізнання 
всіх без винятку учнів класу [7, c. 44].

Основою інтеракції є принцип багатосторон-
ньої взаємодії, яка характеризується відсутністю 
полярності і мінімальною сконцентрованістю 
погляду вчителя. Організації процесу такої вза-
ємодії сприяє використання відповідних методів 
навчання. 

Сутність інтерактивних методів полягає в тому,  
що навчання відбувається шляхом взаємодії 
всіх тих, хто навчається і навчає. Це навчання  
у взаємодії і співпраці, в якому і вчитель, і учні  

є суб’єктами навчання. Основний принцип інтер-
акції: постійна взаємодія учнів між собою, їх співп-
раця, спілкування, що відбувається між учнями  
і вчителем. Учитель – тільки організатор і координа-
тор інтерактивної взаємодії. На відміну від активних 
методів навчання, які будуються, та однобічної вза-
ємодії (її організовує і постійно стимулює вчитель), 
інтерактивні методи принципово змінюють схему 
взаємодії учасників навчального процесу. 

Рис. 2. Схема спільного, взаємного навчального 
процесу учнів за принципом «Лицем до дитини»

До інтерактивних методів навчання О.  Комар 
відносить такі:

−	 груповий (взаємодія між учасниками про-
цесу навчання реалізується через співпрацю  
в малих групах);

−	 колективний (багатостороння взаємодія 
є полілогом, в якому бере участь кожен учень 
класу);

−	 колективно-груповий (коли робота малих 
груп поєднується з роботою всього класу) [8, с. 49].

Формуючим елементом в інтерактивних мето-
дах навчання є інтерактивне спілкування учнів. 
З позиції теорії діяльності інтерактивне спілку-
вання – найважливіша складова частина сучас-
ного навчання. Полілог створює і підтримує 
спільну навчальну діяльність, в якій і відбувається 
розвиток його учасника. Він сприяє переводу інди-
відуальних видів діяльності в діяльність спільну, 
об’єднану єдиною метою [8, с. 49]. Ключовою для 
розуміння ролі інтерактивного спілкування в соці-
альному розвитку є теза про те, що розвивається 
не дитина, а єдність дитини з найближчим мікро-
соціумом, куди входять однолітки і вчителі. Крім 
того, використання інтерактивних методів забез-
печує реалізацію ідей співробітництва в колективі, 
сприяє оздоровленню психологічного клімату, 
створює атмосферу доброзичливості.

Інтерактивне навчання передбачає вклю-
чення механізмів запам’ятовування і відтворення  
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інформації: її пояснення й передавання іншим; 
застосування знань у варіативних ситуаціях; 
розуміння причино-наслідкових зв’язків, співвід-
ношення частин і цілого; наведення аргументів і 
доказів тощо. У колективі створюється атмосфера, 
що сприяє співпраці, взаєморозумінню і доброзич-
ливості [9, c. 4].

Учителеві важливо пам’ятати, що навчання, 
виховання та розвиток є успішним лише за умови, 
коли навчально-виховний процес буде розрахова-
ний на всіх і водночас на кожного учня індивіду-
ально! Кожен учитель повинен пам’ятати, що голо-
вне в його роботі – це не те, що він розповість і 
покаже, які дасть знання, як проконтролює їх вико-
нання, а те, як він навчить учнів умінь і навичок 
раціонально вчитися.

Охарактеризуємо коротко структуру уроку та 
назвемо вправи та методи, які доречно використо-
вувати на кожному етапі уроку. В організаційній час-
тині уроку за нового освітнього середовища дуже 
добре, коли вчитель використовує вправу на зна-
йомство. Під час актуалізації опорних знань учнів 
широкого використання набуває методи «Мозко-
вого штурму» та «Кола ідей». На етапі навчаль-
ної мотивації учнів доцільно використовувати такі 
методи: «Асоціативний кущ», «Навчаючись-вчуся». 
Під час вивчення нового матеріалу вчитель викорис-
товує методи «Дискусії», «Мікрофону» та «Дерева 
рішень». На етапі узагальнення, систематизації та 
закріплення вивченого матеріалу застосовуються 
методи: «Займи позицію», «Незакінчене речення», 
«Робота в групах», «Робота в парах». Підсумок 
уроку можна завершити інтерактивними методами 
«Прес» та «Сенкан». 

Спостерігаючи за досвідом роботи багатьох 
учителів та маючи власний досвід, можемо ска-
зати, що найбільш доцільними та ефективними 
технологіями є: «Мозковий штурм», метод «Неза-
кінчене речення», «Криголам», «Мікрофон», 
«Синтез думок», метод «Прес», «Ажурна плитка», 
«Мозаїка», «Асоціативний кущ», «Дерево рішень», 
«Коло ідей».

Отже, ці методи є важливими для викорис-
тання на уроках початкової школи. Оскільки учень 
перебуває в тісній взаємодії між учнем і учнем 
та вчителем і учнем. За нового освітнього серед-
овища такі методи навчання допомагають дитині 
адаптуватись та щасливо жити в нестабільному 
суспільстві, навчитися самостійно вирішувати жит-
тєві завдання.

Побувавши на цікавому навчанні за програмою 
професійного розвитку вчителів «Методика розви-
тку критичного мислення в початковій школі», док-
тор педагогічних наук, професор О. Пометун реко-
мендує використовувати такі інтерактивні методи 
навчання в початковій школі: вірні і невірні вислов-
лювання, вилучення «зайвого», логічні ланцюжки, 
«дерево рішень», «З – Д − Х» таблиця («Знаємо – 

Хочемо дізнатися – Дізналися»), «займи позицію», 
кластер, «кошик ідей», метод опорних слів, метод 
ПМЦ, метод 6W, «мозковий штурм», незакінчені 
речення, обговорення питань у загальному колі, 
«Риб’ячий скелет», «ромашка запитань», «тов-
сті» та «тонкі» запитання, «чи вірите ви, що…» 
[12, c. 21].

Інтерактивні методи передбачають органі-
зацію кооперативного навчання, коли індивіду-
альні заняття переростають у групові, кожен 
член групи вносить унікальний склад у спільні 
зусилля, які потрібні та незамінні для успіху всієї 
групи. Для роботи за інтерактивними методами 
педагогу необхідно змінити свої особисті підходи 
до навчання, в результаті чого змінюється життя 
класу. Тому для роботи з даними методами викла-
дачеві необхідна певна підготовка (дидактична, 
моральна), учителю й учневі треба звикнути до 
них. Свою роботу вчителю потрібно розпочинати 
з простих інтерактивних методів – робота в парах, 
малих групах і переходити до складних видів.

Висновки. Отже, позитивне значення інтер-
активного навчання розкривається в тому, що учні 
навчаються працювати в колективі, в них розви-
ваються комунікативні навички, і, відповідно, така 
дитина в подальшому буде готова до всього, щоб 
вийти з певної ситуації. Прагнення до досконалості 
та вимогливість до самого себе мають стати най-
вищим сенсом діяльності, тому за сучасних умов 
ми всі маємо побудувати себе заново внутрішньо, 
духовно, адже тільки в такий спосіб можна досягти 
успіху.
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  ТЕОРІЯ НАВЧАННЯ

СУПЕРВІЗОРСТВО ЯК ЧИННИК НЕПЕРЕРВНОСТІ 
ПРОФЕСІЙНОЇ ОСВІТИ СОЦІАЛЬНОГО ПРАЦІВНИКА
SUPERVISORY AS A FACTOR OF CONTINUITY 
OF PROFESSIONAL EDUCATION OF A SOCIAL WORKER

У статті порушуються актуальні про-
блеми супервізорства в соціальній роботі, 
обґрунтовується необхідність активізації 
досліджень у напрямку узгодження систем 
професійної підготовки та професійної 
діяльності соціального педагога у зазначе-
ному аспекті. Акцентується увага на мож-
ливості оптимізації супервізорства як значу-
щого чинника забезпечення неперервності 
професійної освіти соціального працівника 
впродовж життя. Зокрема, це стосується 
підвищення рівня його здатності до про-
дуктивної взаємодії, співпраці партнерства, 
колегіального вирішення соціально значущих 
проблем клієнтів.
Здійснений аналіз спільної діяльності супер-
візора та соціального працівника свідчить 
про реалізацію моделі співпраці, суб’єкт-
суб’єктних взаємовідносин учасників спіль-
ного процесу з вирішення актуальних про-
блем, проектування системи професійного 
зростання. Ця модель буде ефективною 
за умови, що вона буде закладена в сис-
тему професійної підготовки соціального 
педагога, передусім на рівні взаємовідносин 
викладача та студента, витісняючи фор-
мулу інформаційно-репродуктивної освіти 
за параметрами взаємовідносин суб’єкт-
об’єктною, за якою основні функції педагога 
є інформуючими та контролюючими. За 
таких умов студент більшою мірою нала-
штований приховувати свої проблеми, слабі 
місця і рідко ініціює потребу у консультатив-
ній допомозі, що особливо актуально для 
особистісної сфери професійного розвитку.
Теоретично доведено, що провідними харак-
теристиками супервізованого в умовах 
взаємодії є: відмежованість від усіх особис-
тісних і професійних ролей, що дозволяє 
рефлексивно осмислювати власну прак-
тику; стабільність і безпека – забезпечу-
ється умовами регулярності та гарантіями 
конфіденційності; чіткість дотримання пра-
вил участі в супервізійній групі; створення 
умов для досліджень і розвитку творчого 
підходу; емоційний комфорт, завдяки чому 
пов’язаний із роботою особистий диском-
форт може бути висловлений і досліджений.
Ключові слова: компетентнісний підхід, 
неперервна освіта, супервізія, супервізор, 
соціальний працівник, соціальна робота.

The article deals with actual problems 
of supervision in social work, system of 
professional training of specialists. The reasons 

for increasing interest to this phenomenon by 
theorists and practitioners, the necessity of 
intensifying research in the direction of systems’ 
harmonization are substantiated. Arguments are 
presented regarding the fact that the supervision 
in the social work and the professional education 
system of the specialist has a common basis – 
the subject-subject interaction of the participants. 
In particular, it concerns the increase of the 
level of its capacity for productive interaction, 
cooperation of partnership, collegial solution 
of socially significant problems of clients. It 
is argued that this is why supervision can be 
a significant factor in ensuring the continuity 
of a social worker’s professional education 
throughout life, which begins in the structure 
of the social worker’s professional training, is 
actualized in the context of students’ industrial 
practice and subsequently takes on adequate 
forms in the system of professional activity.
The results of the analysis of some foreign 
theoretical studies, as well as foreign practical 
experience of organization of supervision in 
the social work system, are presented. The 
experience cannot be formally transferred, but 
only implemented in national practice. The 
argument is made that supervision is associated 
with the strengthening of practically oriented 
professional training, the implementation of 
the principle of theory and practice integration, 
optimization of specialists’ training system. 
The article substantiates the essence of the 
“supervision” concept, its functional purpose in 
both social work and the system of professional 
training in this direction. Supervision is 
interpreted as a productive means of ensuring 
the quality of social work through the provision of 
qualified assistance by a highly competent and 
experienced specialist, which is implemented 
through technologies of interaction, partnership, 
cooperation. Emphasis is placed on the fact that 
the modern system of competence education 
provides orientation to the standards according to 
which a graduate of a higher education institution 
not only receives the necessary knowledge 
base and ability to use them in professional 
activity, but also forms the ability to constantly 
improve competence. That is why the capacity 
for cooperation, subject-subject relations, should 
serve as a common basic platform of systems, 
according to which professional lifelong learning 
will be provided.
Key words: competency-based approach, 
continuing education, supervision, supervisor, 
social worker, social work.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Зважаючи на складність соціально-економіч-
ної ситуації в державі, фіксуються тенденції до 
невпинного зростання людей, які реально потре-
бують кваліфікованої соціальної допомоги. І хоча 
супервізорство в Україні лише набуває статусу 
об’єкта системних досліджень і характеризується 
більшою мірою аспектністю та ситуативністю 
практичного використання, все ж спостерігається 

підвищення інтересу до цього феномену як у тео-
ретиків, так і у практиків професійного навчання та 
професійної діяльності галузі «соціальна робота». 
У зарубіжних системах дослідження проблеми 
супервізорства асоціюється з тенденціями більш 
активного використання накопиченого і систе-
матизованого досвіду практичної діяльності, 
посилення практико орієнтованого професійного 
навчання, реалізації принципу інтеграції теорії та 
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практики організації соціальної роботи, підготовки 
до неї фахівців.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Проблема полягає у пошуку 
шляхів і конкретних моделей забезпечення якості 
професійної роботи за рахунок перманентного 
підвищення професійної компетентності фахів-
ців, що реалізується на основі узгодження систем 
професійної підготовки та професійної діяльності 
соціального працівника. Виходимо з позиції, що 
система компетентнісної освіти передбачає орієн-
тацію на стандарти, відповідно до яких випускник 
закладу вищої освіти отримує не лише необхідну 
базу знань та умінь їх використовувати у професій-
ній діяльності, а і формує здатність до постійного 
підвищення компетентності. Саме тому здатність 
до співпраці, суб’єкт-суб’єктних взаємовідносин 
повинна слугувати спільною базовою платфор-
мою систем, відповідно до якої буде забезпечена 
професійна освіта впродовж життя. З цієї позиції 
актуальною є проблема супервізорства, яка почи-
нається у структурі професійної підготовки соці-
ального працівника, актуалізується в контексті 
його виробничої практики і далі набуває адекват-
них форм у системі професійної діяльності.

Мета статті – дослідити можливості активіза-
ції супервізорства у контексті забезпечення непе-
рервності професійної освіти соціального педагога, 
взаємовідносин систем професійної підготовки 
соціального працівника та професійної діяльності, 
зокрема, що стосується його здатності до продук-
тивної взаємодії, партнерства, колегіального вирі-
шення соціально значущих проблем клієнтів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Системні та фундаментальні дослідження про-
блем супервізії в соціальній роботі належать євро-
пейським, американським науковцям (А. Браун, 
А. Боурн, Л.  Денбурі, А. Джоунс, Д.  Гардінер, 
Д. Петерс, М. Річардс, К. Спайс, В. Спайс, К. Форд 
та ін.), які особливу увагу акцентують на вивченні 
супервізії як феномену, категорії менеджменту, 
забезпеченні комплексності підходу до практичної 
реалізації, шляхів постійної модернізації, приве-
дення у відповідність до вимог часу.

Оскільки дослідники зазначених проблем 
(С. Архипова, І. Астремська, О. Безпалько, О. Бри-
жовата, І. Грига, А. Кадушин, Т. Семигіна, І. Мигович, 
Г.  Попович, В. Сидоров, Г.  Слозанська, С. Став-
кова, К. Шендеровський, І. Ушакова та ін.) ствер-
джують, що інститут супервізії перебуває лише на 
етапі становлення, наукові пошуки більшою мірою 
стосуються окремих аспектів здійснення суперві-
зії в соціальній роботі, значно менше робіт пору-
шують проблеми взаємодії систем, особливостей 
професійної підготовки соціальних працівників, 
які би налаштовували їх на постійне професійне 
удосконалення, продуктивну взаємодію з іншими 
суб’єктами соціальної роботи, фахівцями найви-

щої категорії – супервізорами у процесі вирішення 
різнопланових конфліктних ситуацій.

Виклад основного матеріалу. Одним зі шля-
хів пошуку балансу теорії і практики, посилення 
теоретичної, аналітико-синтетичної складової 
частини у професійній підготовці та діяльності 
соціальних працівників є супервізорство (від англ. 
supervision – наставництво), яке реалізується тим, 
хто здійснює нагляд за діяльністю, активно вико-
ристовується у різних моделях соціальної роботи 
і підготовці спеціалістів до неї. У наукових працях 
Л. Денбурі, Д. Петерса, М. Річардса, К. Форда та 
інших зарубіжних дослідників поняття «суперві-
зія» трактується як основний засіб, за допомогою 
якого визначений установою супервізор полегшує 
роботу персоналу індивідуально й колективно та 
забезпечує її стандарти.

Дослідники А. Браун, А. Боурн указують на те, 
що «поняття супервізії визначається через моделі 
аналізу і компетентного розв’язання ситуацій, які 
виникають у взаємодії з клієнтами» [1]. Це озна-
чає, що супервізія трактується як продуктивний 
додатковий засіб забезпечення якості соціальної 
роботи через надання кваліфікованої допомоги 
висококомпетентним і досвідченим фахівцем, яка 
реалізується через технології взаємодії, партнер-
ства, співпраці, тобто діяльності, що базується на 
суб’єкт-суб’єктних взаємовідносинах.

Також супервізія класифікується як катего-
рія менеджменту, що реалізується на рівні: вза-
ємодії «соціальний працівник – клієнт»; відносин  
«соціальна служба – клієнт»; взаємовпливу «соці-
альний працівник – соціальна служба» [1]. Це вка-
зує на те, що соціальний працівник повинен бути 
готовий не лише безпосередньо надавати про-
фесійну допомогу тим, хто її потребує, а й кому-
нікувати та продуктивно взаємодіяти з іншими 
суб’єктами, безпосередньо чи опосередковано 
включеними в систему організації соціальної 
роботи на відповідному локальному рівні.

Доволі широко досліджуються проблеми управ-
лінської діяльності в системі супервізії, акценту-
ючи увагу на домінуванні фасилітаторських функ-
цій. Передбачається, що супервізія в менеджменті 
соціальної роботи реалізує підтримуючу, корегу-
ючу, направляючу, координуючу функції. У дослі-
дженнях вітчизняних науковців супервізія найбіль-
шою мірою асоціюється з позиціями наставника, 
куратора, відповідно, з процесами, що передба-
чають своєрідну опіку та кваліфіковану допомогу 
(спрямовувати, скеровувати, направляти, давати 
поради, навчати чомусь) тим, хто її потребує.

Зокрема, Г. Слозанська трактує супервізію як 
процес взаємодії супервізора і супервізованого. 
У цьому плані супервізія проявляється через такі 
основні функції:

–	 освітницьку (формувальну), що включає роз-
виток умінь, навичок, здібностей щодо професії;
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–	 підтримуючу (тонізуючу), що включає підви-
щення стійкості впливу з боку проблем клієнтів;

–	 спрямовуючу (нормативну), що включає 
контроль працівника над власною особистістю 
(недоліками, слабкими сторонами, сліпими пля-
мами, осудом) [8, с. 156].

Аналіз означених функцій вказує на те, що вони 
значною мірою співвідносяться з функціями про-
фесійної підготовки соціального педагога, які у 
системі компетентнісної освіти, окрім традиційно 
формувальної, реалізують ті, що забезпечують 
спрямовуючо-підтримуючу роботу, залишаючи 
пріоритетними процеси професійного самотво-
рення. Саме тому узгодження систем професійної 
підготовки та професійної діяльності соціального 
працівника передбачає послідовність, наступ-
ність розвитку систем з обов’язковим збережен-
ням базових освітньо-саморозвивальних функцій. 
Наприклад, значною мірою модель надання соці-
альної допомоги клієнту соціальним працівником 
може асоціюватися з моделлю надання професій-
ної супервізії фахівцю, а також методичної допо-
моги студенту практиканту. В основі закладених 
моделей взаємовідносин – співпраця у комплексі 
найбільш типових для неї характеристик, у т. ч. 
психологічних, пов’язаних із конфліктогенністю 
професійних ситуацій, емоційною стійкістю та 
здатністю суб’єктів протистояти стресам. Це осо-
бливо актуально для методичного супроводу 
перших проб професійної діяльності студентів у 
рамках виробничих практик, а також подальшої 
діяльності у професії, яка асоціюється з постійною 
проблематичністю, а відтак і складністю формалі-
зації та алгоритмізації професійних дій.

Відповідно до наказу Міністерства соціальної 
політики України (05  січня 2015 р. № 5) затвер-
джені методичні рекомендації щодо проведення 
супервізії у соціальних службах, у яких супервізія 
трактується як професійна допомога та підтримка 
працівників соціальної служби (соціальний пра-
цівник, фахівець із соціальної роботи, соціальний 
робітник, інший фахівець, залучений до надання 
соціальних послуг).

Відповідно до цього документа супервізія спря-
мована на: надання допомоги працівникам соці-
альної служби у визначенні цілей і пріоритетів у 
процесі роботи; надання допомоги у визначенні 
результативних методів і засобів надання допо-
моги отримувачу соціальних послуг; здійснення 
об’єктивної оцінки з розв’язання проблемних 
ситуацій, пов’язаних із виконанням професійних 
обов’язків; визначення сильних професійних якос-
тей, навчальних потреб і необхідності підвищення 
кваліфікації; розподіл професійного навантаження 
з метою попередження професійного вигорання; 
дотримання етичних норм у процесі роботи; вира-
ження почуттів щодо роботи, стосунків із колегами 
й отримувачами послуг в умовах конфіденційності; 

управління власними почуттями та поведінкою  
в стресових ситуаціях; формування позитивного 
ставлення до своєї роботи; формування мотивації 
до професійного зростання [7].

Аналіз представленого комплексу функцій 
вказує на те, що фахівець такої складної сфери 
діяльності вправі розраховувати на кваліфіковану 
підтримку людини високого рівня компетентності, 
яка може реально долучитися до вирішення про-
блем, що викликають утруднення стосовно їх ана-
лізу та прийняття ефективних рішень як на етапі 
постановки цілей, так і під час змістово-техноло-
гічного супроводу їх реалізації. Другий, не менш 
важливий пласт супервізії, стосується можливості 
об’єктивного аналізу й оцінювання ефективності 
власної професійної діяльності у комплексі пози-
тивних досягнень, ситуацій успіху, а також про-
блем, які її суттєво понижують. Співставлення 
оцінних суджень фахівця з самооцінкою за визна-
ченою проблематикою дасть можливість соці-
альному працівнику більш цілеспрямовано та 
ретельно працювати над власним професійним 
саморозвитком, отримуючи консультативну під-
тримку професіонала з високою теоретичною ком-
петентністю, який співпрацює на етапі аналізу про-
блем, визначення причинно-наслідкових зв’язків, 
що лежать в їх основі, програмування перспектив 
розвитку, підвищення власної професійної компе-
тентності.

Також складно переоцінити значення супер-
візії у розвитку особистісних якостей соціального 
працівника, інтегрально – формування себе як 
суб’єкта професійної діяльності, що визначає 
оптимальні особистісно орієнтовані взаємовідно-
сини з професією, орієнтований на досягнення 
ситуації успіху у кожній конкретній ситуації, профе-
сії загалом, спрямовуючи себе на самореалізацію 
у її контексті. Закономірно, що особливо актуаль-
ною стає емоційна складова частина професійної 
компетентності, яка повинна стати об’єктом ціле-
спрямованого розвитку й управління.

Висновки. Незважаючи на те, що супервізор-
ство як феномен фундаментально теоретично 
обґрунтоване та широко застосовується на прак-
тиці більшою мірою у зарубіжних системах профе-
сійної діяльності, професійної підготовки фахівців 
соціальної сфери, ці моделі не можуть бути фор-
мально перенесені в умови українських реалій. 
Може йтися лише про їх імплементацію, тобто 
переорієнтацію традиційної системи з максималь-
ним урахуванням всіх провідних і специфічних 
чинників, які прямо чи опосередковано впливають 
на процес. Окрім того, це має бути теоретично 
обґрунтований процес поетапних змін, які стосу-
ються концепції, змісту, форм і методів організації 
діяльності, критеріїв та інструментарію діагнос-
тики успішності їх реалізації. І неодмінно зазначені 
вище проблеми повинні вирішуватися у контексті 
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інтеграції теорії та практики соціальної роботи та 
підготовки до неї фахівців, відповідно, взаємовід-
носин систем професійного навчання і професій-
ної діяльності у соціальній сфері.

Важливою є тенденція переходу від вузько-
спеціалізованої підготовки соціальних працівни-
ків із технологічно-технічною спрямованістю до 
фундаментальної, компетентнісно орієнтованої, 
що інтегрує не лише теорію і практику, а й закла-
дає модель фахівця (відповідно випускника ЗВО), 
у якому об’єднуються всі необхідні професійні, 
особистісні, психологічні та інші параметри, що у 
комплексі визначають його здатність до ефектив-
ної діяльності у професійній сфері.
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ДО ПИТАННЯ ВИЗНАЧЕННЯ ТА РОЗМЕЖУВАННЯ 
КОМПЕНСАТОРНОЇ ТА СТРАТЕГІЧНОЇ КОМПЕТЕНЦІЙ
THE PROBLEM OF DEFINING AND DIFFERENTIATING 
COMPENSATORY AND STRATEGIC COMPETENCE

Стаття присвячена проблемам, пов’язаним 
із визначенням, деталізацією та розмеж-
уванням понять компенсаторної та стра-
тегічної компетенцій. Констатовано, що 
сфери дії цих компетенцій перетинаються, 
вони не є тотожними. Виділено низку точок 
зору щодо визначення компенсаторної та 
стратегічної компетенцій. Зауважено, що 
стратегічна компетенція традиційно розу-
міється як володіння і оволодіння певними 
комунікативними стратегіями з метою 
подолання труднощів, що виникають у про-
цесі спілкування іноземною мовою. Дослідни-
ками підкреслюється лише роль здатності 
компенсувати. Доведено, що сфера дії 
стратегічної компетенції є ширшою і не зво-
диться лише до здатності компенсувати 
перерваний процес комунікації або дефіцит 
мовних ресурсів. Отже, стратегічна ком-
петенція не є аналогом компенсаторної, 
а включає в себе більш широкий перелік 
різноманітних стратегій і технік. Автори 
розглядають навчальну компетенцію, що є 
аналогом стратегічної та лежить в основі 
формування всіх навичок і умінь іноземних 
мов, отже, становить базу для формування 
всіх компонентів, складників комунікатив-
ної компетенції. Доведено, що навчальні 
навички, вміння можуть входити, «прони-
кати» в будь-яку компетенцію, а не тільки 
в стратегічну. Такі факти стали підставою 
для розмежування стратегічної і компенса-
торної компетенцій, а також для виділення 
навчальної та компенсаторної компетен-
цій як окремих компонентів комунікативної 
компетенції. Проаналізовано та вивчено 
визначення поняття компенсаторної ком-
петенції, що дало змогу краще зрозуміти її 
сутність та виділити її базові елементи. 
Конкретизовано визначення компенсаторної 
компетенції з точки зору характеристики 
її структури. Обґрунтовано, що компен-
саторна компетенція включає знання про 
вербальні/невербальні засоби компенсації, 
компенсаторні стратегії і компенсаторні 
вміння для подолання різних скрутних ситуа-
цій у процесі іншомовного спілкування та\або 
для заповнення лакун лінгвістичного, праг-
матичного характеру при недосконалому 
володінні іноземною мовою. Запропоновано 
визначення компенсаторної компетенції як 
здатність індивідуума виходити зі скрутних 
комунікативних ситуацій внаслідок нестачі 
мовних чи мовленнєвих ресурсів за допомо-
гою застосування компенсаторних страте-
гій і умінь.
Ключові слова: компенсаторна компетен-
ція, стратегічна компетенція, компенса-
торні стратегії та прийоми, іноземна мова, 
професійно-орієнтований текст, засвоєння 

та застосування компенсаторних страте-
гій та прийомів, компетентний спеціаліст.

The article deals with the problem of defining 
and differentiating compensatory and strategic 
competences. It is stated that these competencies 
are closely interrelated, still they are not identical. 
A number of points of view on the definition of 
compensatory and strategic competencies are 
highlighted. It has been determined that strategic 
competence is traditionally understood as the 
possession and mastery of certain communication 
strategies in order to overcome difficulties 
encountered in the process of communication in 
a foreign language. Researchers only emphasize 
the role of the ability to compensate. It has been 
argued that the scope of strategic competence 
is broader and not limited to the ability to 
compensate for the interrupted communication 
process or the scarcity of language resources. 
Therefore, strategic competence is not an 
analogue of compensatory, but includes a broader 
range of different strategies and techniques. The 
authors consider the educational competence, 
which is analogous to the strategic one, and 
which underlies the formation of all foreign 
language skills and, therefore, forms the basis 
for the formation of all the components that make 
up the communicative competence. It is proved 
that training skills, skills can enter, “penetrate” in 
any competence, not just strategic. Such facts 
became the basis for the differentiation of strategic 
and compensatory competences, as well as for 
the allocation of educational and compensatory 
competencies as separate components of 
communicative competence. The definition of 
the concept of compensatory competence is 
analyzed and studied, which made it possible to 
better understand its essence and distinguish its 
basic elements. The definition of compensatory 
competence in terms of the characteristics of its 
structure is specified. It is substantiated that the 
compensatory competence includes knowledge 
of verbal / non-verbal means of compensation, 
compensatory strategies and compensatory 
skills for overcoming various difficult situations in 
the process of foreign language communication 
and / or for filling the lacunae of linguistic and 
pragmatic nature with an imperfect knowledge of a 
foreign language. The definition of compensatory 
competence as the ability of an individual to 
overcome difficult communicative situations due 
to lack of linguistic or speech resources through 
the use of compensatory strategies and skills is 
suggested.
Key words: compensatory competence, 
strategic competence, compensatory strategies 
and techniques, foreign language, professionally 
oriented text, mastering and applying 
compensatory strategies and techniques, 
competent authority.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Європейське Співтовариство, з огляду на вимогу 
щодо спілкування однією офіційною мовою, кидає 
дидактиці іноземної мови нові виклики. Форму-
вання і становлення професійної компетентності 

фахівця, спроможного вирішувати не лише профе-
сійні задачі, але й творчо підходити до їх реалізації 
та імплементації їх результатів, становлять стра-
тегію вищої освіти України на теперішній день. По- 
няття стратегічної компетенції та компенсаторної  
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компетенції не є тотожними та розглядаються 
науковцями через семантично споріднені поняття 
стратегії навчання, автономії суб’єктів навчання, 
індивідуально-раціональний стиль навчальної 
діяльності. Всі ці поняття є складниками актуаль-
ної нині методичної тенденції, що має на меті орга-
нізацію навчання навколо суб’єкта, враховуючи 
його індивідуальні психологічні відмінності, важ-
ливі для гуманізації освітнього процесу.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Розробка проблематики, що пов’язана з ком-
пенсаторною компетенцією, у вітчизняній мето-
дичній школі розпочалася в останні три десяти-
річчя. Аналіз наукової літератури вказує на те, 
що поняття «компенсаторна компетенція» пере-
тинається або ототожнюється з поняттям «стра-
тегічна компетенція» (strategic competence), яке 
використовується в зарубіжній методиці, а саме 
в європейській методичній школі. Варто конста-
тувати, що поняття «стратегічна компетенція» 
проникло у вітчизняну методику та отримало 
поширення (К.М. Гром, Г.В. Єйгер, Й.А. Рапо-
порт, Г.В. Элізарова, О.О. Залєвська, Л.О. Карєва, 
Р.П. Мільруд, А.А. Пойменова).

Спроба осмислити поняття компенсаторної 
компетенції у зв’язку з вивченням компонент-
ного складу комунікативної компетенції  була 
зроблена І.Л. Бім, К.М. Гром, М.Ф. Овчинніковою,  
у зв’язку з навчанням читанню – А.Л. Тихоновою, 
Т.М. Фоменко.

Аналіз вітчизняної наукової літератури дає 
змогу виділити точки зору щодо визначення ком-
пенсаторної та стратегічної компетенцій: 

1. Виокремлення компенсаторної компетенції 
як самостійного компонента комунікативної ком-
петенції (І.Л. Бім, К.М. Гром, М.Ф. Овчинніковою).

2. Виокремлення стратегічної компетенції, 
що включає компенсаторні навички та уміння, 
знання про комунікативні стратегії та володіння 
ними (Г.В. Элізарова, Г.Г. Жогліна, Л.О. Карєва, 
Р.П. Мільруд).

3. Виокремлення компенсаторної компетенції 
як аналога стратегічної компетенції (О.О. Миро-
любов, Г.С. Трофімова). 

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Аналіз наукової літератури 
свідчить про недостатнє теоретичне обґрунту-
вання понять у вітчизняній лінгводидактиці: немає 
чіткого визначення компенсаторної та стратегічної 
компетенцій, не вивчена їх структура, не розро-
блена номенклатура компенсаторних та страте-
гічних умінь. Крім цього, існування самого терміна 
під питанням. Виходячи з цього, ми вирішили про-
вести власний аналіз понять.

Мета статті − вивчення та розмежування понять 
стратегічної та компенсаторної компетенцій.

Виклад основного матеріалу. У деяких дослі-
дженнях стратегічна компетенція традиційно 

розуміється як володіння і оволодіння певними 
комунікативними стратегіями з метою подолання 
труднощів, що виникають у процесі спілку-
вання іноземною мовою (К.М. Гром, Г.Г. Жогліна, 
Л.О. Карєва, О.О. Миролюбов, M. Canale and 
M. Swain, C. Faerch and G. Rasper, D. Little, 
R. Richterich). Ці труднощі можуть бути різного 
характеру, включаючи дефіцит мовних засобів  
і незнання соціокультурних норм носіїв мови.

Вперше визначення стратегічної компетенції 
спробували дати M. Canale and M. Swain [9]. На 
думку дослідників, стратегічна компетенція «всту-
пає в гру, щоб компенсувати моменти порушення 
процесу комунікації, викликані недосконалим 
володінням мови або недосконалим знанням цієї 
мови» [9, с. 160–161].

Звернемося до визначення, яке дає J.A. Van 
Ek: «Стратегічна компетенція передбачає здат-
ність із боку мовця компенсувати в усній чи іншій 
формі недолік інформації, який може скластися  
в процесі спілкування між партнерами, в разі якщо 
інформація не була повністю розпізнана одним  
з них» [13, с. 110–113].

«Стратегічна компетенція відповідає здатності 
отримувати доступ до комунікативних стратегій  
і їх використовувати для того, щоб компенсувати 
лакуни лінгвістичного (граматичного) або прагма-
тичного (соціокультурного) знання» [11, с. 161].

Як видно з цих визначень, автори підкреслю-
ють лише роль здатності компенсувати. Однак 
більш уважне вивчення наукової літератури пока-
зує, що сфера дії стратегічної компетенції є шир-
шою. На це, зокрема, вказують відомі дослідники 
D. Little [11] і R. Richterich [12]. Вчені, аналізуючи 
більш ранні роботи з використання стратегій, під-
креслюють важливість оволодіння навчальними 
прийомами або техніками в рамках стратегічної 
компетенції. У роботах S.P. Corder [11], C. Faerch 
and G. Rasper [10] зроблена спроба розмежування 
компенсаторних і навчальних технік, стратегій. 
Таким чином, роль стратегічної компетенції не зво-
диться лише до здатності компенсувати перерва-
ний процес комунікації або дефіцит мовних ресур-
сів. Отже, стратегічна компетенція не є аналогом 
компенсаторної, а включає в себе ширший перелік 
різноманітних стратегій і технік. Крім того, останнім 
часом деякі дослідники заговорили про так звану 
«автономність» учнів, яка розуміється як самонав-
чання і здатність свідомо, самостійно і ефективно 
організувати своє навчання [7; 9]. Поняття авто-
номності в навчанні іноземних мов безпосередньо 
пов’язується з володінням й оволодінням спеці-
альними навчальними стратегіями і тактиками, 
що формують в учня необхідну методичну компе-
тенцію, яка, своєю чергою, включається в страте-
гічну компетенцію в західних дослідженнях або в 
навчальну компетенцію в низці вітчизняних робіт. 
На думку І.Д. Трофімової, навчальна компетенція 
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або «вміння вчитися» має «наскрізний» характер 
[7, с. 131]. Цей постулат означає, що навчальна 
компетенція лежить в основі формування всіх 
навичок і умінь іноземних мов, отже, становить 
базу для формування всіх компонентів, складни-
ків комунікативної компетенції. «Досягнення кому-
нікативної компетенції як готовності і здатності 
здійснювати іншомовне спілкування неможливе 
в позиції нейтрально-пасивного сприйняття, коли 
людина не вміє працювати над іншомовним мате-
ріалом, не має методичного інструментарію для 
отримання знань, вдосконалення навичок і умінь  
і «проникнення» в чужу культуру, коли вона не зна-
йома і/або не розвиває вміння виходити зі стано-
вища нестачі іншомовних засобів (компенсаторні 
вміння), що, своєю чергою, вказує на «наскрізний» 
характер навчальної компетенції». Таке поло-
ження доводить, що навчальні навички, вміння 
можуть входити, «проникати» в будь-яку компе-
тенцію, а не тільки в стратегічну. Отже, навчальні 
навички, вміння або техніки не є приналежністю 
зазначеної складової частини і тому можуть бути 
виділені  як самостійний компонент.

Такі факти і аргументи є підставою для розмеж-
ування стратегічної і компенсаторної компетенцій, 
а також для виділення навчальної та компенсатор-
ної компетенцій як окремих компонентів комуніка-
тивної компетенції.

Вперше подібне розмежування у вітчизняній 
методичній школі було зроблено І.Л. Бім [1]. З нею 
солідарні Т.М. Фоменко, А.Л. Тихонова, які вважа-
ють компенсаторну компетенцію важливою скла-
довою частиною загальної комунікативної ком-
петенції з іноземної мови [8, с. 27]. Перш за все 
такий підхід продиктований реальними умовами 
навчання іншомовного спілкування для більшості 
регіонів країни (відсутність мовного оточення, 
обмеженість аудиторного часу, відсутність мож-
ливості для повсюдного залучення носіїв мови як 
викладачів до вузів, відсутність широкої можли-
вості використання комп’ютера та інтернету, теле-
бачення, що веде мовлення іноземними мовами, 
як допоміжних засобів навчання). Наслідком 
цього є невміння справлятися з комунікативними 
труднощами, розгубленість, закомплексованість 
учнів перед мовними, мовленнєвими та іншими 
проблемами, що виникають.  Тому з’являється 
нагальна потреба в додаткових мовних ресурсах 
і формуванні компенсаторних умінь. У західній 
методиці об’єднання двох понять є виправданим 
через сформовані традиційні підходи до навчання 
іноземних мов і тих можливостей, що властиві 
як окремому суб’єкту навчання, так і системі 
навчання загалом.

Аналіз і вивчення визначень компенсаторної 
компетенції дають змогу, з одного боку, краще 
зрозуміти її сутність, з іншого – виділити її базові  
елементи.

На думку І.Л. Бім, компенсаторна компетен-
ція вимагає вміння порозумітися і вміння вийти зі 
скрутного становища [1].

Г.С. Трофімова називає компенсаторну ком-
петенцію компетенцією мовної стратегії, яка за 
своєю суттю є компенсаторною. «Компетенція 
мовленнєвої стратегії використовується для ком-
пенсації недосконалого володіння чим-небудь, 
коли не можеш згадати слово і хочеш натякнути 
співрозмовнику, що маєш намір продовжити спіл-
кування, але не зрозумів якогось слова» [6, с. 18].

«Компенсаторна компетенція передбачає 
сформованість таких іншомовних знань і умінь, 
які сприяють подоланню труднощів, що виникли 
в процесі іншомовного спілкування», – постулює 
К.М. Гром [2, с. 20].

О.О. Миролюбов, ототожнюючи стратегічну 
компетенцію з компенсаторною, пов’язує останню 
з умінням обходитися у спілкуванні наявними мов-
ними засобами [3, с. 1].

Мало конкретизованими, на наш погляд,  
є зазначені визначення з точки зору характерис-
тики структури компенсаторної компетенції. У цих 
визначеннях підкреслюється роль, як правило, 
одного з елементів системи, що представляє ком-
пенсаторну компетенцію, – знання чи вміння.

Визначення Т.М. Фоменко і А.Л. Тихонової, на 
нашу думку, найбільш повно відображає структуру 
компенсаторної компетенції. Цей вид компетенції 
розуміється як здатність учня залучати в умовах 
недостатнього знання нової мови наявні в нього 
знання, вміння і навички користування рідною (або 
вже вивченою чи просто більш знайомою) мовою 
[8, с. 27].

Як випливає з перерахованих визначень, 
компенсаторна компетенція характеризується 
такими термінами: знання, навички, вміння, тобто 
термінами діяльнісного підходу. На наш погляд, 
розгляд структури компенсаторної компетенції  
в термінах такого підходу є виправданим, оскільки 
відповідає специфіці вітчизняної лінгводидактики 
взагалі і методики викладання конкретної мови 
зокрема. Однак компоненти, складники цього 
виду компетенції є специфічними через особливу 
її роль – компенсувати перерваний процес комуні-
кації. Тому виникає необхідність подальшого ана-
лізу наукової літератури.

Висновки. Вивчення наукових джерел пока-
зує, що більшість дослідників відводять важливу 
роль такому поняттю, як стратегія. Цей висновок 
дає нам змогу включити до складу компенсаторної 
компетенції компенсаторну стратегію. Ґрунтую-
чись на визначеннях стратегії і вміннях, ми дійшли 
висновку, що двома базовими поняттями в струк-
турі компенсаторної компетенції є компенсаторна 
стратегія і компенсаторне вміння.

Узагальнюючи сказане, можна стверджувати, 
що компенсаторна компетенція включає до свого 
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складу знання про вербальні/невербальні засоби 
компенсації, компенсаторні стратегії і компенса-
торні вміння для подолання різних скрутних ситуа-
цій в процесі іншомовного спілкування та\або для 
заповнення лакун лінгвістичного, прагматичного 
характеру в разі недосконалого володіння інозем-
ною мовою. Ця здатність (англ. competence – здат-
ність) передбачає, в першу чергу, розвиток ком-
пенсаторних умінь, без яких неможливий процес 
спілкування і користування іноземною мовою.

Таким чином, під компенсаторною компетен-
цією варто розуміти здатність індивідуума вихо-
дити зі скрутних комунікативних ситуацій через 
нестачу мовних чи мовленнєвих ресурсів за допо-
могою застосування компенсаторних стратегій і 
умінь.
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ЦИФРОВІЗАЦІЯ ОСВІТИ ЯК СУЧАСНА ТЕНДЕНЦІЯ 
ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ БАКАЛАВРІВ ІЗ БІЗНЕС-ЕКОНОМІКИ 
У КИТАЙСЬКІЙ НАРОДНІЙ РЕСПУБЛІЦІ
DIGITALIZATION OF EDUCATION AS A MODERN TENDENCY 
OF PROFESSIONAL TRAINING OF BACHELORS 
OF BUSINESS ECONOMICS IN CHINA

Системний характер соціально-економічної 
кризи в 90-х роках XX століття в Україні 
став причиною виникнення кризи у вищій 
школі. Ця криза супроводжується втратою 
викладацьких кадрів, руйнуванням матері-
ально-технічної бази вищої школи, поверхне-
вим характером реформ університетської 
освіти і зниженням якості освіти загалом.
У XXI столітті відбулися істотні зміни в 
освіті, зокрема глобалізація, яка поступово 
призвела до зростання академічної мобіль-
ності, уніфікації навчальних планів і методів 
навчання, широкого розповсюдження дис-
танційної освіти. В умовах, які склалися, 
головним завданням сучасної освіти є засто-
сування нових інформаційних технологій і 
новітніх тенденцій у поширенні знань, для 
того щоб підготувати майбутніх випускни-
ків до самостійного вирішення нетипових 
завдань, пошуку інформації, постійного ово-
лодіння новими знаннями. Тому дослідження 
цифровізації як тенденції професійної під-
готовки спеціалістів у Китайській Народній 
Республіці для майбутньої орієнтації україн-
ської освіти на зарубіжний досвід є досить 
актуальною темою в сфері розвитку освіт-
нього процесу в нашій країні.
Метою цієї статті є охарактеризувати 
цифровізацію як сучасну тенденцію профе-
сійної підготовки майбутніх бакалаврів із біз-
нес-економіки на прикладі державного універ-
ситету в Китайській Народній Республіці.
У статті цифровізація виокремлена та 
охарактеризована як одна з основних сучас-
них тенденцій професійної підготовки 
майбутніх бакалаврів із бізнес-економіки 
у вищих навчальних закладах на прикладі 
китайського університету. Позитивні 
особливості розвитку професійної компе-
тентності майбутніх бакалаврів із бізнес-
економіки в Китайській Народній Республіці 
виявлені в результаті застосування циф-
ровізації як тенденції китайської освіти, а 
також зазначено можливість впровадження 
інформаційних технологій у вищу економічну 
освіту України. Доведено, що використання 
досвіду цифровізації професійної підготовки 
майбутніх бакалаврів із бізнес-економіки в 
Китайській Народній Республіці може покра-
щити сучасну економічну освіту в Україні.
Ключові слова: економічна освіта, освіт-
ньо-професійна програма, професійна ком-
петентність, цифровізація, інформаційні 
технології.

The systemic nature of the socio-economic 
crisis in the 1990s in Ukraine caused the crisis in 
higher education. This crisis is accompanied by 
the loss of teaching staff, the destruction of the 
higher education material and technical base, the 
superficial nature of university education reforms, 
and, as a consequence, the decline in the quality 
of education as a whole.
However, significant changes in education have 
happened in the 21st century. Globalization in 
education is gradually leading to the increased 
academic mobility, the unification of curricula 
and teaching methods, and the widespread 
adoption of distance education. In the current 
circumstances, the main task of modern 
education is the application of new information 
technologies and the latest tendencies in the 
knowledge sharing, in order to prepare future 
graduates to independently solve atypical 
problems, search for information, continuously 
master their new knowledge.
Thus, the study of digitalization as a tendency 
of professional training of specialists in People’s 
Republic of China in the field of educational 
process development is a very relevant topic for 
the future orientation of Ukrainian education to 
the foreign experience. The aim of this article is to 
characterize digitalization as a modern tendency 
for the professional training of future bachelors 
of Business Economics using the example of a 
governmental university in the People’s Republic 
of China.
Digitalization is highlighted and characterized 
as one of the main modern trends in the 
professional traning of future bachelors of 
Business Economics in higher education 
institutions using the example of a university in 
the People’s Republic of China. Positive features 
of the professional competence development 
of the future bachelors of Business Economics 
in People's Republic of China are identified as 
a result of the application of digitalization as a 
tendency of Chinese education, as well as the 
possibility of introducing information technologies 
in higher economic education in Ukraine is 
considered. Using the experience of digitalization 
of the professional training of future bachelors 
of Business Economics in People’s Republic of 
China has been proved to be the way to improve 
the current economic education in Ukraine.
Key words: economic education, educational 
and professional program, professional 
competence, digitalization, information 
technologies.
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РОЗДІЛ 5. ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ В ОСВІТІ

Постановка проблеми. Глобалізація в освіті 
призводить до зростання академічної мобільності, 
уніфікації навчальних планів і методів навчання, 
а також цифровізації освіти. В умовах, які скла-

лися, ключовим завданням освіти в XXI столітті 
є застосування нових інформаційних технологій 
у навчанні та викладанні. Процеси вищої освіти 
зумовлені ситуацією, яка склалася всередині  
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90-х років минулого століття в Україні, а саме 
загальною соціально-економічною кризою, систем-
ний характер якої викликав і кризу вищої школи, 
що супроводжується поверхневим характером 
реформ університетської освіти, втратою викла-
дацьких кадрів, зниженням якості освіти, розривом 
інформаційних зв’язків, руйнуванням матеріально-
технічної бази вищої школи і стрімкою девальва-
цією статусу викладацької діяльності.

На сьогодні назріла реальна необхідність 
реформування системи вищої освіти в Україні. Це 
обумовлено багатьма об’єктивними обставинами. 
Викладання навчальних дисциплін у вищій школі 
має ставити за мету підготовку фахівця, знання і 
вміння якого повністю відповідають умовам сучас-
ного інформаційного суспільства. Але відразу ж 
постає питання: чи можна цього досягти, викорис-
товуючи застарілі підходи і методи?

Перед сучасною системою освіти постають 
такі виклики: навчити студента самостійно вирі-
шувати нетипові завдання, вести пошук інфор-
мації, постійно оволодівати новими знаннями,  
а для цього необхідні інноваційні підходи. На жаль, 
випускники закладу вищої освіти, отримавши від-
повідний диплом, часто ще не готові до роботи 
за обраною спеціальністю. Це багато в чому обу-
мовлено саме якістю навчання, рівнем засвоєних 
кожним студентом знань та вмінь, великими прога-
линами в контролі за навчальною діяльністю сту-
дента та кінцевими результатами.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аналіз нормативних документів щодо цифровізації 
освіти дозволяє виокремити європейську страте-
гію економічного розвитку «Європа-2020: страте-
гія розумного, сталого і всеосяжного зростання», 
яка стала основою проекту «Цифровий порядок 
денний України 2020». Цей проект, представле-
ний Кабінетом Міністрів України, визначає базові 
пріоритетні позиції розвитку інформаційного сус-
пільства в Україні, засновані на інтеграції у світові 
процеси цифровізації [5].

Впровадження інформаційно-комунікаційних 
технологій у життя сучасного суспільства зумо-
вило інтерес зарубіжних і вітчизняних науковців 
до наукового осмислення цифровізації як тен-
денції підготовки майбутніх спеціалістів. Пробле-
мою модернізації та реформування вищої освіти  
з використанням інформаційних технологій опіку-
валися такі зарубіжні та вітчизняні науковці: Т. Вака-
люк, А. Данилицька, М. Жалдак, О. Михайленко, 
І. Роберт, М. Шишкіна. Особливості розвитку 
сучасних інформаційно-комунікативних техноло-
гій і поняття цифровізації досліджували у своїх 
працях В. Биков, Д. Галкін, Г. Крибер, М. Лещенко, 
П. Матюшко, О. Овчарук, П. Самуельсон, Д. Тап-
скотт та інші. 

Виокремлення не вирішених раніше час-
тин загальної проблеми. Незважаючи на те, що 

нормативно-правові документи обґрунтовують  
і роз’яснюють перспективні напрями цифровізації 
різних сфер життя, деякі аспекти досі потребу-
ють досконалого вивчення, зокрема недостатньо 
вивчено зарубіжний досвід щодо особливостей 
цифровізації освітнього процесу у закладах вищої 
освіти. Саме тому дослідження цифровізації вищої 
освіти в Китайській Народній Республіці, зокрема 
економічної, для майбутньої орієнтації української 
освіти на зарубіжний досвід є досить актуальною 
темою в сфері розвитку освітнього процесу Укра-
їни.

Метою статті є охарактеризувати цифровіза-
цію як сучасну тенденцію професійної підготовки 
майбутніх бакалаврів-економістів на прикладі 
державного університету в Китайській Народній 
Республіці.

Методи, які використовувалися авторами під 
час дослідження: 

– теоретичні: аналіз (для дослідження освіт-
ньо-професійної програми Китайського універ-
ситету та виокремлення цифровізації як однієї  
з основних тенденцій підготовки майбутніх бака-
лаврів зі спеціальності «Бізнес-економіка»  
у вищих навчальних закладах Китаю), порівняння 
(для виявлення позитивних рис формування про-
фесійної компетентності майбутніх бакалаврів із 
бізнес-економіки Китаю), узагальнення (для фор-
мулювання висновків і рекомендацій щодо засто-
сування цифровізації освіти як тенденції профе-
сійної підготовки бакалаврів з «Бізнес-економіки» 
Китайської Народної Республіки у вітчизняній 
освіті).

– емпіричні: обсерваційні (пряме спостере-
ження цифровізації професійної підготовки бака-
лаврів під час навчального процесу в державному 
університеті Китайської Народної Республіки) – 
для дослідження цифровізації підготовки бакалав-
рів за спеціальністю «Бізнес-економіка» в китай-
ському університеті.

Виклад основного матеріалу. Зміст поняття 
«цифровізація» розглядається вченими як транс-
формування інформації у цифрову форму, а також 
комплексне вирішення управлінського, інфра-
структурного, культурного та поведінкового харак-
теру [1, с. 1–14]. Саме тому можна дійти висновку, 
що основними технологіями цифровізації є розви-
ток технологій інтернету та мобільних комунікацій. 

Система освіти України ще недостатньо «розі-
гналася» на шляху до цифрової перебудови, 
про це свідчать і роботи іноземних дослідників 
[7, с. 18–26; 8]. У будь-якій освітній організації  
є певний відсоток викладачів, які досить рідко 
використовують електронні освітні ресурси та 
інформаційно-комунікаційні технології або не 
використовують їх зовсім, хоча епоха їх активного 
впровадження закінчилася більш ніж десять років 
тому. Процес цифровізації є непростим перш за 
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все з ресурсної та методичної точок зору. Західний 
підхід, згідно з яким викладач створює ресурси, 
а його помічник «упроваджує» їх в інформаційне 
середовище навчального закладу, навряд чи може 
бути ефективно реалізований у найближчому май-
бутньому. Разом із цим українські заклади вищої 
освіти прагнуть до впровадження цифрових тех-
нологій у навчальний процес, незважаючи на труд-
нощі фінансового та технологічного характеру, 
але рівень цифрового університету для більшості 
закладів вищої освіти ще довго буде недосяжним.

З огляду на це орієнтація на зарубіжний досвід 
цифровізації освітнього процесу у закладах вищої 
освіти є необхідною та актуальною, зокрема й 
досвід Китайської Народної Республіки. Автори 
розглядають цифровізацію освітнього процесу 
як тенденцію професійної підготовки на при-
кладі бакалаврів із бізнес-економіки класичного 
державного університету Китайської Народної 
Республіки – Цзясінського університету (Jiaxing 
University), який знаходиться в місті Цзясін провін-
ції Чжецзян.

Освітньо-професійна програма спеціальності 
«Бізнес-економіка» Цзясінського університету 
(Jiaxing University) передбачає підготовку май-
бутніх бакалаврів з обов’язковим використанням 
інформаційних технологій. Переваги цифрової 
освіти з’являються тоді, коли студент мотивова-
ний, знає, чого хоче від освіти, здатний до само-
організації та само-освіти, вміє адекватно оціню-
вати себе, диференціювати ресурси і інформацію  
(це повинно бути сформовано в школі і далі під-
тримуватися в закладах вищої освіти). На фор-
муванні саме таких навичок та вмінь і наголошує 
програма [3].

Згідно з освітньо-професійною програмою 
бакалаврів із бізнес-економіки, основними фахо-
вими або предметно-спеціальними компетентнос-
тями, пов’язаними з сучасними інформаційними 
технологіями, є такі:

−	 мати міцну теоретичну підготовку в сфері 
міжнародної бізнес-економіки та торгівлі, а також 
навички роботи в оффлайн / онлайн продажах, 
навички управління міжнародним бізнесом;

−	 вміти використовувати сучасні інформаційні 
технології інтернету для управління міжнарод-
ними торговими підприємствами, розуміти спо-
соби виконання операцій і процедури транзакцій  
у міжнародній електронній комерції, 

−	 оволодіти основними технологіями і нави-
чками використання мобільних і комп’ютерних 
додатків електронної комерції та їх управління;

−	 вміти опрацьовувати, аналізувати та вирішу-
вати на основі великих баз даних у питаннях гло-
бальної торгівлі та управління міжнародним бізне-
сом [3, с. 877–894].

У вітчизняному та зарубіжному науковому та 
освітньому середовищах активно запроваджу-

ється змішане навчання, яке поєднує традиційне 
очне і онлайн- та оффлайн-навчання [4]. Ця тех-
нологія також активно використовується викла-
дачами університетів Китайської Народної Рес-
публіки на економічних спеціальностях для курсів 
підготовки до екзаменів взагалі та міжнародних 
екзаменів з англійської мови зокрема. Викладачі 
Цзясінського університету (Jiaxing University) спе-
ціальності «Бізнес-економіка» активно корис-
туються інформаційно-освітнім середовищем 
університету для реалізації взаємодії зі студен-
тами-економістами у процесі їх підготовки до екза-
менів. Для цього вони використовують мобільні 
додатки та їх версії для комп’ютерів і ноутбуків. 
Одним із найкращих і досить функціональних 
додатків є китайська розробка WeChat. 

WeChat – це мобільний додаток, який також 
має версію для комп’ютерів і ноутбуків, що вико-
ристовується не тільки для спілкування, а також 
і для навчання [2]. WeChat є одним з освітніх 
ресурсів, рекомендованих розробниками «Педа-
гогічного колеса 5.0», яке поєднує 188 різних 
мобільних додатків, що можуть бути використані 
студентами для створення, запам’ятовування, 
оцінки, аналізу інформації [6]. Такі мобільні плат-
форми допомагають студентам шукати, збирати, 
категоризувати, порівнювати, представляти та під-
сумовувати необхідну інформацію для навчання, а 
також ділитися нею з одногрупниками та виклада-
чами. Зокрема функціонал WeChat надає студен-
там і викладачам можливість створювати групові 
чати, в яких можна ділитися текстовими та голосо-
вими повідомленнями, відео- та аудіо-записами, 
посиланнями на веб-сайти, а також створювати 
онлайн-конференції [2]. 

Наприклад, курси підготовки до екзаменів вклю-
чають теоретичний і практичний матеріал. Теоре-
тичний матеріал може бути записаний викладачем 
у відео- або аудіо-форматі або у форматі презен-
тації Microsoft Office Power Point і відправлений до 
чату кожної групи студентів у мобільному додатку 
WeChat, що дозволяє їм вивчати теоретичний 
матеріал у зручний час, використовуючи індивіду-
альний темп. Домашнє завдання може бути від-
правлено викладачем у форматі текстового або 
голосового повідомлення з можливістю повтор-
ного прослуховування, щоб надати можливість 
студентам завжди мати всі завдання та пояснення 
під рукою. Потім, коли теоретичний матеріал 
вивчено всіма студентами, на аудиторних практич-
них заняттях із підготовки до міжнародних екзаме-
нів можуть бути відпрацьовані необхідні навички, 
оперативно внесені корективи. Також на занятті 
обговорюються труднощі, які виникли в процесі 
самостійної роботи. За характером проблематики, 
яка зацікавила або викликала труднощі у студен-
тів бізнес-економіки під час домашньої підготовки, 
в аудиторії формуються малі навчальні групи, 
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що дозволяють індивідуалізувати підхід до сту-
дентів різних рівнів і прискорити засвоєння ними 
навчального матеріалу. 

Для майбутнього бакалавра з бізнес-економіки 
важливо, щоб цифровізація освіти та його діяль-
ності економіста стала ефективним інструмен-
том, який не ускладнює його життя в професії, а 
полегшує його, не знижує комунікативні вміння, а 
розширює їх, дозволяючи активізувати їх у процесі 
економічної діяльності. За результатами аналізу 
особливостей цифровізації освітнього процесу в 
закладах вищої освіти Китайської Народної Рес-
публіки можна зробити висновок, що цифрові 
технології надають ряд нових можливостей як 
для викладачів, так і для студентів. З огляду на 
це перед закладами вищої освіти України можуть 
бути поставлені такі завдання цифровізації: 

−	 активне впровадження та використання 
інформаційних технологій в освітньому процесі; 

−	 забезпечення підвищення мотивації викла-
дачів і студентів до професійного використання 
інформаційних технологій;

−	 забезпечення навчання та підвищення 
кваліфікації професорсько-викладацького складу 
закладів вищої освіти щодо використання цифро-
вих технологій в освітній діяльності; 

−	 надання професійних інформаційних  
і консультаційних послуг щодо використання циф-
рових і хмарних технологій;

−	 надання можливості викладачам разом 
користуватися інформаційними ресурсами і мати 
вільний доступ до них; 

−	 створення інноваційних умов навчання та 
викладання завдяки впровадженню цифрових 
технологій в освітній процесс.

Якщо система вищої освіти виконає ці завдання, 
вона зможе забезпечити суспільству впевнений 
перехід до цифрової епохи, спрямований на під-
вищення рівня ефективності освітнього процесу 
та індивідуалізацію навчання. 

Висновки. Вивчення авторами зарубіжного 
досвіду щодо цифровізації освітнього процесу в 
університетах Китайської Народної Республіки на 
прикладі спеціальності «Бізнес-економіка» дозво-
ляє зробити висновок про те, що цифровий склад-
ник процесу освіти формує та розвиває у май-
бутнього економіста вміння та навички цифрової 
комунікації, роботи в інформаційному освітньому 
середовищі і з цифровими пристроями та освіт-
німи ресурсами, здатність до постійної самоосвіти 

і професійного саморозвитку, а також дає змогу 
здобути освіту відповідно до інтересів і потреб сту-
дентів. Цифровізація є однією з основних сучас-
них тенденцій підготовки майбутніх бакалаврів із 
бізнес-економіки у закладах вищої освіти в Китай-
ській Народній Республіці. Результатом застосу-
вання цифровізації як тенденції китайської освіти 
є ефективне формування професійної компетент-
ності майбутніх бакалаврів із бізнес-економіки 
Китаю.

Перспектива полягає у подальшому дослі-
дженні можливостей мобільних додатків і плат-
форм для дистанційного та змішаного навчання 
та умов їх використання в умовах форс-мажору. 
Використання досвіду цифровізації професійної 
підготовки майбутніх бакалаврів із бізнес-еконо-
міки Китайської Народної Республіки може значно 
покращити сучасну економічну освіту в Україні.
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  ТЕОРІЯ НАВЧАННЯ

МЕТОДИЧНІ ЗАСАДИ ЗМІШАНОГО НАВЧАННЯ 
МАЙБУТНІХ ФІЛОЛОГІВ ЯПОНСЬКОГО УСНОГО МОВЛЕННЯ
METHODS OF JAPANESE ORAL LANGUAGE INSTRUCTION 
WITHIN THE SYSTEM OF BLENDED LEARNING

У статті розглядаються особливості орга-
нізації навчання усного японського мовлення 
за технологією змішаного навчання. На 
основі анкетування, що було проведено серед 
викладачів і студентів навчальних закладів 
України, у яких викладається японська мова, 
аналізуються особливості сучасного стану 
впровадження змішаного навчання япон-
ського мовлення в закладах вищої освіти. 
Надається визначення технології зміша-
ного навчання усного японського мовлення, 
описуються її складники (очне навчання; 
дистанційне навчання, яке також містить 
у собі онлайн-навчання; а також інтерак-
тивне навчання). До того ж, наводиться 
перелік вправ і завдань, якими пропонується 
наповнити кожну зі складових частин зміша-
ного навчання усного японського мовлення, 
а також приділяється увага особливостям 
виконання цих вправ онлайн. Зазначаються 
переваги використання системи змішаного 
навчання для організації викладання усного 
японського мовлення, що мають мотиву-
вати як викладачів, так і студентів вико-
ристовувати нові можливості, які надає 
така форма організації навчального про-
цесу. Також виводяться принципи навчання 
студентів-філологів усного японського мов-
лення, які є притаманними саме для органі-
зації освітнього процесу з використанням 
технології змішаного навчання, а саме прин-
цип взаємозв’язку компонентів у моделі змі-
шаного навчання; принцип пріоритетності 
самостійного навчання, забезпечення авто-
номності навчальної діяльності студентів; 
принцип перманентної підтримки само-
стійної навчальної діяльності студента; 
принцип спільної діяльності викладача-тью-
тора й студентів; принцип індивідуалізації 
навчання; принцип адекватного розподілу 
навчальної діяльності між очними і дистан-
ційними формами; принцип мультимодаль-
ного подання навчальної інформації; принцип 
урахування рівня технологічної підтримки 
й технологічної грамотності студентів, а 
також принцип інтерактивності.
Ключові слова: змішане навчання, іннова-
ційні технології в освіті, навчання усного 
мовлення, переваги змішаного навчання, 
принципи змішаного навчання.

The article regards the peculiarities of organization 
of Japanese oral language instruction based on 
the model of blended learning. It dwells upon the 

results of the survey which was conducted among 
the teachers and students of the universities of 
Ukraine where Japanese is taught as the major. 
The author analyzes the peculiarities of the 
current state of implementation of Japanese oral 
language instruction based on the model of the 
blended learning in the universities of Ukraine. 
The technology of Japanese oral language 
instruction based on the model of the blended 
learning is defined, while its components are also 
analyzed and described (face-to-face learning, 
distance learning, which also includes online 
learning, as well as interactive learning). Besides, 
the options for exercises, tasks and activities for 
each of the components of the Japanese oral 
language instruction based on the model of the 
blended learning are listed. Particular attention 
is given to the ways these activities may be 
performed and organized online. Also, the 
author mentions the benefits of using the model 
of the blended learning for the organization of 
Japanese oral language instruction, and those 
benefits are to motivate both the teachers and 
the students to use the new possibilities which 
are provided within this method of organizing 
the learning process. Also, the article elaborates 
upon the number of principles of teaching the 
students who major in Japanese oral language 
skills which can be regarded as the feature of 
the learning process organized using the model 
of the blended learning: the principle of the 
interconnection of the components within the 
model of the blended learning; the principle of 
individual learning being a priority; the principle 
of ensuring the autonomy of the learning process 
of the students; the principle of permanent 
support of the individual learning activities of the 
student; the principle of the teacher or a tutor 
and the students acting together as a team; the 
principle of the individualization of the studies; the 
principle of adequate distribution of the learning 
activities between face-to-face and distance 
forms of studies; the principle of the multimodal 
presentation of the learning information; the 
principle of taking into account the level of 
technological support and technological literacy 
of the students, as well as the principle of the 
interactivity.
Key words: blended learning, innovative 
technologies in education, oral language 
instruction, benefits of blended learning, 
principles of blended learning.
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Постановка проблеми в загальному вигляді. 
Попри те що в сучасному суспільстві чітко просте-
жується запит на максимальний рівень впрова-
дження новітніх технологій у навчальний процес, 
розробка методики викладання іноземних мов, а 
зокрема східних мов, з використанням системи 
змішаного навчання ще досі перебуває на почат-
ковому етапі. Основними причинами відсутності 
системного впровадження змішаного навчання 
іноземних мов до системи освіти є відсутність 

електронного контенту і готових матеріалів, від-
сутність знань і вмінь користуватися програмним 
забезпеченням, що є необхідним для розробки 
відповідних курсів, відсутність достатньої обізна-
ності про систему змішаного навчання та бажання 
змінювати традиційну систему навчання, брак 
часу для розроблення нових курсів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Серед основних робіт дослідників, що стосуються 
принципів застосування змішаного навчання 
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в шкільній і вищій освіті, можна назвати праці 
О’Коннор К., Мортімер Д. і Бонд С. [5], а також 
Сталкера Х. та Хорна М. [6], які розробили осно-
вну класифікацію моделей змішаного навчання. 
Що стосується використання змішаного навчання 
для організації навчання іноземних мов у вищому 
навчальному закладі, заслуговують на увагу 
насамперед роботи Копилової Н. [1], Купріян А. [2], 
Попової Т. [3], та Фандей В. [4], посилання на які 
можна зустріти в цій статті.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. У лютому 2020 р. було про-
ведено анкетування серед викладачів і студен-
тів Київського національного університету імені 
Тараса Шевченка, а також інших вишів міста 
Києва, в яких викладається японська мова. Мета 
анкетування полягала у виявленні рівня запрова-
дженості змішаного навчання в процес навчання 
японської мови, а також готовності викладачів і сту-
дентів до його використання. Під час анкетування 
вдалося встановити, що, хоча більшість викла-
дачів підтримують систему змішаного навчання 
японської мови у ЗВО, вважаючи її більш ефек-
тивною для навчання японської мови, ніж система 
очного навчання, більшість викладачів мають 
лише окремі матеріали для впровадження зміша-
ного навчання аудіювання й говоріння японською 
мовою, тоді як системність і систематичність такої 
подачі матеріалу відсутня. Студенти своєю чер-
гою у своїх відповідях підтвердили, що хоча на 
заняттях з японської мови змішане навчання в них 
застосовується частково, для більшості студентів 
недостатньо навчальних ресурсів для вправляння 
в аудіюванні й для підготовки до говоріння під час 
самостійної роботи. Переважна більшість студен-
тів відзначили, що не отримують чітких інструк-
цій щодо організації самостійної роботи онлайн і 
переважно самі організовують для себе роботу з 
самостійного вивчення японської мови; їм мало 
відомі електронні ресурси, які здатні забезпечити 
навчання японської мови, відсутнє спілкування в 
онлайн-режимі з носіями японської мови.

Результати анкетування показали, що загалом і 
викладачі, і студенти мотивовані до використання 
системи змішаного навчання говоріння й аудію-
вання японською мовою, проте наразі ця техноло-
гія не має системного впровадження в навчальний 
процес, і основними причинами цього є відсутність 
теоретично обґрунтованої й розробленої техноло-
гії, а також сформованих у викладачів і студентів 
знань й умінь оперування необхідними електро-
нними ресурсами. 

Мета статті. Спираючись на вищезазначені 
результати опитування, запропонувати модель 
організації змішаного навчання майбутніх япон-
ських філологів усного японського мовлення, 
ще раз окреслити переваги, які розкриває перед 
викладачем введення до навчального процесу 

системи змішаного навчання, а також акцентувати 
увагу на принципах, за якими має відбуватися змі-
шане навчання усного японського мовлення май-
бутніх філологів.

Виклад основного матеріалу. Загалом, техно-
логію змішаного навчання японського усного мов-
лення ми визначаємо як системне використання 
(у належній послідовності й взаємопов’язаності) 
методів і прийомів очного, дистанційного, онлайн 
та інтерактивного навчання, максимально опти-
мальних для форми навчання й адекватних для 
досягнення навчальних цілей.

Очне навчання реалізується за такими напря-
мами:

– у процесі виконання фонетичних, лексичних і 
граматичних вправ, які студенти виконують в ауди-
торії під керівництвом викладача, з фронтальною 
перевіркою;

– у процесі виконання комунікативних завдань, 
пов’язаних з виголошенням монологів, прове-
дення обговорень, дискусій у форматі викладач/
студент, студент/студент;

– у прослуховуванні нетривалих аудіотекстів / 
перегляді відеофільмів;

– у проведенні підсумкового контролю.
У процесі навчання японського усного мов-

лення дистанційне навчання розуміємо як вико-
нання завдань викладача студентами самостійно, 
без керівництва викладача, у зручному місці  
й у будь-який час з подальшою звітністю. Дистан-
ційне навчання може здійснюватись як із синхрон-
ним, так і без синхронного використання інтер-
нет-ресурсів. Різновидом дистанційного навчання 
визначаємо онлайн-навчання, яке в процесі опа-
нування студентами усним японським мовленням 
розуміємо як самостійне виконання завдань з вико-
ристанням інтернет-ресурсів у режимі прямої вза-
ємодії з мережею (наприклад, прослуховування 
аудіотекстів, перегляд відеоматеріалів, виконання 
тестових завдань в онлайн-режимі, спілкування  
з викладачем / однокурсниками Скайпом тощо).

Дистанційне навчання (як онлайн, так і офлайн) 
реалізується за такими напрямами:

– у процесі виконання фонетичних, лексичних 
і граматичних вправ, які студенти роблять само-
стійно з автоматичною перевіркою / з наступним 
пересиланням електронною поштою викладачеві, 
з використанням автоматичної перевірки за допо-
могою системи Moodle; студенти можуть обирати 
вправи, орієнтовані на повторення вивченого;

– у процесі підготовки до монологічного й діало-
гічного мовлення (студенти слухають підготовлені 
або самостійно знайдені аудіоматеріали, на основі 
яких готують презентації, доповіді, готуються до 
обговорень); під час підготовчої роботи студенти 
можуть спілкуватися між собою та з викладачем 
Скайпом; використовувати програми й сервіси для 
створення презентацій; 
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– у процесі вправляння в аудіюванні (студенти 
самостійно слухають підготовлені або самостійно 
знайдені аудіотексти, виконують до них завдання 
з автоматичною перевіркою, зокрема з викорис-
танням автоматичної перевірки за допомогою 
системи Moodle або з висиланням результатів на 
електронну пошту; студенти можуть обирати тек-
сти, враховуючи свій рівень готовності до їх вико-
нання, свої інтереси, кількість прослуховувань – 
необмежена; кожен студент має вчитися обирати 
оптимальні стратегії й тактики навчання;

– у процесі спілкування Скайпом з носіями 
японської мови, а також з іншими особами, які 
можуть говорити японською;

– у процесі роботи з електронними словниками, 
підручниками тощо.

Інтерактивне навчання – така організація про-
цесу навчання, в якій кожен студент є учасником 
колективного, взаємодоповнювального, заснова-
ного на взаємодії процесу здобуття знань, навичок 
і вмінь; кожен член групи має тісно контактувати з 
іншими, нести відповідальність за допомогу іншим, 
працювати на спільний результат, набути навичок 
взаємодії [2, с. 45–46]. У процесі навчання усного 
японського мовлення інтерактивні види роботи 
використовуються як в умовах очного (організація 
й проведення дискусій, обговорень, дидактичних 
ігор, робота в парах), так і дистанційного (підго-
товка проєктів, взаємоконсультації, спілкування 
Скайпом) навчання. 

Переваги змішаного навчання. На основі 
висновків науковців [1, с. 1167–1168; 3, с. 220; 
4, с. 12–13] можна визначити такі переваги зміша-
ного навчання японського усного мовлення:

– постійний доступ до навчальних матеріалів 
(інформаційна доступність), завдяки чому кожен 
студент може вільно визначати час, місце, способи 
й темпи навчання; у процесі навчання японського 
усного мовлення студенти мають у вільному доступі 
лексичні, граматичні, фонетичні вправи, матері-
али (тексти й завдання до них) для аудіювання, 
візуальні опори для говоріння; означені матеріали 
спрямовані на реалізацію дистанційної частини 
технології змішаного навчання; найбільш важливим 
у цій позиції є вибір темпу й способів роботи, коли 
студенти можуть обирати рівень складності текстів 
для аудіювання, кількість прослуховувань тексту, 
кількість спроб виконання вправ; 

– забезпечення системності різних форм 
роботи – очної, дистанційної; для кожної форми 
роботи обираються адекватні й оптимальні цілі, 
зміст і прийоми навчання; у технології змішаного 
навчання домінування не зазнає ні очна, ні дис-
танційна форма навчання, вони функціонують рів-
ноправно, діють паритетно, кожна спрямована на 
реалізацію певних цілей;

– можливість створювати якісні курси, які 
складно розробити в умовах особистісного кон-

такту зі студентами через брак апаратури; тех-
нологія змішаного навчання дозволяє викорис-
товувати систематично електронні навчальні 
матеріали, забезпечує комунікацію між учасни-
ками навчального процесу, без чого неможливим 
є навчання окремих видів мовленнєвої діяльності, 
зокрема аудіювання; для цього необхідне ство-
рення репозиторію електронних ресурсів, а також 
інструкцій у вигляді вправ стосовно роботи з цими 
ресурсами;

– розвиток критичного мислення й здат-
ності до автономної діяльності, спрямованої 
на пошук необхідного матеріалу, аналіз, узагаль-
нення, використання інформації у своїх цілях; 
компетентнісний підхід до навчання й концеп-
ція безперервної освіти спрямовані на розви-
ток особистості, здатної працювати автономно, 
постійно оновлювати знання й удосконалювати 
свої професійні вміння. Майбутній фахівець 
японської мови ще зі студентських часів пови-
нен уміти автономно знаходити необхідні мовні 
й мовленнєві матеріали, визначати їхню цінність 
для свого розвитку, тим самим удосконалювати 
мовні знання й мовленнєві навички; автономно 
розв’язувати проблемні питання лінгвістичного 
характеру, самостійно організовувати виконання 
вправ, а також їх перевірку; 

– розвиток рефлексії до результатів навче-
ності; під час автономного виконання вправ  
і завдань студенти мають більше можливості про-
аналізувати рівень своєї навченості, свої помилки 
й причини їх виникнення;

– набуття й розвиток навчальних стратегій; 
навчальні стратегії є визначальними в навчальній 
автономії, адже лише за умови володіння навчаль-
ними стратегіями (планування, управління, контр-
оль) може відбуватися навчальна автономія; під 
час дистанційного навчання студенти набувають 
стратегій запам’ятовування лексичних і граматич-
них одиниць, набуття мовленнєвих навичок і вмінь, 
пошуку оптимального адитивного матеріалу, стра-
тегії опрацювання цього матеріалу відповідно до 
комунікативних цілей, підготовки до говоріння; 

– раціональний розподіл використання 
навчального часу, що здійснюється шляхом вико-
нання студентами завдань в очному й заочному 
режимі;

– урахування індивідуально-психологічних 
особливостей студентів, можливість ство-
рення індивідуальних навчальних траєкторій для 
навчання кожного студента японської мови, врахо-
вуючи його здібності, схильність до вивчення мов, 
самостійність, особливості пам’яті, темп роботи;

– оптимізація процесу навчання аудіювання 
й говоріння: студенти мають змогу значно час-
тіше слухати автентичне мовлення японців під час 
роботи з аудіо- й відеоматеріалами, саме під час 
дистанційного навчання студент може вправлятися 
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в аудіюванні необмежено в часі й обсязі прослуха-
них текстів; з іншого боку, якщо переважна частка 
роботи з аудіювання проходитиме автономно, то 
студенти матимуть більше можливості практикува-
тися в говорінні під час аудиторних занять;

– підвищення інформаційної компетентності 
студентів.

Що стосується принципів змішаного 
навчання студентів-філологів усного япон-
ського мовлення, варто зазначити, що методика 
змішаного навчання японського усного мовлення 
в тому числі ґрунтується на поєднанні загально-
дидактичних (наочності, міцності, свідомості, нау-
ковості, активності, систематичності й послідов-
ності, доступності й посильності, міжпредметної 
координації (в межах мова/культура, мова/істо-
рія, мова / комп’ютерні технології), міжкультурної 
взаємодії), методичних принципів (комунікатив-
ності, інтегрованого навчання видів мовленнєвої 
діяльності й мовних аспектів, комунікативного 
спрямування формування мовленнєвих навичок, 
взаємопов’язаного навчання мови й культури, 
домінантної ролі вправ, автентичності навчаль-
них матеріалів, професійної спрямованості) тра-
диційної методики. Проте також вона передба-
чає дотримання особливих принципів змішаного 
навчання, які ми визначили на основі висновків 
Т. Попової [3, с. 221–222] і В. Фандей [4, c. 21]. Це 
такі принципи:

– принцип взаємозв’язку компонентів у моделі 
змішаного навчання; усі види робіт (очні, дис-
танційні, онлайн, інтерактивні) повинні мати 
системний характер, бути чітко спланованими, 
покликаними вирішувати конкретні цілі навчання 
японського усного мовлення;

– принцип пріоритетності самостійного 
навчання, забезпечення автономності навчаль-
ної діяльності студентів; цей принцип перед-
бачає, що самостійному навчанню слід надавати 
більшої переваги, адже самостійне навчання,  
з одного боку, дозволить студентові обрати зруч-
ний час, місце, темп роботи, способи виконання 
завдань, що значно сприяє формуванню його 
знань і розвитку навичок і вмінь, а з іншого боку, 
автономна навчальна діяльність сприятиме фор-
муванню у студентів навчальних стратегій, роз-
витку рефлексії; тому будемо дотримуватися 
співвідношення очного й дистанційного навчання  
в пропорції 30%  на 70% або 40% на 60%;

– принцип перманентної підтримки самостій-
ної навчальної діяльності студента; відповідно 
до цього принципу самостійна робота повинна 
бути обов’язковим компонентом аудиторної про-
тягом усього періоду вивчення дисципліни; викла-
дач повинен розробляти навчальні матеріали, які 
забезпечують якість і результативність самостій-
ної роботи; викладач має формувати стійку моти-
вацію до самостійної роботи;

– принцип спільної діяльності викладача-тью-
тора і студентів: відповідно до цього принципу 
викладач набуває функцій наставника, керівника 
навчального процесу, до якого в будь-який час 
можуть звернутися за консультацією студенти, 
організовує найбільш ефективні види робіт (без 
його безпосередньої участі), такі як виконання 
вправ з використанням автоматичної перевірки за 
допомогою системи Moodle, спілкування з носіями 
мови, з однокурсниками тощо;

– принцип індивідуалізації навчання перед-
бачає врахування індивідуальних психологічних 
особливостей студентів (їхньої пам’яті, рівня 
навчальної автономії, навченості, мотивів й інтер-
есів, темпу роботи, здібностей до вивчення япон-
ської мови);

– принцип адекватного розподілу навчальної 
діяльності між очними і дистанційними формами: 
цей принцип полягає в тому, що вибір очного чи 
дистанційного виконання завдань повинен бути 
орієнтований на досягнення результату;

– принцип мультимодального подання 
навчальної інформації полягає в розмаїтті засо-
бів подачі інформації (на друкованих носіях, на 
електронних носіях, виконання й перевірка яких 
відбувається в режимі офлайн, на електронних 
носіях, виконання й перевірка яких відбувається в 
режимі онлайн), використанні Скайпу, електронної 
пошти, відеокурсів, аудіоматеріалів, презентацій, 
навчальної платформи Moodle, безпосередньому 
спілкуванні з викладачем, одногрупниками; вибір 
засобу подачі інформації повинен бути оптималь-
ним для досягнення поставлених навчальних 
цілей;

– принцип урахування рівня технологічної під-
тримки й технологічної грамотності студентів 
полягає в тому, що дистанційні курси, які викладач 
розробляє в електронному форматі, повинні відпо-
відати програмному забезпеченню, яке доступно 
кожному студентові, а також викладач має врахо-
вувати рівень технологічної грамотності студентів;

– принцип інтерактивності передбачає вза-
ємодію студентів з викладачем, з одногрупниками, 
з носіями мови (або тими, хто володіє японською); 
інтерактивність повинна бути спрямована на фор-
мування компетентностей в усному мовленні, на 
реалізацію навчальних цілей, які досягаються  
в атмосфері взаємодопомоги, підтримки, моделю-
вати ситуації реальної комунікативної взаємодії.

Висновки. Таким чином, якщо підсумувати все 
вищезазначене, технологія змішаного навчання 
японського усного мовлення є актуальною пробле-
мою, відповідає правовій базі організації навчаль-
ного процесу у виші й водночас також є педагогічно 
й психологічно обґрунтованою. Змішане навчання 
японського усного мовлення розглядаємо як тех-
нологію, яка полягає в системному використанні 
очних і дистанційних видів навчальної діяльності, 
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яка забезпечує інформаційну доступність, систем-
ність різних форм роботи, можливість створювати 
якісні курси, розвивати критичне мислення й здат-
ність до автономної діяльності, розвивати реф-
лексію, раціонально розподіляти час, враховувати 
індивідуально-психологічні особливості студентів, 
оптимізувати процес навчання аудіювання й гово-
ріння. 
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НЕОБХІДНІСТЬ УПРОВАДЖЕННЯ СИСТЕМИ ІНТЕРАКТИВНИХ 
ТЕХНОЛОГІЙ У ПРОЦЕСІ ВИВЧЕННЯ УКРАЇНСЬКОЇ ЛІТЕРАТУРИ 
В ПЕДАГОГІЧНОМУ КОЛЕДЖІ
THE NECESSITY OF THE INTERACTIVE TECHNOLOGIES SYSTEM 
IMPLEMENTATION IN THE PROCESS OF STUDYING 
UKRAINIAN LITERATURE IN THE PEDAGOGICAL COLLEGE

Важливими і актуальним сьогодні є онов-
лення методів, засобів, технологій навчання 
майбутніх учителів для досягнення висо-
ких освітніх стандартів та насамперед 
для формування готовності до професій-
ної діяльності, адже результативність  
і якість роботи майбутніх учителів зале-
жить від їхньої готовності до професійної 
діяльності. Досягненню цієї мети сприяє 
застосування інтерактивних методів  
у процесів підготовки майбутніх учителів 
[1, с. 5]. У статті сформульовані положення 
необхідності впровадження системи інтер-
активних технологій у процесі вивчення 
української літератури у вищій школі. Мета 
роботи – розв’язати головну проблему під-
готовки сучасного викладача української 
літератури, що полягає в заміні застарілих 
змісту, структури, методик, технологій 
навчання шляхом спрямування самовдос-
коналення та творчої самореалізації їхньої 
педагогічної діяльності. Завдання статті 
полягає в переосмисленні змісту освіти на 
користь зростання міжпредметної інтегра-
ції, переходу до цілісних поєднань підходів, 
принципів, методик у процесі самовдоско-
налення та творчої самореалізації сучасних 
учителів української літератури.
Процес навчання – не автоматичне вкла-
дання навчального матеріалу в голову сту-
дента. Він потребує напруженої розумо-
вої роботи і його власної активної участі  
в цьому процесі. Пояснення й демонстрація 
є малоефективними. Успіхів можна досягти 
тільки за допомогою інтерактивного 
навчання. 
Орієнтація на такі особливості сучасного 
навчально-виховного процесу зумовлює 
вибір викладача інтерактивних технологій 
навчання, в основі яких – підготовка моло-
дої людини до громадянської активності 
в громадянському суспільстві, активіза-
ція навчальних можливостей студента,  
а не переказування абстрактної, «гото-
вої» інформації, відірваної від їхнього життя  
й суспільного досвіду. Прийоми інтерактив-
ного навчання роблять навчальний процес 
ефективним, адже змушують студен-
тів мислити, самостійно шукати шляхи 
розв’язання навчальних завдань.
У статті наведені такі форми інтерак-
тивного навчання: «Мікрофон», «Займи 
позицію», «Коло ідей», «Мозковий штурм», 
«Закінчи речення», «Прес», літератур-
ний диктант, «Рольова гра», «Асоціації», 
робота в групах, спрощене судове слухання, 
вікторини, «Літературне лото», «Коло 
ідей», «Ланцюжок», «Сюжетний хід» тощо.
Ключові слова: інноваційні технології, 
мотивація, інтерактивне навчання, творча 
самореалізація, професійна підготовка, між-

предметна інтеграція, реформаційне онов-
лення, самоздатність особистості, інте-
лектуальна спроможність.

Important and relevant today are the updating 
of methods, tools, technologies of future 
teachers studying to achieve high educational 
standards and, above all, to form readiness for 
professional activity, because the effectiveness 
and quality of work of future teachers depends 
on their readiness for professional activity. The 
achievement of this goal is facilitated by the 
use of interactive methods in the processes of 
preparation of future teachers [1, p. 5]. The article 
outlines the necessity of introducing a system 
of interactive technologies in the process of 
studying Ukrainian literature in higher education. 
The aim of the article is to solve the main problem 
of preparation of the modern teacher of Ukrainian 
literature, which is to replace outdated content, 
structure, methods, technologies of teaching 
by directing self-improvement and creative self-
realization of their pedagogical activity. The 
task of the article is to rethink the content of 
education in favor of increasing cross-curricular 
integration, the transition to holistic combinations 
of approaches, principles, techniques in the 
process of self-improvement and creative self-
realization of modern teachers of Ukrainian 
literature.
The studying process is not an automatic insertion 
of educational material into the student's head. It 
requires intense mental work and his own active 
involvement in the process. Explanation and 
demonstration are ineffective. Success can only 
be achieved through interactive studying.
Orientation to such peculiarities of the modern 
educational process causes the choice of the 
teacher of interactive studying technologies, 
on the basis of which - the preparation of the 
young person for civic activity in civil society, the 
activation of the student's educational capacities, 
and not the transfer of abstract, "ready" 
information, detached from their life and social 
experience. Interactive studying techniques 
make the learning process effective because 
it forces students to think independently to find 
ways to solve learning tasks.
The following forms of interactive studying are 
presented in the article: "Microphone", "Take 
a position", "Circle of ideas", "Brainstorming", 
"Finish sentences", "Press", literary dictation, 
"Role play", "Associations", work in groups, 
simplified court hearings, quizzes, "Literary 
Lotto", "Circle of Ideas", "Chain", "Storyline" and 
more.
Key words: innovative technologies, motivation, 
interactive studying, creative self-realization, 
professional training, cross-curricular integration, 
reformational renewal, self-ability of the 
individual, intellectual ability.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Найбільша проблема – це відсутність мотивації в 
учителів навчатися використовувати ці технології. 

У час, коли інноваційні технології є чи не найваж-
ливішими у повсякденному житті молодих людей, 
вони дають освітянам потужні можливості для 
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пожвавлення занять. Нині викладачі, як ніколи 
раніше, можуть захопливіше та цікавіше прово-
дити власні заняття.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Підтвердженням цього є основні напрями розви-
тку освіти, що визначені «Національною страте-
гією розвитку освіти в Україні на 2012–2021 роки», 
Проектом Концепції розвитку освіти до 2025 року 
(2014), Законом України «Про освіту» (2016) [5].

В освітніх документах акцент робиться на роз-
виток інноваційних освітніх технологій у навчаль-
ному процесі з метою забезпечення переходу 
освіти на нову, особистісно зорієнтовану пара-
дигму. Визначальною рисою особистісно зорієн-
тованого навчання є взаєморозуміння, взаємодія, 
творча співпраця викладача та студентів. 

Проблема застосування інтеракції в навчаль-
ному процесі була в центрі уваги таких дослід-
ників, як О. Єльнікова, Г. Коберник, О. Коберник, 
О. Комар, Т. Кравченко, М. Крайня, Г. Крівчикова, 
Л. Пироженко, О. Пометун.

Подальшим розробленням елементів інтерак-
тивного навчання займались В. Сухомлинський, 
Ш. Амонашвілі, В. Шаталов, С. Лисенкова, Є. Ільїн, 
А.  Хуторськой. Це стало підґрунтям для виник-
нення теорії і практики інтерактивного навчання.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Роль інформаційно-кому-
нікаційних технологій, які сьогодні динамічно роз-
виваються і стають системоутворюючим чинником 
розвитку сучасного суспільства та системи освіти 
як його складника, важко переоцінити.

Сучасний стан розвитку інформаційного сус-
пільства ставить нові вимоги до системи освіти, 
адже саме вона повинна випереджати інформа-
тизацію інших напрямів суспільної діяльності. 
Освітній процес сучасного педагога-словесника 
має відбуватися шляхом доцільного поєднання 
традиційних методів і прийомів навчання з іннова-
ційними педагогічними технологіями, базуватися 
на тісній співпраці зі студентами, спрямованій  
на їхнє самовдосконалення і творчу само- 
реалізацію.

Мета статті – розв’язати головну проблему 
підготовки сучасного викладача української літе-
ратури, що полягає в заміні застарілих змісту, 
структури, методик, технологій навчання шляхом 
спрямування самовдосконалення та творчої само-
реалізації їхньої педагогічної діяльності.

Виклад основного матеріалу. Шляхи й спо-
соби розв’язання зазначеної проблеми перед-
бачені через проведення комплексної реформи 
системи педагогічної освіти, професійного та 
особистісного розвитку педагогічних працівників.  
Її вирішення передбачає розроблення сучасних 
концепцій підготовки майбутніх учителів до педа-
гогічної професії в контексті очікувань суспіль-
ства. Для впровадження інтерактивних методів  

у навчальний процес необхідно провести рефор-
маційне оновлення або навчання педагогів. 

Для більш чіткого розуміння важливості інтер-
активного навчання педагоги порівнюють його  
з раніше відомими пасивним та активним навчан-
ням. Якщо пасивне навчання – репродуктивний 
метод, це вимога слухати та дивитись, активне – це 
безпосередня участь людини у викладанні матері-
алу, то інтерактивне – це рівноправна взаємодія 
педагога та студента.

Дослідження, проведені Національним 
тренінговим центром (СІНА, штат Меріленд)  
у 1980-х рр., показують, що за допомогою інтер-
активного навчання можна збільшити відсо-
ток засвоєння матеріалу, адже воно впливає 
не тільки на свідомість студента, а й на його 
почуття, волю. З результатів дослідження випли-
ває, що найнижчих результатів у навчанні дося-
гають за умови пасивного навчання (лекція – 5% 
засвоєння, читання – 10% засвоєння), а най-
вищих – за умови інтерактивного (дискусійні 
групи – 50%, практика через дію – 75%, навчання 
інших – 90%).

Інтерактивне навчання – спеціальна форма 
організації пізнавальної діяльності, яка має кон-
кретну передбачувану мету – створити комфортні 
умови навчання, за яких кожен учасник відчуває 
свою успішність та інтелектуальну спроможність.

Інтеракція – взаємодія, динаміка між учасни-
ками, винятково з моделями комунікацій, стосун-
ками й рольовими припущеннями. Інтерактивна 
взаємодія виключає домінування як одного учас-
ника навчального процесу над іншими, так і однієї 
думки над іншою.

На заняттях словесник має не просто дати 
суму знань, а сформувати життєву компетентність 
як самоздатність особистості до оптимальних дій, 
що базуються на знаннях, досвіді, цінностях, здо-
бутих завдяки навчанню. «Нова школа кладе собі 
за головну мету – збудити, дати змогу виявитися 
самостійним творчим силам дитини», – писала 
Софія Русова [6].

Важливою рисою інтерактивного навчання є те, 
що викладач надає свободу студентам, поклада-
ється на їхній досвід для розв’язання проблемних 
питань. Такий метод сприяє високому інтелекту-
альному розвитку студентів, забезпечує оволо-
діння навичками саморозвитку особистості, мож-
ливістю думати, творити.

Однією з важливих проблем педагогіки є недо-
статнє засвоєння інформації.

З-поміж його причин відомі фахівці в галузі 
освіти Д. та Р. Джонсон разом із К. Смітом вио-
кремлюють такі [7, с. 95]:

1) увага студентів знижується з кожною хви- 
линою;

2) у студента може бути більш розвинута не 
слухова пам’ять, а зорова чи механічна;
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3) не всі студенти можуть засвоювати однакову 
інформацію в однаковому темпі.

У літературі описано результати дослідження, 
коли викладач, пояснюючи матеріал короткими 
частинами, блоками, пропонував студентам обго-
ворити між собою кожну таку частину, а потім про-
довжував пояснення. У результаті такого навчання 
засвоєння матеріалу було вдвічі ефективнішим, 
ніж за монологічного пояснення.

Існує достатньо наукових посібників, щоб зрозу-
міти і структуру методики інтерактивного заняття, 
і технології інтерактивного навчання. Тому мета 
цього матеріалу – показати, як у процесі викла-
дання української літератури можна застосувати 
ту чи іншу модель або її частину з технологій 
інтерактивного навчання.

До вашої уваги пропонуються окремі приклади 
застосування деяких інтерактивних прийомів на 
заняттях з української літератури у вищій школі.

Опис інтерактивних прийомів і приклади їх 
використання на заняттях літератури

Колективно-групове навчання Прийом «Неза-
кінчене речення»

Цей прийом часто використовується в поєд-
нанні з прийомом «Мікрофон», що дає можли-
вість студентам ґрунтовно працювати над фор-
мою висловлення власних ідей, порівнювати їх із 
висловлюваннями інших. 

Приклад
−	 «На сьогоднішньому занятті для мене най-

більш важливим відкриттям було...»;
−	 «Ця інформація дозволяє нам зробити 

висновок про те, що...»;
−	 «Це рішення було прийнято тому, що...»;
−	 «Це мій улюблений герой, бо...»;
−	 «Цей твір нас навчив...» тощо.
Прийом «Мікрофон»
Цей прийом надає можливість кожному сказати 

щось швидко, по черзі, відповідаючи на запитання 
або висловлюючи свою думку чи позицію.

Правила застосування такі:
−	 говорити має тільки той, у кого в руках  

є символічний мікрофон;
−	 відповіді не коментуються і не оцінюються;
−	 коли хтось висловлюється, інші не мають 

права перебивати, коментувати, викрикувати  
з місць.

Приклад
Проблемне запитання.
– Які теми, почуття, явища об’єднують твори 

Лесі Українки або всім їм притаманні?
Група 1: «Напис на руїні», «Товаришці на спо-

мин», «І все-таки до тебе думка лине».
Група 2: Визначте основні мотиви лірики Лесі 

Українки.
Група 3: «Слово, чому ти не твердая криця», «Як 

я люблю оці години праці», «Contraspemspero!».
Технологія «Коло ідей»

Метою технології є залучення всіх учасників до 
обговорення проблеми.

Словесник ставить дискусійне запитання та 
пропонує обговорити його в малих групах. Після 
того, як час на обговорення вичерпано, кожна 
група представляє лише один аспект проблеми, 
яку вона обговорювала. Спікери груп висловлю-
ються по черзі, поки не будуть озвучені всі відпо-
віді. Під час обговорення теми на дошці склада-
ється список висловлених ідей. Коли всі ідеї щодо 
розв’язання проблеми названі, можна звернутися 
до розгляду проблеми в цілому й підбити підсумки 
роботи.

Найдоцільніше застосовувати «Коло ідей», 
обговорюючи питання, важливе для всієї групи.

Приклад
– Що в житті людини є найціннішим і найнебез-

печнішим одночасно, найкращим і найгіршим?
Метод «Мозковий штурм»
Це – ефективний метод колективного обгово-

рення, пошук рішень, що спонукає учасників про-
являти уяву і творчість; вільне вираження думок 
усіх учасників. Він допомагає знаходити кілька 
рішень із конкретної теми.

Приклад.
Колективне складання плану навчальної 

діяльності на занятті.
Помічник словесника підходить до кожного  

з конвертом, в який студенти кладуть аркуші з 
побажаннями: «Щоб ознайомитися з новелою 
М.  Коцюбинського «Intermezzo», мені треба...». 
Діставши картки з побажаннями, складається 
колективний план роботи:

1. Що таке імпресіонізм?
2. Новела як літературний жанр, її особливості.
3. Життєвий і творчий шлях М. Коцюбинського.
4. Що таке intermezzo?
5. Зміст новели «Intermezzo».
Метод «Прес»
Метод «Прес» використовують у випадках, коли 

виникають суперечливі питання та з’являється 
необхідність чітко аргументувати визначену пози-
цію з проблеми, що обговорюється, переконати 
інших у своїй правоті. Метод надає учасникам 
можливість навчитися формулювати й аргумен-
товано, чітко та стисло висловлювати власні роз-
думи з дискусійного питання, впливати на думку 
співрозмовників.

Щоб висловлювання відповідало названим кри-
теріям, воно повинно мати таку структуру й етапи:

−	 позиція: «Я вважаю, що…»;
−	 обґрунтування: «...тому, що…»;
−	 приклад: «Наприклад...»;
−	 висновки: «Отже (тому), я вважаю...».
У виступах, якщо це можливо, слід використо-

вувати:
−	 думку експертів;
−	 статистичні та наукові дані;
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−	 закони України;
−	 інші допоміжні матеріали (речові докази, 

газетні статті, думки інших учнів, громадян тощо).
Найдоцільніше застосовувати цей метод напри-

кінці заняття, коли проводяться підсумки.
Прийом «Займи позицію»
Цей прийом допомагає з’ясувати існуючі пози-

ції й думки щодо проблемного запитання. 
Порядок проведення такий:
−	 викладач називає тему й пропонує присут-

нім висловити свої думки з цього приводу;
−	 учасники шикуються біля того плаката 

(«так», «ні», «не знаю»), інформація на якому від-
повідає їхній позиції;

−	 самостійно або в групі однодумців студенти 
добирають кілька найсильніших аргументів, щоб 
переконати інших у своїй правоті;

−	 позиції й аргументи інших уважно заслухо-
вуються;

−	 якщо після обговорення дискусійного запи-
тання хтось із учасників змінив свою точку зору, 
він може перейти до іншого плаката й пояснити 
причину свого переходу, а також назвати найбільш 
переконливу ідею чи аргумент протилежної сто-
рони.

Приклад
Проблемне запитання.
– Чіпку змалку ображали, ненавиділи й любили. 

Чи виправданими були дії баби Оришки та матері 
щодо виховання хлопця?

Учасники розташовуються біля плакатів 
залежно від своєї думки щодо проблемного запи-
тання:

−	 «Має рацію мати Чіпки»;
−	 «Має рацію баба Оришка»;
−	 «Не визначився».
Присутні висловлюють свої думки, наводячи 

докази й аргументи.
Розігрування ситуації в ролях (рольова гра, імі-

тація)
Мета розігрування ситуації в ролях – визначити 

особисте ставлення студентів до конкретної ситу-
ації, набути досвіду поведінки в подібних обстави-

нах через гру, виконання ролі, яка є близькою до 
реальної життєвої ситуації. Це допомагає навча-
тися через досвід і почуття.

Рольова гра імітує реальність, учасники «про-
живають ситуацію» в ролях, які їм дісталися,  
є можливість діяти, «як насправді». Якщо студенти 
беруть участь у рольовій ситуації, вони повинні:

−	 чітко дотримуватися своєї ролі;
−	 уважно слухати партнерів і викладача;
−	 не коментувати діяльність інших, перебува-

ючи в ролі;
−	 ставитися до своєї ролі як до реальної жит-

тєвої ситуації, в яку вони потрапили;
−	 вийти з ролі по закінченні рольової гри;
−	 брати участь в її аналізі.
Висновки. Отже, підготовка сучасних фахівців 

має здійснюватися шляхом гармонійного поєд-
нання традиційних методів і прийомів навчання з 
інноваційними педагогічними технологіями, перед-
бачати міжпредметну інтеграцію і спрямовувати 
на практичну навчальну діяльність, формувати 
читацьку культуру молоді.
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ВИКОРИСТАННЯ КЕЙС-МЕТОДУ У ВИКЛАДАННІ 
СПЕЦІАЛЬНИХ БУДІВЕЛЬНИХ ДИСЦИПЛІН
IMPLEMENTING CASE-STUDY METHOD IN TEACHING SPECIALIZED 
SUBJECTS TO STUDENTS MAJORING IN CIVIL ENGINEERING

Стаття присвячена актуальній проблемі 
підготовки майбутніх інженерів-будівель-
ників. Розкривається сутність такого 
поняття, як кейс-метод при вивченні спеці-
альних будівельних дисциплін. Кейс-метод є 
сучасною педагогічною технологією, тому 
його освоєння досить актуальне для підви-
щення ефективності навчального процесу. 
Визначається, що дискусія є одним із най-
важливіших методів освітньої діяльності, 
які стимулюють ініціативність студентів 
і розвиток їхнього мислення. Взаємодія в 
навчальній дискусії будується на самостійно 
направленій самоорганізації учасників. Тобто 
студенти звертаються один до одного, а 
також до викладача з метою поглибленого 
та різностороннього обговорення про-
блеми. Спілкування під час дискусії спонукає 
студентів до пошуку різних способів вира-
ження власної думки, підвищує сприйняття 
нової інформації та іншої точки зору. 
Зазначається, що актуальність впрова-
дження кейс-методу на сьогоднішній день 
обумовлена потребою не так в отриманні 
конкретних знань в процесі навчання, як 
необхідністю у формуванні професійно ком-
петентної особистості з необхідним набо-
ром умінь та навичок, а також зі здатністю 
до постійного навчання і застосування 
отриманих знань у конкретних ситуаціях. 
Матеріали для створення кейса – це реальні 
проблемні виробничі ситуації розрахунко-
вого, проектного, конструкторського, тех-
нологічного, організаційно-управлінського 
характеру.
Як правило, кейс складається із трьох 
частин: допоміжна інформація, необхідна 
для аналізу кейса, опис конкретної ситу-
ації, завдання до кейса. Кейс – результат 
науково-методичної діяльності викладача. 
Представляти кейс можна в різних видах: у 
друкованому, мультимедійному, відео-фор-
маті.
Отже, у порівнянні із традиційними мето-
дами навчання кейс-метод має значно біль-
ший педагогічний потенціал. Тому буде 
доцільним використання цього методу у 
викладанні спеціальних будівельних дисци-
плін.

Ключові слова: кейс-метод, дискусія, 
сучасна педагогічна технологія, ефектив-
ність навчального процесу.

This article focuses on one of the current issues 
related to teaching students majoring in civil 
engineering, also the essence of the concept of 
case-study learning method of specific subjects 
that form part of the curricula is revealed. 
Case-study method is a component (a part) 
of modern technology in education, making its 
implementation important for the purpose of 
increasing efficiency in teaching.
One of the key principles in the education 
process is participatory discussion. This 
promotes students’ initiative and develops 
cognitive thinking skills. Interactive learning 
discussions are based on a self-organised 
learning environment. Students interact with 
each other and with the teacher for the purpose 
of in-depth multi-topic discussions of problems. 
Classroom interaction encourages students to 
express their own ideas in a variety of ways and 
improve their perception of information.
The article highlights the importance of 
implementing case-study method. Using 
case-study method helps educate competent 
professionals who have it all – skills, competence, 
on-going motivation and an ability to apply their 
knowledge and concepts to real-life situations.
Real life situations can include problems 
with construction engineering designs and 
calculations, technological issues, problems of 
administration and management nature. These 
all-purpose the need to create a case study.
A case study has three key components: 
supportive information needed for case study 
analysis, identifying a particular case and case 
study assignments. 
Case-study method of teaching is a product of 
teacher’s educational research.
There are different types of case studies such a 
written, multimedia and video. 
Thus, efficiency of the teaching process and 
the potential of case-study method are higher 
than those of more commonly used traditional 
teaching methods. 
Key words: case-study method, discussion, 
modern technology in education, efficiency of the 
teaching process.
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Постановка проблеми. Складність підготовки 
будівельників полягає в тому, що в них досить 
різноманітна професійна діяльність. Вона вклю-
чає в себе такі види: розрахунково-проектну, про-
ектно-конструкторську, проектно-технологічну, 
виробничо-технологічну, експериментально-
дослідницьку, науково-дослідницьку та організа-
ційно-управлінську діяльність.

Проведені соціологічні дослідження різних 
форм і методів викладання свідчать, що засвоєння 
матеріалу традиційної лекції студентами стано-
вить 20%, опанування матеріалу лекції з викорис-
танням наукових джерел підвищує цей показник 

до 30%, лекція з використанням аудіовізуальних 
засобів дає 50%, дискусія – 70%, гра – 90%. Дослі-
дження проводилися в Харківському державному 
університеті під керівництвом І.Д. Ковальової [1]. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Уперше метод Case Study був застосований  
у навчальному процесі у школі права Гарвард-
ського університету в 1870 році. У 1920 році поча-
лося впровадження цього методу в Гарвардській 
школі бізнесу. Перші збірки кейсів були опубліко-
вані в 1925 році у Звітах Гарвардського універ-
ситету про бізнес. Нині співіснують дві класичні 
школи case-study – Гарвардська (американська) 
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і Манчестерська (європейська). У рамках першої 
школи ціллю методу є навчання пошуку єдино 
правильного рішення, друга – передбачає багато-
варіантність вирішення проблеми [2]. 

У низці науково-педагогічних досліджень кейс-
метод як освітню технологію автори розглядають 
із різних позицій: зокрема, як форму навчання на 
практичних прикладах (Є.І. Михайлова) [3], мож-
ливість оформлення власної позиції щодо різної 
інформації (Ю.П. Сурміна) [4], короткий і точний 
виклад ситуації з конкретними цифрами і даними 
(О.Г. Смолянинова) [5].

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Значимість проблеми вима-
гає нових підходів у навчальному процесі. Нині 
ставиться завдання вдосконалення професійної 
освіти шляхом посилення практичної його спря-
мованості. До перспективних дидактичних методів 
навчання, які забезпечують якісне формування 
професійних знань, належить кейс-метод (від 
англійського «case-study»). Case-study, або техно-
логія конкретних ситуацій (від англ. Case – випадок 
і study – навчання, вивчення), – метод навчання, 
який передбачає вирішення конкретних завдань – 
ситуацій (рішення кейсів – Л. Л.), що дає змогу 
максимально наблизити процес навчання до прак-
тичної діяльності фахівців.

Мета статті – здійснити аналіз розвитку нових 
підходів у навчальному процесі, охарактеризувати 
перспективні технології організації вивчення спе-
ціальних будівельних дисциплін, розкрити сутність 
і педагогічний потенціал кейс-методу та обґрунту-
вати актуальність його впровадження.

Виклад основного матеріалу. Метод case-
study полягає у створенні проблемної ситуації на 
основі фактів із реального життя з метою подаль-
шого розгляду на навчальних заняттях.

Використання кейс-методу при вивченні спеці-
альних будівельних дисциплін є особливо значу-
щим, оскільки у практичній професійній діяльності 
випускникам-будівельникам доведеться стикатися 
з різними непередбаченими ситуаціями. Готових 
рецептів, як потрібно чинити в тій чи іншій ситуації, 
дати неможливо. Тому, вирішуючи різні проблемні 
ситуації на заняттях, випускник буде мати значно 
більше шансів успішно вирішувати їх у своїй май-
бутній професійній діяльності.

Зазначений метод відносять до сучасних педа-
гогічних технологій, тому його освоєння актуально 
для підвищення ефективності навчально-вихов-
ного процесу.

Щоб процес навчання на основі case-study був 
ефективним, необхідно мати розроблений кейс  
і знати методику його використання в навчальному 
процесі. Грамотно виготовлений кейс провокує 
дискусію, прив’язуючи студентів до реальних фак-
тів, дозволяє промоделювати реальну проблему, 
з якою надалі доведеться зіткнутися на практиці. 

Це єдиний інформаційний комплекс, який дозво-
ляє зрозуміти ситуацію. Тому він повинен міс-
тити набір питань, які підштовхують до вирішення 
поставленої проблеми. 

Одним із найважливіших методів освітньої 
діяльності, які стимулюють ініціативність студентів 
та розвиток їхнього мислення, визначається дис-
кусія. Взаємодія в навчальній дискусії будується 
на самостійно направленій самоорганізації учас-
ників. Тобто студенти комунікують між собою та 
звертаються до викладача з метою поглибленого 
та різнобічного обговорення проблеми. Спілку-
вання під час дискусії спонукає студентів шукати 
різні способи вираження своєї думки, підвищує 
сприйняття нової інформації, нової точки зору.

Конкретна ситуація або кейс є описом дій-
сних подій, що мали місце у виробничому процесі  
у словах, цифрах та образах. Вона ставить сту-
дента перед вибором шляхів вирішення постав-
лених проблем. Після вивчення такої ситуації 
студент повинен прийти до свого індивідуального 
висновку, а після обговорення її в групі – внести 
в неї необхідні зміни. При цьому викладач гене-
рує питання, фіксує відповіді, підтримує дискусію, 
тобто виступає в ролі ведучого або диспетчера 
процесу співтворчості.

Використання методу case-study сприяє форму-
ванню найважливіших загальнокультурних і про-
фесійних компетенцій майбутнього випускника. 
Зокрема, такий метод допомагає слухачам розви-
вати свої аналітичні здібності, навички прийняття 
рішень в умовах стресу, покращувати розуміння 
процесів, які відбуваються в управлінні, а також 
нарощувати свій управлінський досвід за допо-
могою аналізу досвіду чужого. Робота з кейсами 
покликана навчити студентів виявляти причинно-
наслідкові зв’язки, визначати ключові проблеми  
й тенденції у виробничих процесах, формувати 
програми дій.

У ході обговорення ситуацій виробляються 
навички міжособистісної і групової комунікації,  
а також відбувається становлення лідерських 
навичок. Як інтерактивний методом навчання, 
кейс-метод завойовує позитивне ставлення з боку 
студентів, які вбачають у ньому можливість про-
явити ініціативу, відчути самостійність в освоєнні 
теоретичних положень й оволодінні практичними 
навичками. Не менш важливо і те, що аналіз ситу-
ацій досить сильно впливає на професіоналіза-
цію студентів, сприяє їх дорослішанню, формує 
інтерес і позитивну мотивацію до навчання.

Сучасний будівельний виробничий процес бага-
тий складними й часто важко вирішуваними ситуа-
ціями. Стикаючись із ними в житті, непідготовлений 
інженер-будівельник може зробити безліч поми-
лок, які в реальності буває дуже складно випра-
вити. Аналіз ситуацій дозволить майбутнім фахів-
цям проходити своєрідний тренінг, «репетицію»  
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поведінки в таких ситуаціях. Роботу з пропоно-
ваними кейсами можна проводити індивідуально 
або спільними зусиллями групи студентів у кілька 
етапів.

Перший раз слід прочитати кейс дуже швидко. 
При цьому студент повинен зрозуміти загальну 
тему і зміст ситуації. Важливо розібратися в її 
структурі й логіці, що згодом допоможе звертатися 
до тексту за посиланнями. Друге читання має бути 
уважнішим. На цьому етапі здійснюється аналіз 
кейса. Він охоплює виявлення фактів, визначення 
частин проблеми, а також те, як ці частини співвід-
носяться один з одним. Усе це повинно допомогти 
студентам знайти відповіді на поставлені питання. 
Аналіз фактів і подій вимагає від студента оригі-
нальності і творчості. Підсумковим завданням є 
вироблення варіантів практичних рішень і вибір 
кращого з них у контексті поставленої проблеми.

Матеріалами для створення кейса є реальні 
проблемні виробничі ситуації розрахункового, 
проектного, конструкторського, технологічного, 
організаційно-управлінського характеру.

Як правило, кейс складається із трьох час-
тин: допоміжна інформація, необхідна для ана-
лізу кейса, опис конкретної ситуації, завдання до 
кейса. Кейс – це результат науково-методичної 
діяльності викладача. Представляти кейс можна в 
різних виглядах: у друкованому, мультимедійному, 
відеоформаті.

Технологія підготовки й реалізації кейса 
заснована на уміннях роботи з інформаційно- 
комунікаційними й мультимедійними технологі-
ями, що дозволяє актуалізувати наявні вміння та 
навички, активізує дослідницьку, творчу діяльність 
студентів.

Для збору інформації використовуються різні 
джерела, які діють на основі сучасних засобів 
комунікації: навчальні програми, телебачення, 
аудіо- та відеоресурси, комп’ютерні словники, 
електронні енциклопедії, бази даних, доступні 
через комунікаційні системи. Названі джерела 
найчастіше дають можливість отримувати більш 
актуальну й широку інформацію за темою кейса.

Основний етап роботи з інформацією – це її 
обробка і зберігання, тобто узагальнення, систе-
матизація та аналіз переліку наявних фактів для 
отримання загального уявлення про досліджу-
вану проблему або подію. Для зручності роботи 
з електронними ресурсами необхідно представ-
ляти числову інформацію у вигляді графіків, схем, 
таблиць, діаграм тощо. У такому разі електронні 
таблиці і графіки є найбільш наочним засобом 
представлення кейса. Залежно від форми подання 
при створенні кейса можна використовувати або 
засоби електронних мультимедійних презентацій, 
або інші дидактичні засоби.

Для контролю отриманих знань, умінь та розви-
тку особистісних якостей студентів за підсумками 

роботи над кейсом викладач може запропонувати їм 
додаткове завдання (контрольна робота, есе, оцінка 
вироблених рішень тощо). Результати виконання 
такого завдання допоможуть зробити висновок про 
ефективність реалізації кейс-технології на занятті.

Висновки. Отже, можна констатувати, що кейс-
технологія розвиває такі компетентнісні якості осо-
бистості:

‒	 аналітичні (уміння класифікувати, виділяти 
головне, аналізувати);

‒	 практичні (вміння теоретично вирішувати 
проблемні ситуації, необхідні для практичної про-
фесійної діяльності);

‒	 творчі вміння (як правило, однієї логікою 
case не вирішити, тому в генерації альтернатив-
них рішень важливі творчі навички, які не можна 
знайти логічним шляхом);

‒	 комунікативні (вміння переконувати, вести 
дискусію, відстоювати свої погляди, кооперува-
тися в групи, переконувати опонентів, складати 
переконливий звіт);

‒	 соціальні вміння (оцінка поведінки людей, 
уміння слухати, підтримувати дискусію, аргумен-
тувати власну думку, здійснювати самоконтроль);

‒	 самоаналіз (необхідно не лише мати свої 
переконання, але й ураховувати й аналізувати 
погляди інших членів дискусії).

Актуальність упровадження кейс-методу 
зумовлена не так потребою отримання конкретних 
знань у процесі навчання, як необхідністю фор-
мувати професійно компетентну особистість, яка 
здатна постійно навчатись і застосовувати знання 
в конкретних ситуаціях.

Отже, педагогічний потенціал кейс-методу зна-
чно більший, ніж у традиційних методів навчання, і 
його можна успішно використовувати у викладанні 
спеціальних будівельних дисциплін.
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DISTANCE LEARNING AS A MEANS OF TEACHING FOREIGN 
LANGUAGES AT NON-LINGUISTIC HIGHER EDUCATIONAL 
ESTABLISHMENTS: PROS AND CONS
ДИСТАНЦІЙНА ОСВІТА ЯК ЗАСІБ НАВЧАННЯ ІНОЗЕМНИХ МОВ 
У НЕЛІНГВІСТИЧНИХ ЗАКЛАДАХ ВИЩОЇ ОСВІТИ: 
ПЕРЕВАГИ ТА НЕДОЛІКИ

The article is devoted to the problem of 
reasonability of distance learning technologies 
application in teaching foreign languages at 
non-linguistic higher educational establishments. 
Social and economic background for developing 
the innovative forms of study by means of 
information communication technologies, 
distance learning in particular, is considered. 
The definition of distance learning is given, 
the reasonability of its application in foreign 
languages study at non-linguistic higher 
educational establishments in Ukraine, 
is considered. Distance learning forms 
classification according to the way of transferring 
knowledge are considered, synchronous and 
asynchronous learning in particular. Advantages 
and disadvantages of distance learning are 
investigated. The issues of students’ knowledge 
control and self-control organization are studied. 
They have great influence on the efficiency 
of distance learning process. Various types 
of knowledge control should substitute the 
lack of oral communication which is of great 
importance in traditional study and is almost 
absent in distance learning. Some requirements 
to students’ knowledge monitoring organization 
are considered. The problem of imitating verbal 
communication by means of software is studied. 
Some methods of students’ verbal answer 
analysis by means of information communication 
technologies are investigated, in order to compare 
it with the expected result. The peculiarities of 
distance learning organization, which is based on 
the principles of students’ independent study and 
is mostly out-of-class activity, are considered. 
The main goal of distance learning is identified, 
that is to transform the student into an active 
subject of the process of study. The efficiency 
and reasonability of applying information 
communication technologies in the process of 
distance learning of foreign languages at non-
linguistic higher educational establishments, are 
highlighted.
Key words: distance learning, distance 
education, advantages and disadvantages, 
knowledge monitoring, information 
communication technologies, foreign languages.

Стаття присвячена проблемі доцільності 
використання технологій дистанційної 

освіти для навчання іноземних мов у нелінг-
вістичних закладах вищої освіти. Досліджу-
ються соціально-економічні передумови 
для виникнення та розвитку інноваційних 
форм навчання засобами інформаційних 
комунікаційних технологій, дистанційного 
навчання зокрема. Розкрито сутність 
такого поняття, як дистанційне навчання, 
та доцільності його запровадження для 
навчання іноземних мов у нелінгвістичних 
закладах вищої освіти в Україні. Розгля-
нуто класифікацію форм дистанційного 
навчання іноземних мов відповідно до спо-
собу передачі знань, а саме синхронного  
й асинхронного навчання. Досліджено пере-
ваги та недоліки дистанційного навчання. 
Висвітлюються проблема організації 
контролю та самоконтролю знань студен-
тів, від якого залежить ефективність дис-
танційного навчання. За умови відсутності 
або незначного відсотка вербальної комуні-
кації студента та викладача у процесі дис-
танційного навчання різноманіття форм  
і методів письмового контролю знань сту-
дентів набуває неабиякої важливості. Роз-
глянуто вимоги до організації моніторингу 
знань студентів. Висвітлюється проблема 
імітації вербальної комунікації засобами 
відповідного програмного забезпечення. 
Досліджуються способи аналізу відповіді 
студента засобами інформаційно-комуні-
каційних технологій із метою визначення 
її відповідності очікуваному результату. 
Розглядаються особливості організа-
ції дистанційної освіти, що базується на 
принципах самостійної роботи студентів і 
здійснюється переважно поза межами тра-
диційних аудиторних занять. Визначається 
головна мета дистанційного навчання, 
що полягає у перетворенні студента на 
активного суб’єкта навчання. Підкреслю-
ється ефективність і доцільність викорис-
тання інформаційних комунікаційних тех-
нологій у процесі дистанційного навчання 
іноземних мов у нелінгвістичних закладах 
вищої освіти.
Ключові слова: дистанційне навчання, дис-
танційна освіта, переваги та недоліки, моні-
торинг знань, інформаційно-комунікаційні 
технології, іноземні мови.
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The role of information technologies in modern 
system of higher education is very important 
nowadays. Constant development of information 
technologies, their improvement, transformation 
to absolutely different level of virtual relations 
and communication lead to inevitable changes 
in educational environment of higher educational 
establishments. Different web technologies such as 
on-line classes, webinars, etc. are becoming more 
and more popular.

Innovative educational technologies create 
favorable conditions for the students to master the 
information, which help them not only to apply the 
necessary knowledge and skills gained, but also to 
use them for their future professional practice, for 
making creative decisions, and defending their own 
opinions.

Application of innovative information technologies 
in the process of education enables to increase 
the opportunities of all its participants. It creates 
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great potential for the students of all ages and 
forms of education to get the information in the 
amount necessary for their self-development and 
self-perfection. Distance learning application in 
teaching foreign languages at higher educational 
establishments provides great opportunities for 
conducting research, participating in different 
experiments, creating new types of communication 
and interference between the lecturer and the 
student.

Target setting. The goal of this research is 
the substantiation of the necessity to apply new 
information technologies, distance learning in 
particular, while teaching foreign languages at higher 
educational establishments, and also stating its 
strengths and weaknesses.

One of the main problems in teaching foreign 
languages at the current stage is lack of time allotted 
for studying a foreign language. Therefore, the issue 
of applying new technologies while teaching foreign 
languages raises more and more often lately. They 
include not only new hardware, but also new forms 
and methods of teaching, new approaches to training 
process. Distance learning which is based on the 
principles of students’ independent study is one of the 
best ways out.

Last scientific researches analysis. The 
problems of distance learning are considered in many 
research works of Ukrainian and foreign scientists. 
The issues of distance learning development and 
establishment in Ukraine were revealed in the works 
of N. Kazarynova, B. Shunevych, H. Yatsenko. Many 
works of A. Andreiev, V. Bykov, Y. Polat, A. Khutorskoi, 
D. Painter, P. Valiathan, A.  Rossett, R. Vaughan 
Frazze, R. Schank, C. White, A. Bates are devoted 
to general theoretical issues of distance learning. 
The notion of distance learning is also investigated 
by V. Kuharenko, D. Matuhyn, Y. Gubahar, 
M.R. Simonson and others.

The article’s purpose. In this article we consider 
distance learning as one of the effective methods of 
learning and teaching foreign languages at higher 
educational establishments. The goal is to determine 
the efficiency of applying distance learning at higher 
educational establishments of Ukraine, to identify its 
advantages and disadvantages.

Issues to be researched. Taking into account the 
point, that distance learning technologies differ greatly 
from the traditional ones, it’s necessary to conduct 
the corresponding scientific and practical research. 
The research should investigate the following issues:

−	 reasonability of applying distance learning for 
teaching foreign languages at higher educational 
establishments;

−	 advantages and disadvantages of distance 
forms of study;

−	 the peculiarities of arranging students’ 
knowledge monitoring.

The statement of basic material. Distance 
learning is the form of educational process 
organization in which mastering a subject, e.g. a 
foreign language, is conducted at distance by means 
of information communication technologies.

Distance learning in Ukraine has been applied 
since 2000, and is regulated by The Concept of 
Distance Education Development in Ukraine and by 
the Provision on Distance Education of the Ministry of 
Education and Science of Ukraine [4, p. 1].

Distance learning is 1) a set of information 
technologies providing the students with the main 
amount of the materials studied; 2) interaction of 
students and lecturers in the process of study;  
3) providing the students with the opportunity to work 
independently and also guided by the lecturer in order 
to master the information studied [1, p. 375].

The social aspect of distance learning is very 
important. Many countries have distant education 
curriculums for getting not only the higher but also 
complete secondary education. It is of great value 
for disabled children and adults. For this category of 
people, it can be the only way for getting education, 
as distant forms of education do not limit people’s 
mobility. Virtually people can cross national borders, 
work distantly, and even travel. Under the current 
situation of coronavirus in China, many Chinese 
students studying at foreign universities are deprived 
of an opportunity to attend classes, so distance 
learning may become the way out for them in order 
not to fall behind in their studies.

Distance learning technologies are divided into 
two categories according to the way of transferring 
knowledge: synchronous and asynchronous learning. 
In the case of synchronous learning of foreign 
languages all the students “attend” classes at the 
same time. That’s why, this method of study is similar 
to the traditional one, though all the participants stay 
at distance. It’s necessary to have an agreed schedule 
of classes. Web conference and chat classes are the 
examples of synchronous learning.

In the case of asynchronous learning of foreign 
languages all the participants get access to training 
materials according to their individual schedules. 
Students do not have to attend classes at the same 
time. Web-classes and web-quests are the examples 
of this form of distance learning [7, p. 139].

Due to development of innovative technologies, 
distance learning of foreign languages is becoming 
more and more popular. It suits the students of any 
age, level of education and employment. As any 
other type of education, it has its advantages and 
disadvantages.

There are some advantages of distance learning.
−	 The opportunity to study at any time. The 

student makes his individual schedule of study, and 
decides himself when to study the material and how 
long time to spend.
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−	 The opportunity for the student to study at his 
own pace. Students are not worried about keeping 
pace with others. They can return to studying difficult 
questions, they can watch the video or listen to 
the recording for several times, read the lecturers 
instructions or messages once more or skip the 
material which has been learnt before.

−	 The opportunity to study at any place. Students 
can study without leaving their homes or offices, 
staying at any place in the world. Everything they 
need is just a computer and Internet connection. It’s a 
great advantage for disabled people, for those living 
in some remote places, or for people having small 
children.

−	 In-service training. Students have an 
opportunity to study at several higher educational 
establishments simultaneously, or they can work and 
get another higher education at the same time.

−	 High results of education. According to 
American scientists’ research, the results of distance 
education are better than those of traditional forms 
of education. Distance learning presupposes that 
most part of the material is learnt by the student 
independently. It improves memorization and 
understanding of the information studied. The 
opportunity of applying knowledge in practice in their 
work, helps the students to consolidate skills. Using 
innovative technologies in the process of study makes 
this process more effective and interesting.

−	 Mobility. Sometimes it’s faster and more 
effective to contact the lecturer or tutor by means of 
e-mail than set up a meeting with him or her.

−	 Availability of training materials. All the 
materials are available for the students on university 
web sites or are received in e-mails.

−	 Distance learning is cheaper than the traditional 
one, as students to not have to pay for hostels and 
transport tickets, and sometimes even for visas and 
foreign passport.

−	 Distance learning is comfortable and less 
stressful. Module control is held in the form of on-line 
testing, that’s why the students feel more comfortable 
and are not so worried.

−	 Differentiated approach. Traditional forms 
of education do not allow the lecturer to pay much 
attention to each student and adapt to each 
student’s pace of work. Distance learning give more 
opportunities for differentiated approach.

There are also some disadvantages of distance 
learning.

−	 It’s necessary to be highly motivated, as most 
part of training materials should be learnt by the 
student independently. It requires responsibility and 
self-control.

−	 Lack of communication. Distance learning 
presupposes minimum of personal communication 
between students, and students and lecturers. In the 
case of foreign languages study it’s a great problem, 

as oral communication is one of the basic components 
of mastering a language. It also prevents developing 
team work skills.

−	 Problem of user’s identification. It’s almost 
impossible to control if students do all the tasks and 
tests on their own.

−	 Lack of computer skills. Unfortunately, not all 
the students can use all necessary software and have 
access to high-quality Internet connection.

There’s also one more aspect that should be taken 
into account. It’s organizing the effective system of 
monitoring and assessing students’ knowledge. Its 
effectiveness and proper organization influence the 
planned goals achievement in teaching students, it 
helps lecturers to get feedback, i.e. to see the results 
of their work. It also shows the efficiency of teaching 
methods, correct or adjust the further distance 
learning process at higher educational establishment.

Various types of knowledge control should 
substitute the lack of oral communication which is of 
great importance in traditional study and is almost 
absent in distance learning. Traditional forms of oral 
frontal or individual survey of students are replaced by 
various forms of written control in distance learning.

Modern electronic monitoring systems, which are 
applied nowadays have the following capacities: using 
different types of test questions, such as multiple 
choice; adaptive choice of the following question 
depending on the previous answers; the opportunity 
to create various tasks with one set of questions; the 
opportunity to add graphical images and hyperlinks 
to the question.

It’s very important that all the students tested are 
on equal terms. The ongoing monitoring functions as 
a communication tool between students and lecturers 
in distance learning. Systematic monitoring of 
students’ knowledge helps to identify knowledge and 
skills gaps and systematize the information studied. 
Monitoring conducted by lecturers and self-control let 
all the students to see the results of their educational 
activities and address the shortcomings. It’s obvious, 
that the process of study is not effective without the 
monitoring of students’ knowledge.

There are some requirements to monitoring 
students’ knowledge and skills in distance learning. 
They are:

−	 regularity;
−	 diversity of forms and methods;
−	 objectivity;
−	 differentiated approach;
−	 unified standards of all lecturers’ requirements;
−	 the scope of information checked, should not 

be too large;
−	 positive emotional climate;
−	 unacceptability of negative moral assessment.
In distance learning, there’s one more important 

requirement to students’ knowledge monitoring. 
It’s responsiveness. It means that lecturers should 
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check and assess students’ work very fast, without 
any delays. They should not only put a mark, but 
necessarily explain or comment on students’ marks.

There’s one more issue that should be considered. 
It’s what exactly should be controlled. First of all, 
it’s necessary to monitor student’s activity, i.e. how 
many classes or lectures he attended, how many 
tasks were completed and tests passed. Secondly, 
it’s necessary to monitor student’s competency, as 
of great importance is student’s understanding the 
material studied and his or her ability to apply it, but 
not only attending classes.

It’s very difficult to imitate verbal communication by 
means of software, though it includes the introduction 
of training material, modelling the situations of real 
communication, arranging game-playing exercises, 
knowledge assessment and control. One of the most 
difficult issues in distant education is discernment and 
analysis of a verbal answer of a student tested. There 
are some methods of such analysis: comparing with 
alphanumeric standard, using the banks of correct 
answers, method of modelling mistakes, grammar 
analysis, semantic analysis.

Conclusions. Distance learning is based, first of all, 
on the principles of students’ independent study. This 
form of education gives an opportunity for students to 
maintain the dialogue by means of telecommunication 
technologies, but they are separated from lecturers 
in distance and time. The process of distance 
learning consists of consistently alternating stages 
of contact and non-contact activities. The duration of 
such stages varies and sometimes contact activities 
may be absent. The main task of distance learning 
system promotion is to provide everybody with equal 
opportunities to get education, and also to improve 
the quality of education by means of extensive use 
of research and educational potential of higher 
educational establishments. Distance learning is to 
give an opportunity to each student to get both basic 
and additional education in-services.

Distance learning of foreign languages 
presupposes learning great amounts of information 
by students outside the classrooms. It can be 
also considered as the beginning of life-long 
professional study. Various test methods and tasks 
enable students to carry out self-monitoring by 
means of modern information and communication 
technologies. It can be concluded that one of the 
main goals of higher education in Ukraine is to 
transform the student into an active subject of the 
process of study. It should be mentioned that a 
student must be ready to schedule his or her own 
educational activity, to be able to find the necessary 
information, to conduct research.

Summarizing all the above mentioned points, it’s 
possible to make a conclusion, that global changes 
taking place in social and economic life of our society 

require new approaches to the process of study. 
Distance learning can become a great alternative to 
traditional forms of education.

Methodologists in foreign languages teaching 
should work out the optimal forms and methods of out-
of-class courses of learning foreign languages. Such 
courses are still to be developed or improved as the 
existing ones are not perfect. Multimedia technologies 
have positive effect on the process of study, as they 
motivate the students to learn more and to search for 
information, students are not so worried of making 
mistakes. There are so many sources of information 
in the modern world, such as web sites, electronic 
encyclopedias and dictionaries, videoconferences, 
forums, podcasts, etc. Internet resources contain 
audio and video materials on various topics, though 
access to these resources does not guarantee quick 
mastering of foreign languages.

In conclusion, it’s necessary to point out, that 
application of distance learning technologies 
create favorable conditions for education content 
differentiation, and creating individual curriculums 
responding to rapidly changing labor market. Though 
distance learning technologies are not perfect and still 
need developing in Ukraine, they are sure to become 
the technologies of the future.
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МУЛЬТИМЕДИЙНАЯ ПРЕЗЕНТАЦИЯ В ВЫСШЕЙ ШКОЛЕ: 
МОДА ИЛИ НЕОБХОДИМОСТЬ?
МУЛЬТИМЕДІЙНА ПРЕЗЕНТАЦІЯ У ВИЩІЙ ШКОЛІ: 
МОДА ЧИ НЕОБХІДНІСТЬ?
MULTIMEDIA PRESENTATION IN HIGH SCHOOL: 
FASHION OR NECESSITY?

Целью статьи является анализ современ-
ных тенденций в педагогических исследова-
ниях по проблеме методики использования 
мультимедийных презентаций на занятиях 
в высшей школе.
В современном образовании очень важ-
ными и актуальными становятся вопросы 
о методах, приемах организации обуче-
ния, направленных на применение мульти-
медиа. Эти методы и приемы разные, но 
при их внедрении мы выполняем важней-
шую задачу – сделать занятие интерес-
ным и эффективным. Мультимедийные 
презентации в образовательном про-
цессе не являются данью моде. Широкое 
использование данных средств обучения 
обусловлено спецификой современного 
информационного пространства и вза-
имодействием с ним учащихся. Мульти-
медиа-презентация призвана служить не 
только для передачи знаний, но и для их 
контроля, закрепления, повторения, обоб-
щения, систематизации.
Целью и результатом применения презен-
тации является формирование у студен-
тов знаний, умений и навыков. Обучающие 
презентации предназначены для помощи 
преподавателю в представлении учебного 
материала. Применение при этом даже 
самых простых графических средств явля-
ется эффективным. И небольшая, но каче-
ственно сделанная презентация может 
привлечь внимание студентов, пробудить 
интерес к обучению. Однако не следует 
увлекаться и злоупотреблять внешней 
стороной презентации, связанной со спец-
эффектами. Если переусердствовать, то 
снизится эффективность презентации 
в целом. Необходимо найти баланс между 
подаваемым материалом и сопровождаю-
щими его эффектами. Это правило спра-
ведливо для всех мультимедийных презен-
таций вообще, но особенно для обучающих 
презентаций.
При создании учебных мультимедийных пре-
зентаций необходимо учитывать, с одной 
стороны, общедидактические принципы и 
методы проведения занятия, а с другой − 
максимально использовать возможности, 
которые предоставляют нам программные 
средства современных информационных 
технологий. Необходимо четко придержи-
ваться поставленных целей и задач, так 
как мультимедиа – всего лишь средство их 
реализации. Иными словами, успешность 
проведения занятия с использованием 
мультимедиа зависит от качества исполь-
зованных материалов и конструкторских 
умений педагогов. Поэтому педагогическая 
организация мультимедийных презентаций 
(как на этапе создания презентации, так и в 
процессе ее использования) является перво-
очередной.
Ключевые слова: мультимедийная пре-
зентация, информационное пространство, 

цель презентации, формирование знаний, 
умений и навыков.  

Метою статті є аналіз сучасних тенден-
цій в педагогічних дослідженнях із проблеми 
методики використання мультимедійних 
презентацій на заняттях у вищій школі.
У сучасній освіті дуже важливими і акту-
альними є питання про методи, прийоми, 
технології організації навчання, спрямовані 
на застосування мультимедіа. Ці методи і 
прийоми різні, але у процесі їх впровадження 
ми виконуємо найважливіше завдання – зро-
бити заняття цікавим і ефективним. Муль-
тимедійні презентації в освітньому процесі 
не є даниною моді. Широке використання 
цих засобів навчання зумовлено специфікою 
сучасного інформаційного простору і вза-
ємодією з ним учнів. Мультимедіа-презента-
ція покликана служити не тільки для пере-
дачі знань, а й для їх контролю, закріплення, 
повторення, узагальнення, систематизації.
Метою і результатом застосування презен-
тації є формування у студентів знань, умінь 
і навичок. Навчальні презентації призначені 
для допомоги викладачеві в поданні навчаль-
ного матеріалу. Застосування в них навіть 
найпростіших графічних засобів є ефектив-
ним. І невелика, але якісно зроблена презен-
тація може привернути увагу студентів, 
пробудити інтерес до навчання. Однак не 
варто захоплюватися і зловживати зовніш-
ньою стороною презентації, пов’язаною зі 
спецефектами. Якщо перестаратися, то 
знизиться ефективність презентації зага-
лом. Необхідно знайти баланс між матеріа-
лом, що подається, і супроводжуючими його 
ефектами. Це правило є справедливим для 
всіх мультимедійних презентацій взагалі, 
але особливо – для навчальних презентацій.
При створенні навчальних мультимедій-
них презентацій необхідно враховувати, з 
одного боку, загальнодидактичні принципи 
і методи проведення заняття, а з іншого − 
максимально використовувати можливості, 
які надають нам програмні засоби сучас-
них інформаційних технологій. Необхідно 
чітко дотримуватися поставлених цілей і 
завдань, тому що мультимедіа – лише засіб 
їх реалізації. Іншими словами, успішність 
проведення заняття з використанням муль-
тимедіа залежить від якості використаних 
матеріалів і конструкторських умінь педаго-
гів. Тому педагогічна організація мультиме-
дійних презентацій (як на етапі створення 
презентації, так і в процесі її використання) 
є першочерговою.
Ключові слова: мультимедійна презента-
ція, інформаційний простір, мета презента-
ції, формування знань, умінь і навичок.
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In modern education, questions about methods and techniques for 
organizing training aimed at using multimedia are becoming very 
important and relevant. These methods and techniques are different, 
but when they are implemented, we perform the most important task – 
to make the lesson interesting and effective. Multimedia presentations 
in the educational process are not a fashion statement. The widespread 
use of these learning tools is due to the specifics of the modern 
information space and the interaction of students with it. Multimedia 
presentation is intended to serve not only for the transfer of knowledge, 
but also for their control, consolidation, repetition, generalization, and 
systematization.
The purpose and result of the presentation is to develop students' 
knowledge, skills and abilities. Training presentations are designed to 
help the teacher present the training material. Using even the simplest 
graphical tools is effective. And a small but high-quality presentation can 
attract the attention of students and arouse interest in learning. However, 
you should not get carried away and abuse the external side of the 

presentation related to special effects. If you overdo it, the effectiveness of 
the presentation as a whole will decrease. It is necessary to find a balance 
between the material being served and the accompanying effects. This rule 
is true for all multimedia presentations in general, but especially for training 
presentations.
When creating educational multimedia presentations, it is necessary to take 
into account, on the one hand, the principles and methods of conducting 
the lesson, and on the other, to make the most of the opportunities provided 
by the software tools of modern information technologies. You must clearly 
adhere to your goals and objectives, since multimedia is just a means of 
implementing them. In other words, the success of a multimedia session 
depends on the quality of the materials used and the design skills of 
the teachers. Therefore, the pedagogical organization of multimedia 
presentations (both at the stage of creating a presentation and in the 
process of using it) is a priority.
Key words: multimedia presentation, information space, purpose of 
presentation, formation of knowledge, skills and abilities.

Постановка проблемы в общем виде. Жизнь 
современного человека сегодня довольно сложно 
представить без интернета. Интернет сделал 
информацию доступнее, чем она была когда-либо 
раньше, стало проще добывать нужные сведения. 
Это вполне справедливо и для учебного процесса, 
где без компьютера обойтись уже невозможно. 
В последние годы в системе высшего образова-
ния наряду с классическими формами обучения 
студентов активно используются информацион-
ные технологии, делающие взаимодействие пре-
подавателя и студента более эффективным. 

Информационные технологии дают высшему 
образованию новые возможности. Одной из них 
является мультимедийная презентация, которая 
позволяет показывать на экране текст, изображе-
ния, видео, тем самым значительно увеличивая 
объем визуальной информации. С некоторых пор 
этот прием быстро стал если не обязательным, 
то настойчиво рекомендуемым инструментом в 
образовательном процессе. 

На протяжении многих лет исследователи 
отмечают тенденцию: с одной стороны – активное 
внедрение презентации в образовательный про-
цесс, а с другой – отсутствие соответствующей 
теоретической основы в области методики, кото-
рая позволила бы научно обосновать рекоменда-
ции по эффективности применения этого приема 
[2, с. 4].

Анализ последних исследований и публи-
каций. Наиболее приемлемым способом исполь-
зования компьютера в учебном процессе высшей 
школы является применение электронных пре-
зентаций. С их помощью преподаватель имеет 
возможность грамотно организовать процесс 
обучения. Презентация дает преподавателю 
неограниченные возможности для творчества 
в использовании информации в любой форме 
представления, в компоновке материала в соот-
ветствии с целями, задачами конкретного занятия 
в конкретной группе [1, с. 104].

На данный момент опубликовано недоста-
точное количество работ, которые показали бы 
реализацию основных принципов педагогики  

в использовании мультимедиа, помогли бы 
демонстрировать основные закономерности визу-
ального восприятия слайдов в различных отрас-
лях знаний и степень эффективности содержания 
каких-либо презентаций, то есть исследований, 
которые бы позволили впоследствии разработать 
прикладные методики по созданию конкретных 
видов презентаций. Пока же наблюдается разрыв 
между теоретическими и прикладными исследо-
ваниями с явным доминированием последних 
[6, с. 175]. 

Цель статьи – проанализировать современ-
ные тенденции в педагогических исследованиях 
по проблеме методики использования мультиме-
дийной презентации на занятиях в высшей школе.

Изложение основного материала. В совре-
менном образовании очень важными и актуаль-
ными становятся вопросы о методах, приемах, 
технологиях организации образовательной дея-
тельности, направленных на применение мульти-
медиа. Методы и приёмы использования мульти-
медиа на уроке – разные, но при их внедрении мы 
выполняем единственную задачу – сделать урок 
интересным и эффективным. Преимуществом 
таких уроков является повышение качества обу-
чения за счет новизны деятельности. Мультиме-
диа-презентация служит не только для преподне-
сения знаний, но и для их контроля, закрепления, 
повторения, обобщения, систематизации матери-
ала, следовательно, успешно выполняет дидак-
тические функции. Использование презентаций  
в учебном процессе обеспечивает возможность:

– дать студентам более полную, достовер-
ную информацию об изучаемых явлениях и про- 
цессах; 

– повысить роль наглядности в учебном про-
цессе; 

– удовлетворить запросы, желания и интересы 
студентов; 

– экономить учебное время. 
На этапе объяснения нового материала стоит 

позаботиться о том, чтобы презентация не стала 
заменой преподавателя, а чтобы в ней были 
факты, которые нельзя объяснить словами или 
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продемонстрировать другими средствами. Напри-
мер, видео-, аудиозаписи выступлений ученых, 
экспериментов и т.п. При этом существенно 
меняется технология объяснения: преподава-
тель комментирует информацию, появляющуюся 
на экране, при необходимости сопровождая ее 
дополнительными объяснениями, примерами и 
записями у доски. На таких уроках желательно 
присутствие презентации, но при ее создании 
необходимо опираться на следующие дидактиче-
ские принципы: 

– научности; 
– наглядности; 
– доступности; 
– системности и последовательности; 
– сознательности и активности; 
– прочности; 
– связи теории и практики; 
– интерактивности; 
– индивидуализации; 
– комплексного восприятия информации. 
Целью и результатом применения презента-

ции как составляющего компонента дидактиче-
ской структуры занятия является формирование 
у студентов знаний, умений и навыков. Мульти-
медийные обучающие презентации предназна-
чены для помощи преподавателю и позволяют 
удобно и наглядно представить материал. Приме-
нение даже самых простых графических средств 
является чрезвычайно эффективным средством. 
Мастерски сделанная презентация может при-
влечь внимание обучаемых и пробудить интерес  
к учебе. Однако не следует увлекаться и злоупо-
треблять внешней стороной презентации, связан-
ной со спецэффектами. Если перестараться, то 
снизится эффективность презентации в целом. 
Необходимо найти баланс между подаваемым 
материалом и сопровождающими его эффектами. 
Это правило справедливо для всех мультимедий-
ных презентаций вообще, но особенно – для обу-
чающих презентаций. 

При создании учебных мультимедийных пре-
зентаций необходимо учитывать, с одной сто-
роны, общедидактические принципы и методы 
проведения занятия, а с другой − максимально 
использовать возможности, которые предостав-
ляют нам программные средства телекоммуни-
кационной сети и современных информационных 
технологий. Необходимо четко придерживаться 
поставленных дидактических и познавательных 
целей и задач, так как мультимедиа – это всего 
лишь средство реализации дидактических задач. 
Иными словами, успешность проведения урока 
с использованием мультимедиа зависит от каче-
ства используемых материалов и конструкторских 
умений преподавателей. Поэтому педагогическая, 
содержательная организация мультимедийных 
презентаций (как на этапе проектирования пре-

зентации, так и в процессе его использования) 
является приоритетной. 

Внедрение новых технологий требует постоян-
ного обновления идей и содержания образования, 
а также подготовки новых педагогических кадров, 
способных детально изучать и внедрять эти тех-
нологии. При этом возникают трудности внедре-
ния интерактивных мультимедийных технологий 
в процесс обучения: преподавателям приходится 
работать с программным обеспечением, создан-
ным инженерами для всеобщего использования. 
Как правило, оно не учитывает ни психолого-
педагогических, ни методических, ни организаци-
онных особенностей учебного процесса, не под-
держивает школьных стандартов, не связаны с 
учебными и рабочими планами. Преподавателям 
для использования мультимедийных технологий 
самим приходится адаптировать их для интегра-
ции в учебный процесс. 

При создании мультимедийной презентации 
нужно учитывать не только соответствующие 
принципы классической дидактики, но и специфи-
ческие принципы использования компьютерных 
мультимедийных презентаций.

Анализируя использование презентаций на 
занятиях, целесообразно рассмотреть фактор 
мотивации. Большинство исследователей указы-
вают, что для того, чтобы заинтересовать обучае-
мого, необходима презентация. Выводы, изложен-
ные в ряде работ, обосновывающих этот посыл, 
подтверждаются результатами опросов, которые 
доказывают, что респондентам такие занятия нра-
вятся. Например, В.А. Яргаева утверждает: «Усва-
ивается прежде всего то, что имеет значимый 
эмоциональный градус. Поэтому подача матери-
ала в мультимедийной форме с использованием 
информационно-коммуникационных технологий 
вполне соответствует стилю мышления современ-
ной молодежи» [9, с. 228]. Действительно, пре-
зентация позволяет повысить эмоциональность 
занятия, но ставить знак равенства между эмоци-
ональностью и эффективностью нельзя. Как пра-
вильно, по нашему мнению, замечает О.М. Наги-
бина, «современные технологии (применение 
компьютерных презентаций, слайд-шоу и неко-
торые другие) приобретают «статус» по большей 
части не образовательных и информационных, 
а развлекательных средств, что категорически 
противоречит основному назначению занятий, 
тем более в высшей школе» [4, с. 177]. По мне-
нию автора, в высшей школе мотивация должна 
быть обусловлена выбором профессии. Вуз не 
должен приравниваться к общеобразовательной 
школе. В учебных заведениях высшего професси-
онального образования особое внимание следует 
уделять глубокому теоретическому, сущностному 
рассмотрению проблем, а не их эмоциональному 
восприятию. Следует согласиться с автором: если 
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презентация не способствует систематизации 
знаний, а ради большей «развлекательности» 
разнообразит текст лекции «картинками», вряд ли 
ее применение можно считать рациональным, а 
значит эффективным.

Одним из «плюсов» включения презентации 
в лекционный материал часто признают возмож-
ность значительного увеличения объема предъяв-
ляемой учебной информации [3, с. 114]. В подоб-
ных работах указывается, что «современные 
технологии позволяют сократить время изложе-
ния материала и способствуют увеличению доли 
самостоятельной учебной деятельности» [5, с. 98], 
«в использовании мультимедийных средств кро-
ется значительный потенциал уплотнения мате-
риала на учебном занятии» [7, с. 52]. В подобных 
исследованиях презентация видится некоей пана-
цеей, позволяющей значительно увеличить объем 
усваиваемого материала. Трудно согласиться, 
что размещение на слайдах большего количества 
информации обеспечивает ее запоминание. Воз-
можности памяти среднестатистического чело-
века ограничены, и увеличение предоставленной 
для запоминания информации может привести к 
обратному эффекту. Как указывает С.Д. Смирнов, 
«лекцию опаснее перегрузить, чем «недогрузить» 
демонстрациями» [8, с. 209].

Выводы. Из проведенного анализа можно 
сделать следующий вывод. Мультимедиа-презен-
тация является средством демонстрации нагляд-
ности с широким спектром возможностей, и ее 
использование на занятиях оправдано. Но сле-
дует помнить, что мультимедиа-презентация – это 
технология, созданная изначально для сферы 
бизнеса и рекламы. Ряд свойств этого продукта 
изучен и в определенной степени может быть 
адаптирован к учебному процессу, но идеально 
применим по своему прямому назначению, так 
как главная задача презентации – привлечение 
внимания, пробуждение заинтересованности, 
убеждение в чем-либо, но не обучение. Именно 
это противоречие наблюдается в ходе дискуссий 
об использовании презентаций в контексте моти-
вации, особенно в высшей школе. Как следует из 

анализа литературы, нет единой точки зрения и 
масштабных исследований по данной проблеме. 
Это вовсе не значит, что от данного приема обу-
чения следует отказываться. Но, используя пре-
зентацию на занятии, надо понимать, что ее 
применение имеет целый ряд методических, пси-
хологических и других нерешенных проблем.
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USING MATLAB PACKAGE TO SOLVE INDIRECT 
MEASUREMENT EQUATIONS
ВИКОРИСТАННЯ ПАКЕТУ MATLAB 
ДЛЯ ВИРІШЕННЯ РІВНЯНЬ НЕПРЯМИХ ВИМІРЮВАНЬ

The article deals with the problem of 
mathematical training of students of pedagogical 
higher education, in particular the question  
of existing approaches to solving equations  
of indirect measurements. It is revealed that  
in Ukraine there is a need for rapid resolution  
of specific professional tasks using a certain set 
of information and communication technologies; 
modern social demand for the professional 
training of a teacher, in particular a mathematics 
teacher who has a thorough professional 
knowledge and has ICT, carries out his 
professional activity.
A brief description of existing practical methods 
for solving nonlinear equations was performed, 
metrological support of iterative methods for 
solving nonlinear equations with inaccurate 
initial data was performed, modeling of the 
behavior of iterative methods at different values 
of the initial data and their errors were performed. 
Programs have been developed that implement 
the considered methods of root search, which 
allow to solve metrologically justified nonlinear 
equations of indirect measurements by means 
of the Matlab package. Many physical quantities 
cannot be measured directly. In such situation, 
they use indirect measurements: they measure 
what can be measured directly, and then 
indirectly calculate the value of the desired value 
using known laws and relationships. The task is 
carried out in the computing unit of the measuring 
system that implements indirect measurement, 
and must also be subject to metrological control. 
In such situation, it looks promising and relevant 
to supplement the procedure for solving the 
equation with inaccurate data with a subroutine 
for estimating the error of its results. Such 
systems are known and have spread in certain 
areas of mathematics. Their use in metrology is 
currently limited due to the weak accounting of 
metrological specifics with existing approaches 
to working with inaccurate data.
Key words: higher education, professional 
training, future mathematics teachers, ICT, 
Matlab.

У статті розглянуто проблему математич-
ної підготовки студентів педагогічного вишу, 
зокрема питання наявних підходів до рішення 
рівнянь непрямих вимірювань. Виявлено, що в 
Україні є: необхідність швидкого розв’язування 
специфічних професійних завдань із викорис-
танням певного набору інформаційно-кому-
нікаційних технологій; сучасний соціальний 
запит на професійну підготовку вчителя, 
зокрема вчителя математики, який має ґрун-
товні фахові знання та володіє ІКТ, здійснює 
свою професійну діяльність.
Виконано короткий опис практичних мето-
дів вирішення нелінійних рівнянь, здійснено 
метрологічний супровід ітераційних мето-
дів вирішення нелінійних рівнянь із неточ-
ними вихідними даними, виконано моделю-
вання поведінки ітераційних методів при 
різних значеннях вихідних даних і їх похибки. 
Розроблено програми, що реалізують роз-
глянуті методи пошуку коренів, які дають 
змогу метрологічно обґрунтовано вирішу-
вати нелінійні рівняння непрямих вимірювань 
засобами пакету Matlab. Багато фізичних 
величин не можуть бути виміряні безпосе-
редньо. У такій ситуації вдаються до непря-
мих вимірів: вимірюють те, що може бути 
виміряно безпосередньо, потім вимірюють 
за відомими закономірностями і зв’язками, 
обчислюють похибку значення кінцевої вели-
чини. Виконання завдання здійснюється в 
обчислювальному блоці вимірювальної сис-
теми, що реалізує непряме вимірювання і 
також має бути піддане метрологічного 
контролю. У такій ситуації перспективним 
і актуальним видається доповнення самої 
процедури вирішення рівняння з неточ-
ними даними підпрограмою оцінки похибки 
її результатів. Такі системи відомі і мають 
поширення в певних областях математики. 
Застосування їх у метрології нині обмежене 
через слабкий облік метрологічної специфіки 
підходами роботи з неточними даними.
Ключові слова: вища освіта, професійна 
підготовка, майбутні вчителі математики, 
ІКТ, Matlab.
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Raising of the problem and its copulas with 
important practical tasks. The calls of modern rate of 
life testify to entering into the phase of informative society. 
Such society is characterized by various information 
sources and information itself. Realities of present 
time confirm that formation of the system of knowledge 
is not enough for successful professional and social 
realization of personality. Necessary information can be 
quickly found but ability to decide specific professional 
tasks needs to be formed. Dynamic development of ICT 
stipulated a social request for modernization of higher 
pedagogical education, the aim of which is training of a 
teacher, in particular teacher of mathematics who has 
thorough professional knowledge and knowledge of 
ICT, carries out the professional activity, deeply realizing 
his pedagogical duty and social responsibility [1−2].

Many government programs and projects are 
dedicated to the problems of introduction of information 
technologies in the sphere of education. So, Laws 
of Ukraine “About Education” (2017), “About Higher 
Education” (2018), “National Strategy of Development 
of Education in Ukraine on a Period to 2021” (2013), 
“Strategy of Development of Informative Society in 
Ukraine” (2013), Conception of “New Ukrainian school” 
(2016) aimed at ensuring the conditions for effective 
use of modern computer technologies and improving 
the educational process in all educational institutions, 
including in higher pedagogical educational institutions.

Analysis of basic research and publications. 
Problems of mathematics teacher training were 
analyzed in the scientific works of M. Zhaldak, 
M.  Kovtonyuk, A.  Kolmogorov, M. Protsovyty,  
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Yu. Trius, O. Chashechnikova and others. Scientists 
V. Bykov, L. Gryzun, M. Dushlyak, M. Zhaldak, 
N. Morse, Y. Ramsky, O. Semenikhina, S. Semerikov, 
and others investigate the problems of introducing ICT 
into the educational process of training future teachers 
of mathematics.

Consider using the Matlab package to solve the 
indirect measurement equations. Many physical 
quantities cannot be measured directly. In this 
situation, indirect measurements are resorted to: they 
measure what can be measured directly, and then, by 
known patterns and relationships, indirectly calculate 
the value of the desired value. From a mathematical 
point of view, this problem is reduced to solving an 
equation or system of equations with inaccurate data. 
Its implementation is carried out in the computing unit 
of the measuring system that implements indirect 
measurement, and must also be subject to metrological 
control. It is difficult to validate the procedure of solving 
equations: many variants of input data (the results 
of direct measurements coming from the measuring 
channels of the system) cannot be overridden when 
validated in any way; it is difficult to organize a sample 
solution of the equations to evaluate the accuracy of 
the obtained solutions, etc.

In such situation, it seems promising and relevant 
to supplement the procedure for solving the equation 
with inaccurate data by a subprogram for estimating 
the error of its results. Such systems are known and 
are widespread in certain areas of mathematics. Their 
use in metrology is currently limited due to the poor 
accounting of metrological specifics with existing 
approaches to work with inaccurate data.

The purpose of this work is to develop techniques 
for solving the equations of indirect measurements, 
justified from a metrological point of view.

Presenting main material. For this purpose it 
is necessary to supplement the iterative methods 
of solving equations known from computational 
mathematics in such a way that the obtained estimate 
of the root would be accompanied by an estimate of 
its error caused by the inaccuracy of the coefficients of 
the equation (direct measurements). In this case, the 
error estimates will be obtained simultaneously with the 
solution of the equation for any set of raw data. There 
are reasons to believe that estimating the error in the 
process of solving equations will allow to terminate the 
iterative procedure reasonably in agreement with the 
accuracy of the initial data, which can lead to a gain 
at run time.

Review of existing methods for solving nonlinear 
equations in metrological problems. In practice, various 
iterative methods (i.e., sequential approximation 
methods) are used to find the root of the nonlinear 
equation f(x)=0. To find a root using them, you 
must first specify the approximate root value (initial 
approximation) or the segment with the guarantee 
containing the root, and then make a consistent 

refinement of the approximate value to a given 
accuracy. As a rule, the properties of these methods 
are evaluated from the standpoint of computational 
mathematics: they consider the speed of convergence 
of methods, the computational complexities inherent 
to them, etc. In this case, usually the properties of 
the transformation of the error of the original data are 
not used in the consideration and rational choice of 
the method of solving the equations. Below is a brief 
summary of the properties of popular solution methods 
traditionally attributed to them.

One of the most common methods of finding the 
roots of the equations in the measurement problems 
is the Newton method and its modification (the 
Newton-Rafson method, the secant method) [3-5]. Of 
great importance when comparing the effectiveness 
of different methods is the speed of convergence of 
the iterative process to the root of the equation. The 
higher it is, the faster the solution of the equation can 
be obtained and, consequently, the result of indirect 
measurement. The absolute errors of the estimates 
of the root obtained during the iterative process on 
two successive iterations are related to each other as 
follows [5]: x x C x xk

*
k

* a

� � � �1 , where C is a constant 
(depending on the solved equation, on the method of 
solution, on the initial approximation, etc.), x* is the 
exact root of the equation, xk – k is the approximation 
of the root (obtained in the k step), α is the exponent 
that characterizes the rate of convergence (its large 
values provide fast convergence). When choosing 
an initial approximation in the vicinity of the root, the 
Newton method provides a quadratic convergence  
(α = 2), which is a higher velocity than other methods, and 
that actually explains its popularity in practical use. The 
Newton method requires an initial root approximation. 
Typically, this task is entirely up to a user, which can 
sometimes lead to difficulties. An unsuccessful choice 
may result in the evaluation of the root of the equation 
not being obtained at all. In addition to the difficulty 
of choosing an initial approximation, the Newton 
method has the disadvantage: the method requires 
the calculation of a derivative of function f for each new 
approximation of its root. If the function is complex, 
there may be technical difficulties with differentiating 
it: for example, additional calculations may be required 
to reduce the computational efficiency of the algorithm. 
In the Newton-Rafson method, only one value of the 
derivative (at the point of initial approximation) is 
calculated, which reduces the number of calculations. 
In this case, the rate of convergence decreases to linear 
[6]. Another related method of the Newton method of 
finding the root of the equation is the method of secants, 
which uses the average value of the derivative function 
(estimated by finite differences). For this method, as 
for the Newton method, the problem of choosing an 
initial approximation is relevant. The convergence rate 
is lower than that of the Newton method (the order of 
convergence α=1.618) [7], but it is sufficient to provide 
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the method with wide application. The Newton method, 
the Newton-Rafson method and the secant method are 
based on the local linearization of the function whose 
root is to be determined.

One of the simplest methods for finding the 
roots of nonlinear equations, which is not related to 
estimating the value of derivatives, is the bisection 
method (dividing the segment by half) [8]. This 
method is rather slow, but it always converges with 
a given accuracy (it guarantees the value of the 
absolute error of estimating the root of the equation). 
The half-division method has a linear convergence 
rate (convergence order ≈0.5) [9].

The Muller method [10] uses a quadratic 
interpolation of the values of the function f whose 
root is sought, close to the root. The Muller method 
has a super-linear convergence with an order of 
convergence of α≈1.8 [10]. The Muller method can be 
used to search for multiple roots in which the analyzed 
function y = f(x) does not intersect the x axis but only 
touches it [5]: if x is the root of the equation f(x) = 0, 
then  f ´(x) = 0.

The Muller method does not have as fast 
convergence as the Newton method, but provides 
a higher guarantee that the iterative process will 
not disperse: the method never produces root 
approximations beyond the original interval of its 
localization. Thus, the method successfully combines 
the useful properties of methods that approximate 
the function f by linear approximation (the Newton 
and the Newton-Rafson methods), but is free from 
their drawback – the possible divergence. On the 
other hand, the complexity of the method prevents its 
widespread use in practical applications.

The methods considered are in principle suitable 
for their properties (convergence rate, achievable 
accuracy of the solution, etc.) for most metrological 
problems, so they are often used in them (except 
for the Muller method). In the following, questions of 
computational mathematics related to the application 
of methods of solving equations in practice will not be 
considered in this paper.

Indirect measurement equations for most 
metrological problems, as a rule, have a single root, 
since the indirectly measured value of a physical 
quantity has only one true value, uniquely related to 
the coefficients of the solved equation. If there are 
several roots (such can be in complex mathematical 
models of indirect measurements), it is necessary 
to set such initial conditions (initial approximation, 
root localization interval) to select one specific root 
of the equation. Generally used in metrology, the 
functions f, which define the equations of indirect 
measurements, are sufficiently smooth, monotone 
curves that carry out an unambiguous mapping. 
As a rule, when looking for their roots there are no 
difficulties, except, perhaps, the choice of an initial 
approximation.

Below we consider in more detail how the methods 
mentioned above estimate the roots of the equations.

The Bisection Method. Suppose that some function 
f(x) is continuous and monotonic on a given segment 
[a, b], and the equation f(x) = 0 has a unique root on 
this segment. The latter means that the condition is 
satisfied f(a)·f(b) ≤ 0. The essence of the bisection 
method is that in one step of its application, the segment 
with the guarantee containing the root is narrowed in 
half, the sequence of such steps leads to the fact that 
the segment containing the root becomes as arbitrarily 
narrow as possible. The midpoint of the segment at 
each iteration can be considered an approximation of 
the root value of the equation [11]. At each step, the 
segment [a, b] is divided by half a point c a b

�
�
2

. Then 
the values of the function f(a) and f(c) at the ends a and 
c of the left half [a, c] of the original segment [a, b] are 
compared. If the calculated function values satisfy the 
condition f(a)·f(с)≤0, then the left half-section contains 
the root. Therefore, the right half-segment [c, b] can be 
excluded from further consideration. If f(a)·f(с)>0, then 
the left half-section [a, c] must be discarded (the root is 
contained in the right half-section [c, b]). Both decision-
making options at each step of the bisection method 
are illustrated in Fig. 1.

Fig. 1. Bisection method for the function with root in 
the right part and in the left part of the segment [a, b]

After eliminating the right or left half of the current 
interval of localization of the root of the equation, 
continue its division in half until the length of the 
remaining interval [a´, b´] becomes less than some 
given small value ε, i.e. |b´ - a´| < 2·ε. Then any 
value from the segment [a, b] can be considered a 
root with an error of not more than 2 ε. Usually, the 
middle of the segment is taken as the root estimate, 
then ε is the limit of the absolute error of the root 
estimate.

The Newton Method. Suppose that f(x) = 0 and the 
initial approximation of x0 to its root. In metrological 
practice, the function f(x) is almost always real. It is 
necessary to find the real root x*. Suppose that the 
segment [a, b] (x0 ∈ [a, b]) contains a single root of the 
equation, and there are continuous first and second 
derivatives of f other than zero: f '(x) ≠0, f ''(x) ≠ 0 . The 
equation f(x) = 0 in the neighborhood of x0 is replaced 
approximately by an equation f(x0) + f΄(x0)•(x-x0) = 0, 
the left part of which is the linear part of the expansion 
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of the function f(x) into the Taylor series near the point 
x0. From here the following approximations of the root 
are expressed – the value x1. In the next step, the 
function f is replaced again by a linear term of the 
Taylor series already constructed near the point х1. 
Thus, the calculation formula for the Newton method 
for calculating the current approximation for the root 
of the equation [12] is

x x
f x

f x
kk k

k

k

� �
� �
� �

� �
��

�

�
1

1

1

1 2, , ,�              (1)

The Newton method has a simple geometric 
meaning (presented in Fig. 2): xk is the abscissa 
of the intersection point tangent to the graph of the 
function f(x) constructed at the point (xk−1, f(xk−1)), with 
the abscissa axis.

Fig. 2. Illustration of the Newton method

Fig. 3. The geometric meaning  
of the modified Newton method

The Newton-Rafson Method. The Newton-
Rafson method is a modified Newton method. The 
modification is to replace the derivative � � �f xk  at the 
point xk  in formula (1) with the derivative f΄ ( x0 ) at 
the point x0 , i.e. we have ′f  ( xk ) ≈ ′f  ( x0 ). As a 
result of this approximation, the following calculated 
formula [6] is obtained:

x x
f x
f x
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This method has the following geometric meaning: 
tangents at points Bn = f ( xn ) are replaced by straight 
lines parallel to tangents to the curve y = f (x) at point

B0  = f ( x0 ) (illustrated in Fig. 3).

The advantage of this method over the Newton 
method is that it is not necessary to calculate at each 
iteration a derivative f΄(xk).

The Secant Method. The secant method is also a 
modification of the Newton method. In this method, 
an approximate calculation of the derivative f΄(x) is 
performed in the neighborhood of the point xk by the 
finite difference formula [13]:

� � � � � � � � �
�

�

�
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Substituting this expression into Newton's  
formula (1.1), we obtain the calculated formula [11]:
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The geometric interpretation of the secant method 
is as follows: a secant one drawn through points (x0, 
f(x0)) и (x1, f(x1)), intersects the abscissa at x2, which 
is determined by formula (4).

To start an iterative process using the secant method, 
two initial approximations x0 and x1 must be specified. 
In practice, usually the zero approximation x0 is chosen 
similarly to the choice of the initial approximation in the 
Newton method, and a small number is chosen as the 
point x1. x1 = x0 ± ε , where ε – small number.

The secant method is slightly inferior to the Newton 
method in convergence rate, but it does not require 
explicit calculation of the derivative. Therefore, it is 
especially useful when obtaining an analytical expres-
sion for a derivative is difficult or impossible. 

The Muller Method. The Muller method is based 
on the interpolation of the parabola of the values of 
the studied function over its three points.

The idea of the Muller method is to approximate the 
replacement of the function y = f (x) by a second-de-
gree interpolation polynomial (parabola) constructed 
on three points xk-2, xk-1, xk, and find the abscissa of 
the intersection point of this parabola with the x-axis, 
i.e. by solving the quadratic equation. Thus, the Mul-
ler method does not use a linear approximation, as in 
the secant and the Newton methods, but a quadratic 
one, which complicates the calculations and compli-
cates the search for the root of the equation in algo-
rithmic terms.

The calculated formulas for estimating the root of 
the equation f (x) = 0 by the Muller method are the 
following [8]:
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The sign in front of the root is selected so that the 
absolute value of the denominator is maximum.

Matlab/Octave packages have developed 
procedures that implement the following methods for 
finding the roots of the equations (see Appendix).

The simulation was performed for the equation 
from the problem of pollution propagation in 
the external environment [13]: f x e bxax� � � � ,   
a, b – results of direct measurements, x is unknown 
value (result of indirect measurements). The following 
values: a=-0,49, b=2,00 were chosen as the results 
of direct measurements. The rule of stopping the 
iteration process in the form форме |хk+1–хk|≤ε, was 
also chosen, where the value of ε is 10-10. The initial 
approximations are given by x0=0, x1=1, x2=0,5. 
The interval for the bisection method is [0, 1]. The 
sequences of the obtained root approximations, 
where n is the iteration number and xn is the root 
approximation value in step n.

The solutions obtained by different methods are 
indicated as follows: 1 is the bisection method, 2 is 
the Newton method, 3 is the Newton-Rafson method, 
4 is the secant method, 5 is the Muller method.
The results of the calculations are presented in Table 
1 (exact root value is x* = 0,409165).

The solutions obtained by different methods are 
indicated as follows: 1 is the bisection method, 2 is 
the Newton method, 3 is the Newton-Rafson method, 
4 is the secant method, 5 is the Muller method.

The results of the calculations are presented in 
Table 1 (exact root value is x* = 0,409165).

Table 1
Results obtained

Method Number  
of iterations

Root 
approximation

the bisection 34 0,409165
the Newton 4 0,409165

the Newton-Rafson 8 0,409165
the secant 5 0,409165
the Muller 4 0,409165

The obtained results show that the bisection 
method converges for a much larger number of 
iterations than the other methods (as noted in the 
review); the Newton method and the Muller method 
converged for the least number of iterations. 
From the obtained results we can conclude that 
the Newton method and the Muller method have 
the best characteristics (fast convergence). The 
simulation results are consistent with the theoretical 
data (from the review) on the convergence rate of 
the methods.

Conclusions from this study and prospects 
for further exploration in this direction. The 
introduction of computer technology into the teaching 
process in higher education institutions corresponds 
to the innovative processes that are taking place in 

Ukraine today in order to modernize the education 
system.

The ability to effectively use ICT as a future teacher 
of mathematics in the professional development 
process is an urgent problem that is being identified 
by UNESCO, the European Council and others, both 
governmental and non-governmental institutions. 
This is due to the intensification of both school 
education in general and mathematics education in 
particular, the ever-increasing potential of computer 
aids and, at the same time, the lack of effective use 
of such facilities by teachers in their professional 
activities.

Therefore, the application of the developed 
practical skills to gain new practical experience, 
which will make the mathematics education process 
as effective and methodically diverse as possible, 
the ability to analyze their own professional activity 
in the efficiency of the use of computer technologies 
of teaching mathematics leads to a conscious need 
to acquire new knowledge in the field of using ICT in 
learning math.

On the practical example of the solution of the 
indirect measurement equations we have developed 
the techniques for solving the indirect measurement 
equations, justified from the metrological point of 
view using the Matlab package. For this purpose, 
iterative methods for solving the equations 
known from computational mathematics were 
supplemented, so that the obtained estimates of the 
root are accompanied by an estimate of their error 
caused by the inaccuracy of the coefficients of the 
equation (direct measurements). In this case, the 
error estimates are obtained simultaneously with the 
solution of the equation for any set of initial data, which 
allows to justify interrupting the iterative procedure in 
accordance with the accuracy of the initial data, and 
also leads to a gain at run time.
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НОВИЙ ВИД НАУКОВИХ ПОСЛУГ

Шановні колеги! Питання академічної доброчесності є 
надзвичайно актуальними у наш час. Враховуючи великі 
масиви інформації, що з’являються у всесвітній мережі, 
жоден вчений не може бути впевненим, що його автор-
ське право захищене. Крім того, поширеною є ситуація, 
коли декілька вчених в одній галузі науки користуються 
однаковими джерелами інформації, а в результаті безко-
штовні програми пошуку плагіату засвідчують стовідсот-

кові збіги тексту, що може призвести до безпідставних звинувачень у плагіаті, особливо після перевірки 
за базою даних авторефератів та дисертацій. Це викликано тим, що порівняння з іншими дисертаціями 
не вказує на використання спільних першоджерел (статей, монографій, статистичних щорічників, слов-
ників тощо), а однозначно визначає тільки збіг тексту, ігноруючи навіть цитати. Важливим є також те, що 
чинне законодавство однозначно визначає, що перевірку може здійснювати виключно установа за про-
філем дослідження, а не поширені в мережі безкоштовні програми. Для уникнення подібних ситуацій ми 
пропонуємо Вам скористатися науковою послугою оцінки технічної унікальності наукового тексту 
за допомогою ліцензованого програмного забезпечення, яке гарантує похибку перевірки до 3%. Пере-
ваги такої перевірки порівняно з іншими методами:

– Ви укладаєте угоду про надання послуг;
– Ваш файл не розміщується у мережі, тобто інформація і авторство залишаються анонімними;
– Ви отримуєте звіт, підготовлений за допомогою ліцензованого програмного забезпечення; порів-

няльну таблицю однакових фрагментів тексту із зазначенням джерела; офіційний звіт про надану 
послугу із зазначенням результатів;

– Ви отримуєте вичерпну інформацію про текстові збіги у Вашому дослідженні та дослідженнях інших 
авторів не тільки українською, але і російською та англійською мовами;

– Ви користуєтесь програмним забезпеченням, яке використовується тільки спеціалізованими нау-
ковими та освітніми установами і розроблене виключно для пошуку текстових збігів саме у наукових 
дослідженнях, а не у публіцистиці, рекламних веб-сайтах тощо;

– Виключна робота з авторами – ніхто, крім автора тексту, не зможе замовити у нас перевірку цього 
тексту, що убезпечить Вас від перевірок третіми особами;

– Ви отримуєте можливість коректно оформити посилання на першоджерела;
– Існує можливість перевірки будь-яких наукових досліджень: статей, рефератів, авторефератів, дис-

ертацій, доповідей, тез, звітів тощо.

Терміни і вартість перевірки і надання звіту:
Характер наукової роботи Терміни (робочих днів) Вартість

Докторська дисертація 5 – 10 5500 грн
Кандидатська дисертація 3 – 7 3500 грн

Автореферат 1 – 2 500 грн
Стаття  

(обсягом до 12 сторінок) 1 – 2 500 грн

Інші види робіт За домовленістю За домовленістю

Для того, щоб замовити послугу, Вам необхідно звернутись електронною поштою до Причорномор-
ського науково-дослідного інститут економіки та інновацій, вказавши у темі листа «Оцінка унікальності 
тексту». У листі вкажіть адресу для листування, додайте файл у форматі MS Word з текстом наукового 
дослідження. Фахівець відповідного відділу надасть Вам відповідь щодо процедури здійснення експер-
тизи. 

Контактна особа:
Шумилова Тетяна – молодший науковий співробітник 
Причорноморського науково-дослідного інституту економіки та інновацій.
+38 (048) 709-38-69
+38 (093) 253-57-15
shumilova@iei.od.ua

З повагою,
дирекція Причорноморського науково-дослідного інституту економіки та інновацій.
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