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Міжкультурна комунікація стає все більш 
важливою в нашому глобалізованому світі. 
У цій статті ми обговорюємо потенціал 
краєзнавчих проектів як ефективного засобу 
підготовки до міжкультурної комунікації. Ми 
досліджуємо переваги участі в краєзнавчих 
проектах і те, як вони можуть покращити 
міжкультурні навички людей. Краєзнавча про-
ектна робота покращує мовні навички здо-
бувачів, розвиває їхні метакогнітивні навички, 
впевненість, незалежність та навички між-
особистісного спілкування, які дуже важливі 
для життя людей. Авторами було прийнято 
підхід на основі тематичного дослідження. 
Цей якісний підхід на основі спостереження 
та опитування, які були інструментами для 
збору даних. Якщо здобувачі походять із різних 
культурних та освітніх середовищ, краєз-
навча проектна робота покращує навчальний 
процес і озброює здобувачів необхідними нави-
чками міжкультурного спілкування. У статті 
також обговорюються наслідки інтеграції 
краєзнавчих проектів в освітні програми 
для підготовки здобувачів до успішної між-
культурної комунікації. Метою цієї статті 
є показати переваги краєзнавчої проек-
тної роботи як ефективного підходу до 
навчання мови та навичок міжкультурного 
спілкування. Питання, які керують нашим 
дослідженням, полягають у тому, наскільки 
проектна робота приносить користь учням 
у розвитку їхніх мовних навичок і навичок 
роботи в групі. Адже, групова робота дуже 
ефективна особливо при виконанні різних 
проектів, які тривають від тижня до кіль-
кох місяців. Проектне навчання – це підхід до 
навчання, який ставить перед здобувачами 
проблеми, які потрібно розв’язати. Інше 
питання полягає в тому, якою мірою вико-
ристання іншомовних групових проектів 
веде до розвитку навичок міжкультурного 
спілкування. Дослідження робить висновок, 
що використання краєзнавчої проектної 
роботи є ефективним і що в багатонаціо-
нальному навчальному контексті важливо, 
щоб викладач відігравав роль гіда, а також 
міжкультурного фасилітатора. 
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Intercultural communication is becoming more 
and more important in our globalized world. In 
this article, we discuss the potential of local stud-
ies projects as an effective means of preparing 
for intercultural communication. We explore the 
benefits of engaging in local studies projects 
and how they can improve individuals’ intercul-
tural skills. Project work improves students’ lan-
guage skills, develops their metacognitive skills, 
confidence, independence and interpersonal 
skills, which are very important for people’s 
lives. A case study approach was adopted. This 
is a qualitative approach where observation and 
interviews were the instruments used to collect 
data. When students come from a mix of cul-
tural and educational backgrounds, project work 
enhances the learning process and equips them 
with the necessary intercultural communication 
skills. The article also discusses the implications 
of integrating local studies projects into educa-
tional programs to prepare individuals for suc-
cessful intercultural communication. The aim of 
this article is to show the benefits of project work 
as an effective teaching approach to language 
and intercultural communication skills. The ques-
tions guiding our study are to what extent proj-
ect work benefits students in developing their 
language skills and group work skills. After all, 
group work is very effective, especially when 
performing various projects that last from a week 
to several months. Project-based learning is an 
approach to learning that presents students with 
problems to solve. The other question is to know 
to what extent the use of group projects leads to 
the development of intercultural communication 
skills. The study concludes that the use of project 
work is effective and that, in a multinational learn-
ing context, it is essential that the teacher plays 
the role of guide as well as intercultural facilitator.
Key words: local studies, intercultural commu-
nication, intercultural competence, preparation, 
education.
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РОЛЬ КРАЄЗНАВЧИХ ПРОЕКТІВ У СПРИЯННІ ЕФЕКТИВНІЙ 
МІЖКУЛЬТУРНІЙ КОМУНІКАЦІЇ
THE ROLE OF LOCAL STUDIES PROJECTS IN FACILITATING EFFECTIVE 
INTERCULTURAL COMMUNICATION

Постановка проблеми в загальному вигляді 
та її зв’язок з важливими науковими та практичними 
завданнями. Міжкультурна комунікація є складним 
і багатогранним аспектом людської взаємодії, осо-
бливо в сучасному взаємопов’язаному світі. Ефек-
тивне міжкультурне спілкування передбачає здат-
ність розуміти відмінності в культурних нормах, 
цінностях і стилях спілкування та орієнтуватися 
в них. Розвиток міжкультурної компетентності має 
вирішальне значення для успішної участі людей 
у різноманітних соціальних і професійних серед-
овищах.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідники визначили характеристики та пере-
ваги проектного навчання, які варіювалися від 

розвитку мовних навичок до особистісного зрос-
тання здобувачів. По-перше, краєзнавчий проект 
включає чотири мовні навички, такі як: говоріння, 
аудіювання, читання та письмо, і означає викорис-
тання великої різноманітності видів іншомовної 
діяльності. Працюючи над краєзнавчим проектом, 
здобувачі можуть «переробити знайому іноземну 
мову та навички у відносно природному контек-
сті» [5]. По-друге, здобувачі покращують метаког-
нітивні навички, оскільки місцевий краєзнавчий 
проект – це таке навчання, яке «включає різно-
манітні індивідуальні або спільні завдання, такі як 
розробка плану та дослідницьких питань, а також 
впровадження плану шляхом емпіричного чи літе-
ратурного дослідження, яке включає збір даних, 
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аналіз, і спілкування в усній та/або письмовій 
формі» [6]. По-третє, коли здобувачі спілкуються 
для досягнення найкращого результату, вони 
покращують свою впевненість у собі та знання 
англійської мови зокрема [4]. Краєзнавчі проектні 
дослідження включають активну групову роботу, 
вирішення завдань, переговори та інші різні нави-
чки, які важливі для успішного життя здобувачів 
та оволодіння англійською мовою [7]. Викорис-
товуючи різні культурні та освітні основи, участь 
у місцевих краєзнавчих проектах може підвищити 
ефективність англомовної діяльності в групі та 
навчання через обмін думками [3].

Краєзнавчі проекти передбачають дослідження 
та вивчення культури, історії та традицій конкрет-
ної місцевої громади чи регіону. Участь у таких 
проектах надає здобувачам можливість з перших 
вуст отримати знання та розуміння різноманітних 
культурних практик і цінностей. Завдяки безпосе-
редній взаємодії з місцевими громадами здобувачі 
можуть розвинути емпатію, культурну чутливість 
і цінування культурного розмаїття, які є важливими 
компонентами міжкультурної компетентності [2].

Підкреслення раніше невирішених частин 
спільної проблеми. Крім того, краєзнавчі проекти 
пропонують здобувачам платформу для вивчення 
взаємозв’язку місцевих культур із глобальним 
контекстом. Вивчаючи місцеві громади в ширших 
глобальних рамках, здобувачі можуть оцінити вза-
ємозалежність культур і визнати спільний люд-
ський досвід, який виходить за межі географічних 
кордонів. Ця ширша перспектива має вирішальне 
значення для підготовки здобувачів до залучення 
до змістовного міжкультурного спілкування [1, 6].

Формулювання цілей статті. Визнаючи важли-
вість навичок міжкультурної комунікації, ця стаття 
досліджує потенціал краєзнавчих проектів як цін-
ного інструменту в англомовній підготовці здобу-
вачів до ефективної міжкультурної комунікації.

Краєзнавча проектна робота під назвою «VIP-
Тур Мукачевом та Закарпаттям (Україна)» була 
виконана зі здобувачами нашого університету, 
оскільки було помічено, що було мало взаємо-
дії між здобувачами з Мукачева та здобувачами 
з інших регіонів в одній групі. Вони, як правило, 
спілкувалися зі здобувачами з їхнього регіону, 
проте вони не дуже спілкувалися з іншими здо-
бувачами, тобто, обидві групи мало знали інших 
учасників.

У цьому краєзнавчому проекті було прийняли 
участь 30 здобувачів першого курсу. Їхній мовний 
рівень англійської мови коливався від середнього 
до вищого. 15 із них ніколи не були ні в Мука-
чеві, ні на Закарпатті, лише деякі з них побували 
в окремих куточках Закарпаття. Іншими учасни-
ками були місцеві жителі. У нашому університеті 
навчаються здобувачі з усіх куточків нашої країни, 
тому вони повинні отримати принаймні найнижчий 

рівень культурної компетентності, щоб почувати 
себе комфортно в групі. Мета цього краєзнавчого 
проекту була подвійною: покращити англомовні 
навички та навички культурного спілкування. Про-
ект мав на меті розвинути у здобувачів знання 
про деякі аспекти їхньої власної культури та різ-
них культур, до яких вони долучилися у процесі 
навчання. Крім того, він зосереджувався на зрос-
таючому інтересі здобувачів до життя місцевих 
громад, інформуючи їх про історію регіону, його 
культуру та релігію та налагоджуючи міцні зв’язки 
між здобувачами. Інша мета у рамках цього краєз-
навчого проекту полягала у вдосконаленні англо-
мовних навичок здобувачів у читанні, письмі, ауді-
юванні, говорінні, розвитку словникового запасу 
та комунікативній компетенції, а також у розвитку 
їхніх навичок роботи в групі. Цей проект було роз-
роблено за моделлю, запропонованою Аланом 
Бюлентом [5], яка включає такі кроки:

Крок 1: Здобувачі та викладач узгоджують тему 
проекту.

Крок 2: Здобувачі та викладач визначають 
результат проекту.

Крок 3: Здобувачі та викладач структурують 
проект.

Крок 4: Викладач готує здобувачів до вимог 
збору інформації.

Крок 5: Здобувачі збирають інформацію.
Крок 6: Викладач готує здобувачів до збирання 

та аналізу даних.
Крок 7: Здобувачі збирають і аналізують інфор-

мацію.
Крок 8: Викладач готує здобувачів до англомов-

них вимог заключного завдання.
Крок 9: Здобувачі представляють кінцевий про-

дукт англійською мовою.
Крок 10: Здобувачі оцінюють проект [1, 5].
Обравши назву краєзнавчого проекту, здо-

бувачі розробили його план. Вони сформували 
7 малих груп, які представили по сім туристичних 
об’єктів з кожного регіону нашої країни. Ці пам’ятки 
включали: місця для відвідування, місцеву кухню, 
традиції та звичаї. Також призначили одного здо-
бувача керівником проекту. Групи працювали 
разом, щоб досліджувати та презентувати мате-
ріал під супровід місцевої фонової музики. Кінце-
вим результатом цього проекту стала англомовна 
PPT-презентація туристичних об’єктів, обраних 
здобувачами. Проект тривав два тижні.

Фінальна презентація проекту та опитування, 
проведені зі здобувачами, показали, що більшість 
поставлених цілей було досягнуто. У ході проекту 
було відзначено дуже хорошу участь майже усіх 
здобувачів. Слід зазначити, що, працюючи над 
своєю презентацією, здобувачі тісно співпрацю-
вали, завдяки чому налагодились хороші стосунки 
між собою. Кожен був готовий зробити свій внесок 
і мотивований працювати добре. Викладач, один із 
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авторів цієї статті, відігравав роль гіда та фасилі-
татора, спонукаючи здобувачів працювати разом, 
спілкуватися англійською мовою та крок за кроком 
презентувати свою роботу на занятті. Таким чином 
кожен здобувач мав можливість поділитися з гру-
пою тим, що він зробив, висловитися та отримати 
необхідний відгук від своїх одногрупників.

Переваги краєзнавчих проектів для міжкуль-
турної комунікації є очевидними. Участь у краєз-
навчих проектах надає численні переваги, які під-
вищують готовність здобувачів до міжкультурного 
спілкування. По-перше, такі проекти сприяють 
культурній обізнаності та чутливості, відкриваючи 
здобувачам багатство та різноманітність місцевих 
культур. Занурюючись у звичаї, традиції та мови 
місцевих спільнот, здобувачі можуть розвинути 
глибше розуміння культурних нюансів і моделей 
спілкування, які необхідні для ефективного між-
культурного спілкування.

По-друге, краєзнавчі проекти сприяють розви-
тку емпатії та відкритості. Взаємодія з членами 
місцевих громад дозволяє людям розпізнати та 
оцінити різні точки зору, цінності та світогляд. Це 
сприяння розвитку емпатії та смирення, дозволя-
ючи людям підходити до міжкультурного обміну 
з повагою та готовністю розуміти та адаптуватися 
до різноманітних культурних норм і стилів спілку-
вання.

По-третє, краєзнавчі проекти надають мож-
ливості для вивчення мови та мовного розма-
їття. Мова є фундаментальним аспектом куль-
тури та центральним елементом ефективної 
міжкультурної комунікації. Участь у місцевих 
дослідницьких проектах часто передбачає зна-
йомство з різними мовами та діалектами, що 
може значно покращити мовні навички людей та 
їхню здатність спілкуватися через мовні бар’єри 
й надає практичної цінності при перекладі їх на 
англійську мову.

Нарешті, краєзнавчі проекти сприяють розви-
тку навичок міжкультурного спілкування, таких як 
невербальне спілкування, активне слухання та 
вирішення конфліктів. Спілкуючись у реальному 
житті з людьми з різним культурним походженням, 
здобувачі можуть практикувати та вдосконалю-
вати свої комунікативні навички в культурно різно-
манітних умовах, готуючи їх до ефективної навіга-
ції між культурними викликами спілкування.

Наслідки для освіти та навчання. Інтеграція 
краєзнавчих проектів у навчальні плани та про-
грами підготовки має значні наслідки для підго-
товки людей до успішної міжкультурної комунікації. 
Освітні установи та організації можуть використо-
вувати краєзнавчі проекти для розвитку міжкуль-
турної компетентності серед здобувачів і професі-
оналів. Включаючи такі проекти в офіційні освітні 
та навчальні ініціативи, здобувачі можуть набути 

практичного досвіду та знань, які можуть покра-
щити їхню здатність орієнтуватися в викликах між-
культурного спілкування.

Крім того, навчальні заклади та організації 
можуть співпрацювати з місцевими громадами 
для розробки та впровадження краєзнавчих про-
ектів у рамках ініціатив навчання на практичному 
досвіді. Налагоджуючи партнерські відносини 
з місцевими зацікавленими сторонами, навчальні 
заклади можуть створити автентичні та значущі 
можливості для здобувачів і професіоналів вза-
ємодіяти з різними культурними групами. Ця 
співпраця може сприяти взаєморозумінню, обміну 
знаннями та просуванню культурного розмаїття 
в освітніх установах.

Крім того, викладачі та фасилітатори можуть 
використовувати краєзнавчі проекти для розвитку 
критичного мислення та рефлексивної практики 
в контексті міжкультурної комунікації. Заохочення 
здобувачів та учасників до критичного аналізу та 
рефлексії свого досвіду в краєзнавчих проектах 
може поглибити їхнє розуміння культурної дина-
міки та розширити міжкультурну обізнаність. Цей 
рефлексивний підхід може призвести до розвитку 
навичок міжкультурної комунікації, які є важли-
вими для орієнтування в складних і різноманітних 
міжкультурних взаємодіях.

Висновки. Таким чином, краєзнавчі проекти 
мають значний потенціал як ефективний засіб 
навчання міжкультурному спілкуванню. Беручи 
участь у робочому проекті, здобувачі розви-
вають свої англомовні, когнітивні та соціальні 
навички. Участь у таких проектах може сприяти 
розвитку культурної обізнаності, емпатії, мов-
ного розмаїття та навичок міжкультурного спіл-
кування, які необхідні для успішної міжкультур-
ної взаємодії. Це готує їх до життя, коли вони 
вчаться ставити мету, планувати, як її досягти, 
збирати інформацію, аналізувати дані та пред-
ставляти кінцевий продукт. Інтеграція краєзнав-
чих проектів у освітні та навчальні програми 
може покращити міжкультурні навички людей 
і підготувати їх до успіху в культурно різнома-
нітному середовищі. Оскільки наш світ стає все 
більш взаємопов’язаним, надзвичайно важливо 
взяти на себе роль краєзнавчих проектів у роз-
витку міжкультурних комунікаторів для спри-
яння розумінню, повазі та ефективній комуніка-
ції через культурні кордони. Роблячи це, вони 
вчаться спілкуватися з іншими, бути відкритими 
та поважати інші культури.
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